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ARTICLE INFO ABSTRACT 

Article type: 
Research Paper 

Over time, the role of energy in economic development, social welfare, and 

environmental sustainability has significantly increased. Rising energy consumption 

and the limitations of non-renewable resources have presented societies with 

unprecedented challenges, requiring innovative strategies and efficient policies for 

energy management. The global energy crisis, driven by a combination of political, 

economic, and environmental factors, has pushed countries toward the use of 

alternative resources and optimization of energy consumption. In this context, despite 

Iran’s vast energy reserves, the country faces the most severe energy crisis in the last 

four decades. The decrease in temperature and the increase in demand during the colder 

seasons have not only impacted the country’s economy and energy market but also led 

to social criticism. The primary objective of this study is to provide solutions to 

improve energy policies, with a focus on the gas crisis and the involvement of 

stakeholders. This research employs a critical (emancipatory) approach called Critical 

Systems Heuristics (CSH). The results obtained from the case study of the gas 

company indicate significant gaps between the current state and the ideal state of the 

system. The current worldview primarily focuses on the maximal development of fossil 

energies, while the ideal worldview emphasizes the provision of clean and sustainable 

energy, the use of modern technologies, and multidisciplinary expertise, such as 

artificial intelligence, data mining, and strategic management. 
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Introduction 
The increasing global focus on sustainable development, energy transitions, and participatory 

governance has led to significant research on optimizing supply chains, renewable energy integration, 

and societal transformation toward Society 5.0. This study synthesizes findings from multiple 

scholarly articles addressing Iran's energy crisis, waste management, hydrogen supply chains, and the 

role of participatory approaches in renewable energy planning. The research highlights the intersection 

of industrial innovation, policy-making and stakeholder engagement in achieving sustainability goals, 

particularly in emerging economies facing energy diversification challenges. 
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Methodology 
A systematic review of peer-reviewed literature was conducted, analyzing case studies and theoretical 

frameworks from Iran, Mexico, and Europe. Key methodologies included multi-criteria decision 

analysis (MCDA), critical systems heuristics (CSH), and best-worst method (BWM) for evaluating 

sustainable supply chains, energy policies, and participatory planning models. Empirical data from 

energy transition projects, waste-to-energy initiatives, and hydrogen production were examined to 

assess technological, economic and social dimensions. The study also incorporated stakeholder 

perpectives to evaluate contradictions in policy implementation and corporate social responsibility 

(CRS) strategies. 

Results 
The findings reveal that Iran faces significant challenges in transitioning from fossil fuels to 

renewables due to policy gaps and infrastructural limitations. However, localized solutions, such as 

blue hydrogen production and waste-to-energy models, demonstrate potential for sustainable energy 

diversification. Participatory energy planning enhances community engagement but requires 

institutional support to avoid tokenism. In supply chain management, the integration of ESG 

(environmental, social, governance) criteria improves resilience, as seen in Mexico's waste disposal 

optimization. Society 5.0 frameworks further emphasize human-centric technological adoption, though 

disparities persist in stakeholder alignment. Case studies on ride-hailing systems and agrivoltaics 

illustrate how digitalization and circular economy principles can mitigate crises like COVID-19 and 

water scarcity.   

Conclusion 
This study underscores the necessity of holistic, adaptive strategies for energy transitions and 

sustainable supply chains. Iran’s energy sector must prioritize policy coherence, technological 

innovation, and stakeholder collaboration to overcome dependency on fossil fuels. Participatory 

models, when effectively institutionalized, can bridge gaps between policymakers and communities, 

fostering equitable energy democracy. The integration of Industry 5.0 and Society 5.0 principles offers 

a pathway to balancing economic growth with environmental and social sustainability. Future research 

should explore scalable frameworks for Global South contexts, emphasizing decentralized renewable 

systems and cross-sectoral synergies. 
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 شیافتاا  یریطتور ششتمگ    بته  ستت یز  طیو حفظ مح یرفاه اجتماع ،یاقتصاد ۀدر توسع یبا گذر زمان، نقش انرژ
رو  روبته  یا ستابقه  یبت  یهتا  جوامع را با شتاشش  ر،یدناپذیمنابع تجد تیو محدود یمصرف انرژ شیاست. افاا افتهی

 یناشت  ،یانرژ یاست. بحران جهان یانرژ تیریمد یکارآمد برا یها استینوآورانه و س یراهبردها ازمندیکه ن کرده
 یستاز  نته یو به نیگایکشورها را به استتفاده از منتابع جتا    ،یطیمح ستیو ز یاداقتص ،یاسیاز عوامل س یبیاز ترک

در  یبحتران انترژ   نیدتریبتا شتد   ،یانترژ  میعظ ریبا وجود ذخا رانیا ان،یم نیسوق داده است. در ا یمصرف انرژ
 یر انترژ تنهتا اقتصتاد و بتازا    سرد ستال، نته   های تقاضا در فصل شی. کاهش دما و افاااستمواجه  ریاخ ۀشهار ده

 ۀپتژوهش، ارا ت   نیت ا یمنجر شده است. هدف اصل یاجتماع هایقرار داده، بلکه به بروز انتقاد ریتأث  کشور را تحت
پتژوهش،   نیت . در اتاس اننفع بر بحران گاز و با مشارکت ذی دیبا تأک یانرژ یها استیبهبود س یبرا ییراهکارها
استتفاده شتده استت.     «(CSH) یانتقتاد  یهتا  ستمیرات سابتکا»( تحت عنوان بخش یی)رها یانتقاد یکردیاز رو
 آل دهیت و حاشت ا یفعل تیوضع انیم ریششمگ یها گپ ۀدهند شرکت گاز نشان یمورد ۀآمده از مطاشع دست به جینتا
 ینت یب که جهتان  یتمرکا دارد، در حاش یلیفس یها یانرژ یحداکثر ۀعمدتاً بر توسع یکنون ینیب است. جهان ستمیس
ماننتد هتو     یشندبعتد  یهتا  و تخصت   نینتو  یهتا  یاستتفاده از فنتاور   دار،یت پاک و پا یانرژ نیتأمبر  آل دهیا

 .کند یم دیتأک کیاستراتژ تیریو مد یکاو داده ،یمصنوع
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  ،((CSHم ادراک انتقادی سیست
  ،بحران انرژی و گاز

 ، 0/5جامعۀ 
 محیطی،  پایداری زیست
 .نفعان تحلیل ذی

نفعان در حوزۀ انرژی با رویکرد جامعۀ  های مرزی ذی تحلیل قضاوت(. 1404) وحید، اعتمادیو  ابواشفضل ،خسروی ؛محمد سید ،محمودی ؛محمدرضا ،فتحی استناد:

 .231-213( 2) 4، های انرژی پایدار فصلنامۀ سیستم. مطاشعاتی شرکت گاز : ادراکات انتقادی سیستم در مورد0/5
 DOI: http//doi.org/10.22059/ses.2025.388245.1111 

 

 مؤسسه انتشارات دانشگاه تهران.                                        ناشر:        اعتمادی وحید، خسروی ابواشفضل ،محمودی محمد سید ،فتحی محمدرضا ©
                                                DOI: http//doi.org/10.22059/ses.2025.388245.1111 

https://ses.ut.ac.ir/
https://doi.org/10.22059/ses.2025.388245.1111
https://doi.org/10.22059/ses.2025.388245.1111


 1404، 2، شمارة 4دورة ، های انرژی پایدار فصلنامۀ سیستم    216

 مقدمه. 1
جهان با کشورهای از  یاریبسدر بخش انرژی، و  [1] آغاز شد 2021در سال  19-دیکوو یریگ پس از همه یجهانمتعدد بحران 

 جهیو در نت دیحد خود رس نیبه بالاتر یعیگاز طب متی. ق[2] نفت، گاز و برق مواجه شدند یدر بازارها ها متیق شیکمبود و افاا
 یبالاتر انرژهای  متیق .دیرس 2008سطح خود از سال  نینفت به بالاتر متی. ق[3] افتی شیافاا ایاز بازارها ن یبرق در برخ
 را کند کرد یکرد و رشد اقتصاد یلیتعط یحت ای دیرا مجبور به کاهش توشها  از کارخانه یرا به سمت فقر سوق داد، برخها  خانواده
تنهایی در  بهکند خاورمیانه  می دهد که مشخ  میگاز در جهان را نشان  رشد مصرفنحوۀ روندی از میاان تقاضا و  1شکل  .[4]
از  ندهیبحران فاا نیپاسخ به ا ،یبه طور کل کند. می کل اروپا گاز مصرفاندازۀ سال گذشته رشد ششمگیری داشته است و به  15

 ایبر گاز  اتیها، کاهش ماش متیقبه  ارانهیپرداخت  ،[5] یانرژ ۀندیآلامنابع  ریبازگشت به زغال سنگ و سا طرف اغلب کشورها،
اما  دهند، یرا کاهش م گاز یها مدت قبض کوتاه یها حل راه نی. ا[7 و 6] کربن بوده است دیاکس یدانتشار  متیکاهش ق یحت
را  ییوهوا و احتمال بحران آب روند یم شیدما لازم است، پ یا درجه 5/1 شیاز افاا یریجلوگ یبرا آنچهدر جهت مخاشف  قاًیدق
 اشجاایر، نروژ و آذربایجان برآمدندصدد افاایش واردات گاز از توشیدکنندگانی مانند  عجولانه درها  اروپایی .[8] دهند یم شیافاا
روی اهداف داوطلبانه برای کاهش تقاضای گاز و  سازی گاز را ارا ه کردند و ذخیرهاروپا همچنین تعهدات  ۀاتحادی. اعضای [9]

 2] وری توافق کردند بهرهتجدیدپذیر و حمایت از بهبود های  بیشتر از انرژی ۀاستفادوری،  هرهبدرصد از طریق اقدامات  15برق تا 
انداز  ششمگرفته در سایر نقاط جهان، وضعیت در ایران نیا  صورتمتفاوت های  گیری تصمیممشکلات و همۀ با وجود  .[4 و

اغلب  ربط نهادهای ذیاست.  یعیگاز طب ۀدکنندیتوش نیجهان و شهارم یعیبارگ گاز طب ریذخا نیدوم رانیا. [9] تری ندارد روشن
های  کشور با شاشش یعیحال، بخش گاز طب نیا. با [10] اند کردهگاز اشاره  یاشملل نیبصادرات  شیاز افاا یناش ۀباشقو دیبه عوا
 مواجه است. یادیز

  
 میزان مصرف گاز در جهان و نرخ رشد آن )منبع: انجمن جهانی اقتصاد(. 1 شکل

تا  840 نیب یبا سرعت 2022اول سال  ۀمیندر  رانیدر ا یعیگاز طب دیتوش ،1401بر اساس شواهد موجود در پاییا و زمستان 
مترمکعب گاز در  اردیلیم 250به طور متوسط سالانه حدود  است. افتهی شیمترمکعب افاا اردیلیشهار مبه  کعب،مترم ونیلیم 850
 رانیا یانرژ یازهاین نیمأت یعدد برا نیکاغذ ا یمتر مکعب در روز است. اگرشه رو ونیلیم 685 باًیشود که تقر می مصرف رانیا
 نسبتاً رانیا یعیگاز طب دیتوش رایمواجه بوده است، ز گاز)و کمتر در تابستان( با کمبود  زمستان طیرسد، اما کشور  می به نظر یکاف

مواجه  ریاخ ۀدهدر شهار  یبحران انرژ نیدتریبا شد رانیا .[11] ابدی می شیشدت افاا بهزمستان های  اما تقاضا در ماه ،ثابت است
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 رانیا اجتماعی در انتقاداتبحران با کاهش دما به  نیاست و ا شیکشور در پ یاقتصاد و بازار انرژ یبرا یسخت یاست. روزها
 یها از استان کیرا در هر  یقیو تشو یهیتنب یها استیس ۀادامدر  رانیگاز ا یاست شرکت مل یضرور. [12] خواهد شد منجر

  .[13] کند ییمصرف اجرا پرمصرف و کم
کنون رویکردهای زیادی مورد آزمون قرار گرفته است از جمله مدیریت سبا،  انرژی تابهینۀ منظور استفاده و مدیریت ه ب

های  هایی را برای سیستم توصیه. این مفهوم [15] 0/5جامعۀ رشد بساایی داشته است:  ، و مفهومی که اخیراً[14] مدیریت پایدار
، افراد نقش 0/5جامعۀ در  یانرژهای  ستمیس یبرا ندهیانداز آ ششم. کند می کنند، تبلیغ می پشتیبانی 0/5ۀ انرژی آینده که از جامع

در  .[16] افتیتوسعه خواهند  یمحل ۀجامعهر  یفرد برا به منحصر یانرژهای  ستمیخواهند کرد و س فایروزمره ا یرا در زندگ یاصل
در راستای حل بحران انرژی و مؤثری ربط در کشور مدعی این هستند که اقدامات  ذیهای  این راستا، هرشند بسیاری از دستگاه

خصوص بحران  هموجود بهای  نگاهی به آمارها و واقعیتوشی ، [17] اند دادهسرد ایران صورت  های خصوص بحران گاز در فصل هب
اند پاسخ درخوری به  مسئولان نتوانستهو  وجود داردمسئله همچنان شکاف عمیقی در این  دهد می نشان 1401گاز در زمستان 

در این خصوص ها  گیری تصمیمدهد  می شده به نحوی است که نشان مطرحرویکرد مطاشب  ،. همچنین بدهندموجود های  ریسک
 گیری نادیده گرفته شده است.  تصمیمبالا صورت گرفته و مشارکت در های  از لایه عمدتاً

 (CSH1) های انتقادی بخش( با نام ابتکارات سیستم رهاییبا استفاده از رویکردی انتقادی ) ، داردبنابراین این پژوهش در نظر 
با استفاده از این رویکرد، . کندروندی مشارکتی را ایجاد  و بپردازدبحران گاز بر تأکید انرژی با حوزۀ در اکتشاف و کنکا  به 

و آنچه ها  به مفهوم واقعیت« وضع موجود»در دو حاشت  ، مرزیان در قاشب دوازده پرسش نفع ذیادراک و بازتاب نظرهای )پنهان( 
 یها با توجه به شاشش .شود می آل مقرر باشد، کنکا  یدهاها و آنچه باید در حاشت  به مفهوم ارز « باید باشد» وجود دارد و حاشت

 ،یتیریمد یها ها و رو  در نگر  یاساس راتییبه تغ ازین نیو همچن ران،یبحران گاز در ا ژهیو و به یبحران انرژ ۀنیزمشده در یاد
 ندایفرمختلف را در  اننفع ذی ،یانتقاد یستمیس یکردهایبا استفاده از رو توان یاست که شگونه م نیحاضر ا قیتحق یاصل ۀلئمس
پژوهش تلا   نی؟ انفعان شیست ذیاز منظر  آل دهیو ا یفعل تیوضع نیموجود ب یها و شکاف ؟مشارکت داد یانرژ یریگ میمتص

 ارا ه دهد. 0/5 ۀبر نقش جامع دیکأتبا  داریپا یانرژ نیمأتو  یانرژ یها استیبهبود س یبرا ییدارد راهکارها

 . مرور ادبیات2

 0/5ۀ جامع .2-1

و  یاجتماع یها مقابله با شاشش یبرا یکیتکنوشوژ یها شرفتیاستفاده از پ ،است که هدف آن نیآفر تحول یمفهوم 0/5ۀ امعج
بارگ و  یها داده ،یهو  مصنوع ا،یاش نترنتیمانند ا ییها یمفهوم با ادغام نوآور نیانسان است. ا یزندگ تیفیبهبود ک
 فیتوص یا عنوان جامعه  را به 0/5ۀ جامع [18] فوکویامادارد.  منیو ا داریپا ۀعجام کی جادیدر ا یسع شرفته،یپ یها یفناور
سازمان  داریپا ۀتوسعزمان با اهداف  مختلف را حل کند و هم یمشکلات اجتماع ها، یفناور نیبا استفاده از ا تواند یکه م کند یم

و  هوانگاست.  یطیمح یداریپاک و پا یرکا آن بر انرژجامعه، تم نیا یدیکل یها ( همسو باشد. از جنبهSDGsملل متحد )
سبا نسل  یانرژ یها کننده عنوان برداشت  به توانند یم عتیبر طب یمبتن یستیز یتورهاکه نانو ژنرا کنند یم دیتأک [19]همکاران 
هوشمند و  یهرهاشهرها به ش لیبا تبد نیمفهوم همچن نیکنند. ا فاینقش ا یاز آشودگ یهوشمند و عار یا جامعه یبرا یبعد
 .[20] کند یرفاه انسان کمک مبه بهبود  ،یتحرک و مصرف انرژ ت،یمانند امن ییها در حوزه ییکارا شیافاا

 یها یفناور یداریو پا یمحور انسان ۀجنبدارد که بر  0/5با مفهوم صنعت  یکیارتباط ناد 0/5ۀ جامع ن،یبر ا علاوه
 کند یم دیمحور تأک و انسان داریپا ر،یپذ انعطاف یها ستمیس یبر طراح 0/5تمرکا دارد. صنعت  0/4در شارشوب صنعت  شده یمعرف
تحول در  یبرا 0/5 ۀجامع لیسموجود بر پتان اتیکه ادب ی. در حاش[21] رود یبه شمار م 0/5ۀ از جامع یا رمجموعهیعنوان ز  و به
مفهوم بر  نیا ریعنوان مثال، تأث  وجود دارد. به یدر دانش کنون این ییها دارد، شکاف دیتأک یداریو پا یمانند انرژ ییها نهیزم

 . [21] نشده است یطور کامل بررس  فناورانه به راتییتغ ر یپذ یجوامع برا یآموز  و آمادگ
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 0/5ۀ مدیریت انرژی و جامع.2-2

در  یا گسترده یاست که معان یمصرف منابع انرژ یساز نهیو به یطیمح یداریبه پا یابیدر دست یدیکل یمفهوم ،یانرژ تیریمد
مصرف،  قیدق یریگ اندازه قیاز طر یشامل نظارت، کنترل و حفظ انرژ ندایفر نیدارد. ا یو بخش خانگ یدوشت یها مشاغل، سازمان

 یو فشارها یمصرف انرژ یدر اشگوها عیسر راتییاقدامات است. با توجه به تغ نیاثرات ا نیمو تخ ییجو صرفه یها فرصت ییشناسا
مورد  شیاز پ شیب ،یمشارکت یندهاایفردر قاشب  ژهیو به یرفتار مصرف یساز نهیو به یاجتماع یبخش ینقش آگاه ،یطیمح ستیز

 ۀتوسعبه  دنیبهتر و رس یها استیس یطراح یبرا یفرصت ان،نفع ذیبا ادغام نظرات  ،یتمشارک یریگ میتوجه قرار گرفته است. تصم
 یها ستمیدارد که س دیتأک کردیرو نی. اکند یم دایپ یتر گسترده یمعنا یانرژ تیری، مد0/5 ۀجامعشارشوب  در .کند یفراهم م داریپا
 ا،یاش نترنتیمانند ا ییها یجامعه، فناور نیکنند. در ا نیتأم داریرت پاصو  را به یو جهان یمحل یازهایشوند تا ن یبازطراح دیبا یانرژ
 یور بهره یتقاضا، و ارتقا ینیب شیپ ،ینظارت بر مصرف انرژ یبرا یدیکل ییاباارها نوانع  به یبارگ، و هو  مصنوع یها داده
مصرف  اانیو م ها روگاهین یاتیعمل تیوضع ،یاسهواشن طیشرا رینظ یها، اطلاعات متنوع داده کلان لی. تحلشوند یاستفاده م یانرژ
 دیو توش ،یا گلخانه یکاهش گازها ،یمداوم انرژ نیامکان تأم ها یورفنا نی. ادهد یقرار م اریها و شهرها را در اخت در خانه یانرژ
 .کنند یکمک م داریآور و پا جوامع تاب جادیو به ا کنند یرا فراهم م یمصرف محل یبرا یمحل
هوشمند که  یانرژ یها ستمیس جادیدارد، بلکه به ا دینه تنها بر کاهش مصرف و حفظ منابع تأک 0/5در جامعه  ینرژا تیریمد
 تیفیک ،یبه استفاده از خدمات انرژ یانرژ یاز مصرف سنت ریی. با تغپردازد یم دهند، یرا پوشش م یمتنوع جوامع محل یازهاین

کالاها و  دیفراتر از توش 0/5 ۀجامع ت،ی. در نهاشود یم نیتضم داریپاک و پا ینابع انرژبه م یو دسترس بدای میافراد بهبود  یزندگ
 یانرژ یها ستمیس تیریو مد یطراح ینوآورانه برا یعنوان مدش  تمرکا دارد و به یآور و تاب یداریپا ،یمحور خدمات، بر انسان

 تیریو نقش مد دهد یارا ه م یو اقتصاد یاجتماع ،یطیمح تسیز یها شاشش یجامع برا ییراهکارها دگاه،ید نی. اشود یم یمعرف
 .کند یم تیتقو داریپا ۀتوسعرا در تحقق اهداف  یانرژ

 طالعات پیشینروری بر مم .2-3

خود  یعیگاز طب ۀگستردکه از منابع  یمواجه است، در حاش یداریدر گذار به پا ییها با شاشش رانیا یبخش انرژهای اخیر  در سال
، ANP یها رو  بیکردند که با ترک ی( طراحDSS) یریگ میتصم بانیپشت یستمیس [22]و همکاران  طیبی. ردب یبهره م

DEMATEL  وMULTIMOORAیمینفت، گاز و پتروش ساتیسأتهوا در  یگکنترل آشود یها یفناور یبند تی، به اوشو 
کربن برجسته کرد.  کم یها ستایاز س تیرا در حما کیاشکترواستات یلترهایمانند ف ییها یفناور یها اثربخش آن یها افتهیپرداخت. 

سواحل  یاورزرا در کش ریدپذیتجد یها یانرژ لیپتانس اره،یشندمع یریگ میتصم یها کیبا استفاده از تکن [23] پاموشار و همکاران
 افتهی نیاست و ا یوانرژیب دیتوش یبرا لیپتانس نیبالاتر یمازندران دارا ها نشان داد آن لیکردند. تحل یابیارز رانیخار ا یایدر
 کیاستراتژ یها استیس [24] و همکاران یزاهد کمک کند. یدر کشاورز یژانر داریپا یها یاستراتژ نیبه تدو تواند یم
 رانیا لیها به پتانس داشتند. آن دیکأت یباد یو بازار انرژ یاقتصاد یایکردند و بر ماا یرا بررس رانیدر ا ریدپذیتجد یها یانرژ
 یو انتشار گازها یانرژ انیجر [25] و همکاران یاشاره کردند. جماش ریدپذیتجد یانرژ یا مرکا منطقه کیشدن به  لیتبد یبرا

در  یباران یها ستمیس ها نشان داد آن پژوهش جیکردند. نتا سهیمقا رانیجنوب ا یاریآب یها ستمی( را در سGHG) یا گلخانه
 و همکاران ییدارند. تقوا یعملکرد بهتر یسنت یها نسبت به رو  یانرژ یور و بهبود بهره یا گلخانه یکاهش انتشار گازها

 یساز پرداختند. مدل یلیفس یها کاهش مصرف سوخت یبرا یمتیق یها استیمقابل س در یانرژ یور بهبود بهره لیبه تحل [26]
توجه   داشته و منافع قابل یعملکرد بهتر یمتیق یها استیبا س سهیدر مقا یبر فناور یمبتن یور بهبود بهره ها نشان داد آن یایپو
 رد.به همراه دا یو اقتصاد یطیمح ستیز

که بهبود  افتندیها در کردند. آن یساز هیرا شب رانیا ی، گذار انرژEnergyPLANبا استفاده از مدل  [27] و همکاران ینوراشله
را کاهش داده و  CO2انتشار  یتوجه  به طور قابل ریدپذیدتج یها یانرژ تیو گستر  ظرف یحرارت یها روگاهیدر ن یور بهره
کرد و  یابیرا ارز رانیدر ا ریدپذیتجد یها یانرژ یها استیروندها و س [28] یمانی. سلدهد یم شیرا افاا یانرژ ستمیس یداریپا

 توده ستیفاده از زو است ها استیس یبخش به تنوع ازیبر ن یو ۀمطاشع. دکر ییرا شناسا ها یانرژ نیگستر  ا یرو شیپ یها شاشش
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در  یاجتماع یارهایادغام مع [29]استوس و همکاران  داشت. دیکأت یداریپا جیو ترو یلیفس یها به سوخت یکاهش وابستگ یبرا
را با استفاده از  یاجتماع ریشاخ  تأث 490مقاشه،  184 یکرده و با بررس لیرا تحل ریدپذیتجد یها یانرژ یبرا یریگ میتصم
از جمله اشتغال،  یمهم یعوامل اجتماع ۀدهند نشانها  آن یها افتهیکردند.  یی( شناساMCDA) ارهیشندمع یریگ میتصم لیتحل
و اروپا  ایدر آس ژهیو به اننفع ذیمانند مشاوره با کارشناسان و مشارکت  ییها که شاشش یبود، در حاش یاجتماع ر یو پذ تیحاکم
 یبررس یانرژ یمشارکت یرا در شارشوب گذارها یانرژ یو شهروند یانرژ یدموکراس میمفاه [30]و پاشم  واشوند شد. ییشناسا

 یرفتار در شهروند رییو تغ یانرژ یدر دموکراس ینهاد تیحاکم نیب یها تفاوت ،یموضوع اتیمرور ادب کی قیکردند. از طر
 قاتیتحق ها نشان داد  آن ۀمطاشع ،یشماش یکایدر اروپا و آمر رمتمرکایغ یها ستمیرا برجسته کردند. با وجود تمرکا بر س یانرژ
 متمرکا انجام شده است. یها ستمیس ۀدربار یکم

مشترک را  دیتوش لیمرور کردند تا پتانس یطور انتقاد  را به یمشارکت یو انرژ یمیات اقلابتکار [31]سانچا و سورمن ت  گاشنده
مشاوره غاشب  شتریهمچنان نادر است و ب یمشترک واقع دیتوش مقاشه نشان داد 183ها از  آن کیستماتیس یکنند. بررس یابیارز

 یدر کشورها نیآفر تحول جیبه نتا یابیدست یبرا استیو سعلم  نیب ییافاا هم تیو تقو وآورانهن یها ها خواستار رو  است. آن
 یکردند. بررس یدر جوامع هوشمند را بررس یریگ می( و تصمP2Pهمتا به همتا ) یاشتراک انرژ [32]و شوند  ژو شدند. افتهی توسعه
 یتجارت انرژ یطیمح ستیو ز یاقتصاد یایبا ماا همراه ون،یو اتوماس تیامن ت،یشفاف یرا در ارتقا نیش بلاک یها نقش فناور آن

P2P .در اروپا انجام دادند و بر  یمشارکت ریدپذیتجد یانرژ ۀپروژ 25از  یا سهیمقا لیتحل [33]و همکاران  استوبر برجسته کرد
 تیبود و اهم یغرب یدر اروپا ریششمگ یها شرفتیپ ۀدهند نشانها  آن یها افتهیو سطح مشارکت تمرکا کردند.  تیشموش
و  دویدونیریاسپ نشان داد. ریدپذیتجد یانرژ یها پروژه یاجتماع ر یپذ شیافاا یمعنادار را برا یها گسترده و استدلال تیشموش

توسعه دادند که از  فلسطین اشغاشیدر  اسیمق بارگ یدیو خورش یماارع باد یابی مکان یبرا یمشارکت یشارشوب [34]همکاران 
 استفاده کرد.  یو کارشناس یعموم یها همراه با مشاوره AHPو  GIS یاباارها

 یابیصادرات، ارزهدف  یبازارها ییشناسا ،یمنابع انرژ  یمانند تخص یموضوعات یعمدتاً به بررس نیشیپ یها پژوهش
 یمیبه مفاه قاتیتحق یدر برخ ن،یاند. همچن پرداخته یدر صنعت انرژ کیاستراتژ ماتیو تصم HSE یها ستمیعملکرد س

 نیاشاره شده است. ا یتبادلات انرژ تیو امن تیدر شفاف نیش نوظهور مانند بلاک یها یو نقش فناور ینرژا یهمچون شهروند
در  یتوجه  حال، شکاف قابل نیا با اند. تمرکا داشته یانرژ تیریمتداول در مد یها منفرد و رو  یها لیبر تحل شتریمطاشعات ب

در  یو فناور یاجتماع ،یطیمح ستیعوامل ز انیم یکپارشگیگذشته اغلب فاقد  قاتی. تحقشود یموجود مشاهده م اتیادب
 اننفع ذی یها دگاهید بیترک یبرا یستمیس لیو تحل یمشارکت یکردهایندرت از رو بوده و به یمرتبط با انرژ یها یریگ میتصم

 یساز مرتبط را شفاف یها و ارز  یمرز یها که بتوانند قضاوت یا شرفتهیپ یها استفاده از رو  ن،یاست. همچن هاستفاده شد
، CSH یشناس بر رو  ینوآورانه مبتن کردیرو کیپژوهش با استفاده از  نیا حوزه کمتر مورد توجه قرار گرفته است. نیکنند، در ا

 یجامع برا یشارشوب ،یمرز یها و پرسش یریگ میتصم ارهیشندمع یاباارها بیشکاف را پر کند. با ترک نیتلا  کرده است تا ا
 ماتیتصم یساز تنها به شفاف نه کردیرو نیشده است. ا ا هار یها و مشاهدات واقع ها، قضاوت ارز  انیروابط م قیعم یبررس
 را فراهم ساخته است. یانرژ تیریمد ۀحوزدر  یاتیو عمل داریپا ییها حل به راه یابیه، بلکه امکان دستکمک کرد یمشارکت

 ها روشمواد و . 3
. [35] پژوهی است اقدامهای  از جمله پژوهش ،کاربردی و با توجه به متدوشوژی انتخابی ،شناسی پژوهش حاضر از نظر هدف و ر

 یو اجرا یمشکلات، طراح ییبه شناسا اننفع ذیاست که در آن پژوهشگر با مشارکت  یو عمل یقیتحق یندیافر یپژوه اقدام
کمک  ها ستمیس یدانش و بهبود عمل دیزمان به توش طور هم  رو  به نی. ا[36] پردازد یم جادشدهیا راتییتغ یابیها، و ارز حل راه
های متعدد و متناقض در  به شرح دیدگاه شذا این پژوهش .[37] دارد دیتأک دفمنده ۀمداخلو  یمشارکت یریادگیو بر  کند یم

1 رو به  یفناور ۀتوسع و یطیمح ستیز یداریبر پا دیبا تأک ،یانرژ ۀحوزدر مشارکتی های  تصمیم یریکارگ هب  خصوص
CSH 
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های  )پرسش هشد تعریف های ازپیش ان بر مبنای پرسشنفع ذیعمیق با های  . این رو  مبتنی بر اجرای مصاحبه[38] پردازد می
، CSH شده در انجامهای  برای بررسی و تحلیل مصاحبه .مرزی( در خصوص موضوع هدف است که در ادامه تشریح خواهند شد

آمده را در قاشب مبحث انتقاد مرزی  دست بههای  منظور تحلیل پاسخ م بهاهای اشا ها و گام اباارهای تفسیر این پرسش بایدابتدا 
ساختار، اهداف، و  یساز هستند که به شفاف یدیکلالات ؤساز  یا مجموعه یمرز یها پرسش ،طور کلیه ب .شرح دهیم
 نیدر ا نفع ذی ای یمشتر»مانند  یالاتؤسشامل  یپرسش مرز 12از  ق،یتحق نی. در اکنند یکمک م ستمیس یها تیمحدود
اند  شده یطراح یا ها به گونه پرسش نیاستفاده شده است. ا «؟است ازیمورد ن ستمیس نیدر ا یشه تخصص»و  «؟ستیک ستمیس

 .[39] کنند یبررس اننفع ذیمختلف  یها دگاهیرا از د یانرژ ستمیکه ابعاد مختلف س
مرتبط،  عیصنا ندگانینما ،یدوشت رانیمد ،یانرژ ۀحوزاز جمله کارشناسان  یمتنوع یها پژوهش شامل گروه نیدر ا اننفع ذی
 یندهاایفردر  شان یدیکل یها افراد با توجه به نقش نیبودند. ا یو پژوهشگران دانشگاه ،یستیز طیمح یها سازمان یاعضا
کنندگان بتوانند نظرات و  ساعت در نظر گرفته شد تا مشارکت شندر مصاحبه، ه یو اجرا انتخاب شدند. برا یریگ میتصم
او  ۀفیوظعهده داشت و  هبرا  لگریجلسات، نقش تسه نیکنند. پژوهشگر در ا انیب قیخود را به صورت جامع و عم یها دگاهید

از  یبیها، از ترک حاصل از مصاحبه یها داده لیتحل یبرا بود. یمرز یها همسو کردن افکار و استخراج اطلاعات مرتبط با پرسش
انطباق  اانیشدند تا م یبررس یبازتاب کردیها با استفاده از رو استفاده شد. ابتدا پاسخ یریگ میتصم یو اباارها یفیک یمحتوا لیتحل

با  وبارهد از،یحذف شدند و در صورت ن لیتحل راحلنبودند، از م یکه کاربرد یشود. انتقادات دهیبا اهداف پژوهش سنج
 شیمرور اسناد آما ن،یو معتبر هستند. علاوه بر ا قیها دق حاصل شود که برداشت نانیشدند تا اطم یکنندگان بررس مشارکت
 .[39] کمک کرد جینتا یبه همسوساز این نیسرزم

 CSHاصلی  ۀهستانتقاد مرزی:  .3-1

 صورت مرزی بههای  قضاوتعنوان تلا  سیستماتیک در دستکاری  کارگیری انتقاد مرزی است که به به CSH اصلی ۀاید
 یاتیو فرض ها تیمحدود کیستماتیس ینقد و بازنگر یبه معنا CSHی شناس در رو  یانتقاد مرز. [35] شود میانتقادی، تعریف 
گنجانده  یبررس کیدر  یکه شه عوامل کنند یها مشخ  م قضاوت نی. اکنند یم نییمسئله را تع ای ستمیس کی یاست که مرزها
با اهداف و  شانیها انتخاب ایکنند آ یتا بررس کند یم به پژوهشگران کمک ندیفرا نی. اشوند یکنار گذاشته م یشده و شه موارد

که  [40] کنند نییتع توانند یم یمرز یها قضاوت ،یانرژ یها استیس یمثال، در بررس ی. براریخ ایدارد  یمسئله همخوان یازهاین
 رانیگ میبه تصم یینقدها نیشحاظ شوند. شن این یو اجتماع یطیمح ستیابعاد ز دیبا اینظر است  مد یاقتصاد یها تنها جنبه ایآ

 به مسئله داشته باشند. یدارتریتر و پا که نگاه جامع دهند یاجازه م
خودانتقادی مطرح شود  صورت وت مرزی بهعنوان دستکاری قضا بهتواند  میدو فرم کلی داشته باشد. تواند  میانتقاد مرزی 

صورت  کسانی( که به مرزی برای مقاصد انتقادی در مقابل کسی )یاهای  قضاوتصورت استفاده  )تمرین بازتاب( یا به
 بدون دانستنتوانیم  نمیما  در نتیجه. ، به آن توجه شود )تمرین رهاسازی(کنند ها نمی قضاوتخودانتقادی اقدام به دستکاری این 

در . بگوییم و اظهار نظر کنیم صورت معنادار و دقیق( سخن وجوه مختلف موضوع مورد بحث )به ۀدربارمرزی، های  قضاوت
سیستماتیک از انتقاد مرزی باشد. با این رو   صورت متدوشوژیک در فرایندی بهتواند  میمجموع، تمرین بازتاب و رهاسازی 

صورت سیستماتیک، منظم و ساختارمند شناسایی  به مرزی خود راهای  قضاوتکنیم تا به افراد ابااری مفهومی ارا ه توانیم  می
تجسمی از ادعای ارا ۀ انتقاد مرزی و مفهوم آن دربارۀ  CSHرو  هستۀ  .[41] کنند، به بحث بگذارند و به شاشش بکشند

مرزی های  قضاوتهایی است که به  از دیدگاه حقیقت و با توجه به مشاهدات و ارز  درک ادعاها ،آمده است. به تعبیری دست به
به صورت یک مدل تواند  مین که ایدهد  میتوضیح  CSHموارد به هم مرتبط هستند.  اینسۀ مرتبط هستند، در نتیجه هر 
 .[37] مفهومی به اسم مثلث ابدی باشد

 مرزیهای  پرسش( برای پاسخ به 2 شکلکارگیری مثلث ابدی ) بهفرایند بازتاب یا گفتمانی از نوعی سازی سیستمی،  مثلث
و ها  یافته سازی در علم را با در نظر گرفتن مثلثاصل رو  شناختی جدید، مثلث سیستمیک، مفهوم متعارف  است. به عنوان یک

سه عنصر اصلی  اناست، به بررسی تعامل می CSHی دی از اباارهای کلیککه ی ،مثلث ابدی. دهد میآن گستر  گیری  نتیجه
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سه  نباشد(. ای دها )آنچه بای و ارز  ها یاب)آنچه وجود دارد(، و ارزی(، مشاهدات واقعی ستمهای مرزی )حدود سی : قضاوتپردازد می
قرار دهد. به عنوان مثال، اگر در  ررا تحت تأثی گردو عنصر دی تواند میهریک در  راند و تغیی وابسته گریکدشدت به ی عنصر به
به مصارف خانگی کنار گذاشته شده و های مربوط  ای قضاوت مرزی تنها بر مصرف انرژی صنعتی متمرکا باشد، داده مطاشعه
 رتغیی ها دگاهدی ها، بخشهمۀ به  ستمگرفته شوند. با گستر  مرزهای سی دههای مرتبط با عداشت اجتماعی ممکن است نادی ارز 
ع یی طراحی شوند که نه تنها جامها استها و سی حل تا راه کند کمک می کردروی ن. ایشود تری حاصل می جامع جو نتایکند  می

. نامد میسازی سیستمیک  مثلثتفکر درون این مثلث را،  فرایند CSH .[40] بهبود بخشند ارا نی اننفع ذیباشند، بلکه منافع تمام 
 . دیگر داریم ۀگوشسازی آن با توجه به دو  شفاف برای بررسی هر گوشه از این مثلث، نیاز به

 
 ([42]12الریچ :مرزی )منبعهای  ها، مشاهدات، قضاوت ارزیابیمثلث ابدی . 2 شکل

 یمرز یچهار موضوع اصل .3-2

که  کند معرفی می ها ستمسی لی تحلیها هعنوان پای  شهار موضوع اصلی را به ،مرزی مبا تمرکا بر مفاهی CSHشناسی  رو 
 نو تعیی دهیچمسا ل پی لی در تحلیدموضوعات نقش کلی ن. ایتمشروعیپایۀ دانش و پایۀ قدرت، پایۀ  ا ،انگیپایۀ  :از اند عبارت

و شه کسانی  ردیگ مینشئت که حس هدفمندی و ارز  از کجا  دهد پاسخ میسؤال  نبه ای ا انگی ه. پایارندد ستممحدوده سی
 شوند، مند می بهره ستمی که از سیاننفع ذی ای ان. به طور معمول، مشتریکنند می جادرا ای ستمی اصلی برای طراحی سیها اهانگی
 جادای تواند می ستمیی هستند که سیها شرفتدنبال پی  توجه دارند و به ستمسی اصدافراد به مق ن. ایکنند را فراهم می ها اهانگی نای
ی است که کنترل رندگانیگ معهده تصمیبه بخش  ن. ایپردازد می ستمی در سیریگ مقدرت به مفهوم کنترل و تصمییۀ پا .[35] کند
منابع داخلی  دافراد بای نعهده دارند. ایبه را  ندهافرای تیرمنابع و مدی  تخصی ،یاری برنامه ترا در دست دارند و مسئوشی ستمسی

و  اانری دانش به نقش برنامه هراستا، پای نشود. در همی نتضمی ستمسی تکنند تا موفقی تیررا شناسایی و مدی ستمو خارجی سی
عنوان منابع دانش عمل   گروه به ن. ایکنند می ترا هدای ستممتخصصانی اشاره دارد که با دانش، تجربه و مهارت خود اجرای سی

 .[39و  38] کنند نآن را تضمی تیوفقم ی کرده وساز ادهپیمؤثری طور   را به ستمدارند سی فهو وظی کنند می
بخش به افرادی اشاره دارد که  ن. ایدهد پاسخ می ستمو عداشت سی تمشروعیسؤالاتی دربارۀ به  تمشروعی هپای ت،نهای در

. رندیگ عملکرد آن قرار می رمشارکت نداشته باشند، اما تحت تأثی ستمسی تیرمدی ادر طراحی ی مطور مستقی  ممکن است به
شحاظ کنند.  ستمی اخلاقی و اجتماعی را در سیها دگاهدارند که دی تدارند و مسئوشی رگروه قرا نجامعه در ای ندگانناظران و نمای

قدرت،  ا ،های انگی را از جنبه ستمتا ابعاد مختلف سی دهند امکان می رندگانیگ مبه پژوهشگران و تصمی ،شهار موضوع اصلی نای
های  حاشت بکه با ترکی کند امکان را فراهم می نای CSH رو  .[40] کنند لمورد بررسی قرار داده و تحلی تدانش و مشروعی

                                                            
1. Ulrich 
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 سمپراگماتی دگاهکه از دی کرد،روی نشناسایی شوند. ای ستم(، مرزهای بحرانی سیOught to) آل دههای ای ( و حاشتIsموجود )
با بررسی  کند می  تلا CSHشناسی  رو  ،گردی به بیان دارد.  دعملی بودن و سودمندی تأکی تگرفته است، بر اهمینشئت 
ارا ه دهد. پاسخ به  ستمتری از سی جامع لمطلوب، تحلی تفعلی و وضعی توضعی انسازی تفاوت می های مرزی و شفاف قضاوت
و امکان  کند را فراهم می ستمها و تضادها در سی ، اطلاعات لازم برای درک شکافOught toو  Isمرزی در دو حاشت سؤالات 
 .[42و  41] سازد می امهی ها ستمسی تیری را برای مدیدارتریپاو  تر قی دقیریگ متصمی

 سازی پیادهفرایند  .3-3

نهادهای نظارتی و  ع،صنای ،های دوشتی ی شامل سازماندکلی اننفع ذیو  فتعری قطور دقی  نخست، مسئله بهمرحلۀ در 
را مشخ   ستمسی لشد که شارشوب تحلی منجر های مرزی پرسش نمرحله به تدوی نکنندگان انرژی شناسایی شدند. ای مصرف

ها بر مبنای  مصاحبه نآوری شدند. ای نفر از خبرگان جمع 14با  قهای عمی مصاحبه قها از طری دوم، دادهمرحلۀ کردند. در 
 لسوم شامل تحلیمرحلۀ پرداخت.  ها دگاهی دیوسازس به هم لگرعنوان تسهی  های مرزی طراحی شدند و پژوهشگر به پرسش
 ستمپنهان و تضادهای موجود در سی اتسازی فرضی ابدی بود که به شفاف ها با استفاده از اباارهایی مانند انتقاد مرزی و مثلث داده

فناوری و توسعۀ  ،یطیمح ستی شامل زیدکلیحوزۀ ی در سه اتعملیهای شنهادپیشهارم، مرحلۀ در  تدرنهایکمک کردند. 
انرژی و  ستمجامع سی لامکان تحلی ندفرای نشدند. ای دتأییو در جلسات نهایی با خبرگان بررسی و  نمشارکت عمومی تدوی
 و عملی را فراهم آورد. دارطراحی راهکارهای پای

  CSHسازی روش  پیاده. مراحل اجرایی و 1جدول 

 نتایج کلیدی شرح اقدامات مرحله

مسئله  ۀمحدود: تعیین اول ۀمرحل

 اننفع ذیو شناسایی 

ی، های دوشتی، صنایع، نهادهای نظارت ان )سازماننفع ذیتعریف مسئله، شناسایی 
 های مرزی. کنندگان انرژی( و تدوین پرسش مصرف

پرسش  12تعیین شارشوب تحلیل و تدوین 
 مرزی.

های مرزی؛ مرور  نفر از خبرگان بر اساس پرسش 14های عمیق با  انجام مصاحبه ها آوری داده : جمعدوم ۀمرحل
 های تاریخی. اسناد آمایش سرزمین و داده

ا و ه های نیازها، شاشش آوری داده جمع
 های بهبود سیستم انرژی. فرصت

سازی فرضیات مرزی؛ استفاده از مثلث  ؛ شفافCSHها با اباارهای  تحلیل داده ها : تحلیل دادهسوم ۀمرحل
 مدت و بلندمدت. ابدی برای تحلیل اهداف کوتاه

یید أتشناسایی تضادها و بهبود فرضیات مرزی؛ 
 نتایج تحلیل توسط خبرگان.

ی : طراحچهارم ۀمرحل

 و اقدامات بهبودی هاپیشنهاد

فناوری، مشارکت  ۀتوسعمحیطی،  کلیدی )زیست ۀحوزدر سه  هاپیشنهادتدوین 
 عمومی( و بررسی در جلسات خبرگان.

عملیاتی و اطمینان از  هایپیشنهادمستندسازی 
 ها. قابلیت اجرایی بودن آن

 پژوهشهای  یافته. 4
بود.  یانرژ ۀحوز یاصل اننفع ذیبا خبرگان و  یو مشارکت قیجلسات عم یرگاارشامل ب قیتحقشناسی  رو سازی  پیاده ندیافر

داشت که افکار و  فهیوظ لگریو در آن، پژوهشگر در نقش تسه دیساعت به طول انجام 4تا  3طور متوسط   هر جلسه مصاحبه به
مطرح شد و از  CSHرو   یدیکلالات ؤسجلسات،  نیمنسجم برساند. در ا ۀجینت کیو به  ندک یده نظرات گوناگون را سازمان

مرور  ها، دگاهید یهمسوساز یکنند. برا لیخود تحل دگاهیرا از د ستمیس آل دهیو ا یفعل تیکنندگان خواسته شد که وضع مشارکت
 ایودند نب یکه کاربرد یداتها فراهم شود. انتقا بحث یبرا یمشترک ۀنیزمانجام شد تا  یا منطقه یها و داده نیسرزم شیاسناد آما

با  دوبارهاصلاح و  هیاوش یها حذف شدند. در صورت شاوم، برداشت لینداشتند، از مراحل تحل یهمخوان قیبا اهداف تحق
 ستمیدر س دیجد اننفع ذی ییشناسا ،ندایفر نیمهم ا جیاز نتا یکیشود.  نیتضم جیکارشناسان مطرح شد تا صحت و دقت نتا

 تیشناخته شدند، اما در وضع یاصل رندگانیگ میعنوان تصم  به رویوزارت نفت و وزارت ن ،یفعل تیدر وضع ثال،م یبود. برا یانرژ
بود.  یدیکل اننفع ذیعنوان   گذار به قانون یو نهادها یستیز  طیمح یها سازمان ،یقاتیبر مشارکت مراکا تحق دیتأک آل، دهیا

با  ریدپذیتجد یها یانرژ ۀتوسعبه  یلیفس یها یانرژ یحداکثر ۀوسعتاز  ینیب جهان رییتغ یمشخ  برا شنهادیپ ن،یهمچن
نفر از  14 پژوهش حاضر با در جلسات بود. نیا جینتا گریاز د ،یکاو و داده یمانند هو  مصنوع نینو یها یاستفاده از فناور

 .متنوع است اریبس فعاشیتحوزۀ ی و کار ۀسابق ،گروه از نظر سن نیخبرگان ا یمایسدهد  مینشان  2 جدول .مصاحبه شد خبرگان



 223           دیگرانو  فتحی  ... با رویکرد جامعۀنفعان در حوزة انرژی  های مرزی ذی تحلیل قضاوت

  سیمای خبرگان. 2جدول 

 کار ۀسابق فعالیت ۀحوز تحصیلات جنسیت سن

 6 مدیریت صنعتی دکتری زن 34
 23 مدیریت بازرگانی دکتری مرد 48
 23 صنایع شیمیایی دکتری مرد 47
 19 مدیریت دوشتی دکتری زن 44
 30 مهندسی مکانیک کارشناسی ارشد مرد 54
 7 مدیریت صنعتی رشدکارشناسی ا مرد 32
 6 منابع انسانی کارشناسی ارشد زن 29
 21 انرژی و برق دکتری مرد 55
 18 صنایع و توشید کارشناسی ارشد زن 42
 18 مدیریت پروژه کارشناسی مرد 48
 10 محیط زیست دکتری زن 36
 5 فناوری اطلاعات کارشناسی ارشد مرد 31
 13 ماشی و حسابداری دکتری زن 38
 21 اقتصاد و بازار سرمایه دکتری مرد 43
 16 صنایع و توشید دکتری زن 46

 
ایران  در یانرژ ۀحوزدر  یدیکلالات ؤسخبرگان به  یها و پاسخ CSH یشناس رو  یساز ادهیآمده از پ دست به جینتا
نه تنها به ما  ها یبررس نیا .(3)جدول  است آل دهیو حاشت ا ستمیس یحاشت فعل نیب ریگ ششم یها ها و اختلاف گپ ۀدهند نشان

به  دنیرس یبرا شرفتیبهبود و پ یرهایمس یساز بلکه به شفاف م،یکن ییرا شناسا یفعل یها کمک کرد تا مشکلات و شاشش
وزارت نفت،  ،یاست. در حاشت فعل یاصل اننفع ذی انیتفاوت م ،یبررس نیگپ واضح در ا نیاهداف بلندمدت کمک کرد. اوش

شامل  اننفع ذیاز  یتر عیوس ۀجامع آل، دهیاما در حاشت ا شوند، یشناخته م یدیکل اننفع ذیو مردم به عنوان  عیصنا رو،یوزارت ن
گپ نشان  نی. اشوند یدر نظر گرفته م یستیز طیمح یها و سازمان یقاتیو تحق یگذار، مراکا علم قانون ینهادها ستم،یاکوس
از  هدف .میداشته باش ستمیس نیا انیو مشتر اننفع ذیبه  یکه نگاه جامع لازم است ،یواقع یداریبه پا دنیرس یبرا دهد یم
 یموجود، حت یمردم با استفاده از هر منبع انرژ تیمدت و رضا کوتاه یازهایبر اساس ن شتریدر حال حاضر ب یانرژ نیمأت

با تمرکا بر رفاه  داریپاک و پا یانرژ نیمأت دیهدف با آل، دهیشده است. اما در حاشت ا فیمثل مازوت، تعر یا ندهیآلا یها سوخت
در حاشت  یعیو حفاظت از منابع طب یدارینگاه بلندمدت به پا دهد یتفاوت در اهداف نشان م نیبلندمدت باشد. ا یداریو پا یعموم
 یها رساختیز ۀتوسع شتریدر حال حاضر ب تیو موفق شرفتیپ اریمع ن،یمورد توجه قرار نگرفته است. همچن یکاف ۀاندازبه  یفعل

پاک و  یها یاستفاده از انرژ اانیبر اساس م دیبا تیموفق یارهایمع آل، دهیا تکه در حاش یاست، در حاش یانرژ نیمأتو  یگازرسان
 شود. فیمردم جامعه تعر ۀهم یبرا داریپا ۀتوسع
اما در حاشت  شود، یگرفته م وزارت نفت و مجلس رو،یتوسط دوشت، وزارت ن ها میتصم شتریاکنون ب هم ،یریگ میتصم ۀنیزم در
 ۀدهند گپ نشان نیباشند. ا ریگ میتصم یو فن یو نخبگان علم یانرژ ۀمتشکل از کارشناسان و خبرگان حوز یگروه دیبا آل دهیا
حوزه است. منابع  نیمتنوع در ا یها افراد خبره و استفاده از تخص  شتریمشارکت ب یبرا یریگ میبه اصلاح در ساختار تصم ازین
 یمثل انرژ داریو پا ریدپذیمنابع تجد دیبا آل دهیکه در حاشت ا یهستند، در حاش یلیمنابع فس شتریب یدر حاشت فعل ایحت کنترل نت

و  یطیمح طیها، شرا در گپ گریاز موارد مهم د یکی .رندیقرار گ ستفادهمورد ا داریپا یها یمرتبط با انرژ نیو قوان دیباد و خورش
 آل، دهیکه در حاشت ا ینفت و گاز معطوف شده است، در حاش یبه منابع داخل شتریاست. در حال حاضر، توجه ب یاشملل نیتعاملات ب

 نیباشد. ا ها یاتژاز استر یبخش مهم دیبا یخارج یها یگذار هیو سرما نینو یها یانتقال تکنوشوژ گر،ید یتعامل با کشورها
پاک وجود  یها یو انرژ نینو یها یفناور یرو شتریو تمرکا ب یاشملل نیب یها یبه گستر  همکار ازین دهد یموضوع نشان م
هستند، اما در  یلیاز منابع فس یبردار محدود به استخراج و بهره شتریب یانرژ ۀمرتبط با حوز یها تخص  ،یدارد. در حاشت فعل

 .شود یاحساس م کیاستراتژ تیریو مد یکاو داده ،یمثل هو  مصنوع شرفتهیو پ یشندبعد یها به تخص  ازین آل، دهیحاشت ا
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  شده از تمامی خبرگان بندی جمعصورت ه ب CSH نتایج روش. 3 جدول

 آل حالت ایده حالت فعلی مرزیهای  پرسش
گذار، سازمان محیط  ها، کل اکوسیستم، نهادهای قانون های عادی، سازمان انسان ۀهم وزارت نفت، وزارت نیرو، صنایع، مردم در این سیستم کیست؟ نفع ذیمشتری یا -1

 زیست، مراکا علمی و تحقیقاتی
انرژی به هر مین أترضایت مردم،  هدف شیست؟-2

 قیمت )سوخت مازوت(
 انرژی پاک و پایدار، رفاه، پایداری و اهداف بلندمدتمین أت

 پایدار برای تمام مردم ۀتوسعر، میاان استفاده از انرژی پاک و تجدیدپذی گازرسانی و انرژی ۀتوسع معیار پیشرفت یا موفقیت شیست؟-3
 گیر انرژی، نخبگان تصمیم ۀحوزگروه خبره متشکل از کارشناسان  دوشت، وزارت نیرو، وزارت نفت، مجلس گیرنده شه کسی است؟ تصمیم-4
شه منابعی برای موفقیت تحت کنترل -5

 گیرنده است؟ تصمیم

منابع فسیلی و انرژی تحت کنترل 
 وزارت نفت و نیرو

 های پایدار تجدیدپذیر مثل باد و خورشید، قوانین و منابع مرتبط با انرژی منابع

شه شرایطی در خارج از محیط تصمیم وجود -6
 دارد؟

 های خارجی گذاری تعامل با کشورهای دیگر، انتقال تکنوشوژی، سرمایه محیطی ۀباشقومنابع نفت و گاز، منابع 

انرژی، متخصصین  ۀحوزرشناسان کا ای در این سیستم کیست؟ متخص  یا حرفه-7
 دوشتی

 انرژی ۀحوز، هو  مصنوعی، پژوهشگران GISمتخصصان 

انرژی، استخراج و  ۀحوزهای  تخص  شه تخصصی در این سیستم مورد نیاز است؟-8
 برداری بهره

 کاوی، مدیریت استراتژیک های شندبعدی، هو  مصنوعی و داده تخص 

 انرژی، استفاده از منابع تجدیدپذیر ۀحوزگروه خبرگان و نخبگان  دوشت، وزارت نیرو و وزارت نفت کند؟ شه کسی موفقیت سیستم را تضمین می-9
شه کسی ناظر علایق کسانی است که تحت -10

 تأثیر هستند؟

ها، فرماندار شهر، نهادهای  رسانه
 نظارتی

 پایدار ۀجامعگذار با رویکرد  نهادهای نظارتی و قانون

های اشتباه حفظ  ا از وعدهشه شیای افراد ر-11
 کند؟ می

 سازی، فضای باز، رویکرد پیشگیرانه شفاف های نظارتی دیوان محاسبات، دستگاه

 های آینده جامعه، حفاظت از محیط زیست برای نسل ۀهمانرژی پایدار برای  حداکثری انرژی )گاز( ۀتوسع شده شیست؟ انداز تعریف بینی و ششم جهان-12

 
از خبرگان  یگروه دیبا آل دهیاست، اما در حاشت ا یدوشت ینهادها ۀعهدبه  ستمیس تیموفق نیتضم ،یفعل در حاشت ن،یهمچن

باشد. نظارت بر  ریدپذیبر استفاده از منابع تجد شتریب دیکأتعهده داشته باشند و  هبامر را  نیا تیمسئوش یمستقل و نخبگان علم
 ینظارت یها، فرماندار شهر و نهادها در حال حاضر توسط رسانه این رندیگ یرار مق ها میتصم ریثأتکه تحت  یافراد و جوامع قیعلا

 ۀنیزم در .رندیعهده بگ هبرا  فهیوظ نیا داریپا ۀجامع کردیگذار با رو قانون ینهادها دیبا آل دهیاما در حاشت ا رد،یگ یصورت م
دارد،  هیمحاسبات تک وانیمثل د یداخل ینظارت یها گاهبر دست شتریب یفعل ستمیاشتباه، س یها از وعده یریو جلوگ یساز شفاف

به بهبود  تواند یم رییتغ نیشوند. ا نیگایجا رانهیشگیپ یکردهایباز و رو یتر، فضا گسترده یساز شفاف دیبا آل دهیاما در حاشت ا
بر  شتریب یدر حاشت فعل دهش فیتعر ینیب جهان ن،یمنجر شود. همچن ها یریگ میمشارکت افراد در تصم شیافااو  یاعتماد عموم

و حفاظت از  داریپا یانرژ نیمأتبر  دیکأت آل، دهیکه در حاشت ا یو گاز تمرکا دارد، در حاش یلیفس یها یانرژ یحداکثر ۀتوسع
 ازیمتمرکا است، اما ن یانرژ یازهاین نیمأتبر  یفعل ستمینشان داد اگرشه س یبررس نیا است. ندهیآ یها نسل یبرا ستیز طیمح
لازم است  نان،یو قابل اطم داریپا ستمیس کی جادیوجود دارد. به منظور ا یتیریمد یها ها و رو  در نگر  یاساس راتییتغ به

به گستر   ازین ن،یشود. همچن تیتقو داریو پا ریدپذیتجد یها یشده و نگاه بلندمدت به انرژ یروزرسان به تیموفق یارهایکه مع
 برخوردار است. ییبالا تیاز اهم نینو یها یو استفاده از فناور یاشملل نیب متخصصان شتریها و مشارکت ب تخص 

 CSHتحلیل نتایج بخش  .4-1

 ندگانیو نما یانرژ ۀحوزبا حضور خبرگان  یگروه یا تا جلسه میگرفت میتصم ،یو فعل آل دهیا یها بخش قیدق یبررس یبرا
پرداخته شد. هدف  آل دهیو حاشت ا ستمیس یفعل تیوضع نیموجود ب یها گپ ییجلسه، به شناسا نی. در امیده لیتشک اننفع ذی
و هماهنگ با  دارتریپا ستمیس کیبه  دنیبهبود و رس یرهایمس افتنیو  وجوداز مشکلات م تر قیدرک دق ،یبررس نیا یاصل

مختلف را  یها دگاهید میشده توسط خبرگان، توانست ارا ه یاهداف بلندمدت بود. با استفاده از اطلاعات جامع و بازخوردها
و  یبه مسا ل فعل یانتقاد دیاختلافات کمک کرد، بلکه د یساز نه تنها به شفاف لیتحل نی. امیکن سهیمقا گریکدیو با  یبند جمع
رو ،  نیاوش .میرا به کار گرفت یدیبهبود، سه رو  کل یها نهیها به گا انتقادات و گپ نیا لیتبد یبرا کرد. جادیا یآت یازهاین
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. با میرا درک کن یو شندبعد دهیچیمسا ل پ میآن توانست قیبود که از طر CSHسازی سیستمیک در رو   مثلثمبانی فاده از است
رو  به ما اجازه  نیشد. ا ییوضوح شناسا هب یفعل های ضعف بهبود و یها فرصت ستم،یمختلف س یاجاا نیتمرکا بر ارتباطات ب
 نیدوم .میارا ه ده ستمیس یبهبود را بر اساس عملکرد کل هایشنهادیپو  میداشته باش تیبه وضع یتر نگرانه یداد تا نگر  کل

و  یفعل تیوضع انیموجود م یها شکاف قیطور دق  بود که به ما کمک کرد تا به( Gap Analysis) ها تفاوت لی، تحلرویکرد
داشتند مشخ  شد و سپس بر اساس آن  ید فوربه بهبو ازیکه ن ییها بخش ل،یتحل نیا قی. از طرمیکن یرا بررس آل دهیحاشت ا
جلسات، با استفاده از  نیبا خبرگان بود. در ا یرو ، جلسات مشترک و مشارکت نیسوم .میکرد یبند تیبهبود را اوشو یها نهیگا

باعث  یکت جمعمشار نی. امیارا ه کن ستمیبهبود س یبرا ییو اجرا یعمل یها حل راه میخبرگان، توانست یبازخورد و نظرات انتقاد
 شوند. یساز ادهیپ ستمیدر س یصورت عمل  به وانندموجود باشند و بت یها تیمتناسب با واقع یشنهادیپ یها نهیشد تا گا

 بهبودهای  استخراج گزینه. 4-2

که در سه  میکن ییشناساانرژی حوزۀ در بهبود را  یها نهیاز گا یا مجموعه می، ما موفق شدCSHمانند  یستمیس کردیبر رو هیبا تک
و فرهنگ مصرف و مشارکت  ،یورفنا ۀتوسع ،یطیمح ستیها شامل ز دسته نی. ارندیگ یقرار م 0/5 ۀجامعمرتبط با  یدیکل یبند دسته
کمک  ایرانآن در  تیریو مد یانرژ ستمیبه بهبود عملکرد س یکشدند که هر  ییبهبود شناسا ۀنیگا 17هستند. در مجموع  یعموم
و  داریپا ۀتوسع یستادر را کیاند و هر  به دست آمده آل دهیآن با حاشت ا قیو تطب یفعل تیوضع قیعم یاز بررس ها نهیگا نی. اکنند یم
 هستند. نینو یها یگاز، برق، و انرژ ۀحوزدر  ژهیو به داریپا یها رساختیز جادیو ا ریدپذیتجد یها یانرژ شتریب یور بهره

  ها مصاحبهدی مستخرج از و اقدامات راهبردی بهبوها  گزینه. 4جدول 

 شرح گزینه نام گزینه کد 0/5 جامعۀبندی  دسته
های  انتقال تمرکا از انرژی فسیلی به انرژی S1 محیطی زیست

 تجدیدپذیر

های تجدیدپذیر مانند خورشیدی و بادی برای حفظ  های فسیلی با انرژی جایگاینی سوخت
 محیط زیست و منابع پایدار.

S2  های خانگی و صنعتی برای کاهش اثرات  های نوین در بخش توسعه و استفاده از انرژی های تجدیدپذیر از انرژیافاایش استفاده
 محیطی. زیست

S3 ای. ها به جای مدیریت موقت و جایره های پایدار و پیشگیری از بحران تمرکا بر برنامه های بلندمدت و پایدار ایجاد استراتژی 
S4 های محیطی و  سکبینی و مدیریت ری پیش

 سیاسی

ها به منظور  ریای برای مدیریت آن های محیطی و سیاسی و برنامه بینی ریسک تحلیل و پیش
 افاایش پایداری سیستم.

اهش سازی توشید و مصرف انرژی و ک های پیشرفته برای بهینه گذاری در فناوری افاایش سرمایه های نوین گذاری در تکنوشوژی سرمایه IT1 فناوری ۀتوسع
 های قدیمی. اتکا به انرژی

IT2  سازی مصرف انرژی و  کاوی و هو  مصنوعی برای بهینه های داده گیری از فناوری بهره محور و هو  مصنوعی های داده استفاده از رو
 بینی تقاضاهای آینده. پیش

IT3 های تجدیدپذیر در سطح ملی. ع انرژیهای لازم برای توشید و توزی ایجاد زیرساخت های پاک های انرژی زیرساخت ۀتوسع 
IT4 سازی  های نظارتی و شفاف ارتقای سیستم

 ها گیری تصمیم

گیری به منظور جلوگیری از  تصمیمیندهای افرتقویت نهادهای نظارتی و ایجاد شفافیت در 
 خطاهای سیستم.

فرهنگ مصرف و مشارکت 
 عمومی

W1 محیطی. انرژی در جامعه و افاایش آگاهی زیست ۀبهینسازی برای مصرف  موز  و فرهنگآ سازی و تغییر نگر  مصرف انرژی ترویج فرهنگ 
W2 های مرتبط با انرژی و محیط  گیری نهاد در تصمیم های مردم افاایش مشارکت عمومی و سازمان های مشارکت عمومی تقویت سیستم

 زیست.
W3 های دوشتی و  تقویت همکاری بین سازمان

 خصوصی

های خصوصی، و مراکا علمی برای بهبود استفاده از  ها، شرکت ل بیشتر بین وزارتخانهایجاد تعام
 منابع انرژی.

W4  ان سیستم نفع ذیهای محیط زیست، و مراکا علمی به عنوان  افاایش مشارکت عمومی، سازمان ان و مشتریان سیستمنفع ذیتغییر در
 انرژی.

W5 و  های جدید منابع انسانی با تخص  ۀتوسع
 شندبعدی

کاوی، و  های جدید مانند هو  مصنوعی، داده آموز  و تربیت نیروهای متخص  در حوزه
 های نوین. انرژی

W6  وری  ساز و بهره و ساختارتقای استانداردهای
 انرژی

 وری انرژی در صنایع. ها و افاایش بهره سازی ساختمان ایجاد استانداردهای جدید برای عایق

W7 ۀحوزهای نوآورانه در  حل راه ۀتوسعها و  گیری تقویت مشارکت مراکا علمی و پژوهشی در تصمیم هادهای علمی و تحقیقاتیتقویت نقش ن 
 انرژی.

W8 سازی مصرف منابع. های پاک و بهینه تجدیدنظر در قوانین انرژی با هدف حمایت از انرژی سازی قوانین و مقررات انرژی بهینه 
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بر  نهیگا نیاست. ا( S1) ریدپذیتجد یها یبه انرژ یلیفس یبهبود، انتقال تمرکا از انرژ نهیگا نیشاو ،یطیمح ستیبخش ز در
 کشور ایراندارد. در  دیتأک یو باد یدیمانند خورش ریدپذیپاک و تجد یها یمانند گاز و نفت با انرژ یلیفس یها سوخت ینیگایجا
 یانیکمک شا یطیمح ستیو حفظ منابع ز ها ندهیبه کاهش آلا تواند یم هنیگا نیا یاست، اجرا یلیبر منابع فس یشدت متک بهکه 

اشاره  یو صنعت یخانگ یها در بخش نینو یها یانرژ ۀتوسعبه  (S2) ریدپذیتجد یها یاستفاده از انرژ شیکند. به دنبال آن، افاا
 ن،یشود. علاوه بر ا منجر کشوردر  یانرژ یور بهره شیو افاا یلیفس یها به سوخت یبه کاهش وابستگ تواند یاقدام م نیدارد. ا
 یها یگذار استیها متمرکا است، به س از بحران یریشگیو پ داریپا تیریکه بر مد (S3) داریبلندمدت و پا یها یاستراتژ جادیا
 یها سکیر قیدق لیبه تحل تواند یم( S4) یاسیو س یطیمح یها سکیر تیریو مد ینیب شیپ ن،ی. همچنکند ینگرانه کمک م ندهیآ
 منجر شود. یطیمح ستیز یها بیو کاهش آس یعیحفظ منابع طب یبرا رانهیشگیپ یها برنامه جادیو ا یاسیو س یطیمح ستیز

 یانرژ ۀحوزدر  شرفتهیپ یها یفناور ۀتوسعو  یگذار هیکه به سرما میهست ییها نهیگا یشاهد معرف ،یفناور ۀتوسع ۀدست در
و  یهو  مصنوع رینظ ییها یدر فناور یگذار هیسرما شیبر افاا (IT1) نینو یها یدر تکنوشوژ یگذار هیسرما ۀنیگاتمرکا دارند. 

 یبالاتر یور کمک کند تا بهره کشوربه  تواند یم نهیگا نیا یدارد. اجرا دیتأک یو مصرف انرژ دیشتو یساز نهیبه یبرا یکاو داده
محور و  داده یها استفاده از رو  ن،ی. همچنابدیکاهش  یمیقد یها یحال اتکا به انرژ نیخود داشته باشد و در ع یاز منابع انرژ
کمک  یمصرف انرژ یساز نهیو به ندهیآ یتقاضاها ینیب شیشرفته در پیپ یها یاز تکنوشوژ یریگ به بهره (IT2) یهو  مصنوع
 یها یانرژ عیو توز دیتوش یم برالاز یها رساختیز جادیبر ا( IT3)پاک  یها یانرژ یها رساختیز ۀتوسع ،یبعد ۀنیگاخواهد کرد. 

و  ینظارت یها ستمیس یارتقا ن،ی. همچنکند یکمک م یپاک در سطح مل یها یانرژ ۀتوسعاقدام به  نیتمرکا دارد. ا ریدپذیتجد
که در  کند یکمک م یاحتماش یو کاهش خطاها یتیریمد یندهایافردر  تیشفاف شی( به افااIT4) ها یریگ میتصم یساز شفاف
 .شود یم یانرژ ۀحوزکلان در  یها یریگ میمتص تیفیباعث بهبود ک تینها

 یکیشده است.  شنهادیپ ییاست که در آن بهبودها یمهم یها از بخش یکی این یفرهنگ مصرف و مشارکت عموم بخش
 یها یآگاه یو ارتقا ی( است که بر آموز  عمومW1) ینگر  مصرف انرژ رییو تغ یساز فرهنگ جیترو ها، نهیگا نیاز ا
شود.  منجر یدر جامعه و کاهش هدررفت منابع انرژ یانرژ تر نهیبه مصرف به تواند یاقدام م نیمتمرکا است. ا یطیمح ستیز
اشاره  یردوشتیو غ یدوشت یها مردم و سازمان نیتعاملات ب شی( به افااW2) یمشارکت عموم یها ستمیس تیتقو گر،ید ۀنیگا
 تیتقو ن،ی. همچنشندداشته با یعموم تیحما شیو افاا یانرژ یها استیس یدر اجرا یمهمنقش  توانند یتعاملات م نیدارد. ا
 ۀاستفاد یبرا یو خصوص یمختلف دوشت یها بخش نیب ی( به بهبود هماهنگW3) یو خصوص یدوشت یها سازمان نیب یهمکار

( W4) ستمیس انیو مشتر اننفع ذیدر  رییغدسته، ت نیدر ا یدیکل یها نهیاز گا گرید یکی .شود یمنجر م یبهتر از منابع انرژ
 دیتأک یانرژ یریگ میتصم ندیافردر  ستیز طیمح یها و سازمان ،یقاتیمراکا تحق ،یعلم ینهادها شتریاست که به مشارکت ب

. دیه دست آب یشتریب یداریانجام شود و پا تر قیدق یعلم قاتیها و تحق داده هیبر پا ها یریگ میتصم شود یاقدام باعث م نیدارد. ا
 یدیجد یها متخص  در حوزه یروهای( به آموز  نW5) یو شندبعد دیجد یها با تخص  یمنابع انسان ۀتوسع ۀنیگا ن،یهمچن

 یها در حوزه رکار ماهرتر و توانمندت یروین تیبه ترب نهیگا نیا یاشاره دارد. اجرا نینو یها یو انرژ یمانند هو  مصنوع
 بخش منجر شود. نیدر ا داریپا ۀتوسعو  یبه نوآور تواند یو م کند یکمک م یانرژ یدیکل

( است که به بهبود W6) یانرژ یور ساز و بهره و ساخت یاستانداردها یدسته، ارتقا نیمهم در ا یها نهیاز گا یکی ت،ینها در
و در  یبه کاهش مصرف انرژ تواند یاقدام م نیاشاره دارد. ا عیدر صنا یانرژ یور ها و بهره ساختمان یساز قیعا یاستانداردها

 یمشارکت مراکا علم تی( بر تقوW7) یقاتیو تحق یعلم ینقش نهادها تیتقو ن،ی. علاوه بر اشودمنابع منجر  یساز نهیبه جهینت
منجر شود.  یریگ میتصم یندهایافرو بهبود  یدر استفاده از منابع انرژ یبه نوآور تواند یدارد که م دیتأک ها یریگ میدر تصم
پاک و  یها یاز انرژ شتریب تیحما یبرا یو مقررات فعل نیقوان رنظر د دیبه تجد ای( نW8) یو مقررات انرژ نیقوان یساز نهیبه
 فراهم کند. نینو یها یانرژ ۀتوسع یبرا یبهتر یفضا تواند یو م پردازد یم داریپا
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 گیری نتیجه بحث و .5
و اجرا شد.  یدر بخش گاز، طراح ژهیو به ، یانرژمصرف  یها ستمیس یساز نهیبه یراهبردها لیو تحل یبا هدف بررس قیتحق نیا 

مختلف  یها خبرگان و کارشناسان حوزه یآغاز شد و با همکار یانرژ یها ستمیمشکلات موجود در س ییروند پژوهش از شناسا
قرار  یمورد بررس یساز نهیختلف بهم یها رو  ،ییپرداخته شد. در فاز ابتدا ازیها و اطلاعات مورد ن داده یآور به جمع یانرژ

و فرهنگ  رساخت،یو ز یفناور ۀتوسع ،یطیمح ستیشامل ز یکل یبند ، سه دسته0/5 ۀجامعگرفت و با استفاده از شارشوب 
 یها یاستراتژ نیراهکارها و تدو یاجرا یبرا یشارشوب کل انعنو به ها یبند دسته نیمشخ  شد. ا یمصرف و مشارکت عموم

 یبا خبرگان بود که ط قیعم یها و مصاحبه یدوم پژوهش شامل جلسات مشارکت فاز شدند. نییتع یانرژ یها ستمیس یساز نهیبه
 شد.  ییشناسا طیبهبود شرا یبرا یاحتماش یو راهکارها یفعل ستمیآن مشکلات س

 آل دهیاو  یفعل تیوضع یاستفاده شد تا به بررس CSHمانند  یستمیو مداخلات س یپژوه مرحله، از رو  اقدام نیدر ا
به پژوهشگران ارا ه کردند و  تر قیعم ینشیخود، ب یلیو تحل یانتقاد یها دگاهیپرداخته شود. خبرگان با د یانرژ یها ستمیس

به صورت  اننفع ذی یباعث شد تا تمام ندیفرا نیشد. ا ینیو بازب لیتکم یفعل یندهایو فرا ها ستمیاطلاعات ناق  موجود در س
آمده از جلسات  دست بهبود به یها نهیسوم پژوهش، گا ۀمرحل در باشند. تیحل مشکلات و بهبود وضع نبالاستا به در فکر و هم هم
و کاهش  ریدپذیتجد یها یتمرکا بر استفاده از انرژ پژوهش نشان داد  نیحاصل از ا جینتاشدند.  پیشنهاد داده ها لیو تحل
 ۀتوسعداشتند که  دیاست. خبرگان تأک در کشور یانرژ ستمیس یها تیاوشو نیتر از جمله مهم یلیفس یها به سوخت یوابستگ
در  یفرهنگ مصرف عموم یو ارتقا ینظارت یها ستمیس ودبهب ر،یدپذیتجد یها یاز انرژ یبردار بهره یلازم برا یها رساختیز

مانند هو   نینو یها ینوشوژدر تک یگذار هیسرما ن،یکمک کند. همچن یانرژ داریبه تحقق اهداف پا تواند یسطح جامعه م
ی کل طور  به شد. ییشناسا یمصرف انرژ تیریو مد یور بهبود بهره یبرا یدیکل یعنوان اباار به یکاو و داده یمصنوع
فرهنگ  تیو تقو ها رساختیز ۀتوسع ر،یدپذیتجد یها یانرژاستفاده از  تیبر اهم دیبا تأک ق،یتحق نیشده در ا ارا ه یراهکارها
های  تحلیل CSH و ر کند. فایمنطقه ا یو اقتصاد یطیمح ستیاهداف ز شبردیدر پ ینقش مهم تواند یم ،یانرژ مصرف یعموم

توجه،   قابل یبا وجود دستاوردها قیتحق نیاگیری مطرح نیست.  عنوان یک رو  تصمیم اما به ،دهد می خروجی زیادی را ارا ه
 ها، تیمحدود نیتر یاز اصل یکیبگذارد.  ریتأث جینتا یاعتبار و گستردگ بر تواند یرو بوده است که م هروب ییها تیبا محدود
 تیدمحدو نیاست. ا 1399پس از سال  یو مصرف انرژ نیسرزم شیآما یها داده ژهیو روز، به به یها محدود به داده یدسترس

نبود اطلاعات  ن،یلاوه بر ا. عصورت کامل منعکس نکنده را ب یو اجتماع یاقتصاد ،یطیمح ستیز ریاخ راتییتغ ممکن است
 یها یریگ میها در تصم گروه نیا ریثأتاز مشارکت و  یکامل لیباعث شد که تحل اننفع ذی یتمام یها تیو اوشو ها دگاهیجامع از د
از  این یو کم یفیک یکردهایرو بیها و ترک داده لیدر تحل CSHمانند  ییها یشناس رو  یاجرا یدگیچی. پدیایبه دست ن یانرژ
 پژوهش بوده است. نیا یها تیمحدود گرید

های  گیری که بتواند گاینه تصمیمهای آتی در کنار رو  حاضر، یکی از متدهای  شود در پژوهش می توصیه ،رو ایناز 
و DANP 1 مانند یکم یابیارز یها منظور، از رو  نیا یبرا .کار گرفته شود بندی و سنجش کند، به رتبهآمده را  دست به

DEMATEL اباارها به پژوهشگران کمک کرد تا با دقت  نی. اندشو ییشناسا هاراهبرد نیو روابط ب هاد تا راهبردواستفاده ش
 لیتحل رینظ یکم یها مدلانجام دهند.  یبهتر یها یریگ میبپردازند و تصم ها نهیگا راتیتأث یابیو ارز لیبه تحل یشتریب

 توانند یم [46] (SNA)4اجتماعی های  تحلیل شبکهو  [45] (DEA)3 ها داده یپوشش لی، تحل[44 و 43] (MCDM)2 هشندراهبرد
امکان را  نیها به پژوهشگران ا رو  نیقرار دهند. ا یها را مورد بررس آن راتیو تأث ها استیابعاد مختلف س یتر قیطور دق  به
 یریگ میتصم یبرا یتر قیدق یها یبند تیدرک کنند و اوشو تر کاملطور   را به اننفع ذیو  رهایمتغ نیب دهیچیکه روابط پ دهد یم

 یتقاضاها ینیب شیپ یبرا یعنوان اباار  به توانند یم یساز هیشب یها و مدل یخیتار یها داده ،یانرژ ۀحوزدر  ژهیو ارا ه دهند. به

                                                            
1. Dematel Based ANP (DANP) 

2. Multi Criteria Decision Making (MCDM) 

3. Data Envelopment Analysis (DEA) 

4. Social Network Analysis (SNA) 
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 ۀمداخل) TSI رینظ کیستماتیس یکردهایبا رو یکم یها مدل نیا بی. ترکرندیمورد استفاده قرار گ ها استیس ریو تأث یآت
 یریکارگ به ن،یهمچن کند. یانیکمک شا یعمل هایشنهادیپ ۀارا و  لیتحل ۀدامنبه گستر   تواند ی( م1جامع یها ستمیس
 یندهایافردر  ها تعارضو حل  اننفع ذیادغام نظرات  ی( براSSMنرم ) یها ستمیس یشناس رو  رینظ یمشارکت یها مدل
 ینیب شیها و پ داده لیدر تحل ،یکاو و داده یهو  مصنوع رینظ ن،ینو یها یاز تکنوشوژ یریگ . بهرهشود یم شنهادیپ یریگ میتصم
مرتبط  یکردهایاز رو توانند یمنجر شود. پژوهشگران م تر نگرانه ندهیو آ تر قیدق یها استیس ۀتوسعبه  تواند یم این یانرژ یتقاضا

2و اصول  [47] (CSVبا خلق ارز  مشترک )
ESG [12] در  یو اقتصاد یعاجتما ،یطیمح ستیاهداف ز قیتلف یبرا

به  توانند یم قیدق یها یساز هیروز و شب به یها به همراه استفاده از داده کردهایرو نی. ارندیبگ بهره یانرژ یها یگذار استیس
 صورت متوازن پاسخ دهند.  را به ندهیحال و آ یازهایمنجر شوند که ن دارتریتر و پا جامع یگذار استیس یها شارشوب جادیا

                                                            
1. Total Systems Interventions (TSI) 

2. Environmental, Social, and Governance 
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