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روشي با استفاده از منطـق فـازي ارايـه     (r,Q)دهي مرور دائم هاي سفارشطور خاص براي سيستم به

از آنجـا  . توانـد اسـتفاده شـود   دهي نيز مـي  هاي سفارشطور مشابه براي ديگر روششده است كه به
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هاي آمـاري نيـز بـراي پـارامتر هـاي مبهمـي چـون        از طرفي استفاده از روش. شودگيري مي تصميم
همين منظور در اين مقاله راهكاري براي استفاده از اعـداد فـازي در   به. رسدنظر نميهزينه معقول به

بـراي  . دهـي ارايـه شـده اسـت     هـاي سـفارش  وط به كنتـرل موجـودي سيسـتم   هاي مربگيريتصميم
در غير فازي كردن اعداد فازي نهـايي نيـز   . اي استفاده شده استسازي از اعداد فازي ذوزنقه فازي
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  مقدمه 
. هاي واقعي كنترل موجودي با آن مواجـه خـواهيم شـد   اي است كه در حالتكمبود پديده

ي حالـت  هزينـه و  1افـت  ي حالـت پـس  ي هزينـه دسـته دو  هاي كمبود بـه طور كلي هزينهبه
هنگـام وقـوع كمبـود تقاضـاي     افت بـه  در حالت پس. شوندتقسيم مي 2رفته فروش از دست

هـاي اداري  هايي ماننـد هزينـه  هاي اين حالت هزينههزينه. شودخير برآورد ميأبا ت مورد نظر
در . استدير كرد كالا به مشتري ي جريمهو نقل و همچنين احتمالا ًي حملاضافي يا هزينه

طور كه از نامش پيداست، تقاضاي برآورد نشده از دسـت  حالت فروش از دست رفته همان
هـاي  هزينـه . نمايد تأمينرود تا نياز خود را رود و در واقع مشتري به سراغ منابع ديگر ميمي

د شده در درآمدهاي منفي ايجا تأثيرخاطر عدم فروش و نيز اين حالت سود از دست رفته به
  .استحاصل از فروش آينده به مشتري 

افـت وجـود   كه هم پسرا در حالتي (r,Q)با مقدار ثابت  دهي سفارش در اين مقاله مدل
 اياي در پارامترهاي هزينـه دارد وهم سفارش از دست رفته با استفاده از اعداد فازي ذوزنقه

  . نماييممي ارايه
پيشين ابتدا توضيحاتي راجع به منطق فازي و اعداد فازي و  هايدر بخش مروري بر پژوهش
در قسـمت  . دهيمدهي را شرح مي هاي سفارشسپس مدل. شودروش غير فازي كردن ارايه مي

پـردازيم و   دهي مـي  ي سفارشي نقاط بهينهروش پژوهش به ارايه ي روشي فازي براي محاسبه
  . آوريم دل ارايه شده در اين مقاله ميدر پايان نيز مثالي عددي براي توضيح بيشتر م

  يشينپ هايپژوهشمروري بر 
افت و فروش از دست رفته يي كه هر دو حالت پسهااولين روش براي حل مدل مانتگمري

مدل مشـابهي را  سال بعد  23ئو و كويانگ . ]6[كرد  ارايه 1973 در سال ،شدندرا شامل مي
افـت  مدل پـس  پارككيم و . ]8[تحليل نمودند ابتي سفارش ثمان تحويل متغير و نقطهبا ز

دهي زماني را بـا فـرض زمـان تحويـل ثابـت و ايـن فـرض كـه بـيش از يـك           بر اساس وزن
كوماران اين مدل را با فـرض آنكـه زمـان تحويـل از     . ]2[ حل نمودند ،سفارش منتظر نباشد

  .]3[حل كرد  ،توزيع گاما پيروي نمايد

                                                 
1. Backordered 
2. Lost forever 
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. انـد صورت متغيرهاي دقيـق در نظـر گرفتـه   پارامترهاي هزينه را بهها، در بيشتر اين مدل

نـدرت پـيش   تر، مقادير دقيـق بـراي ايـن پارامترهـاي هزينـه بـه      هاي كاربرديولي در حالت
دلايـل مختلـف مثـل افـزايش     . پارامترهاي نـا دقيـق و مبهمـي خواهنـد بـود      اغلبآيد و  مي

، نوسـانات  بيني نشـده اتفاقات پيش ها؛كرايهبالا رفتن  ؛ مشكلات حمل ونقل؛ناگهاني تقاضا
هـاي اقتصـادي   لي چـون بحـران  يتغييرات قيمت بازارهاي داخلي و خـارجي و و مسـا  تورم؛ 

هـاي  نتـوان هزينـه   ،شـوند هـا و غيـره باعـث مـي    مسائل سياسي و تحريم تأثيرجهاني و حتي 
بنابراين در . تعيين نمود طور دقيقها را بههزينهكمبود و مابقي  مربوط به سفارش، نگهداري،

اي پذيري را در پارامترهاي هزينهمقدار انعطاف بايديري گ، در تصميمموجودي هاي سيستم
اي كه در اينجا بايـد بـه آن اشـاره    نكته. هاي واقعي نزديك شويمدر نظر گرفت تا به حالت

روش هـاي   بيني زمان تحويـل اسـتفاده از  هايي مثل پيشكرد اين است كه اگرچه در بخش
اي هـاي هزينـه  ولـي در مـورد پارامتر   ،تواند تقريب خوبي از حالت واقعـي باشـد  آماري مي

هـاي آمـاري از   جـاي اسـتفاده از روش  دليـل كمبـود مشـاهدات تصـادفي، بهتـر اسـت بـه        به
  .هاي فازي استفاده نماييممجموعه

ز پارامترهـاي  گيـري ا بر روي كنترل موجودي بـا بهـره   هاييپژوهشاخير  يدر دو دهه 
كاكپرزكي و استنيوسكي مدلي را در نظـر گرفتنـد كـه در آن بـراي     . است انجام شدهفازي 

]. 4[ سطح موجودي، تقاضاهاي وارده و باز پرسازي انبـار از اصـول فـازي اسـتفاده نمودنـد     
. ]5[ هاي كمبـود فـازي را در مـدل كنتـرل موجـودي بهبـود دادنـد       هزينه ايشي و كاتاگيري

بـا اسـتفاده از اعـداد فـازي      EOQ هاي فازي را در مـدل اقتصـادي سـفارش   هپارك مجموع
مدل موجـودي   لي و ياو. ]7[ به كار برد و نگهداري دهي سفارش هاياي براي هزينهذوزنقه
صـورت اعـداد فـازي مثلثـي و     افت را در نظر گرفتنـد و در آن مقـدار سـفارش را بـه    با پس

صـورت فـازي را   ي از فروش از دست رفته بهپژوهش نيزچانگ . ]9[كار بردند هذوزنقه اي ب
  ].1[ با دورهي ثابت اجرا نمود دهي سفارش براي مدل

  هاي فازي مجموعه
ها دقيق و مشـخص  كه اعضاي آن هستندها هاي فازي در واقع آن دسته از مجموعهمجموعه
زاده عسگرلطفي دكتر . هاي قطوري كتاب مجموعهي اعداد بزرگ يا ، مانند مجموعهنيستند

هـايي عـددي از   ها، به هر يك از اعضاي چنـين مجموعـه  براي تجزيه و تحليل اين مجموعه
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عنـوان مثـال در   بـه . عنوان درجه عضويت آن عضو در آن مجموعـه نسـبت داد  به ]1,0[ هباز
سـال سـن    50و فـردي بـا    1ي عضـويت  سال سن درجه 90ي افراد مسن، فردي با مجموعه
  . خواهد داشت4/0 ثلاًي عضويت مدرجه

اي كه بايد به آن اشاره كرد اين است كـه بسـياري از اوقـات بـراي تعريـف منطـق       نكته
كـه اگـر   دهنـد، در حـالي  ن را در مقابل منطق دو ارزشي صفر و يكي قرار مـي آ فازي صرفاً

نيـز توانـايي انتخـاب اعـداد      منطـق كلاسـيك چنـد مقـداره     ،تنها همين تفاوت مدنظر باشـد 
انتخاب اعداد بين صـفر   برتفاوت اصلي اين منطق علاوه. بين صفر و يك را دارا بود حقيقي

پرفسـور  . اسـت اي زبـاني بـه زبـان رياضـي      ، تبـديل عبـارات محـاوره   طور پيوسـته و يك به
در توجيه برخي ابهامات در مـورد منطـق فـازي بـه      2008اي كه در سال زاده در مقاله لطفي

منطـق فـازي    واقـع در . يسـت ، فـازي و مـبهم ن  خود منطق فـازي ": نويسندچاپ رساندند مي
 ].13[ "است) غير دقيق( هاي تقريبي و مبهم منطقي دقيق از استدلال و تحليل

  اعداد فازي
Ã  صورت زير باشداگر و تنها اگر تابع عضويت آن به استيك عدد فازي:  

1(  μÃ ൌ ۔ۖەۖ
,mሺxሻۓ ܽଵ 	൑ 	x	 ൑ aଶ1, ܽଶ 	൑ 	x	 ൑ aଷ	rሺxሻ, ܽଷ 	൑ 	x	 ൑ aସ0, صورتاين 		در	غير	  

  

  
  اعداد فازي .1نمودار 
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ي عـدد  هسـته  [a2 , a3]ي فاصـله . نامندي عدد فازي ميي پايهرا فاصله [a1,a4]ي فاصله

و  گيرنـد تر در آن قرار مـي مقادير محتمل كه كنداي را مشخص ميكه محدودهاست فازي 
 . شودناميده مي Ãي عدد فازي حاشيه [a3, a4] و [a1,a2] يبازه

 Trapezoidal( ايعنوان مثال عدد فازي مورد استفاده در اين مقاله عدد فازي ذوزنقهبه

Fuzzy Number( Ã  با تابع عضويت(x)Ãµ يو نگاشت پيوسته :R→ [0,1] Ãµ كه  است
  :شودصورت زير تعريف ميبه

2(  μÃሺݔሻ ൌ ۔ۖەۖ
ሺxۓ െ aଵሻ/ሺaଶ െ aଵሻ, ܽଵ ൑ x ൑ aଶ1,					ܽଶ 	൑ 	x	 ൑ aଷሺx െ aସሻ/ሺaଷ െ aସሻ, ܽଷ ൑ x ൑ aସ0,				 صورتاين غير	 در  

تـوان  مي ،شودنمايش داده مي TrFN صورتكه به اختصار به كه درواقع اين عدد فازي
  . بيان نمود a4 و a1 ، a2 ، a3با چهار عدد حقيقي 

. اسـت كاهش حجم عمليات محاسـباتي   ايذوزنقه فازي عدد از مزاياي استفاده از يكي
دو عـدد فـازي    Ã2 =( a21 , a22 , a23 , a24 (و  Ã1= (a11 , a22 , a13 , a14) اگر عنوان مثالبه

گاه جمع اين دو عدد فازي بـه سـادگي از حاصـل جمـع هـر پـارامتر بـا        ، آناي باشندذوزنقه
  :دآيدست ميهپارامتر نظير عدد فازي ديگر ب

3  (  Ã2 = (a11+ a 21, a12 + a22, a13 + a23, a14 + a24) Ã1+    
bو همچنين براي هر  ൒   : داريم 0

4 (  bÃ1= (ba11, ba22, ba13, ba14)  

  يك عدد فازي  αبرش 
ــرش  ــازي  αب ــازي(ي دقيــق ، يــك مجموعــهيــك عــدد ف ــر ف ــه ) غي ሾÃሿ஑  صــورتاســت كــه ب ൌ ሼx	є	R ∶ μÃሺxሻ ൒ α	ሽ	 عـدد فـازي بـرش آلفـا را     طبق تعريـف  . شودتعريف مي

  :ي سمت چپ و راست ايجاد شده نشان دهيمتوانيم با محدودهمي
5(  [Ã]α=[ALሺαሻ, ARሺαሻ] 
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  :برش آلفاي آن نمايش داده شده استيك عدد فازي و  2نمودار در
  

  
  برش آلفاي يك عدد فازي. 2نمودار 

  
را بـا   µÃ=αبايد محل برخورد  نيز Ã1=(a11 , a22 , a13 , a14) ايبراي عدد فازي ذوزنقه

  :كه در نهايت خواهيم داشت مودپيدا نهاي مورب سمت چپ و راست ذوزنقه خط
6  (   ÃL(α)= x = (a2-a1) α + a1   
7(  ÃU(α)= x = ( a3- a4) α + a4          

  غير فازي كردن 
مانند روش بيشترين مقـدار   ؛هاي گوناگوني براي دفازه كردن اعداد فازي وجود داردروش

دار كه در سـال  ي علامتدر اين مقاله از روش فاصله. ...سمت راست و روش مركز ثقل و 
  ].10[ نماييماستفاده ميياو ارايه شده است و ئو توسط  2000

,d଴ሺaي  از معادله 0و عدد  aدار بين عدد حقيقي ي علامتفاصله 0ሻ ൌ a آيد دست مي به .
,d଴ሺÃ୐ሺαሻ ترتيـب برابـر  بـه  0تـا   ሺÃ୳ሺαሻو  Ã୐ሺαሻ دار بـين علامـت  يدر نتيجه فاصـله  0ሻ  و d଴ሺÃ୳ሺαሻ, 0ሻ  يدار بين محـدوده ي علامتفاصله. خواهد بود ሼÃ୐ሺαሻ, Ã୳ሺαሻሽ    تـا مركـز

  :آيددست ميصورت زير بهبه
d0 ((ÃL(α), ÃU(α)), 0)  

= 0.5 [d0 (ÃL(α),0) , d0 ( ÃU(α),0)] 

8 (  = 0.5 (ÃL(α)+ ÃU(α))    
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  : شودصورت زير تعريف ميبه~0تا  Ã دارعلامتي و فاصله

9 (  ሺÃ, Õሻ ൌ 12 න ቀÃ୐ሺαሻ ൅ Ã୙ሺαሻቁdαଵ
଴  

 d(Ã1 , Õ ) < d(Ã2 , Õ ) اگر كه Ã1< Ã2 ي ديگر اينكهنكته

  رفته دستافت و فروش ازدهي مرور دائم با در نظر گرفتن حالت پس مدل سفارش
با در نظر گـرفتن حالـت    (r,Q)در كنترل موجودي  دهي سفارش در اين بخش به شرح مدل

  . پردازيمرفته مي افت و فروش ازدست پس
طـور پيوسـته   هاي ب ـدر هـر مبادلـه   ،طـور كـه از نـامش نيـز پيداسـت     در اين سيستم همان

كه به محـض آنكـه سـطح     استشود و سياست به اين ترتيب مي وضعيت موجودي بررسي
  . شودمي واحد سفارش داده Q ، به ميزانرسدمي r موجودي به مقدار مشخص

  :اين مدل عبارتند از هايهفرضي
  . استي يك واحد مقدار ثابتي است كه از مقدار سفارش مستقل هزينه •
مقـدار ثـابتي    ،شـود  تـأمين تواند ي كمبود براي هر واحد از تقاضايي كه نميهزينه •

 . است
 . شودافت مستقل از زمان در نظر گرفته ميي پسهزينه •
كـه برابـر بـا     (SS)موجودي اطمينـان  . استمقداري مثبت  r ي سفارش مجددنقطه •

مقـداري مثبـت خواهـد     اسـت كـه  و متوسط تقاضا در طول مدت تحويل  rتفاضل 
 . بود

 . گاه بيش از يك سفارش معوق نشودشود هيچفرض مي •
 . استزمان بين دو بازپرسازي متوالي بسيار كم  •

  :استفاده در اين مدلپارامترهاي مورد 
 D :متوسط تقاضاي ساليانه  
 y :تقاضا در مدت زمان تحويل  
θ : متوسط تقاضاي در طول زمان تحويل  

ƒ(y) :تابع چگالي احتمال تقاضاي زمان تحويل  
 H :ي نگهداري هر واحد در هر سالهزينه  
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 C :ي موجودي ي سفارش ثابت در هر چرخههزينه  
 s :ر واحدي ثابت كمبود ههزينه  
β :شود افت مواجه ميكسري از تقاضا كه با حالت پس  
π  :استي واحد نيز ي كمبود حالت از دست رفته كه شامل سود از دست رفتههزينه.  

ي زمـان تحويـل   احتمال وقوع كمبود تنهـا در محـدوده  ي قابل توجه اين است كه نكته
دوره، مدل را در ايـن   پايان در ي متوسط كمبودبنابراين براي محاسبه. وجود خواهد داشت
  : تفاده از اميد رياضي خواهيم داشتبا اس. نماييممحدوده بررسي مي

10 (  B(r) = ׬ ሺݕ െ ஶ௥ݕሻ݀ݕሻ݂ሺݎ  
  

  : ]6[ صورت زير بيان كرده استي اين مدل را بهي ساليانهمانتگمري هزينهاز طرفي 

11(   ])1()1()[()
2

(),(
Q

D
Q
sDhrBrQh

Q
CDrQZ βπβθ −++−+−++=  

  .نماييممر بوط به هزينه در همين معادله را فازي مي كه در اين مقاله پارامترهاي

  پژوهشروش 
جـاي پارامترهـايي كـه در    ، استفاده از اعداد دقيـق بـه  اشاره شد قسمت بالاطور كه در همان

نظـر  هـا وجـود دارد معقـول بـه    بينـي آن اند با توجه به ابهامي كـه در پـيش  ي هزينهبرگيرنده
نماييم كـه در آن از   ارايه رااي مدل رياضيقاله قصد داريم در اين م همين دليلبه. رسد نمي

  .شودها استفاده جاي اعداد دقيق مربوط به هزينههاي باعداد فازي ذوزنقه
  : خواهيم داشت 11رابطه  با مرتب كردن

12(   )]1()[()[(
2

)1(),( βθβπ −+−++−++= hrBrQhD
Q

sCrQZ  

ي رابطـه  دسـت آمـده و  ي رابطـه بـه  بهينـه، بـا مقايسـه    Q دسـت آوردن مقـدار  هبراي بو 
  : داريم EOQي ساليانه در مدل  هزينه

13  (  
h

rBrsBCD
Q

)]()1()([2 βπ −++
=  
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مشتق گرفته و آن را مساوي صفر قرار  rبهينه از اين رابطه نسبت به  rدست آوردن هراي بب و

  :دهيممي
14 (  0),( =

∂
∂

r
rQZ  

  :و خواهيم داشت

15  (  ∫
∞

−++−
=

r DsDQh
Qhdyyf

)1()1(
)(

βπβ
  

  مرور دائم با پارامترهاي فازي دهي سفارش مدل
اي باشند كـه در  همگي پارامترهاي فازي πو  s,h,Cفرض كنيد پارامترهاي مربوط به هزينه 

  : دهيمصورت زير نمايش ميبه ايها را با اعداد فازي ذوزنقهاينجا آن
෩	ܥ  )16 ൌ ሺܥ െ δଵ, ܥ െ δଶ , ܥ ൅ δଷ, ܥ ൅ δସሻ 
17 (  ෨݄ ൌ ሺ݄ െ δହ	, ݄ െ δ଺, ݄ ൅ δ଻ , ݄ ൅ δ଼ሻ 
ݏ̃  )18 ൌ ሺݏ െ Δଵ	, ݏ െ Δଶ	, ݏ ൅ Δଷ , ݏ ൅ Δସ ሻ 
෩ߨ  )19 ൌ ൫ߨ െ Δହ	, ߨ െ Δ଺	, ߨ ൅ Δ଻ , ߨ ൅ Δ଼ ൯ 
  

  : ندهستاعداد مثبت اختياري با شرايط زير  i ، i =1,2,..,8∆ و δi كه در اين رابطه
C > δ1 > δ2 , δ3 < δ4 , h > δ5 > δ6 , δ7 < δ8         
 s > ∆1 > ∆2 , ∆3 < ∆4 , π > ∆5 > ∆6 , ∆7 < ∆8         

  :داريماي راست و چپ اين اعداد ذوزنقه هاي آلفايبراي برش
20(  C෨୐ሺߙሻ ൌ ܥ	 െ δଵ ൅ ሺδଵ െ δଶሻ ∝ , C෨୙ሺߙሻ ൌ ܥ ൅ δସ െ ሺδସ െ δଷሻ ∝ 

21(  h෨୐ሺߙሻ ൌ ݄ െ δହ ൅ ሺδହ െ δ଺ሻ ∝ , h෨୙ሺߙሻ ൌ ݄ ൅ δ଼ െ ሺδ଼ െ δ଻ሻ ∝ 

22(  s෤୐ሺߙሻ ൌ ݏ െ Δଵ ൅ ሺΔଵ െ Δଶሻ ∝ , s෤୙ሺߙሻ ൌ ݏ ൅ Δସ െ ሺΔସ െ Δଷሻ ∝  
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ሻߙ෤୐ሺߨ  )23 ൌ ߨ െ Δହ ൅ ሺΔହ െ Δ଺ሻ ∝ , ሻߙ෤୙ሺߨ ൌ ߨ ൅ Δ଼ െ ሺΔ଼ െ Δ଻ሻ ∝  

  : نماييماري ميذگيي متغير سالانه ي مدل جاي هزينهفازي را در رابطهحال پارامترهاي 

  

24(  
෨ܼሺܳ, ሻݎ ൌ ܦሚܳܥ ൅ ෨݄ ൬2ܳ ൅ ݎ െ θ൰ ൅ ሻሾݎሺܤ ෨݄ሺ1 െ ሻߚ ൅ ൅ܳܦ௅ሺ∝ሻݏ̃ ෤௅ሺ∝ሻሺ1ߨ െ ܳܦሻߚ ሿ 

  
  : زير خواهد بود صورتو برش آلفاي چپ و راست هزينه نيز به

25  (  )0~,~(πd    
  و

26(   ( ) ( ) ( )

Q
D

Q
DS

hrBrQh
Q

DC
rQZ

U

U
UU

U
U

)1)((~

)(~
1)(~[

2
)(~)(~

,~

βαπ

αβαθαα

−
+

+−+⎟
⎠
⎞

⎜
⎝
⎛ −++=  

، اري نمـاييم ذگ ـهـاي چـپ و راسـت را نيـز جـاي     دست آمـده بـراي بـرش   معادلات بهاگر 
  :صورت زير خواهد بود به

27  (  ⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡ −
++−+−++=

Q
Dk

Q
Dk

krBrQk
Q
DkrQZd )1(

)1()()
2

()0~),,(~( 43
22

1 ββθ  

  : كه در اين معادله
  

,
4

)4( 4321
1

δδδδ ++−−
=

Ck
 

 4
4( 8765

2
δδδδ ++−−

=
hk

 
,

4
)4( 4321

3
∆+∆+∆−∆−

=
sk

 

4
)4( 8765

4
∆+∆+∆−∆−

=
πk
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)~),,(~0(شده  مقدار غير فازي rQZd  ي فـازي در  هـاي هزينـه  كه با قرار دادن تقريـب

)~( با ،آيدمي دستهب 17ي معادله ,rQZE دهيمنشان مي .  
)~(براي بهينه نمودن  ,rQZE نسبت به 17 بايد از معادله Q را مساوي   مشتق بگيريم و آن

  : خواهيم داشتصفر قرار دهيم كه در نهايت 

28  (  
2

431 )()1()([2
k

rBkrBkkD
Q

β−++
=  

بينـي  شـود كـه پـيش   اي بدين روش عمل ميدر اين مقاله جهت تعيين پارامترهاي هزينه
اي كـه  شود و سپس محدودهها پرسيده ميخبرگان امر در خصوص كران بالا و پايين هزينه

  . شودصورت هسته عدد فازي انتخاب ميتر است بهمحتمل
را بررسي نمـاييم   (r,Q) دائم دهي سفارش مربوط به مثال فرض كنيد يك مدلبه عنوان 

 ي نگهداري هر واحد در سال ، هزينهتومان 200 (C)دهي  سفارش اربي هر  كه در آن هزينه
(h) 15ي كمبود هر واحد  ، هزينهتومان(s) 25 ي از دست رفتن  تومان و هزينه(π) 30  تومان
  . باشد 0.5افت نيز  تقاضاي پس ضمن فرض كنيد درصددر . باشد

. گيريم در نظر مي گفته شدههاي  اي طبق تعريف براي هر پارامتر يك عدد فازي ذوزنقه
و  ها هشود و براي مشاهد از لحاظ تئوري يك مقدار مينيمم و ماكزيمم حدس زده مي اغلب
اسـاس ايـن    شـود و در واقـع بـر    گذشته نيز يك مقدار مينيمم وماكزيمم بيان مي هاي هتجرب

ل امث ـبـراي  . استنياز به نظر خبرگان  براي يافتن اين اعداد. شوند ها حاصل ميδi چهار عدد
توان جويا شد و فرض كنيد كه  ميمثال گفته شده نظر خبرگان را  ي سفارش درمورد هزينه

بيشـتر نخواهـد    280كمتـر و از   130ي سـفارش از   هزينه بر اساس تئوري، طبق اظهار نظرها
هـم   150و كمتـر از   210موارد مشابه نيز امكان افـزايش بـيش از    هاي هبر اساس مشاهد. شد

  :اي با مشخصات زير خواهيم داشت پس عدد فازي ذوزنقه. كم نباشد
)280 , 210 , 150 , 130(  

  : داريم ارايه شده، طبق تعريف
)280 , 210 , 150 , 130 = (C	෩ ൌ ሺC െ δଵ, െδଶ , C ൅ δଷ,	C ൅ δସ  

  :خواهيم داشت C=  200 با عبارتي ديگر به
    80  =δସ , 10  =δଷ , 50  =δଶ , 70  =δଵ  
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  :آيد دست مي صورت زير به به ~Cو با استفاده از فرمول برش چپ و راست آلفاي 
  C෨୐ሺߙሻ ൌ ܥ	 െ δଵ ൅ ሺδଵ െ δଶሻ ∝	=200 – 70 + (70-50) α = 130 + 20 α  

ሻߙC෨୙ሺ	  و ൌ ܥ	 ൅ δସ െ ሺδସ െ δଷሻ ∝ൌ 200 ൅ 80 െ ሺ80 െ 10ሻߙ ൌ 280 െ  ߙ70
  

  : داريم ي غير فازي كننده دست آمده در معادله با قرار دادن مقادير به

=+= ∫ ααα dCCCd UL ))()(~(
2
1)0~,~(

1

0  12න ሾሺ130 ൅ 280ሻ ൅ ሺ20 െ 70ሻ ∝ሿ݀ ∝	ൌ 180ଵ
଴  

و هزينه حالت از دست  (s) ي كمبود ، هزينه (h)ي نگهداري  همين ترتيب براي هزينه به
෨݄  : اعداد فازي ذوزنقه خواهيم داشتصورت  به از نظر خبرگان  بهره نيز با (π)رفته  ൌ ሺ݄ െ δହ	, ݄ െ δ଺, ݄ ൅ δ଻	, ݄ ൅ δ଼ሻ	= (12,13,16,17) ̃ݏ ൌ ሺݏ െ Δଵ	, ݏ െ Δଶ	, ݏ ൅ Δଷ	, ݏ ൅ Δସሻ ൌ ሺ21,23,26,28ሻ  ߨ෤ ൌ ሺߨ െ Δହ	, ߨ െ Δ଺	, ߨ ൅ Δ଻	, ߨ ൅ Δ଼ሻ ൌ ሺ28,29,32,34ሻ 

دار غيـر فـازي كـرده و درصـد      ي علامـت  اين اعـداد را نيـز بـا اسـتفاده از روش فاصـله     
  ).1جدول (آوريم  دست مي بهدست آمده با عدد واقعي را نيز  اختلاف عدد به

  
  دست آمده با عدد واقعي نتايج فازي شده و درصد اختلاف عدد به. 1جدول 

)0~,~(πd )0~,~(sd )0~,~(hd )0~,~(Cd  
25/29 5/24 5/14  180  

Pπ Ps Ph  PC  
5/2- 0/2- 3/3-  10-  

 
 هـاي با استفاده از تـيم كارشناسـي خبـره و دريافـت نظر    ، شودملاحظه ميطور كه همان

ها به اعداد فازي و اعمال محاسبات بر ايـن اعـداد   هاي مدل و تبديل آنها راجع به هزينهآن
  . دكرهاي مدل را رفع موجود در هزينه ابهامتوان ميها نهايت دفازه كردن آندر و 
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  نتيجه 
بينـي نمـاييم بـا    طور دقيق پارامترها را پيشبه دليل آنكه نميهاي كنترل موجودي بهدر مدل
بينـي زمـان تحويـل اسـتفاده از     هـايي مثـل پـيش   اگرچه در بخش. رو خواهيم بودهابهام رو ب

تواند تقريب خوبي از حالت واقعـي باشـد ولـي در مـورد پارامترهـاي      هاي آماري ميروش
هاي آماري از جاي استفاده از روشدليل كمبود مشاهدات تصادفي، بهتر است بهي بهاهزينه

جـاي اسـتفاده   شد كه در آن به ارايه حليدر اين مقاله راه. هاي فازي استفاده نماييممجموعه
از اعـداد فـازي    ،هايي مبهم خواهنـد بـود  اي كه پارامتراز اعداد دقيق براي پارامترهاي هزينه

  . گشا باشددهي بسيار راه سفارش ل مربوط بهيتواند در حل مساد كه ميشاستفاده 
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