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 پرورش برايكارآفريني مربيان  هاي استادان و مهارت

  ها دانشگاه كارآفرينان نوپا در
 

  3شيما فرخـ  2مقصود فراستخواهـ  1قنبر محمدي الياسي
  استاديار دانشگاه تهران. 1
  استاديار دانشگاه تهران. 2

  دانشجوي كارشناسي ارشد  مديريت كارآفريني، دانشكده كارآفريني دانشگاه تهران. 3
  )18/4/1390: تاريخ تصويب، 19/2/1390: تاريخ دريافت مقاله(

  
  چكيده
 وجـود  همان، ديدگاه كارآفرينانه را ب ـأصورت تو هگرايي ب  جويي و عمل   پردازي، فرصت  ايده

يـادگيري و يـاددهي ايـن        بنابراين. رساختارمند است اي نامشخص و غي    آورند كه ماهيتا مقوله    مي
 ،وكارهـاي نوپـا    به نسل جوان و با هـدف ايجـاد كـسب          اي    ديدگاه توسط مربيان و استادان حرفه     
 ي  لهامـس بيـان شـده، ايـن        ي  بـا توجـه بـه دغدغـه       . شـود   مي موضوعي اساسي و چالشي محسوب    

رآفريني معطـوف بـه پـرورش     كـا ي ي يك اسـتاد شايـسته     ها   مهارت  كه شود  مي پژوهشي مطرح 
 پاسخ به اين سوال، از روش تحقيق        براي كدامند؟   ، كارآفرين يا كارآفرينان نوپا    ي  آموخته دانش

 ي  اســاتيد و دانــشجويان رشــتهي كيفــي و ابــزار مــصاحبه بــراي گــردآوري اطلاعــات از جامعــه
مل اسـاتيد و    نفـر، شـا   24بـدين ترتيـب كـه مـصاحبه بـا         . كارآفريني در ايران استفاده شـده اسـت       

 ها  عبارتي چارچوب ابتدايي مهارت     تحقيق، به  ي   كارآفريني انجام شد و يافته     ي  دانشجويان رشته 
 ي  برخـوردار از پـنج مقولـه   -بـا رويكـرد روش كيفـي    -)نفـر 7( بعد از اعمال نظر گروه كـانوني   

-اسـتاد  يـاددهي  ي مربـي، مقولـه   - يـادگيري اسـتاد  ي  مقوله:زير ارائه شده استاساسي به شرح  
 ي  وكـار نوپـا، مقولـه       كـسب  ي   ايجـاد و اداره    ي   برقراري ارتباط اثـربخش، مقولـه      ي  مربي، مقوله 

ي هـا  منـسجم و متمـايز از مهـارت   اي   مجموعـه ي ي و ارائهيشناسا،  وكار نوپا  تحليل محيط كسب  
ز  وجـه تمـاي  ،وكار مند به ايجاد كسب ه استادان كارآفريني براي پرورش دانشجويان علاق   -مربيان

 .شود  مياين پژوهش محسوب
 

 ي  آموختـه   مربي  كارآفريني، كسب وكـار  نوپـا، دانـش           -ي استاد ها  مهارت :كليديهاي    هواژ
   كارآفرين 

                                                      
 نويسنده مسؤول   Email: elyasi@ut.ac.ir  
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  مقدمه 
 و از سـويي     اسـت  وكـار   ايجاد كسب  برايياپردازي و عمل    ؤ پوياي ر  فرايندكارآفريني  

يـادگيري و   بنـابراين ). Ronstadt, 1987(دارد  1 ماهيتي غيرسـاختارمند ديدگاه كارآفرينانه
 اساسـي و چالـشي      ، اين ديدگاه منحصر بفـرد بـه نـسل جـوان،  موضـوعي جـذاب                آموزش
عنـوان سـنگ بنـاي آمـوزش         منـد بـه    وجـود دانـشجويان مـستعد و علاقـه        . شود  مي محسوب

 و اسـتفاده از  نيـست  هـا  كارآفريني، به تنهايي منـشاء پـرورش كارآفرينـان نوپـا در دانـشگاه       
بـسيار بـا اهميـت      اي     آموزش كارآفريني نيز مقوله    هاي  ضرورتاستادان متناسب با    مربيان و   

   ).Saeid et al. , 2010:43( آيد  ميشمار در اين عرصه به
 ي كــارآفريني در جهــانهــا رشــد آمــوزش بــه بــا توجــه بــه رونــد رو در حــال حاضــر،

)Solomon, 2007 ( ــمو ــين  ه ــوزش چن ــشي آم ــشورمان، اثربخ ــا در ك ــروهه ــا  در گ  و ه
در ايـن   . اسـت ي اساسي متوليان امـور      ها   و كنجكاوي  ها  ي كارآفريني از دغدغه   ها  دانشكده

 & Swanchek( عنـوان عامـل اساسـي تاثيرگـذار در تربيـت دانـشجويان       ميان، اسـتادان بـه  

Campbell, 1981 (ي كـارآفريني و اثربخـشي   هـا  چنـين در تحقـق رسـالت دانـشكده     و هم
اسـتادان و مربيـان كـارآفريني    . شـوند   ميمحسوب) Kuratko, 2005(ي مربوطه ها آموزش

ي غيرساختارمند و نامشخص ها  دانشجويان كارآفريني را براي فعاليت در محيطبتوانندبايد    
معتقدند بايستي صرفاً معلمان ) 1981 (2 اسوانچك و كمبل).Solomon, 2007( تربيت كنند
بـه بيـاني ديگـر    . (Burke, 1989) ه باشـند  يـاددهي را داشـت  3ي  ورود به حرفهي ماهر، اجازه

 الزامـات توانند ديدگاه كارآفرينانه را در نسل جوان پرورش دهند كـه  مربيان و استاداني مي   
  . را داشته باشندمهارتي لازم 

ن كـارآفرين،   اها تدريس و مصاحبه با متخصـص       نويسندگان طي سال  ارب   به تج  توجهبا  
لازم بـراي   اي    ي حرفـه  هـا   د كارآفريني كشور مهـارت    تر اساتي   كه بيش  دهد  نشان مي شواهد  

                                                      
1 Unstructured  
2Swanchek and Campbell  
3 profession 
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عنـوان نمونـه،    ، بـه را ندارنـد ياددهي كارآفريني به نسل جـوان و پـرورش كارآفرينـان نوپـا       
صـورت سـخنراني توسـط        عمدتا مرور كتب و مقالات نظري بـه        ها   برگزاري كلاس  ي  شيوه

ط دانـشجو اشـاره     وكـار توس ـ   تـر بـه چگـونگي ايجـاد كـسب           و كم  استدانشجو و يا استاد     
وكـار را    مند به ايجاد كـسب     له سرخوردگي دانشجويان علاقه   اتوجهي به اين مس    بي. شود  مي

  :شود  مي پژوهشي زير مطرحي لها مسبيان شده، ي دغدغهبه با توجه . درپي خواهد داشت
 ي  آموختـه   كارآفريني جهت پرورش دانـش     ي  ي لازم براي يك استاد شايسته     ها  مهارت
   همان كارآفرينان نوپا كدامند؟كارآفرين يا

  ي تحقيق  مروري بر ادبيات و پيشينه
طـور عـام، بـه       ه و يـا ب ـ    (Marrelli,2005:536) خـاص  ي  مهارت به اجراي يـك وظيفـه      

آينـد    دسـت مـي     بـه  عمـل يـا آمـوزش        ي  واسـطه  هشوند كـه ب ـ     مي  يا رفتارهايي گفته   ها  توفيق
)Chong, 2009:10 .(سيما سنقي )ذهنـي يـا   ي وانايي انجام يـك وظيفـه  مهارت را ت) 2007 

 هـاي  ضـرورت عنـوان يكـي از     زعم نگارندگان، مهـارت كارآفرينانـه بـه        به. داند  مي فيزيكي
از طريـق  شـده    بـه سـطح خبرگـي و توانـايي كـسب        ،مربيان و اسـتادان كـارآفريني     اي    حرفه

 كه  شود  مي  كاري و اجتماعي مرتبط با يك حرفه و موقعيت خاص گفته           ي  آموزش، تجربه 
 ;Kirzner,Schumpeter,1943(انديشمندان كـارآفريني  . دارد تغييرپذيري مناسبي ي دامنه

Timmons,1985; Portes ,1998(    سـازي   نـوآوري، شـبكه  : توانـايي در مـواردي از قبيـل
عنـوان   صـورت ضـمني و يـا آشـكار بـه      را بـه  ...وكار، تامين مـالي، و    اجتماعي، ايجاد كسب  

عد مهـارت در انجـام       با توجه به اهميت قابل توجه ب       .كنند  مي مطرحي كارآفرينانه   ها  مهارت
يي هــا پــژوهشبــه ترتيــب ، (Kuratku,2005)  معلمــان كــارآفرينيي آميــز وظيفــه موفقيــت
ي خـاص مربيـان و اسـتادان    هـا   صـورت عمـومي، مهـارت      هي معلمـان ب ـ   هـا    مهارت ي  درباره

  .شوند  ميرح مطها ي شناسايي مهارتها كارآفريني و درنهايت چارچوب
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  ي معلم بصورت عموميها مهارت
 داشـته   ي چندگانـه  هـا   معلمـان موفـق بايـستي مهـارت       ) 2009( 1براساس ديدگاه پفيانكو  

  : ، به بيان ديگر از چهار نوع يادگيري به شرح زير برخوردار باشندباشند
 توانـايي فـراهم كـردن، پـردازش،         : شـامل  ،2ي موردنيـاز  هـا    دانايي ي  يادگيري درباره . 1

برداري از اطلاعات، توانايي يادگيري اثـربخش در محـيط يـاددهي، تـدوين               انتخاب و بهره  
  . يا  حرفهي ي توسعهها برنامه
سـطح  ( حرفـه    - بروز توانـايي مـرتبط بـا كـار         : شامل ،آموختن چگونگي عمل كردن   . 2

  . با توجه به شرايط كاري) گروهيفردي و 
كـارگيري شخـصيتي     هعرضـه و ب ـ    :شـامل  ، شـناختي  -ي شخصيتي ها  آموختن ويژگي . 3

 داشـتن  ،زنـدگي ) مادي و معنـوي   (ي روحي و جسمي     ها  مناسب براي ايجاد تعادل بين جنبه     
ي هـا  كـارگيري مهـارت   ه، ب ـهـا   و اقدام  ها   تصميم برايگويي و مسئوليت شخصي      توان پاسخ 

  . در حد خبرگي) آن له و نظايراانتقاد، خلاق، حل مس( فكري
 شـناخت،  بـراي فـردي   تمـرين ارتباطـات ميـان   : ل شـام ،ديگر يك يادگيري زندگي با . 4

  .تر دوستي و هماهنگي بيش
ي عمـومي  هـا  در پاسخ  به پرسـش نـوع شايـستگي    ) 2001( 3هنسن تي اليو و كنث   اف پيتر

 :ي عمومي معلمان به شرح متعاقـب را پيـشنهاد كردنـد           ها   اصلي مهارت  ي  معلمان، پنج دسته  
ي ميـان   هـا   ي اجرايي و مهارت   ها  ي فني، مهارت  ها   مهارت ي ارتباطي، دانش پايه،   ها  مهارت
 .فردي

  مربيان و استادان كارآفرينيي ي ويژهها مهارت
 رويكرد كارآفرينانه به آموزش     هاي  ضرورتابعادي از   ) 2006 (4هينونن و پويكيجوكي  

 و هـا  بـرداري از فرصـت   تاكيد بر نقـش كليـدي كـشف، ارزيـابي و بهـره      : كارآفريني شامل 

                                                      
1 Erlinda C. Pefianco 

2 Learning to know 
3 Peter F. Oliva & Kenneth T. Henson 
4 Hionon & Poikijoki 
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چالش  .اند ي ياددهي عملي در آموزش كارآفريني را مطرح كردهها ن توجه به روشچني هم
. يندهاي كارآفرينانه است  ا حمايت از فر   دليل  بهاصلي آموزش كارآفريني، تسهيل يادگيري      

 ي ي ياددهي سنتي، بايستي توسط رويكرد كارآفرينانـه شـامل يـادگيري در عرصـه              ها  روش
ركت فعـال دانـشجويان در محـيط يـادگيري تكميـل            ي مـشا  ها  عمل و فراهم كردن فرصت    

 ، دو بعـد اساسـي آمـوزش كـارآفريني شـامل موضـوع يـاددهي               بيـان شـده   پـژوهش   . شوند
 عمل و ي يادگيري در عرصه( و روش ياددهي) ها برداري از فرصت كشف، ارزيابي و بهره(

 مهـارتي   هاي  ضرورتعنوان   صورت ضمني به   هرا ب ) مشاركت فعال دانشجويان در يادگيري    
  . كند  ميمربيان و استادان كارآفريني مطرح

 ،جايگـاه كـارآفريني در آمـوزش عـالي        ) 2008(چنين كميسيون اروپـا در گـزارش         هم
مربيان و استادان   . تا  معيارهاي آموزش كارآمد كارآفريني را مطرح كند        است  تلاش كرده   
ردي را داشـته باشـند كـه        مـوا  كارآفريني بايستي    ي   ياددهي موفق در رشته    برايكارآفريني  

ويـژه از    هوكار ب  ي كسب ها   تجربيات و وقايع واقعي از محيط      ي  ياددهي مبتني بر ارائه   : شامل
ي حفظ ارتباطات شخصي    ي  توانا  ،وكار ي كسب   تجربه داشتن ،)مربي يا استاد  ( زندگي خود 

ني  آمـوزش كـارآفري    ي  ي ويـژه  هـا  شـيوه وكار  و در نهايت اسـتفاده از          قوي با بخش كسب   
ي هـا    مـوردي و كارگـاه     ي  وكار، مطالعـه   ي كسب ها   كارهاي گروهي براي خلق ايده     :شامل
 در  اثرگـذار ي  هـا   شايـستگي بـه   ،  )2009(  و همكاران  1دام كارن ون . وكار ريزي كسب  برنامه
 در پاسـخ سـوال       )2006( 2تـربن بگـر   . دندكر معلمان توجه    ي  گيري رفتار كارآفرينانه   شكل

 رسـيدن بـه اهـداف يـادگيري       براي(هي توسط معلمان كارآفريني، ي متداول يادد ها  روش"
ي جديـد يـادگيري ماننـد يـادگيري الكترونيكـي و            ها  روش: كند كه   مي  بيان ")كارآفرينانه

تـر    بايـد بـيش    3آفريني فعال دانـشجويان ماننـد ايفـاي نقـش          ي مبتني بر عمل و نقش     ها  روش
الزام ياددهي مناسب شامل    براي  كارآفريني  در اين پژوهش معيارهاي استادان      . شوداستفاده  

 شخـصي  ي   تجربـه  داشـتن  اسـتادان و     ي   آموزش دانش كارآفريني ويژه    ي  به گذراندن دوره  

                                                      
1 Karen van Dam 
2 Torben Bager 
3 Role play  
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مربيـان و اسـتادان     اي     حرفه هاي  ضرورت،  يادشده پژوهش   ي  بارهتعمق در . است كارآفريني
 ي  تجربـه اشـتن   د  و ي ياددهي، كسب دانش كارآفريني    ها   روش ي  كارآفريني را از سه جنبه    

 . كند مشخص مي ،كارآفريني

 ها بندي مهارت ي دستهها چارچوب
ي هـا  چـارچوب ) Ulrich,2007; Katz & Kahn,1993( انـساني ي انديـشمندان توسـعه  

بـراي  ) 2007( اولـريش . انـد  افراد ارائه كـرده   اي    ي حرفه ها  مختلفي را براي شناسايي مهارت    
 منـابع انـساني، يـك       ي  گرايـي در توسـعه     يا  ي حرفـه  هـا   دهـي شايـستگي    شناسايي و سـامان   

ده كـر وكـار پيـشنهاد       كسب هاي  ضرورت انساني و    هاي  ضرورت :چارچوب دوبعدي شامل  
اي،  ي حرفـه  هـا   عـد بـراي شناسـايي شايـستگي       رف به يـك ب     توجه صِ  اعتقاد دارد وي  . است

 ي  شـود و بـراي موفقيـت در توسـعه          مـي اي    منجربه شكست در توسعه و پرورش افراد حرفه       
  .گرايي توجه شود اي افراد، بايستي به صورت توامان به دو بعد حرفهاي  حرفه

  
  
  

  )Ulrich,2007( ي منابع انسانيها چارچوب شايستگي. 1نمودار 
 
صورت   بايستي بهها معتقدند افراد براي موفقيت در سازمان) 1993( 1 و كانچنين كتز هم

البتـه بـا شـدت و ضـعف          - ادراكي را  -ريفني، انساني و نظ   : توامان سه دسته مهارت شامل    
، بـراي   بيان شده ي  ها  نوع ديدگاه  ازدست آمده     بهي  ها  براساس بينش . داشته باشند  -متفاوت

 توجـه ويـژه     زيـر ي اساسـي     ي استادان كارآفريني بايستي به سـه دغدغـه        ها  شناسايي مهارت 
  :شود

پـرورش  ( بي باشـد؟   خـو  ي  آموزد تـا بتوانـد يادددهنـده        مي  معلم خود چگونه   :يادگيري . 1
  )معلم

                                                      
1 Katz & kahn 

ي مرتبط با ابعاد حرفههاشايستگي

 ي مرتبط با افرادهاشايستگي
گرايي در  اي حرفه

 انساني  ي توسعه
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 يي براي ياددهي موفـق و اثرگـذار بـه دانـشجويان اسـتفاده            ها   معلم از چه روش    :ياددهي . 2
  )ياددهي توسط معلم( كند؟ مي

وكـار نوپـا و بـستر         يـادگيري و يـاددهي بـر محـور كـسب           فراينـد  آيـا    :كسب وكار نوپا   . 3
  )موضوع ياددهي توسط معلم( گيري آن  استوار است؟ شكل

   شناسي روش
 گردآوري اطلاعات اوليه و روش گـروه كـانوني          برايدر اين پژوهش از ابزار مصاحبه       

ي معتبر تحقيق كيفـي جهـت تكميـل اطلاعـات و اعتباربخـشي بـه                ها  عنوان يكي از روش    به
يي براسـاس  هـا  منظـور مـصاحبه، ابتـدا پرسـش     بـه .  اسـتفاده شـده اسـت     ها  چارچوب مهارت 

، )2006( ، بگـر  )2006( ي هينـونن  ها  و پژوهش ) Kelly,1950(  شخصي ي   برساخته ي  نظريه
بـه روش كدگـذاري،   دسـت آمـده    بـه ي هـا   بعد از انجام مصاحبه و تحليل داده  .شدنگارش  

ي اسـاتيد كـارآفريني در اختيـار اعـضاي گـروه كـانوني قـرار                هـا    مهارت ي  چارچوب اوليه 
اعتبار چارچوب   به و   شدهتر   ي لازم اركان و محتواي چارچوب، تكميل      ها  گرفت و با بحث   

  . توجه شد نيز ها مهارت
 ي   آماري با توجـه بـه موضـوع تحقيـق، دو گـروه اسـاتيد و دانـشجويان رشـته                    ي  جامعه

گيري نظري براي انتخـاب دو   با توجه به اهداف تحقيق، از نمونه. كارآفريني در ايران بودند  
در بخـش    .  ادامـه يافـت    ايم و مصاحبه تا رسيدن بـه اشـباع نظـري            بهره برده  ها  دسته از نمونه  

 نفر از دانشجويان و براي بخـش گـروه   11 نفر از اساتيد و  13 نفر شامل    24  تعداد ها  مصاحبه
و بــه روش ) 1 جــدول شــماره(براســاس معيارهــاي مــشخص  نفــر از اســاتيد 7كــانوني نيــز 

توسط محقق  و  دار از نوع قضاوتي بوده       گيري هدف  نمونه. دش انتخاب   گيري قضاوتي  نمونه
 كسب اطلاعات مطلوب از افرادي كه بهترين شرايط را براي ارائه اطلاعات مورد نياز               رايب

ــصاحبه،       ــه انجــام م ــل ب ــه دسترســي و تماي ــا توجــه ب ــه ب ــه البت ــد، ك ــيدارن ــود  انجــام م ش
)sekaran,2008:263 .( ــا  انتخـــاب نمونـــهفراينـــد اســـت در يـــادآوريلازم بـــه  هـ

شـته  ول را به همـراه يكـي از دوشـرط بعـدي دا            آموختگان و اساتيد بايستي دو شرط ا       دانش
  .باشند
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 ها  معيارهاي انتخاب نمونه.1جدول 
     شرايط

  رديف
 شرايط استادان و مربيان شرايط دانش آموختگان

 وكار  ايجاد يا مديريت كسبي داراي تجربهداراي تحصيلات دانشگاهي در رشته كارآفريني  1

 كار اجرايي در سازمان ي سال سابقه 5داراي حداقل   وكار  كسباندازي و مديريت مند به راه علاقه  2
 خصوصي يا دولتي

وكار و يا  اندازي كسب  راهي داراي تجربه  3
 وكار مديريت كسب

 سال آموزش كارآفريني در 3 ي حداقل سابقه
 ها دانشگاه

ي ها  كار در يكي از سازماني داراي سابقه  4
 دولتي يا خصوصي

 شناسي ارشد كارآفرينيدانشجوي سال آخر كار

  
شناسـايي  (  كدگذاري اوليه  :شاملاي     از روش كدگذاري سه مرحله     ها  براي تحليل داده  

براسـاس  ) شناسـايي ابعـاد   ( بنـدي  و مقولـه  ) هـا  شاخصشناسايي  ( ، كدگذاري ثانويه  )شواهد
 متعـددي   هـاي   راه بـراي روايـي تحقيـق از         و شده   انجام ها  منطق حاكم بر چارچوب مهارت    

ندي سوالات رعايـت    م  جمله در طراحي ابزار مصاحبه سعي شده نظام        از. ده شده است  استفا
 قابـل   ي  نكتـه ديگـر   از سـوي    . ي پيـشين باشـد    هـا    و منبع استخراج سوالات از پـژوهش       هدش

مندي از نظـرات اعـضاي       ملاحظه در تعيين روايي چارچوب پيشنهادي در اين پژوهش بهره         
  چـارچوب نهـايي     ي  تباربخشي چارچوب اوليه و ارائه    گروه كانوني در ويرايش و تكميل اع      

 يـاددهي و يـادگيري      فراينـد چنين سعي شـده دانـشجويان و اسـاتيد درگيـر در              هم. باشد  مي
  . شودتر  عنوان نمونه انتخاب شوند تا از اين طريق روايي تحقيق نيز تكميل كارآفريني به

  ها يافته
و ) نفــر13(  كــارآفرينيي اتيد رشــتهنفعــان شــامل اســ در ايــن پــژوهش، دو دســته از ذي

 نفـر از   7 گروه كـانوني     ي  براي مصاحبه و در مرحله    ) نفر11(  كارآفريني ي  دانشجويان رشته 
 آمـاري انتخـاب     ي  عنوان نمونـه    كارآفريني با در نظر گرفتن شرايط خاص به        ي  اساتيد رشته 

ل سـه سـال       حـداق  ي  اساتيد همگي داراي سطح تحصيلي در مقطـع دكتـري و سـابقه            . شدند
ي هـا    كـار اجرايـي در سـازمان       ي   سـال سـابقه    5آموزش كارآفريني در دانـشگاه و حـداقل         

را  وكـار  اندازي و يا مديريت كـسب       راه ي  درصد نيز تجربه  25 اند و  خصوصي و دولتي بوده   
وكــار، داراي تحــصيلات  انــدازي كــسب منــد بــه راه دانــشجويان نيــز همگــي علاقــه .دارنــد



  ...براي پرورش كارآفريني  هاي استادان و مربيان                   مهارت                   

  

193

ــه 70 كــارآفريني و حــدود ي تهكارشناســي ارشــد در رش ــ ــز تجرب ــدازي   راهي  درصــد ني ان
ي صـوتي  هـا   از روي فايـل    ها   متن كامل مصاحبه   ،تحليلتجزيه و   براي  . را دارند وكار   كسب

جـدول  (ي خام بـراي كدگـذاري فـراهم شـوند     ها  دادهراهد تا از اين     ش نگارش   ،ضبط شده 
يند يـادگيري و    اتوجه به فر   (اه  براي كدگذاري، منطق طراحي چارچوب مهارت     ). 2 شماره

يـادگيري، يـاددهي،    : عـد  چهـار ب   شـامل چـراغ راه محققـان بـوده اسـت كـه            ) ياددهي معلم 
منطق موردنظر بـه ايـن معنـي اسـت كـه      . شود ميوكار نوپا   كسبي وكار نوپا و زمينه  كسب

 ي  و مفيــد، منجــر بــه ايجــاد و ادارهاثرگــذاراي  گونــه يــادگيري و يــاددهي اســتاد بايــد بــه 
  : ي تحليل عبارتند ازها با اين نوع نگاه گام. دشووكار نوپا توسط دانشجو  كسب

 كدگــذاري اوليــه يــا همــان شناســايي شــواهد از  ، در نخــستين گــام:گــام اول تحليــل
  . انجام شد ها ، به تفكيك نمونه)2(ي نگارشي، در قالب جدول شماره ها مصاحبه

  
  ي كلاميها از گزارهاي   نمونه.2جدول 

 شناسايي شواهد موضوع  ي كلاميها گزارهد مصاحبه شوندهك
  )كدگذاري اوليه(

T4 )يعني در خودش كارآفرين باشد، .1استاد كارآفريني   )معلم چهارم
نابع ماليقسمت اعظم م .2 ؛كنه  ميكه تدريس كنار اين

فرينانه تاميناز طريق كارهاي كارآرو  ) درآمدي خودو(
اساس تجربياترني بايد بتدريس در كارآفري .3؛ كند

بازار رااز  ياستاد در بازار كار باشد و چون خودش سهم
  . ..تواند و  در اختيار دارد بهتر مي

  .باشدداشته  كارآفريني ي تجربه .1
با تامين منابع مالي زندگي . 2

  .ي كارآفرينانهها فعاليت
گوي نتايج  تدريس بايد بيان .3

بازار  استاد در ي آفرينانهكارهاي كار
   .كار باشد

  
 از هــا شــاخصدر ايــن گــام، كدگــذاري ثانويــه يــا همــان شناســايي  : گــام دوم تحليــل

كدگذاري ثانويه به سه روش     . انجام شد  به تفكيك،    )3(، در قالب جدول شماره      ها  مصاحبه
اسـتفاده از نظـرات      ) ب ،تلفيـق و تركيـب شـواهد مـشابه         )الـف : متعاقب انجـام شـده اسـت      

ي ها معنابخشي براساس برداشت ) ج،ها شاخصعنوان  صورت مستقيم به هبشوندگان  مصاحبه
 . شده استنيز بيان يي ها علت تعداد زياد كدهاي ثانويه، نمونه بهو  ،نامحقق

توجـه  سه فعاليت اساسي زير     به   ها  منظور شناسايي مقوله   در گام سوم به   : گام سوم تحليل  
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  : شد
د در صورت لزوم    شچنين تلاش    رچوب، هم بندي براساس منطق طراحي چا     مقوله) الف

  .ي تلفيقي بازنگري شودها منطق طراحي چارچوب براساس مقوله
بـراي  ) هـا  شـاخص ( ي لازم به كدهاي ثانويـه     ها   و تركيب  ها   با تلفيق  تواممعنابخشي   )ب
  .نابندي توسط محقق مقوله
 بـه معيارهـاي   هـا  بنـدي مقولـه   در دسته: ها  توجه به معيارهاي تعريف و ارزيابي مقوله       )ج

معنـايي، ارتبـاط    -پوشـاني مفهـومي   عدم هم ، جامعيت،)whetten,1989:493( ايجازگرايي
ي  هـا   نظـرات و بحـث    . شـد اي    توجـه ويـژه   ) corley,2011:15( كاربردي بـودن   با موضوع، 

جـدول   .منظور ويرايش و تكميـل چـارچوب اوليـه اعمـال گرديـد             اعضاي گروه كانوني به   
  . است بعد از اعمال نظرات اعضاي گروه كانوني) 3(شماره 
  

  )ها شاخصشناسايي ( از  كدگذاري ثانويهاي   نمونه.3جدول 
 كد مصاحبه شوندگان كد ثانويه

مرتبط با اي  مشاوره ي پژوهشي،ها مهارت يادگيري از پروژه
 وكارهاي نوپا كسب

S1, S5, S10, S11, T9, T3, T5 

 ,T10, T7, T6, T5, T4, T3, T2, T11, T8 وكار نوپا  كسبي و ادارهي ايجاد ها يادگيري از فعاليت
T13, S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8, S11

 S9, T8, T13وكار  كسبي سازي تجربيات خود در زمينه توان مستندسازي و مفهوم

 
  : است هاي پيشنهادي اين پژوهش شامل موارد زير مقوله

  يمرب- يادگيري استادي مقوله. 1
 ايجـاد و    فراينـد هـاي لازم، مـرتبط بـا          مربي دركسب تجربـه و بيـنش       -به توانايي  استاد   

مـشاركت  بـا   يادگيري معلم كـارآفريني معمـولا       . شود  مي وكارهاي نوپا گفته    كسب ي  اداره
وكارهـا    كـسب  ي  مـرتبط بـا ايجـاد و اداره       اي    مشاوره -هاي پژوهشي   فعال در تعريف پروژه   

 .  مي باشد4عد به شرح جدول شماره  ب4وله شامل اين مق. آيد دست مي به

  مربي- ياددهي استادي مقوله. 2
 تعامل پويـا بـين خـود، دانـشجو و موضـوع بـا هـدف         فرايندبه توانايي استادان در ايجاد      

در پرتو اين نوع نگاه،     . شود  مي وكارهاي نوپا توسط دانشجويان گفته      كسب ي  ايجاد و اداره  
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بـراي  مـشاركتي    -هـاي تعـاملي      كـارآفريني بايـستي بتوانـد از روش        يك مربي يا استاد برتر    
ايـن مقولـه شـامل       . وكارهاي نوپا استفاده كنـد      كسب ي   ايجاد و اداره   درترغيب دانشجويان   

  . است )4(مهارت به شرح جدول شماره  چهار
  

  ها شناسايي مقوله. 4جدول 
  كد مصاحبه شوندگان  كد ثانويه  مقوله

اي  مشاوره ي پژوهشي،ها  پروژه مشاركت درباكسب تجربه 
 S1,S5,S10,S11,T9,T3,T5  وكارهاي نوپا مرتبط با كسب

مشاوران و - كارآفرينان و يا پژوهشگرانهاي هاستفاده از تجرب
  گذاران كارآفريني سياست

T10,T7,T6,T5,T4,T3,T2,T11,T8,
T13,S1,S2,S3,S4,S5,S6,S7,S8,S

11 

 ي مقوله
 تاداسيادگيري 

 خود و ديگران در هاي هسازي تجرب تندسازي و مفهومتوان مس
  S9,T8,T13  وكارهاي نوپا  كسبي  ايجاد و ادارهي زمينه

 ايجاد فراينددر مشاركتي  - تعامليكارگيري ياددهي همهارت ب
  وكار  كسبي و اداره

T2, T3, T4,T5,T9, T7T8,T6,T10, 
,T11,T12, S1,S9,S2,S4,S5, 

S11,S3,S7,S8,S10  
مهارت تدوين و بازآفريني طرح درس در ارتباط با يكي از ابعاد

  T9,S3,T6,T4,T9,S1  وكار نوپا كسبي  ايجاد و اداره
با مطرح كردن (تقويت توان خلاقيت و نوآوري در دانشجو 

  T1,T6,T11,5  )سوالات باز و برگزاري كلاس به روش طوفان مغزي

 ي مقوله
  استادياددهي

-موضوع(
  )روش

  S9,S1,T8,T13,T3,T9كارآفريني به دانشجويان  شخصيهاي هل و نشر تجربمهارت انتقا
مند به ايجاد و   با دانشجويان علاقهگروهيانجام كار مهارت 

  وكار نوپا  كسبي اداره
T13,T10,T8,T5,T3,T11,S10,S11,

S1,S9  
ايجاد و ي برا يادگيري در دانشجويان ي مهارت ايجاد انگيزه

 T4,T12,T6,T11,T13,S2,S11,S3  وكار نوپا  كسبي اداره
 ي مقوله

برقراري ارتباط
نظران  سازي اجتماعي با كارآفرينان و صاحب مهارت شبكه  اثربخش

   ياددهي مورد نظر خودي مرتبط با حوزه
T4,T7,T5,T9,T10,T3,T8,T12,T1

3,S2,S7,S5 

,T10,T7,T6,T5,T4,T3,T2,T11,T8  وكار نوپا سبك  تاسيستوانايي
T13,S1,S2,S3,S4, 
S5,S6,S7,S8,S11 

حل جديد   يافتن راهبرايي كارآفريني ها توانايي كاربست نظريه
 S1,S2,S8,S4,T5,T6,T9  وكار نوپا  كسبي  ايجاد و ادارهفراينددر 

در اي  ي مشاورهها مهارت شناسايي، تعريف و اجراي پروژه
  پاوكار نو  كسبي  ايجاد و ادارهي زمينه

S11,S3,S7,S9T3,T5 
 
 

 ي پردازي مرتبط با ايجاد و اداره يابي و ايده مهارت ايده
  وكارهاي نوپا كسب

S1,S5,S10,S11,S9,T7,T9,T11,T1
2  

ايجاد  ي مقوله
  وكار كسب

بازاريابي، منابع  مديريتي،( وكار ي عمومي كسبها مهارت
  )چيني و انگليسي -وكار انساني، زبان كسب

S3,S13,S10,S5,S8,S4,T9,T7,T4,
T2,T13 

 فرايندوكار ايران و استفاده از آن در  توان تحليل محيط كسب
  وكار نوپا  كسبي ايجاد و اداره

T7,T5,T4,T11,T8,T9,T10,S5,S1 
9,S11,S3,S7,S9,P6 تحليل ي مقوله 

محيط 
 فرايندوكار جهان و استفاده از آن در  توان تحليل محيط كسب  وكار كسب

  يرانوكار نوپا در ا  كسبي ايجاد و اداره
T7,T5,T4,T11,T8,T9,T10,S5,S1 

,S11,S3,S7,S9,P6 
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   برقراري ارتباطي مقوله. 3 
، تبادل احساسات،  ها  تقويت انگيزهبرايي تعاملي فراينداستاد در ايجاد -مربي توانايي

ي ها مهارتاين مقوله شامل .  بين استاد، دانشجو و جماعت كارآفرينانهاي هنظرات و تجرب
سازي  ، شبكهنوپا وكار  كسبي به ايجاد و اداره مند انشجويان علاقه با دسازي گروه

 ياددهي مورد نظرخود و مهارت ي نظران مرتبط با حوزه اجتماعي با كارآفرينان و صاحب
  . وكار نوپا است  كسبي  ايجاد و ادارهبراي يادگيري در دانشجويان ي ايجاد انگيزه

  وكار  ايجاد كسبي مقوله .4
وكارهاي   كسبي اداره و تاسيس نهايت درو جويي فرصت پردازي، ايده درستاد توانايي ا به

 توانايي ازرود   ميبراساس اين مقوله از مربي و استاد كارآفريني انتظار. شود  مينوپا گفته
گونه صفات در دانشجويان،   ترغيب و شكوفايي اينبرايجويي خود  پردازي و فرصت ايده

در چنين حالتي استاد كارآفريني نقش يك مربي كاردان را . ندكنطور هدفمند استفاده  هب
اين مقوله شامل  . كند  ميوكار نوپاي دانشجويان ايفا  كسبي  توان ايجاد و ادارهيدر ارتقا

  . است )4(شش مهارت به شرح جدول شماره 
  وكار  تحليل محيط كسبي مقوله .5

ي محوري محيط و سپس ها شاخصتوانايي معلم در شناسايي و تحليل وضعيت جاري 
وكارهاي نوپا گفته   كسبي  ايجاد و ادارهفرايند بر ها تبيين چگونگي تاثيرگذاري آن

وكار  ي محيط كسبها شاخصي شناسايي و تحليل ها اين مقوله شامل مهارت. شود مي
وكار نوپا، توان شناسايي و تحليل   كسبي  ايجاد و ادارهفرايندايران و استفاده از آن در 

وكار   كسبي  ايجاد و ادارهفرايندوكار جهان و استفاده از آن در  ي محيط كسبها شاخص
  .است نوپا در ايران

  بحث و نتيجه
ي كـارآفريني،   هـا    پـژوهش  ي  صـورت متمـايز، در عرصـه       هببار    اوليناين پژوهش، براي    

ويان استادان كارآفريني با هدف پرورش دانـشج       -ي مربيان ها  منسجم از مهارت  اي    مجموعه
  . دهد  ميوكارهاي نوپا را ارائه مند به ايجاد كسب مستعد و علاقه
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  مربي كارآفريني-ي استادها مهارت. 2نمودار 

  
دهد كه مربيان     مي  مربي،  نشان   - يادگيري استاد  ي  ي اين پژوهش بر محور مقوله     ها  يافته

 از دسـت آمـده   هب ـو استادان كارآفريني بايـستي از مهـارت و توانـايي لازم بـراي يـادگيري       
وكارهـا، تعامـل بـا كارآفرينـان،          كسب ي   ايجاد و اداره   فراينددرگيري و مشاركت فعال در      

. وكارها برخـوردار باشـند     پژوهشي مرتبط با كسب   -ي مشاوره اي  ها  تعريف و هدايت پروژه   
ي مفهومي مقبول   ها   خود را مستندسازي و به الگوها و چارچوب        هاي  هچنين بتوانند تجرب   هم
 ،مربـي كـارآفريني   - يادگيري استادي ي مرتبط با مقوله   ها  يافتهدر اين پژوهش    . ندكن لبديت
) 2008(و كميسيون اروپا     )2009( 1ي پژوهش پفيانكو  ها  اي با يافته   صورت موردي و رگه    هب

منـد بـه    معتقد است معلمان بايستي افرادي علاقه    ) 2009( پفيانكو. خواني و تمايزاتي دارد    هم
ويـژه يـادگيري چگـونگي عمـل         ، هنـر و تـوان يـادگيري و بـه           ديگر به بيان . نديادگيري باش 

دهد كه معلمـان      مي نيز گزارش ) 2008( كميسيون اروپا .كردن، اساس موفقيت معلمان است    
 يـادگيري،   ي  از منظـر مقولـه    .  باشـند  داشتهوكار    مرتبط با كسب   ي  كارآفريني بايستي تجربه  

ي هـا   مـرتبط بـا فعاليـت    هـا   سـازي   و مفهـوم   هـا   هتجربتمايز پژوهش جاري در تعريف قلمرو       
دهد   مي استاد نشان - ياددهي مربي  ي  ي اين پژوهش بر محور مقوله     ها  يافته. است وكار كسب

 ايجاد تعامل بين خود، دانشجو      برايي لازم   ها  استادان كارآفريني بايستي توانايي   -كه مربيان 
.  باشـند را داشـته پا توسط دانشجويان   وكارهاي نو   كسب ي  با هدف ايجاد و اداره    ،  و موضوع 

 ايجـاد و    فراينـد به بياني ديگر، از يك سو بتواند، موضوعات اساسـي و محـوري مـرتبط بـا                  
                                                      

1 Pefianco  
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د ن ـكنـد و از سـوي ديگـر بتوا        اي    وكارهاي نوپا را شناسايي و نگـارش برنامـه          كسب ي  اداره
مشاركتي، تبـادل   -ي تعاملي ها  ي ياددهي مناسب از قبيل؛ استفاده از روش       ها شيوه و   ها  روش
مند به   مفيد كارآفرينان به دانشجويان علاقههاي ه شخصي كارآفريني، انتقال تجربهاي هتجرب

- يـاددهي مربـي    ي  در ارتباط با مقوله   . گيرد كار هوكار را شناسايي، انتخاب و ب      ايجاد كسب 
، بـر آگـاهي و تـسلط معلـم بـر موضـوعات يـاددهي بـراي               )2009( استاد، پژوهش پفيـانكو   

كـشف،  (  كـارآفريني  فرايند ضرورت، بر   )2006( هيونن و پيكيجوكي  . موفقيت تاكيد دارد  
ي  هـا   عنـوان موضـوع يـاددهي و اسـتفاده از روش           بـه ) هـا   بـرداري از فرصـت     ارزيابي و بهره  

بـه بيـاني ديگـر، بـر     . انـد  هاي كارآفرينانه توجـه نـشان داده  فرايندگرا مرتبط با  ياددهي عمل 
ي يــادگيري مبتنــي بــر عمــل كارآفرينانــه و مــشاركت فعــال هــا وشاســتفاده از رضــرورت 

كميـسيون اروپـا بـراي يـاددهي موفـق، روش           .  يادگيري تاكيـد دارنـد     فراينددانشجويان در   
وجـه  . كنـد   مـي  مرتبط با كـارآفريني و منبعـث از محـيط واقعـي را مطـرح         هاي  هتبادل تجرب 

روش - موضـوع  ي  راسـاس مقولـه    ب بيان شـده  ي  ها  ي اين پژوهش و پژوهش    ها  مشترك يافته 
 كـارآفريني و روش يـاددهي براسـاس    فراينـد زمان به موضوع ياددهي بر  ياددهي، توجه هم 

  . است گرايانه مشاركتي و عمل- تعامليي شيوه
دهـد كـه      مـي   برقـراي ارتبـاط اثـربخش، نـشان        ي   مقوله ي  بارهي اين پژوهش  در    ها  يافته

 تبادل احـساسات،    براي اثرگذارت برقراري ارتباط    مربيان و استادان كارآفريني بايستي مهار     
 باشـند كـه بـا       را داشـته   بـا اسـاتيد، دانـشجويان و كارآفرينـان           يـات  و تجرب  هـا   تقويت انگيزه 

دام و  . در اين زمينـه مطابقـت دارد      ) 2009( ، پفيانكو )2009( ي دام و همكارانش   ها  پژوهش
 ا بـراي يـك اسـتاد ضـروري        سـازي و برقـراري ارتبـاط ر        مهارت شبكه ) 2009( همكارانش

عنوان يكي    و تعاملات اجتماعي را به     گروهي، انجام كار    )2009( چنين پفيانكو  هم. دانند مي
وكـار، يـك     كـسب  ي   ايجـاد و اداره    ي  براسـاس مقولـه   . دانـد   مي ي لازم معلمي  ها  از مهارت 

 جــويي، تعريــف يــابي، فرصــت اســتاد كــارآفريني بايــستي توانــايي لازم بــراي ايــده-مربــي
ي هـا   وكـار نوپـا و مهـارت        اسـتقرار كـسب    فرايندو پژوهشي مرتبط با     اي    ي مشاوره ها  پروژه

در پـژوهش خـود     ) 2006( در ايـن رابطـه، بگـر      .  باشـد   را داشته  وكار  كسب ي  عمومي اداره 
 شخـصي  ي  كه يكي از معيارهاي مهم استاد كارآفريني موفـق، داشـتن تجربـه           كند  مياشاره  
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 اشــاره) 2008( چنــين در گــزارش كميــسيون اروپــا هــم.  اســت كــارآفرينيي وي در زمينــه
وكـار و    انـدازي كـسب     راه هـاي   ضـرورت شود كه مربيان و استادان كـارآفريني بايـستي           مي

جويي مرتبط بـا     يابي و فرصت   توانايي معلم در ايده   بر  تاكيد   .باشندرا داشته   كارآفرين بودن   
  . باشد ميو كار نوپا وجه تمايز اين پژوهش  ايجاد كسب

-وكـار توسـط يـك مربـي     براساس اين پژوهش توانايي شناسايي و تحليل محيط كسب  
ي پيـشين بـا     ها  ي پژوهش ها   يافته ي  در مقايسه . باشد  مياي با اهميت     مقولهي،  استاد كارآفرين 

وكار اشاره شـده اسـت امـا         تر به تحليل محيط كسب     وكار، كم   تحليل محيط كسب   ي  مقوله
بـر يـاددهي براسـاس واقعيـات محيطـي و           ) 2008( كميـسيون اروپـا   طور كلي در گزارش      هب

 . شود تاكيد ميها  تحليل آن

  پيشنهادها 
 در عملكرد دانشجويان و استادان كارآفريني      و تاثيرگذاري  بيان شده ي  ها  توجه به مقوله  

  : شود  ميپيشنهادهاي پژوهشي، چنين عنوان
و ميـداني بـراي سـنجش ميـزان         ي  ي كم ها  آزمون چارچوب مفهومي پيشنهادي با روش     

ــذيري تعمــيم ــياساســي محــسوباي   دغدغــه،پ ــا و يشناســا. شــود  م ي و اســتخراج معياره
، بـراي ارزيـابي عملكـرد مربيـان و اسـتادان            بيـان شـده   ي  هـا   ي عملياتي از مقولـه    ها  شاخص

 اجـرا  و سـنجش       ، طراحـي  ،از منظـري ديگـر    . شـود   مـي  كارآفريني در دنياي واقع، توصـيه     
 مربيان و  ي   براي آموزش و توسعه    بيان شده ي  ها  ي آموزشي براساس مقوله   ها  رهاثربخشي دو 

ي هـا   شود كه در پژوهش     مي چنين درنهايت پيشنهاد   هم. دشو  مي استادان كارآفريني پيشنهاد  
دار  يي كـه عهـده    هـا    سـاختاري سـازمان    هـاي   ضـرورت بررسـي   : چـون  مـواردي هـم   به  آتي  
يي بـراي اجـراي     اسـازوكاره اتيد هـستند، تمهيـد       در اس ـ  هـا   ي تقويـت ايـن مهـارت      ها  برنامه

 كارآفريني، بررسي روابط بين مفاهيم چارچوب ي ي تدريس مختص رشتهها شيوهاثربخش 
 . شود توجه بيان شده كارآفريني و تعيين اولويت ابعاد چارچوب ي مهارت اساتيد رشته
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