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  چكيده

اخيـر  هـاي     دهـه در حال توسعه در       و افتهي توسعهي   دركشورها ي مشكلات اجتماع  با افزايش 
 و  ي ارزش اجتمـاع    اجتمـاعي، ايجـاد       مـشكلات  ي حـل  بـرا ي  عنوان راه   به ي اجتماع ينيكارآفر
 بـه  ژهيطور و  به برخي محققانجهيدر نتتري يافته است و   بيشتياهمها  انسانسطح رفاه  افزايش

 ينيفرآ كـار  پيـدايش  كـه بـر      يط ـي مح عوامـل   حال، تـا بـه امـروز       نيبا ا  .دنا هپرداختاين موضوع   
توانـد  كـارآفريني اجتمـاعي مـي     ه  در حـالي ك ـ   . اند تر شناخته شده   گذارند كم  ي م ري تاث ياجتماع

در اين تحقيق نقش محيط در پيدايش       . هاي نهادي محدود و يا تسهيل شود       چارچوب ي  وسيله به
ه و عوامـل    شـد  اجتماعي با رويكرد نهادي و با ديدگاه نورث بررسـي            ي  هاي كارآفرينانه فعاليت

 استفاده از روش تحقيق كيفي       اجتماعي با  ي  كارآفرينانههاي    نهادي تاثيرگذار بر پيدايش فعاليت    
 كـارآفرين اجتمـاعي در   10 عوامل نهادي رسمي و غيررسمي از طريق مصاحبه با ي  در دو دسته  

نگـرش و   " و "نياز و ارزش اجتمـاعي    "دهد كه نتايج تحقيق نشان مي   . شهر تهران شناسايي شدند   
ز عوامل نهـادي    ا "ناكارآمدي دولت " از عوامل نهادي غير رسمي و        "پذيري اجتماعي  مسئوليت

  . هستند اجتماعي ي كارآفرينانههاي  رسمي تاثيرگذار بر پيدايش فعاليت
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  مقدمه 
، ي از ثــروت اجتمــاعيعنــوان منبــع مهمــ بــه ي اجتمــاعيني، كــارآفرريــاخهــاي  در ســال

 و )Urbano et al., 2010, p. 54(  شده است شناسايييطيمحزيست  و ي فرهنگ،ياقتصاد
 ي   توسـعه  ي بـرا  ي اجتماع ناني كه كارآفر  دهي ا با توجه به اين   ها     گذاري استيو س ها    پژوهش
 ).Yunus & Weber, 2007( شـوند ي م ـانجـام شـده و   مهـم هـستند،   ي و اجتمـاع ياقتـصاد 
شـود، تاكيـد بـر      اي مـي    امروزه به آن توجـه ويـژه        كه ي اجتماع هاي  ه مشترك موسس  ي  جنبه

هـاي اجتمـاعي   هاي اجتمـاعي از طريـق نـوآوري    برآوردن نيازهاي اجتماعي و ظهور ارزش  
در  ).Urbano et al., 2010, p.55(شـوند  است كه به تبع آن موجب تغييرات اجتماعي مـي 

 بر رشد جوامـع و      ي اجتماع ي نانهيكارآفرهاي    تي كه فعال  معتقدند از محققان    ي، برخ باره  نيا
 Zahra(گذارنـد  ي مري بزرگ  تاثاسي در مقي اقتصادي  فقر و بهبود توسعهاهشاقتصاد، ك

et al., 2009( .مـشكلات  ي در حـل  اجتمـاع نـان يدهد كـه كارآفر ينشان م  تحقيقي يشينهپ 
هـاي    مردم كه با وجـود تـلاش       از مشكلات    ياري بس  و ي موجود در چارچوب نهادي    اجتماع

 ,Yunus & Weber(اسـت  ياري دهنده  اند رفع نشدههاي اجتماعي هنوز سازوكارو  نتيس

 ري تـاث ي اجتمـاع ينيفرآ كـار پيـدايش  كـه بـر    يطي مح ز عوامل  حال، تا به امرو    نيبا ا  .)2007
  .)Urbano et al., 2010, p.66( اند تر شناخته شده گذارند كم مي

تاثيرگـذاري برخـي از      ي اجتماع ينيكارآفر ي  يكي از موضوعات مورد توجه در حوزه      
 ي  لهتوانـد بـه وسـي       مـي  كـارآفريني اجتمـاعي   .  اسـت   نهادي بر كارآفريني اجتمـاعي     عوامل

در كشور ما  ).Urbano et al., 2010, p.66(  تسهيل شود ياهاي نهادي محدود وچارچوب
و ا ه ـ  اجتماعي و عدم كارآيي دولـت در حـل آن     ي  ل و مشكلات عديده   ئدليل وجود مسا   هب

ل رسـيدگي   ئخصوصي و انتفاعي كه به اين مشكلات و مسا        هاي    چنين عدم وجود بخش    هم
 كه توسط دولـت     يعنوان راهي براي عبور از مشكلات      به كارآفريني اجتماعي به    ، توجه كنند

صـورت  ايـن تحقيـق بـه   . رسـد   ميضروري به نظر اند،   خصوصي بر طرف نشده   هاي    و بخش 
و كارآفرينان اجتماعي شهر تهران     ميان   از هدفمند شكل  به قتحقي آماري هاينمونهكيفي و   

ايـن  .  اجتماعي داشـتند انتخـاب شـدند   ي از ميان افرادي كه نقش كليدي در تاسيس موسسه       



   كارآفرينانه اجتماعيهاي  عوامل نهادي تاثيرگذار بر پيدايش فعاليت

  

187

 ي كارآفرينانـه هـاي    بـر پيـدايش فعاليـت     اثرگـذار عوامـل محيطـي     سعي بر آن دارد تا      مقاله  
رو   از ايـن  .  شناسـايي كنـد    ده توسط نـورث،    ارائه ش  رويكرد نهادي با استفاده از    اجتماعي را   

هــاي   اســت كــه چــه  عوامــل نهــادي بــر پيــدايش فعاليــت ايــنســوال اصــلي ايــن تحقيــق 
   اجتماعي تاثير گذارند؟ي كارآفرينانه

   تحقيقي  پيشنيهبررسي
 نيقـوان  بـه ي  گـاه ،  )يمـال  نهاد ك ي عنوان به بانكطور مثال     به (هاسازمان بهي  گاه ،نهاد

 ا ي ـ فرد ك ي بهي  گاه،  )يخصوص تيمالك نهاد (فرماست حكم افراد نيب روابط بر كهاي    هيپا
ي جزئ و زيناچ زيچ ك ي بهي  گاهي  حت و )يجمهور استير ا ي جمهور سيرئ( تيموقع كي

 شيوب كمي  ها برداشت نهادها مختلف فيتعار. است شده اطلاق قرارداد ي  پرونده ك ي مثل
، 1387 ،اسـكات ( شـوند يم ـ ادآوري ي اجتماع ظمن وي  اجتماع تيواقع تيماه از راي  متفاوت

 ممكـن  "نهـاد " از واحـد ي  ف ـيتعر ي  هي ـارا نهادهـا،  انـواع ي  گونـاگون  و تنوع ليدل به اما ).67
 در كـه  اسـت  ثبـات  بـا  و عيشـا ي عمل ـ طرز ا يفكر طرز نهاد كهاعتقاد دارد   هاجسون .ستين

 في ـتعر بـا  نهادهـا . شـد با  مـي  مـستور  و نهـان  مردم رسوم و آداب ا ي گروه ك ي هاي  ويژگي
ي راهنمـا  ،كـم كـرده     را روابـط  در نانياطم عدم روزمره،ي  زندگي  برايي  ساختارها كردن
 افـراد ي هـا  انتخـاب  ي مجموعه مرز و حد را نهادها بتوان ديشا .هستند ها انسان متقابل كنش

 طـور  بـه  ا ي ـ و هـستند  جامعـه  ك ي ـ دري  باز نانيقو نهادها). 339 ،1382 ،يمتوسل( كرد   ريتعب
نورث ). North, 1990 (دهند  ميشكل را ها انسان تقابل كه هستنديي ها تيمحدود تريرسم
  را ياس ـيس وي  اجتمـاع  ،يقـانون ي  اساس ـ قواعد شامل جامعهي  نهاد چارچوب 1990 سال در
راهبـردي  هـاي     انتخـاب  ي  طـه يح و كـرده  جاديا عيتوز و ديتولي  براي  اهيپا كه كرد شنهاديپ

  نهادهـا ،)1990( نورث از نقل به). Eunni, 2010, p.3 (كند  ميمحدود را اه سازمان و افراد
 و) تعـاملات (هـا   قرارداد نيقوان وي  اقتصاد ،ياسيس نيقوان مانند ،يرسم صورت به توانند مي
 طـور  بـه  و   قراردادهـا  وي  رفتـار ي  هنجارهـا  هـا،  ارزش هـا،  نگرش رفتار، مانند ،يررسميغ اي

 وابستهي  رسمي  نهادها،  نورث ي  هينظربراساس  . كنند نييتع را جامعه ك ي فرهنگ خلاصه،
 سـاختار  از شـده ي  ن ـيب شيپ ـ صـورت  بـه  هـا  آن كـه  معنا نيا به،  هستندي  ررسميغي  نهادها به
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 راي  رسـم ي  نهادهـا  كـه ي  فرهنگ ـي  هـا  دسـتورالعمل  و هـا  ارزش با همراستا جامعه تعاملات
ي جيتدر صورت به توانديم حكومت ي  كرهيپكه   يدرحال. كننديم استفاده ،دهد  مي ليتشك
 لمـس  قابـل  تـر  كمي  ررسميغي  نهادها بگذارد، ريتاث جامعهي  رسمي  نهادها بر غيرمستقيم   و

طـور كلـي     بـه . ندباش ـ  مـي ي  عمومهاي    استيس ميمستق ريتاث از خارجطور معمول     به و هستند
جـراي  م ا نظـا شـوند و     صورت رسمي تـدوين مـي      عوامل نهادي رسمي عواملي هستند كه به      

مصوب از قوانين در يك انجمن، جامعه و يا ملت هـستند و شـامل نهادهـاي تنظيمـي ماننـد                     
معمول طور  به و عوامل نهادي غيررسمي عواملي هستند كه         باشند  ميقوانين اقتصادي سياسي    

آيند و شامل نهادهاي ادراكي و هيجان ماننـد هنجارهـا،             مي دست  فرايند اجتماعي شدن به    با
 ). Eunni, 2010(شوند   ميها رشو نگها  ارزش

 حليـل منظـور ت   نورث را بـه   رويكرد   از استفاده محققان از برخي كارآفريني، ي  حوزه در
 ;Aidis, 2005(انـد   كـرده  در چـارچوب نهـادي پيـشنهاد    جديدهاي  گذاري سرمايه ايجاد

Díaz, Urbano, & Hernández, 2005; Welter, 2005; Aidis, Estrin, & 
Mickiewicz, 2008; Veciana & Urbano, 2008;.( پژوهـشگران  ،رويكـرد  نيا در 

 ولئمـس  كـه  بينند مي ها  هموسس جاديا نديفرا كنندگان عيتسر و رهبران عنوان به را نانيكارآفر
 از يناش ـ يررسـم يغ يهنجارها و ينيكارآفر يها تيفعال به مربوط مقررات و نيقوان ياجرا

  .)Ferri&Prior, 2011b, p. 13(ند تهس شدن ياجتماع نديفرا و يريادگي
 گـذارد تاثير مي ن  يفر رفتاركارآ در نفوذ با ويژه به ياقتصاد عملكرد بر ينهاد چارچوب

 محققـان  از يبرخ ـ ب،ي ـترت نيا به. شود ليتحل و هيتجز و يبررس لازم است  ليدل نيهم به و
 حـساس  اريبس يمومع يها استيس در راتييتغ بهي  اجتماع هاي  هموسس كه اند عقيده  اينبر  

 يهـا  شـركت  يبـرا  مطلـوب  نوع خـدمات  با رابطه در ويژه به ،)Neck et al., 2009( هستند
كنند  مي جاديا ديجد ياجتماع يها فرصت راتييتغ نيا كه يزمان همان در ،يعموم ي   تابعه

)Zahra et al., 2008.(  
، افـرادي متفكـر   را  هـا     آن در گذشـته    و نـد ا  وجـود داشـته    واره هم ـ ي اجتماع نانيكارآفر

 ,Bornstein & Davis( ناميدنـد مـي  رهبـران بـزرگ    وبشردوست، اصلاح طلـب، مقـدس  

2010, p. 2(  .ياقتـصاد هـاي   يعنـوان عنـصر همكـار     بـه ي اجتماعينيكارآفرهاي  تيفعال ،
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 ;Alvord et al., 2004(انـد    شناخته شدهتي جامعه به رسمي برايطي محستي و زياجتماع

Borzaga et al., 2004; Peredo et al., 2006.(  تريبدي ـ لاز نظـر )نـان يكارآفر ،)1997:8 
 ي  منظـور توسـعه     بـه   را    دولـت و بـازار     ،ي و عمـوم   ي بخـش خـصوص    ني شكاف ب  ،ياجتماع

. كنندي و عاجل پر م    دهيچي پ يمشكلات اجتماع تر    بيش ي و كارآمد برا   اثرگذارهاي    حل راه
 ي اجتمـاع  يازهـا ينبـر   معمـول   طـور     به يتماع اج نانيكه كارآفر معتقدند   از محققان    ياريبس

 در ي و عمـوم يخـصوص هـاي     كه بخش  دي جد ياجتماعهاي     فرصت جادي ا ايبرآورده نشده   
 ,.Perrini et al., 2010; Tan et al( شـوند متمركـز مـي  انـد   موفـق نبـوده  هـا   نشان دادن آن

 ياصـل  اسـت كـه هـدف    ني ـ ااقتـصادي در  و ي اجتمـاع نـان يكارآفر ي اصـل تفاوت ).2005
. باشد   مي ي نسبت به ارزش اقتصاد    ي به حداكثر رساندن ارزش اجتماع     ي اجتماع نانيكارآفر

دنبال به حداكثر    اند به سط ديگر نهادها ناديده گرفته شده     ها با پرداختن به نيازهايي كه تو       آن
شـباهت بـسياري    مهارت و خلق و خـو       نظر   از    اين دو گروه   .رساندن اثرات اجتماعي هستند   

 ).Bornstein & Davis, 2010, p. 31 (هـا متفـاوت اسـت     آني هـدف اصـل  امـا  دارنـد، 
 جادي براساس ا  دنياكه در سراسر     باشد  ميي  ني از كارآفر  تريدينوع جد  ي اجتماع ينيكارآفر
 هـدف، در حـال ظهـور    نيتـر  عنوان مهـم  ه بي ثروت اقتصاددي تولي براياجتماعهاي   ارزش
اين نوع كـارآفريني، تـلاش    ).Dees, 2001; Drayton, 2002; Leadbeater, 1997 (است

هـا صـرفا انتفـاعي       هـاي آن    و هدف فعاليـت    بودههاي عمومي، داوطلبانه و اجتماعي       سازمان
 في ـ تعريخـوب   بهي اجتماعيني كارآفرنديفرااين در حالي است كه ). Shaw, 2004( نيست

هـاي   طي در مح ـ  را ي اجتمـاع  يني كـه چـارچوب كـارآفر      ي نظـر  قـات يفقـدان تحق  با  نشده و   
 ،)2009(براســاس تعريــف زهــرا و همكــاران . باشــد مــي، مواجــه  كنــديابيــ ارزيانتفــاعريغ

شـوند تـا     كه متعهـد مـي     باشد  مي يندهايياها و فر     فعاليت ي  كارآفريني اجتماعي دربرگيرنده  
گيرنـد، تـا بـدين وسـيله، ثـروت اجتمـاعي را بـا                 كـار    ها را يافته، تعريف كرده و بـه         فرصت
هاي موجـود بـه طريـق نوآورانـه       و يا مديريت سازمان   جديد آميز  مخاطره معاملات آفرينش

 ريبـا اسـتفاده از تـداب    اجتمـاعي  نـان يكارآفر. )Zahra et al., 2009, p. 520( افزايش دهنـد 
 ل اجتمـاعي  ئبرخـورد بـا مـسا      منابع بـراي   جيبه بس  اجتماعيهاي    كارو ساز  جادينوآورانه و ا  

 ريمـس  ني ـهـستند و در ا     جامعـه  اجتمـاعي  ازهاييو رفع ن   يي دنبال شناسا  به ها آن .پردازند مي
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 را شتاب  تحولات اجتماعي گذرند،    مي و جان و مال خود     از اعتبار اجتماعي   بيرفراز و نش  پ
 ,.Alvord et al( آورنـد را به ارمغان مي داريبلندمدت و پا اجتماعي امدهاييپو بخشند  مي

 ي  اسـتفاده نـد يا فرصـورت   را بـه ي اجتمـاع ينيكـارآفر ايند  ، فر )2006( مير و مارتي     ).2004
  و ي اجتماع ريي تغ ي  كننده عي تسر يها  فرصت يريگي و پ  بي تعق براي منابع   بينوآورانه و ترك  

 و راوردنـا يو ).Mair&Marti, 2006, p. 37( كنند  ميفيرتع ي اجتماعيازهاي نيي شناسااي
 يعنوان ابعـاد رفتـار      را به  يزه و نوآور   از اندا  شي ب تي فعال سك،ي ر تيري مد )2006 (مورت
.  كردنـد  ي لازم هـستند، شناسـاي     ي ارزش اجتمـاع   جادي ا ي كه برا  ي اجتماع يني كارآفر ياصل
 ستي ز طي متقارن از مح   يازهاي ن ري تحت تاث  قاي عم نانهي كارآفر يها نشان دادندكه رفتارها    آن

 ,.Weerawardena et al( رند داتي به ماموريابي  و دستداريپاهاي   به سازمانازي نهستند و

2006, p.31-32.(  اسـت يارزش اجتمـاع  ظهـور  بـر  ي اجتمـاع نـان ي كارآفريتمركز اصـل  ،
 و  يداري از پا  ناني اطم ي، برا ايجاد شده صورت درآمد     به ،ي ارزش اقتصاد  ايجاد كه   يدرحال

 ينيكـارآفر ).Mair & Marti, 2006, p. 39(  اسـت ي ضـرور ي و ابتكـار ي مـال ييخودكفا
 ي بـرا  شرفتهي ـ پ يهـا  حـل   راه ي  با ارائه  آن شهروندان    قي كه از طر   باشد  مي يندي فرا يعاجتما

 ني نقـض قـوان    ست،ي ـ ز طي مح ـ بي ـ تخر ،يسـواد  ي ب ـ ،يماريمانند فقر، ب   يمشكلات اجتماع 
 ريي تغاي و ايجاد، سازماني را  از افراد جامعه   ياري بس يزندگبود  منظور به   و فساد به   حقوق بشر 

 .Bornstein & Davis,2010, p (كننـد ي م ايجادي ارزش اجتماعگريعبارت د هب. دهند مي

1  .(  
 ي  كارآفرينانـه هـاي     تي ـ فعال سـازي  پيـاده  و   پيدايش را در  يطي مح عواملبرخي محققان   

 ,.Mair & Marti, 2009; Nicholls, 2010; Urbano et al(انـد   دانـسته  اثرگذار ياجتماع

2010; Ferri & Prior, 2011a .(ي هي سـرما ي  توسـعه ي بـرا ي، كمبود منابع مـال ثالطور م به 
هـاي    تي ـ در انجـام مامور    نـان يكـه كارآفر   اسـت    ياصـل هـاي     تيحـدود  از م  يكي ياجتماع
چنـين يادگـار و همكـاران     هـم  ). Mair& Marti, 2006, p.39(نـد  ا مواجـه  بـا آن  ياجتماع

 ظهــور ابتكــارات هــا، فراينــد  برخاســته از دادهي كــه بــا اســتفاده از نظريــه) 21، ص 1390(
كـارآفريني اجتمـاعي و وضـعيت        ي نهـاد  طيمح،  اند مطالعه كرده  اجتماعي را    ي  كارآفرينانه

 ي  هـاي كارآفرينانـه    در فراينـد ايجـاد سـازمان       يطي مح طيعنوان شرا  را به بازارهاي اجتماعي   
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 يدگي ـچي درك بهتر پ   يبرا ي نهاد كرديروتوان از     مي رو  از اين . اند دانسته اثرگذاراجتماعي  
عوامـل نهـادي رسـمي و       ) 2010(  اربـانو و همكـاران     ي  بـه عقيـده    .كـرد  اسـتفاده    دهي پد نيا

در . گذارند  مي  اجتماعي تاثير  ي  كارآفرينانههاي    سازي  فعاليت   غيررسمي بر پيدايش و پياده    
سـازي   پيـدايش و هـم بـر پيـاده         كـه هـم بـر      علـت ايـن    اين ميان عوامل نهادي غيررسـمي بـه       

گذارنـد نـسبت بـه نهادهـاي رسـمي از اهميـت             مي  اجتماعي تاثير  ي  فرينانهكارآهاي    فعاليت
 نهادهـا  و ياجتمـاع  ينيكـارآفر  نيب ـ ي رابطه ي دربارهن ا برخي محقق  .تري برخوردارند  بيش

 ;Mair & Marti, 2009; Neck et al., 2009; Townsend, 2008(انـد  تحقيـق كـرده  

Weerawardena & Mort, 2006( .يزمـان  اغلـب  ياجتماع نانيكارآفر  كهها معتقدند آن 
 از ستي ـز طيمح ـ بـا  ارتبـاط  يبرقـرار  يبـرا  را نانهيكارآفرهاي    سازمان هستندكه رگذاريتاث
دو عامـل نيـاز   ) 2010( اربـانو و همكـاران  ). Light, 2008 (كننـد يم ـ جـاد يا يابتكاري راه

غيررســمي عنــوان عوامــل نهــادي  پــذيري اجتمــاعي را بــه اجتمــاعي و نگــرش و مــسئوليت
 )2001 (ديـز .  اجتمـاعي شناسـايي كردنـد      ي  كارآفرينانـه هـاي     تاثيرگذار بر پيدايش فعاليت   

 ترين مهمعنوان   ، به ي اهداف سازمان  ساير از   شي ب ماموريت اجتماعي  كه اولويت اعتقاد دارد   
 مطرح اسـت    ي اجتماع ي  نانهيكارآفرهاي    تي فعال يگذار هي سرما لي پتانس ي  كننده نيي تع عامل

)Ferri & Prior, 2011b, p. 17.( نـشان ي اجتمـاع يني كـارآفر ي نـه يزم  دري قبل ـقاتيتحق  
باشـد    مي اني مشتر ي برتر برا  ياجتماعهاي     ارزش جادي ا ناني كارآفر يدهد كه هدف اصل    مي

)Austin et al., 2006; Weerawardena and Mort, 2006; Dees, 2001, Leadbeater, 

2007; Nicholls, 2007; Townsend and Hart, 2008 .(ي اجتمـاع ناني كارآفريوابستگ 
احـساس  بـراي تغييـر     را  هـا     دهـد تـا فرصـت     يمها   آنبه  اين اجازه را     ياجتماعهاي    بخشبه  

پـذيري    مـسئوليت ي  شهروندان ناراضي از وضعيت موجود شناسـايي و باعـث ايجـاد انگيـزه             
 از مــشخص  مطالعــات،طــور مــشابه بــه). Zahra et al., 2008( هــا شــود اجتمــاعي در آن

 نـان ي كارآفر گـر ي د ي  زهي ـ بـه احـساس انگ     تيدهد كـه حـساس      مي  نشان ي اجتماع ينيارآفرك
 .Ferri &Prior, 2011b, p( شـود   مـي ياجتمـاع هـاي   وجود آمدن بنگـاه  ه باعث بياجتماع

هـاي    ، تجربـه   شده است   از محققان نشان داده    ياريگونه كه توسط بس     آن ن،ي بر ا  افزون ).17
اسـت   نـد ي فرا كي ـعنـوان     بـه  ي اجتماع يني درك كارآفر  ي برا ي مهم  قبلي ديدگاه  ياجتماع



  1391پنجم، جلد دوم، تابستان سال ، كارآفرينيمه توسعه فصلنا              

  

192

 

)Ferri & Prior, 2011b, p. 17(. نهادهـا  يري ـگ  در شكلي نقش مهمي فرهنگيهاارزش 
 نـد ي در فرا  يرسـم ري غ عوامـل  ي  دهنـده   نـشان  ي اجتمـاع  يهـا نگرش .كننديم جوامع ايفا در  

ي عنـوان راه ـ    بـه  ياجتمـاع هـاي     يگـذار  هيسـرما گـذار بـر درك      ري تاث ،ي اجتماع ينيكارآفر
 )1(شـماره   جـدول  ).Nicholls, 2010(د نهـست  ي به اهداف اجتماعيابي  دستي برامناسب

 .دهد كارآفريني اجتماعي با رويكرد نهادي را ارائه ميي مطالعات مشابه در حوزه

 
 ي نهادرويكرد با ي اجتماعيني كارآفري حوزهدر  مطالعات مشابه. 1جدول

  ها يافته  هدف و روش تحقيق  نويسنده  عنوان

ديدگاه نهادي به
كار آفريني 

ادبيات: ياجتماع
  تحقيق

فري و پريور 
  ) ب2011(

ــين ــاط بــ ــي ارتبــ هــــدف بررســ
ــا ــاعي و نهادهـ ــارآفريني اجتمـ كـ

 وباشـد   مـي براساس ديدگاه نـورث     
كارآفريني اجتمـاعي را بـا ديـدگاه

 نويـسنده از.كنـد   مينهادي بررسي   
ــزارروش تحق ــي و از ابـ ــق كيفـ يـ
ها  آوري داده  نامه براي جمع   پرسش

  .استفاده كرده است

رسـمي ماننـد(نويسنده در اين مقاله عوامل نهادي     
ــه هــاي دولتــي، ســطح آمــوزش، كارآمــدي هزين

دولت و غيررسمي مانند نيـاز اجتمـاعي، فرامـادي
گرايــــــي، نگــــــرش اجتمــــــاعي و قابليــــــت

ــشتن ــي خوي ــعه  ) شناس ــدايش و توس ــر پي ــه ب ي ك
ييگذارنـد شناسـا    مـي  كارآفريني اجتمـاعي تـاثير    

  .كند مي

تجزيه و تحليل 
كارآفرين 
اجتماعي با 
: ديدگاه نهادي

اثبات شده در 
  اسپانيا

اربانو و همكاران 
)2010(  

هـــدف تجزيـــه و تحليـــل عوامـــل
سـازي  و پيـاده   ايجـاد تاثيرگذار بـر    

ــه  ــاعي در ناحي ــارآفريني اجتم ي ك
ــطح ــه ســ ــپانيا كــ ــالان اســ كاتــ

ي دارد، بـــاي بـــالاي ارآفرينانـــهك
عنـوان استفاده از اقتـصاد نهـادي بـه       

ــلي ــومي اص ــارچوب مفه ــك چ ي
نويـسنده از روش تحقيـق. باشد  مي

كيفــي و از ابــزار مــصاحبه بــراي
اســتفاده كــردههــا  آوري داده جمــع
  .است

در ايــن تحقيــق عوامــل نهــادي غيررســمي ارزش
يياجتماعي و نگرش مـسئوليت اجتمـاعي شناسـا        

ي  هـاي كارآفرينانـه    ند كه بر پيـدايش فعاليـت      شد
چنين عامـل نهـادي گذارند، هم   مي اجتماعي تاثير 

هــاي اجتمــاعي و عامــل نهــادي غيررســمي شــبكه
ــايتي شناســاســازوكار ــريهاي حم ي شــدند كــه ب

 اجتماعي تـاثير   ي  هاي كارآفرينانه  پيدايش فعاليت 
چنــين نتــايج ايــن تحقيــق نــشان هــم. گذارنــد مــي
نهادهاي غيررسمي نسبت به نهادهـايدهد كه    مي

هـا به علت اين واقعيـت آن      تر هستند و   رسمي مهم 
سازي كارآفريني اجتماعي بلكه بـر نه تنها بر پياده   

  .گذارند  ميظهور كارآفريني اجتماعي تاثير

  شناسي روش
 چنـين از   هـم  .باشد  مي ي هدف كاربرد  نظراز   و   ي علوم رفتار  قاتي تحق و، جز قيتحقاين  

 اصـلي  دليل.  انجام شده استگفتمان تحليل با و و با روش تحقيق روايتي تحقيق كيفينوع 
 هـاي   بـر پيـدايش فعاليـت   اثرگـذار عوامـل محيطـي    شناسـايي  بـه  نيـاز  روش، ايـن  انتخـاب 
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 كـه  اسـت   اجتمـاعي كارآفرينـان  گذشـته هـاي   تجربـه  واكـاوي  اجتمـاعي بـا   ي كارآفرينانه
  ايـن چگـونگي  داسـتان تـا بتواننـد   اند  ين اجتماعي را داشته كارآفري  ايجاد موسسهي تجربه

 نظر مورد افراد با متعددهاي  مصاحبه انجام با گرپژوهشبدين منظور . نندك روايتتجربه را 
 چنـين  هـم  .آورد  مـي سـت د  موضوع را بـه درباره لازمهاي  داده، هامصاحبه متن به مراجعه و

 .شـود   مـي انجـام  گـر شپـژوه  توسط آن از پس و مصاحبه هنگام در هاتجربه به معنابخشي
از كـارآفرين اجتمـاعي     ) 2006 (ي و مـارت   ري ـ م في ـ براساس تعر  قي تحق ني ا ي آمار ي  جامعه

بـه  را منـابع  ، كننـد   مـي تي ـ فعاليدر جهـت ظهـور ارزش اجتمـاع      كه   باشد  ميشامل افرادي   
 يازهــاين نكــرد بــرآورده ير راســتا و دكننــد مــيبيــ تركگــريد  بــا هــمديــ جديهــا روش
 ل عم ـ دي ـ جد يهـا   ظهـور سـازمان    اي ـ و   ي اجتمـاع  راتيي ـ ظهـور تغ   ي برا كي تحر ،ياجتماع

و از  كارآفرينان اجتماعي شـهر تهـران        از هدفمند صورت به تحقيق آماري ي  نمونه. كنند مي
  . انتخاب شدند، اجتماعي داشتندي ميان افرادي كه نقش كليدي در تاسيس موسسه

 آماري، ماموريت و    ي  با تعريف جامعه  ها     براي تطبيق نمونه   گيري ابتدا   نمونه ي  در مرحله 
بررسـي  هاي مربوط به موسسه و يا تمـاس تلفنـي بـا موسـسه                از طريق سايت  ها    اهداف نمونه 

 نبـود،  ميـسر  ابتدا از مطالعه، اين در نمونه حجم تعيين. يم شدظسپس قرار مصاحبه تنشده و 
 نظري اشباع يمرحله به رسيدن زمان تا نهنمو حجم گيري،گسترش نمونه آغاز از پس بلكه
 معنـاي  و پيـام  ديگـري،  ي نمونـه  شـدن  اضـافه  آن از پـس  كـه  ايمرحلـه  يعني يافت، ادامه

 آمـده  دسـت  بـه  اطلاعـات  كه شد حاصل اطمينان و نداشت همراه به هاروايت در جديدي
 عمقي ي  مصاحبهباها دهدا. شد محقق دهم و نهم ي نمونه در امر اين .هستند تكراري تقريبا

 انجـام  در. آوري شـدند   مـورد نظـر جمـع   ي هحـضور در موسـس  كارآفرين اجتماعي و بـا  با 
 اجتمـاعي خـود را روايـت    ي شد تا پيدايش فعاليت كارآفرينانـه  خواسته هانمونه از مصاحبه
 زا اين پديده، اساسيهاي  نيفتادن جنبه قلم از و اطلاعات بودن كامل از اطمينان براي. كنند

. شـد  اسـتفاده   تكميـل اطلاعـات  بـراي چـارچوب راهنمـا و    عنـوان  مـصاحبه بـه  هـاي   سـوال 
روايي ابزار . گرديدتنظيم ) 2010(اربانو و همكاران راساس مدل مفهومي چارچوب راهنما ب

مند ابزار گردآوري اطلاعات و استفاده از نظر خبرگان در اصـلاح و تكميـل              با طراحي نظام  
ايـن   پايايي تحقق.  اول مورد توجه قرار گرفتي آن در دو مصاحبهين آزمودن نچ آن و هم
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 كلي به ايـن  هاي سوال .شد دهم انجامي  نمونه تا نظري اشباع ي مرحله به رسيدن با پژوهش
بـوده  چه عوامـل محيطـي محـرك شـما           اجتماعي   ي  در ايجاد موسسه  : صورت مطرح شدند  

 تاثير گذار بوده است؟ نگرش جامعـه     اجتماعي شما    ي  است؟ دولت چگونه بر ايجاد موسسه     
ي نيازهــاتــرين  ؟ مهــم شــما تــاثير داشــته اســتي انــدازي موســسه در راه چگونــهو اطرافيــان 

 اندازي كنيد چه بودند؟    اجتماعي را راهي كه باعث شد شما موسسهاجتماعي 

 ي   ساعت به طول انجاميد و در صورت نياز قـرار مـصاحبه            دوطور متوسط    هر مصاحبه به  
ها ضبط شده و بعـد از هـر مـصاحبه            مصاحبه ي  كليه. ن اجتماعي تنظيم شد   دي با كارآفري  بع

 و كدگـذاري  روش بـا  هـا  داده تحليـل . سـازي و كدگـذاري شـدند    پيـاده هـا   مـتن مـصاحبه  
 ستخراجا (اوليه دگذاري كشامل اصلي گام سهها  داده تحليل براي و شده انجام بندي مقوله
هـا  مقولـه  شناسايي وها  شاخص شناسايي يا مشابه موارد تلفيق ي، ثانويه كدگذاري، )شواهد

  .است شده انجام) ها شاخص بين پيوند و تلفيق(
 )1شماره  نمونه  مصاحبه(ها  روايت از اي نمونه. 2جدول 

  شواهد موضوع  روايت ها
وجود حس نوع دوستي 

  در خانواده
اي بزرگ شدم كه روح حاكم بر آن خانواده كمك به مردم و نوع دوستي من در خانواده ...
اي را كنند، يك زمينه    مي ديدم كه چگونه به مردم كمك       مي ، و وقتي كه پدر و مادرم را       ودب

با توجه به مشكلاتي كـه بـراينوع خود كمك كرد و       در ذهن من ايجاد كرد كه بايد به هم        
دانستم اگر از ايـن زنـان حمايـت نـشود خـانواده  ميكه سرپرست وجود داشت و اين    زنان بي 

ي  خيريـه ي  تـصميم گـرفتم موسـسه      شـوند   نمـي  هـا نيـز در جامعـه موفـق         آنها و فرزندان     آن
  ...سرپرست را تاسيس كنم  توانمندسازي زنان بي

وجود مشكلات براي 
 زنان سرپرست خانواده

 مربوط به زنـان فعاليـت داشـتم وي  مختلف در سطح كلان در حيطه     هاي    من در مسئوليت   ...
ديـدم و بـا  مـي  چنين كمبود قوانين مـرتبط بـا زنـان را           برخورد با زنان در جامعه و هم       ي  نحوه

تـوانم كـاري بكـنم  نمـي  مشكلات زنان آشنايي داشتم و وقتي ديدم كه در كارهـاي دولتـي            
ندسـازي زنـاناي را جهـت توانم     گيري كـنم و خيريـه      تصميم گرفتم كه از كار دولتي كناره      

  ...سرپرست تاسيس كنم بي

پذيري در  انعطافنبود 
دولتي براي هاي  سازمان

  اجتماعيهاي  نوآوري

 نفر از دوستان كه در كارهاي دولتي خيلي موفق بودند15در ابتدا براي تشكيل موسسه با        ...
ل كردند هر كدامها نيز قبو كه آن و از همكارانم بودند مساله را در ميان گذاشتم و بعد از اين

يدوسـت  از آن طرف چون كه مردم ما مردم نـوع  ناچيز موسسه را تشكيل داديم و     اي  با آورده 
  ...ر نيز پيدا شدند كه به ما كمك كردندخيهستند تعدادي 

دوستي  وجود حس نوع
  در جامعه

و افـراد    اي يك نياز اجتماعي حس شود و دولت آن را بـرآورده نكنـد              اگر در يك جامعه   ...
  ...شوند  ميموسسات اجتماعي جهت برطرف كردن اين مشكل پيدا

كافي دولتنكردن توجه 
  به مباحث اجتماعي
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  ها يافته
 افـراد  ي  همـه . نفـر مـرد بودنـد   2 نفـر زن و    8 كارآفرين اجتماعي شهر تهران      10از ميان   

 نفــر در 6مهندســي و هــاي  رشــتهدر  نفــر 4. ندداشــتانتخــاب شــده تحــصيلات دانــشگاهي 
 5. شـتند  سـال دا   5تـر از      فعاليت بيش  ي   سابقه نفر 7 .بودند تحصيل كرده    مديريتيهاي    شتهر

زنـان بـد سرپرسـت و        ي   در زمينـه   موسـسه  3 كودكـان،    ي  در زمينـه   هـا   هنمونه از اين موسس   
  . ندردك  مي فعاليتن معلولاي در زمينهنيز  موسسه 2 سرپرست و بي

عوامـل نهـادي تاثيرگـذار بـر پيـدايش           يياسـا  و شن  قي تحق  اصلي منظور پاسخ به سوال    به
 يهـا ها، ابتدا گزاره    مصاحبه ي محتوا لي تحل  با استفاده از    اجتماعي ي   كارآفرينانه هايفعاليت
 اسـتخراج شـده     ي كلام يها گزاره ي  نمونه .ها استخراج شد  مصاحبه از   دست آمده   به يكلام

  . آمده است)2(شماره در جدول نمونه عنوان  بهها   از مصاحبهيكيدر 
بـه   نگارشـي هاي  از مصاحبه )شواهد شناسايي( اوليه تحليل، كدگذاري گام نخستين در

هـاي    براسـاس تحليـل داده     و آمـده    )3( مصاحبه بـه شـرح جـدول شـماره           10تفكيك براي   
  . مصاحبه استخراج شدند10 عامل نهادي از 49ها،   از مصاحبهحاصل

  
  )شناسايي شواهد(كدگذاري اوليه . 3جدول 

  عوامل نهادي   فعاليتي حوزه  نمونه

1  
 و تيحما

 زنان يتوانمندساز
 خانواده سرپرست

   اجتماعياتاعتماد مردم به موسس .1
  مشكلات مربوط به زنان سرپرست خانواده .2
  دوستي اجتماعي در جامعه وجود حس نوع .3
  توجهي دولت نسبت به مباحث اجتماعي بي .4

2  
 و تيحما
كودكان يتوانمندساز

 سرپرست زنان و ميتي
 خانواده

 سرپرست زنان بد و بي وجود مشكلات براي كودكان و .5
  نگرش خانواده نسبت به موسسات اجتماعي .6
  وجود فرصت ارايه خدمات اجتماعي در كشور .7
   محدود دولتي براي خدمات درماني و آموزشيي بودجه .8
  اجتماعي براي موسسات اجتماعيهاي  فعاليتهاي  وجود فرصت .9

 حقوق از تيحما  3
 انكودك

  ها وجود حس نوع دوستي اجتماعي در بين خانواده .10
  اعتماد جامعه به موسسه .11
  توجهي دولت نسبت به مباحث اجتماعي بي .12
  وجود مشكلات مربوط به حقوق كودكان .13
  اجتماعي براي موسسات اجتماعيهاي  وجود فرصت فعاليت .14

 از تيحما و آموزش  4
هاي  خانواده كودكان

  احث و مشكلات اجتماعيدولت به مبنكردن توجه  .15
  دوستي جامعه نسبت به مسايل اجتماعي حس نوع .16
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  عوامل نهادي   فعاليتي حوزه  نمونه
  اهميت مباحث و مشكلات اجتماعي براي خانواده  .17 درآمد كم

  ضعيفهاي  مشكلات مربوط به كودكان خانواده .18
  اعتماد جامعه نسبت به موسسات اجتماعي .19

5  
 زنان آموزش
 با خانواده سرپرست

اشتغال جاديا كرديرو

  ت اجتماعياعتماد نزديكان به موسسا .20
  دولت به مشكلات اجتماعينكردن توجه  .21
 ها دوستي اجتماعي در بين خانواده وجود حس نوع .22
   مربوط به مشكلات اجتماعيي داشتن دغدغه .23
  سرپرست وجود مشكلات مربوط به زنان بي .24

 زنان يتوانمندساز  6
 خانواده سرپرست

  توجه كافي دولت به مباحث اجتماعينبود  .25
  انوادهدوستي در خ وجود حس نوع .26
  وجود مشكلات براي زنان سرپرست خانواده .27
  اجتماعيهاي  دولتي براي نوآوريهاي  پذيري در سازمان  انعطافنبود .28
  دوستي در جامعه وجود حس نوع .29

 كودكان از تيحما  7
 ميتي

  ناداشتن حس كمك به اجتماع در موسس .30
  كند  مي ها را مشكل  دولتي كه همكاري با آني بستههاي  منظاوجود  .31
   مثبت جامعه نسبت به موسسات اجتماعينگرش .32
  دوستي اجتماعي در جامعه حس نوع .33
  دوستي اجتماعي در ميان هموطنان خارج از كشور وجود حس نوع .34
  نگرش جامعه نسبت به موسسات اجتماعي .35
  دولت به مباحث اجتماعينكردن توجه  .36
  وجود مشكلات براي كودكان يتيم .37

8  

 كودكان آموزش
نمعلولا و مانده عقب

 ها آن يانمندسازتو و
 و ناتوان نمعلولا(

 )ذهني توان كم

  حمايت جامعه از موسسات اجتماعي .38
  موسسات اجتماعيهاي   مشاركت در برنامهبرايدوستي در جامعه  حس نوع .39
  ندولت به مسايل و مشكلات جانبازان و معلولانكردن توجه  .40
  توان ذهني ن ناتوان و كموجود مشكلات معلولا .41

 نمعلولا آموزش  9
 يركتح -يجسم

  اعتماد نزديكان به موسسات اجتماعي .42
  دولت به مباحث و مشكلات اجتماعينكردن توجه  .43
  نوجود مشكلات مربوط به جانبازان و معلولا .44

 كودكان از تيحما  10
 ميتي

  سرپرست وجود مشكلات براي فرزندان بي .45
  دوستي در جامعه وجود حس نوع .46
 اعتماد جامعه نسبت به موسسات اجتماعي .47
 دولت به موسسات اجتماعين نكردتوجه  .48
  اعتماد مردم به موسسات اجتماعي .49

  
 مـوارد  حذف با و شده بندي دسته مشابه موارد ي ثانويه كدگذاري منظور به بعد گام در

 قالـب   شاخص شناسـايي شـده در  15. شد شناسايي موضوع با مرتبطهاي  شاخص تكراري،
  .است شده ه ارائ)4 (شماره جدول
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 بـا  تـوام هـا   شـاخص  بين لازمهاي  تركيب ها، مقوله شناسايي نظورم  سوم بهي مرحله در

  . كند  ميارائه  شناسايي شده را ي   سه مقوله)5( شماره جدول و آمد عمل به معنابخشي
  

 استخراج شده مرتبط با موضوع هاي شاخص .4جدول
 كدهاي مربوطه ها شاخص رديف

 2،5،13،18،24،32،35،40،44،43 مشكلات مربوط به اقشار محروم جامعه 1
 9،14 اجتماعيهاي  فرصت فعاليت 2
 7 فرصت ارايه خدمات اجتماعي در كشور 3
 23  مربوط به مشكلات اجتماعيي داشتن دغدغه 4
 16،3،28،29،36،38،45 حس نوع دوستي نسبت به مسايل اجتماعي در جامعه 5
 17 اهميت مباحث و مشكلات اجتماعي براي خانواده 6
 1،11،19،20،41،46 جامعه نسبت به موسسات اجتماعياعتماد  7
 25 ناحس كمك به جامعه در موسس 8
 6،27،30 نگرش مثبت جامعه نسبت به موسسات اجتماعي 9

 37 حمايت جامعه از موسسات اجتماعي 10
 10،22،34 دوستي در خانواده حس نوع 11
 4،12،15،21،33،31،48،42 دولت به مباحث و مشكلات اجتماعينكردن توجه  12
 8  محدود دولتي براي خدمات درماني و آموزشيي بودجه 13
 26  دولتيي بستههاي  منظا 14

15 
هاي  دولتي براي نوآوريهاي  پذيري در سازمان  انعطافنبود

 اجتماعي
35 

  
  اصليهاي   مقوله.5جدول 

 كدهاي مربوطه اصليهاي  مقوله
 2،5،13،18،24،32،35،40،44،43،9،14،7،23 نياز اجتماعي

 16،3،28،29،37،36،45،17،1،11،19،20،41،47،48،25،6،27،30،38،10،22،34 نگرش و مسئوليت اجتماعي
 4،12،15،21،33،31،49،43،47،8،26،35 ناكارآمدي دولت

  
پــذيري  نگــرش و مــسئوليت"، "نيــاز و ارزش  اجتمــاعي"ســه عامــل اصــليدر نهايــت 

هـاي   پيدايش فعاليـت   نوان عوامل نهادي تاثيرگذار بر    ع  به "ناكارآمدي دولت " و   "اجتماعي
 و غيررسـمي در چـارچوب       رسمي ي  ها در دو دسته    بنا به ماهيت آن    اجتماعي   ي  كارآفرينانه

   .اند شده  نشان داده)1(شماره نمودار 
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  عوامل نهادي غيررسمي
  پذيري اجتماعي نگرش و مسئوليت  نياز و ارزش اجتماعي

 ر محروم جامعهمشكلات مربوط به اقشا 

 اجتماعيهاي  فرصت فعاليت 

 خدمات اجتماعي در كشوري فرصت ارايه  

 مربوط به مشكلات اجتماعيي داشتن دغدغه   

 به مسايل اجتماعي در جامعهنسبت دوستي  حس نوع 

 اهميت مباحث و مشكلات اجتماعي براي خانواده  
 اعتماد جامعه به موسسات اجتماعي 

 ناحس كمك به جامعه در موسس 

 رش مثبت جامعه به موسسات اجتماعينگ 

 حمايت جامعه از موسسات اجتماعي  
 دوستي در خانواده حس نوع  

  
  كارآفرينانه اجتماعيهاي  پيدايش فعاليت

  
  عوامل نهادي رسمي
  ناكارآمدي دولت

  دولت به مباحث و مشكلات اجتماعينكردن توجه 

 محدود دولتي براي خدمات درماني و آموزشيي بودجه  

 دولتيي  بستههاي  منظا   
 اجتماعيهاي  دولتي براي نوآوريهاي  پذيري در سازمان  انعطافنبود  

  كارآفرين اجتماعيهاي   عوامل نهادي تاثيرگذار بر پيدايش فعاليت.1نمودار 

  بحث و نتيجه 
هـاي    بـر پيـدايش فعاليـت     ر  اثرگـذا   نهـادي  عوامـل  ي  دربـاره مطالعات بـسيار محـدودي      

 نهـادي و بـا      رويكـرد در اين تحقيق بـا اسـتفاده از         .  انجام شده است   ي اجتماع ي  كارآفرينانه
هـاي     پيدايش فعاليت   بر   اثرگذار رسمي و غيررسمي      نهادي عواملاستفاده از ديدگاه نورث     

 و  نيـاز "  نهـادي غيررسـمي    عامـل دو  .  شدند  اجتماعي در شهر تهران شناسايي     ي  كارآفرينانه
 نهـادي رسـمي     عامـل يـك   و   "يري اجتمـاعي  پـذ  مـسئوليت  نگرش و " و   " اجتماعي ارزش  

شـوندگان    مـصاحبه  تر  بيشانجام شده   هاي   در مصاحبه . ندشدي  يشناسا "ناكارآمدي دولت "
  اجتمـاعي  ي  موسـسه  در ظهور  اقشار ضعيف و محروم در جامعه        ي  مشاهدهتاكيد داشتند كه    

عي در  اجتمـا هـاي     ي فرصـت  ي به اهميت وجـود و شناسـا       نينچ هم. نقش بسياري داشته است   
)  الـف  2011(و فـري و پريـور       ) 2010( تحقيقات اربانو و همكـاران       .كردندجامعه اشاره مي  
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وجـود حـس    ،  شـوندگان   مـصاحبه  تـر   بـيش چنـين    هـم . كننـد   مـي  نتايج اين تحقيـق را تاييـد      
ها، اعتماد جامعه به موسسات و     دوستي در جامعه، اهميت مباحث اجتماعي براي خانواده        نوع
 اجتماعي ي  پيدايش موسسهعاملترين  مهمرا معه از موسسات اجتماعي چنين حمايت جا   هم

تحقيقـات اربـانو و همكـارن         در پـذيري اجتمـاعي    نگـرش و مـسئوليت    . كردند  مي خود بيان 
احيـاي  . نـد نك  مي  نتايج اين تحقيق را تاييد     كهبررسي شده است    )  ب 2011(و فري   ) 2010(

يني توسـط افـرادي كـه خـود را نـسبت بـه               كـارآفر  ي  جريان كارآفريني اجتماعي و روحيه    
گيـري   كننـد باعـث بهبـود و شـكل          مي دانند و احساس مسئوليت     مي مسائل اجتماعي مسئول  

عمـومي بـه   هـاي   مشاركت در بخـش . Mair et al., 2006)(شود   ميغيرانتفاعيهاي  بخش
چنـان   جديد را تشخيص دهنـد آن     هاي    دهد تا فرصت    مي كارآفرينان اجتماعي اين اجازه را    

دوست و حساس سوق دهند      كه بتوانند خود را از شهروند با وضع ناراضي به شهروندي نوع           
)Ferri & Prior, 2011b, p.15.(  

دولت به مباحـث و مـشكلات اجتمـاعي را از           نكردن  توجه  شوندگان نيز    برخي مصاحبه 
هـا بـه     آن. نددانـست   مي  اجتماعي ي  كارآفرينانههاي     بر پيدايش فعاليت   اثرگذارعوامل نهادي   

. انـد   خـدمات اجتمـاعي اشـاره كـرده        ي  دولتـي در ارائـه    هـاي     پـذيري سـازمان    عدم انعطاف 
در . كننـد   مـي  نيز اين نتايج را تاييد    )  ب 2011(و  فريو پريور     ) 2006(تحقيقات شرير و لرنر     

 ي  و يـا عرضـه    ...) بهداشـت و درمـان، فرهنگـي      (  خـدمات اجتمـاعي    ي  كشورهايي كه ارائه  
كنند   مي كند، كارآفرينان اجتماعي ظهور پيدا      مي مي توسط دولت كاهش پيدا    خدمات عمو 

(Sharir & Lerner, 2006; Ferri & Prior, 2011b, p. 15) .دهـد ينـشان م ـ  قي تحقجينتا 
ايـن تحقيـق     اجتمـاعي در     ي  كارآفرينانههاي     نهادي تاثيرگذار بر پيدايش فعاليت     عوامل كه
  عامـل امـا  كـشورها شـباهت دارنـد،    ري در سـا  نهاديعواملا  بيادي تا حدود ز  كه ني ا رغم به

 اجتمــاعي ي كارآفرينانــه كــه در پيــدايش موســسات "مــدي دولــتناكارآ" نهــادي رســمي
بررسـي ايـن عامـل بـا جزئيـات آن از        محدودي بررسي شده و    اتدر مطالع گذار است   تاثير

نهـادي غيررسـمي    عوامـل   تاثير  در مطالعات مشابه فقط     . باشد  ميمهم اين تحقيق    هاي    آورده
اربـانو و همكـاران،   ( نـشان داده شـده اسـت        اجتمـاعي  ي  كارآفرينانههاي    بر پيدايش فعاليت  

 مشابهي به نقـش ناكارآمـدي دولـت در فراينـد كـارآفريني اجتمـاعي                ي  ، در مطالعه  )2010



  1391پنجم، جلد دوم، تابستان سال ، كارآفرينيمه توسعه فصلنا              

  

200

 

 كـه ناكارآمـدي دولـت بـر كـدام         بيان نكرده است   اما)  ب 2011،   و پريور  فري(اشاره شده   
نـشان داد   ايـن تحقيـق     در حالي كه نتـايج      گذارد،    مي كارآفرينانه تاثير هاي    له از فعاليت  مرح

 كـارآفريني اجتمـاعي  هاي   پيدايش فعاليتبر "مدي دولت ناكارآ"نهادي رسمي   تاثير عامل   
  . داردي ياهميت بالا

   هاپيشنهاد
ــسئوليت   ــه نقــش نگــرش و م ــه ب ــا توج ــت  ب ــدايش فعالي ــاعي در پي ــذيري اجتم ــاي  پ ه

كارآفرينــان برتــر اجتمــاعي، انتخــاب  هــاي   اجتمــاعي، برگــزاري جــشنوارهي ارآفرينانــهك
 جمعـي هـاي     كارآفرينان برتر ملي از ميـان كارآفرينـان اجتمـاعي و معرفـي آنـان در رسـانه                 

دوسـتي   تواند موجبات تقويت فرهنگ كارآفريني اجتماعي را فراهم كرده و حـس نـوع              مي
  . در جامعه را القا كند

هـاي    دورهبـا    خـدمات اجتمـاعي      ي  وكـار در عرصـه     كسبهاي    ن معرفي فرصت  چني هم
اجتمـاعي را  هـاي    فعاليـت ي آموزشي رسمي و غيررسمي و حمايت از افـرادي كـه دغدغـه        

  .    باشداثرگذار اجتماعي ي كارآفرينانههاي  تواند در پيدايش فعاليتمي، دارند
طـور خـاص بـه       بـه  كـه    باشـد   مـي لي  نخستين تحقيق داخ   حاضر   قي تحق كه نيبا توجه به ا   

 ي  كارآفرينانـه هـاي      فعاليـت   پيـدايش  بـر بررسي نقش عوامـل نهـادي رسـمي و غيررسـمي            
اجتماعي هاي    ن بنگاه ا موسس  نبودن ي از جمله آشنا   يها با محدوديت ،  اجتماعي پرداخته است  

 بانــك اطلاعــاتي و يــا مكــاني بــراي دريافــت اطلاعــاتي در مــوردنبــود بــا مفــاهيم نهــادي، 
انجـام مـصاحبه و     بـراي   اجتمـاعي   هاي    بنگاهنكردن  كارآفرينان اجتماعي موجود، همكاري     

از .  همراه بوده است   اجتماعي جهت انجام مصاحبه   هاي    كاري مديران بنگاه   چنين محافظه  هم
  : دشوي مشنهادي پريزهاي  نهي زمر دقي تحقني اجي نتاي در راستاي آتقاتيتحق رو اين

  ؛ اجتماعيي كارآفرينانههاي  سازي فعاليت ي تاثيرگذار بر پيادهشناسايي عوامل نهاد .1
ــدايش      .2 ــادي رســمي و غيررســمي در پي ــل نه ــر يــك از عوام ــاثير ه ــزان ت ــايي مي شناس

  ؛ اجتماعيي كارآفرينانههاي  فعاليت

 .  اجتماعيي كارآفرينانههاي   فعاليتي شناسايي عوامل نهادي تاثيرگذار بر توسعه .3
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