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  ارائه الگويي نظري جهت تعيين  عرصه اختيارات سياست و اداره

  ندا نفري

يافتن محدوده مناسب اختيارات ، آغاز رشته اداره امور عمومي يكي از مباحث اساسي از :چكيده
، ي معاصر بـرروي ايـن موضـوع   ها پژوهش. در يك حكومت دموكراتيك بوده است ها بوروكرات

ي كنتـرل سياسـي بوروكراسـي و    ها نظريه، دسته اول. منجر به ظهور دو دسته نظريه شده است
پژوهش مقابل تلاشي نظـري اسـت و    .هستند ي بوروكراتيكها ي سياستها نظريه«دسته دوم 

 ـ نيانهاي تحقيق و توسعه ب در زمره پژوهش . شـود  مي اداره محسوب هاي نظري روابط سياست 
ي بدسـت  هـا  يافتـه  اداري است وـ هدف اين مقاله طراحي يك الگوي منعطف ازروابط سياسي  

ارائـه   )متغير مسـتقل ( مسئله عمومي اي هي محتوايي و زمينها ويژگيبندي نويني از  طبقه آمده،
كـنش  ، متغير وابسته كه شامل ابعاد كنشـگر ( سياستهد كه بر نحوه انتخاب عرصه اداره ـ  د مي

ي كنش سياسـي و اداري نيـز   ها ويژگي. گذارد مي تأثير) اداري و مكانيسم كنش استـ سياسي  
 شـود  مـي  گـردد درنهايـت تـلاش    ميبندي  رفتاري و ساختاري طبقه ارزشي، مؤلفهدر قالب سه 

گذار در هر عرصه تبيـين  تأثيرهاي در قالب متغير، ادارهـ   ميزان اختيارات و قلمرو روابط سياست
ي دقيق ها آنچه كه در مقاله حاضر اهميت دارد، بيان اين موضوع است كه اگرچه مرزبندي.گردد

 اما دو مسئله اساسي پيش، نمايد مي كارتحليل را آسان، و از پيش تعيين شده بين اداره وسياست
 و روابط پنهان ميان اين دو پديده ناديده انگاشـته  ها به لحاظ نظري پيچيدگي، اول آنكه، آيد مي
با انبـوهي از شـرايط متغيـر و     ها در دنياي واقعي سياستمداران و بوروكرات، و دوم آنكه. شود مي

  .كشد مي كه انتخاب نوع رفتار و تعيين ميزان اختيارات آنان را به چالش اند هپيچيده مواج
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   مقدمه
از جمله موضوعات چالش بر انگيز و ابهام آميزي اسـت كـه در   » جدايي سياست ازاداره«دكترين 

گون ي گوناها و رهيافت ها نظريه. حوزه علوم اداري و سياسي همچنان به قوت خويش باقي است
ي فلسـفي وجامعـه   هـا  و عليه اين دكترين بنا شده است كه هريك به فراخور نوع پيش فرضله 

، ي اجتماعيها ي متنوع حيات اجتماعي پرده برداشته و به حكايت از پديدهها ازجنبه شناسانه خود
رويكـرد و  ، بديهي است كه هر پديده اجتماعي بنا بر نـوع ديـدگاه  ] .1[اند ـ اداري پرداخته  سياسي
، سياسـي ـ اداري  يعنـي در پهنـه   ، از سويي ديگـر .ي گوناگون قابل تفسير استها به شكل هدف

علمي و عيني با ايـن پرسـش كـه     اي گونه بهنيز به كرات  ها مديران عالي وبوروكرات، دولتمردان
 ـ ها آنان در صحنه بازي ذدامنه اختيارات و ميزان نفو" بايسـت چـه انـدازه     مـي  اداري ي سياسـي 

نمـايش متنـوع و   ، شـود  مي آنچه كه در دنياي واقعي مشاهده. كنند مي ت و پنجه نرمدس "باشد؟
آيد كه نقش بازيگران در اين دو عرصه مدام  مي اختيارات است و به نظر متكثري از انواع روابط و

  .در حال تغيير و تحول است
هـا،   تحليـل ، شـود كـه مطالعـات    مـي  اين ضرورت احسـاس ، با عنايت به مطالب عنوان شده

، سياسـي  -صورت پذيرد، تا هم به لحاظ نظري در قلمـرو علـوم اداري  تري  ي دقيقها موردكاوي
نتـايج حاصـل از ايـن دسـت     ، تري ببار آيد و هم در جهان واقعي الگوهاي غني تر و تبيين كننده

بـديهي اسـت كـه بـه     . سياستمداران و متوليان امور دولتي قرار گيـرد » عمل«رهگشاي ، تلاشها
قادر خواهنـد  ، ي دولتيها كنشگران سازمان، )الگوهاي مناسب(ي انتخابي ها ميزان افزايش گزينه

 ـ بود با درك موقعيت به انتخاب نوع الگوي مناسب پرداخته،ساختارها  اداري  و رفتارهاي سياسـي 
  .خويش را بر آن مبنا تنظيم نمايند

چـه مطالعـات انجـام شـده در زمينـه      از ادبيات و تاريخ اي هلذا اين مقاله در بخش دوم چكيد
بـه بيـان    هـا  نظريـه بنـدي   در بخش سوم با جمع .نمايد مي اداره را ارائه و تحليل ـرابطه سياست  

، در بخش چهارم الگوي پيشنهادي معرفي .ورزد مي پرسش اصلي پژوهش و طرح مسئله مبادرت
نتـايج  بندي  بخش پنجم به جمعدر . شود ميبندي  گذار در هر عرصه ارائه و طبقه تأثيرمتغيرهاي 

  .شود مي حاصل از اين پژوهش پرداخته
صـرفا تلاشـي نظـري در    ، كر اين نكته اهميت دارد كه، مطالعه حاضـر ذدر پايان اين بخش 

ي انجام شده بوده و بـر عهـده ماسـت كـه در     ها و بررسي موردكاوي سياسي ـ اداري حوزه علوم 
  .الگوي ارائه شده بپردازيم ي بعدي به جستجوي اعتبار و رواييها گام
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  مروري تحليلي بر ادبيات
متـداول   "مطالعه اداره امـور عمـومي  "در مقاله خود با عنوان  ]35][34[ اولين بار وئودور ويلسون

در واقـع  . را در حوزه اداره امور عمـومي مطـرح نمـود   » سياست ـ اداره دوگانگي «ترين نسخه از 
تـرين نمـايش    ، سـاده ]25][14[ و فرانك گودنو 1941تا  1887ي ها در فاصله سال] 26[ويلسون

، شود مي مشاهده) 1(همان طور كه در شكل . دوگانگي و تمايز بين سياست و اداره را ارائه نمودند
به اين معنـا كـه سياسـت نبايـد در اداره     ، قرار دادند» ديوار آتشين«آنان بين اداره و سياست يك 
مقامات رسمي منتخب مـردم   در عرصه سياسي. سياست وارد شود دخالت كند و اداره نيز نبايد در

بايست به هدف گذاري و اتخاذ تصميمات مبادرت ورزد و  مي نظير قانون گذاران و روساي جمهور
بـه اجـراي   ، و كاركنـان خـدمات كشـوري    هـا  مقامات منتصب نظيـر بـوروكرات  ، در عرصه اداره

. تحت نظارت و كنترل مقامات منتخـب قرارگيـرد  تصميمات همت گمارند وكارها واعمال ايشان 
و » ويلسـون «مطالعـات  . آيد مي بدين وسيله از اختيارات بيش از حد بوروكراسي ممانعت به عمل

اين دسـته از نظريـات بـه طـور     . شد» ي كنترل سياسي بوروكراسيها نظريه« پايه گذار» گودنو«
درجهت كارايي اداره  ها رات بوروكراتتحديد حدود اختيا، اخص با موضوع پاسخگويي بوروكراسي

ي كنتـرل بوروكراسـي   هـا  اين پرسش هسته اصـلي نظريـه  .و عدم فساد ماشين اداري مرتبط اند
 "كننـد؟  مـي  ترجيحات قانون گذاران و يا مديران منتخـب تبعيـت  ، آيا بوروكراتها از قانون":است

 تاكيـد  سياسـت ـ اداره  ايي نظريه پردازان كنترل بوروكراسـي بـر جـد   ، براي پاسخ به اين پرسش
منطق كنترل سياسي بوروكراسي بدون مفروض قـرار دادن تمـايز آشـكار    . ]10][8][5[ نمايند مي

 اگر غير ممكن نباشد، بسيار دشوار است، ي سياسي و مديريتي در دولت دموكراتيكها ميان پديده
]9][10][11][12[.  

 

 

  ] 10[جدايي اداره از سياست. 1شكل 

آمـاده   هـا  در واقع گودنو و ويلسون هر دو زماني شـروع بـه نوشـتن كردنـد كـه بوروكراسـي      
 هـردو ايـن دانشـمندان بـه    . دچار عدم شايستگي و جملگي فاسد بودند، )رفتار سياسي(جانبداري 

خوبي آگاه بودند كه سياست و اداره نشان دهنده يك تركيب بوده است تا جدايي و كار خط مشي 
  .گذاري عمومي حاصل يك تركيب است تا تفكيك

 اداره:ابزار سياست:هدف
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اين دوگانگي به طور گسترده در اداره امور عمومي آمريكا پذيرفته شـد، تـا اينكـه در اواسـط     

هر يك به دلايـل مختلـف بـا ايـن دو      ]28[و هربرت سايمون  ]33][32[قرن بيستم دوات والدو
و  هـا  از ديد سايمون جدا كردن سياست از اداره به مثابـه جـدا كـردن ارزش   . گانگي مقابله كردند

 ـ طور هماندر نزد او . حقايق از واقعيت است فـردي را بـدور از    كه نمي توان رفتارهاي اجتماعي 
اداري را نيز به سـادگي  ـ   صه سياسيحقايق و نگرش كنش گران اجتماعي مطالعه نمود، عر، معنا

از نگاه والدو عملكرد اداره اساسـا سياسـي اسـت و اداره در بسـتر     . نمي توان از هم تفكيك نمود
مـوارد   سياسـت ـ اداره  شـكل دوگانـه   ":بيان داشـت كـه   اي هاو در مصاحب.گيرد مي سياسي شكل

 مـا بـر اسـاس عقـل سـليم تصـميم      ، گيرد مي بسياري از منطق و كاربردهاي مفيد اداره را ناديده
دولـت  «والـدو در كتـاب   ]. 7[كنـيم  مـي  كنـيم و اداره  مـي  سياست وضع، كنيم مي اجرا، گيريم مي

او ، نخسـت . دو انتقـاد اساسـي را مطـرح نمـود    ، با مروري بر بدنه ادبيـات پـژوهش  ] 33[» اداري
چرخد كه توسـعه   مي از باورها اي هي اداره امور عمومي حول مجموعها استدلال كرد كه پژوهش
تحقـق خواسـت   (اعتقاد بر اين بود كـه كـارايي و دمكراسـي    . سازد مي نظري اين رشته را دشوار

ي جداگانـه  هـا  به حوزه اي هتوان به شكل ساد مي دو وظيفه مهم است و اينكه كار دولت را) مردم
ومي را بـه دفـاع از   اين اعتقاد محققان اداره امور عم ـ. تقسيم نمود) اداره(و اجرا )سياست(تصميم 

ي عمـومي و توسـعه علـم اداره جهـت حـداكثر سـاختن       ها كارايي به عنوان هدف اصلي سازمان
، دوم. ي ناشي از آن ناديده گرفته شدها كارايي هدايت نمود و عواقب سياسي اين اعتقاد و توصيه

ظـم كتـاب   قسمت اع. او قويا بيان نمود كه علوم اداري برآمده از يك فلسفه خاص سياسي است
به آزمون و ارزيابي ادبيات اداره امور دولتي از منظر پنج موضوع كليدي در فلسفه » دولت اداري«

  :پردازد مي سياسي
بايسـت داشـته باشـد     مـي  ماهيت زندگي خوب يا چشم اندازي كه يـك جامعـه خـوب    .1

  چيست؟
اذ معيارهاي عمل يا فرايندهايي كه تعيين ميكنند چگونه تصـميمات جمعـي بايـد اتخ ـ    .2

  شوند، كدامند؟
  چه كسي بايد به ايفاي نقش بپردازد؟ .3
  قواي كشور چگونه بايد تقسيم شوند؟ .4
ي نسـبي يـك حكومـت يكپارچـه در مقابـل يـك       ها تمركز يا عدم تمركز؟ شايستگي .5

 سيستم فدرال كدامند؟
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والدو نتيجه گرفت كه علم اداره امور عمومي متكي به مجموعه پاسخهاي پرورانده شـده بـه   
دغدغه انديشمندان اداره امور عمومي مانند نظريه پردازان ":گويد مي او. اين موضوعات استهمه 

ايـن  . اسـت » جامعـه خـوب  «به تصوير كشـيدن يـك   » ماركس«تا » ماكياولي«علوم سياسي از 
اسـت بـدون فقـر، فسـاد      اي هجامع...شهري يا برنامه ريزي شده ، جامعه را هرچه بناميم؛ صنعتي

 ايـده ال آن علـم اسـت و اسـراف و نـا كارآمـدي دشـمنان آن محسـوب        ، روتوحدود افراطي ث
  ].19[ "شوند مي

بدين ترتيب از اواسط دهه پنجاه ميلادي تا اواخر دهه هفتاد ديدگاه عمومي مبنـي بـر عـدم    
نظريـه  « در سياسـت ـ اداره  هرچند كه در دهه هشـتاد بـار ديگـر دوگـانگي     . وجود دوگانگي بود

ي والدو و سايمون و ديگران از آن جهت ها نوشته. ]27][6][5][2[ يدا كردتجلي پ» وكيل -اصيل
ي هـا  نظريـه «بـا عنـوان    هـا  اهميت دارد كه چهـارچوبي جهـت خلـق دسـته ديگـري از نظريـه      

  .فراهم آورد» ي بوروكراتيكها سياست
بـه دنبـال نقـش سياسـتگذاري اداره و     » ي بوروكراتيـك هـا  ي سياستها نظريه«در مجموع 

ي كنتـرل  هـا  را كه در نظريه ـ اداره سياستچنين تئوريهايي عموما دوگانگي . سي هستندبوروكرا
زيـرا نظريـه پـردازان ايـن گـروه      . ]24][15[ كننـد  مـي  شود را رد مي سياسي بر بروكراسي مطرح

 معتقدند كه ايجاد دوگانگي شايد تحليل را ساده تر نمايد اما هزينه گزافي بر توسعه نظري تحميل
تفكيك سياست از اداره نوعي ناديده گـرفتن خودسـرانه نقـش محـوري بوروكراسـي در       .كند مي

  ]. 30[ ساختار قدرت سياسي خواهد بود
شوند، اين نياز وجـود   مي دائما در رفتار سياسي درگير ها و بوروكرات ها از آنجا كه بوروكراسي

از نظر انديشمندان اين . شوددارد كه بطور نظري نقش سياسي بوروكراسي به حساب آمده و تاييد 
دربـاره چـه    گيـري  تصـميم يا فراينـد   ها سياست عموما به معناي تخصيص مقتدرانه ارزش، گروه
كنند كه  مي مطالعات متعدد تاييد. آورد است مي كجا و چگونه بدست، چه زمان چه چيزي،، كسي

گيرند كه چه كسـي   مي دهندو تصميم مي را تخصيص ها دائما ارزش ها و بوروكرات ها بوروكراسي
 .در وهله نخست درگير امور سياسي هسـتند  ها به عبارت ديگر بوروكراسي. چه چيزي بدست آورد

، نيست كه بتوان آن را از سياست جـدا نمـود  ) خنثي(در عمل اداره يك فعاليت تكنيكي بي طرف
ي كه در زمـان  ي بوروكراتيك بواسطه مشاهده واقعياتها ي سياستها نظريه. سياست است ، اداره

جان گاس از برجسـته تـرين   « .]4][3[رخ داده است، بوجود آمدند سياسي ـ اداري طولاني حيات 
 بايست در امور سياسي مهم تلقي شوند و مي »ي اداريها نظريه«يي است كه استدلال نمود ها نام

، تـر  ي تبيـين كننـده  ها نقش واقعي بوروكراسي به عنوان عنصري ضروري براي ساختن چارچوب
پردازنـد، ايـن    مـي  به اجراي قـوانين سياسـتگذاران   ها از آنجايي كه سازمان. مورد توجه قرار گيرد

ي هـا  توانايي را دارند كه مستقلا قوانين را تغيير شكل داده و آنهـا را بـه مجموعهـاي از فعاليـت    
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ات مجلس خلل ي گوناگون در اجراي مصوبها توانند به شيوه ها مي آن علاوه به .دولتي تبديل كنند

تواننـد   ها مي آن علاوه به. ايجاد كنند يا با تمهيدات مناسب باعث تسهيل فرايند اجرا گردند) مانع(
قـانون گـذاران اغلـب درطراحـي قـوانين و      . در سياستگذاري نيز اعمـال نفـوذ و اختيـار نماينـد     

از اينـرو  . رنـد  راه بـه جـايي نمـي ب    اي هي حرفها بدون حضور و مشاركت بوروكرات ها استراتژي
 ها در واقع از ديدگاه گاس اگر بوروكرات.پردازند  مي بوضوح به اعمال قدرت سياسي ها بوروكراسي

  ].13[ي سياسي محسوب شوندها بايست نهاد مي در حال كمك به تحقق اراده ملت اند، ناگزير
بـردن  ي بوروكراتيـك بـه دنبـال از بـين     هـا  ي سياسـت ها نظريه، شود مي چنان كه مشاهده

ي پيشين را با يك ها سنتي و رايج ميان سياست و اداره هستند و در تلاشند تا تئوريبندي  تقسيم
مكرر و ، ي سنتي نقش بديهيها چارچوب. مبدل سازندتري  ي تازهها برآوردسيستماتيك به تئوري

  ]. 21[آورند مي ، كمتر به حساباند هقابل مشاهده بوروكراسي را كه در طول زمان تجربه شد
شـوند از پيچيـدگي بيشـتري     مـي  ي بوروكراتيك مطـرح ها ي سياستها مسائلي كه در نظريه

زيرا به اعتقاد ، هدف مشخص كردن مرز ميان سياست و اداره نيستها،  در اين نظريه. برخوردارند
اساسـا چنـين مـرزي وجـود نـدارد و مشـخص نيسـت كـه چگونـه          ، نظريه پـردازان ايـن گـروه   

ي كليـدي در  هـا  پرسش]. 31[ي سياسي خود پاسخگو باشندها بايست به مافوق ها مي بوروكراسي
فراينـدهاي اداري نسـبت بـه    : ي بوروكراتيك حول ايـن موضـوعات اسـت   ها ي سياستها نظريه
كنند؟چه كسي نحـوه اعمـال قـدرت     مي ي سياسي تا چه حد خط مشي عمومي را تعيينها فرايند

ي هـا  رمي دهد؟نقش بوروكراسـي در ارائـه و ارتقـا گـروه    قرا تأثيربوروكراتيك را كنترل يا تحت 
چيست؟ نهادها و مقامات منتخب تا چه حـد بـه   ...ارباب رجوع و يا منافع سازماندهي شده ، خاص

دنبال شكل دهي و كنترل اداره به عنوان ابزار رسيدن به منافع سياسي خود هستند؟منابع قـدرت  
و سياسي نهادهـاي غيـر منتخـب را كـه مبتنـي       توان نقش مهم مي بوروكراتيك كدامند؟چگونه

، ي بنيـادين دمكراسـي نظيـر برابـري    ها ارشديت و انضباط است با ارزش، برسلسله مراتب اختيار
  ].29][20[مساوات و آزادي سازگارنمود ؟

ي هـا  ي كنتـرل بوروكراسـي وسياسـت   هـا  اكنون پس از مرور تحليلي كه از محتواي نظريـه 
   .شود مي و بيان مسئله اصلي پژوهش پرداختهبندي  بخش آتي به جمعبوروكراتيك بعمل آمد در 

  ادبيات پژوهش و بيان مسئلهبندي  جمع 
 ي بوروكراتيك چند نكته قابل تامل برداشـت ها از مقايسه دو نظريه كنترل بوروكراسي و سياست

ت مبتنـي  بطور نظري با هدف ايجاد يك جامعه دمكرا ها نخست آنكه هر دو اين نظريه: شود  مي
. اما رهيافت آنها در برآوردن اين چشم انداز كاملا متفـاوت اسـت  .بر حاكميت مردم پايبند هستند 
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نظر گرفت كه يكي بر دوگـانگي و ديگـري بـر     توان آنها را در منتها اليه يك پيوستار در مي زيرا
ي هـا  اول پديـده ي نـوع  ها در نظريه .كنند مي افراطي تاكيد اي هيكپارچگي اداره و سياست به گون

 ـ  ي مستقل و پديدهها سياسي بعنوان متغير ه عنـوان متغيرهـاي وابسـته مطـرح     هاي اداري نيـز ب
 اي هي سياسي عمل حرفها بايست تحت نظارت و كنترل متغير ها مي به اين معنا كه آن، شوند مي

 تـأثير ي نوع دوم اداره و بوروكراسي بخش عمده و ها خود را انجام دهند در صورتي كه در نظريه
  .گذار در عرصه سياسي است و در واقع اداره همان سياست است

وجود يـك  ، براي دستيابي به اهداف دمكراسي و حاكميت مردم، ي نوع اولها در نظريه، دوم
ض كار آمد وكنترل شده بعنوان يك ضـرورت و پـيش فـر   ، سلسله مراتبي، اداره تخصصي، خنثي

مبتني بر  اي هحفظ و برپايي جامع، در خلق نظريه بوروكراسي» وبر«آرمان . شود مي اساسي مطرح
ايجـاد  ، نمود كه براي تحقـق چنـين هـدفي    مي او همواره به اين نكته اشاره. آزادي و عدالت بود

از ] 25[ارشـديت و قـانون اجتنـاب ناپـذير اسـت      ، ي بوروكراتيك مبتني بر تقسيم كـار ها سازمان
، سـاختاري  رفتـاري ، ي نـوع دوم را درسـه مقولـه ارزشـي    ها توان انتقادات نظريه مي سويي ديگر

ي سياسـتهاي بوروكراتيـك از منظـر ارزشـي بـه تضـاد آشـكار ميـان         ها نظريه. بندي كرد  دسته
كننـد بـا اصـول جامعـه      مـي  ي بوروكراتيـك و افـرادي كـه در آن فعاليـت    ها ي سازمانها ارزش

يي كه افـراد  ها از منظر رفتاري به غير ممكن بودن ايجاد چنين سازمان. كنند مي دمكراتيك اشاره
نماينـد و   مـي  تاكيـد ، ي خود به فعاليت بپردازنـد ها و گرايش ها هنجارها،  آن بدون توجه به ارزش

و حقـايق  هـا  مهم تراز همه آنكه با قبول اين پيش فرض كه نمي توان واقعيات را عاري از ارزش
 ـجدايي ، دانست از منظر سـاختاري فاقـد اعتبـار و     را اداره ـ سياست اجرا و  ـ  تصميم، هدف ابزار 

  ].22[خوانند مي غير واقعي
به عبارت . حاكم است » هنجاري«ي كنترل سياسي بوروكراسي نوعي نگاه ها در نظريه، سوم

كـاهش  هـا،   با هدف كاستن از اختيارات افراطي بوروكرات، ديگر متفكران اوليه اداره امور عمومي
در واقـع  . دكترين جدايي سياست از اداره را مطـرح نمودنـد  ، فساد و افزايش كارايي ماشين اداري

اين نگاه ، ي بوروكراتيكها ي سياستها درحاليكه در نظريه. بودند» بايدها«آنان به دنبال استقرار 
آنچه «رايط واقعي و انديشمندان اين گروه با مشاهده ش. نمايد  مي با چرخشي قابل ملاحظه تغيير

و روابـط   سياسـي ـ اداري  به توصيف و تبيين رفتارهاي » واقع گرايي«و اتخاذ موضع » كه هست
و بررسـي   هـا  آنان با ورود به دنياي واقعـي سياسـتمداران و بـوروكرات   .گمارند  مي بين آنها همت

سياسـي ـ   عمـل  ، وايابند كه دكترين تفكيك ق ـ مي در، عملكرد و نوع روابط پيچيده و پنهان آنان
امـا  ، شـود  مي يست كه به ظاهر پذيرفتهها منتصب از جمله تقسيم بنديـ مقامات منتخب  ، اداري

  ].17[افتد در عمل اتفاق نمي
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، يابـد  مـي  افزايش سياست ـ اداره به ميزاني كه تفكيك ، كه قبلا اشاره شد طور همان، چهارم

شـود و در پـي آن    مـي  تـر  حـوزه نمايـان   سـاختاري بـين دو  ، رفتاري، تضادها و تعارضات ارزشي
از سويي ديگر ايـن نگرانـي وجـود    . يابد مي و كاركرد متعادل سيستم دولتي كاهش» هماهنگي«

ي منفعـت طلبانـه و   هـا  جهـت گيـري  ، ي كوركورانـه هـا  حمايت، ي افراطيها دارد كه هماهنگي
سيستم شود و تحقـق   منجر به فساد و تباهي... ايدئولوژيك در هردو حوزه ، ي شخصيها گرايش
آنچه كه در پي ميĤيد .ي جامعه دمكراتيك به بوته فراموشي يا ورطه نابودي كشانده شودها ارزش
ها و سياستمداران است كه موجب خلق ساختارها و روابط  هاي بوروكرات يي از تغيير نقشها نمونه

  :شود  مي گوناگون دولتي
يا ( ها شود كه بوروكرات مي در عرصه سياسي سبببيش از اندازه و متصرفانه اداره  ورود. الف 
عميـق و   تـأثير تحت  گيري تصميمعرصه  زمام امور و حاكميت را در دست داشته و) ها تكنوكرات

در بيشتر مواقع اين اتفاق بصورت پنهـان و  ). 2شكل ( ي ايشان قرارگيردها جدي اعمال و انديشه
بـه عبـارت ديگـر بـه لحـاظ      . مسند امور قرار دارندآيد اما رسما سياستمداران در  مي ضمني پديد
سياستمداران بـه عنـوان    و مجريان اداري و اند هنظام اداري وسياسي ازهم تفكيك شد، ساختاري

 گيرنـده اصـلي محسـوب    د اما اداره هـدايت كننـده و تصـميم   اشخاص حقيقي از هم مجزا هستن
كنند كه  مي ومي به عنوان بدترين اتفاق ياداز اين حالت در ادبيات مطالعات اداره امور عم. شود مي

از سـويي ديگـر گـاه سـاختار     ]. 5[ي دوگانه دولت اسـت  ها ياد آور سيستم تاراج و وارونگي نقش
در واقـع  . شـود   مي گيرد و هم توسط آنها اداره مي ها شكل هم توسط بوروكرات سياسي حكومت

   .]25][4[ نظامهاي با نقش برجسته بوروكراسي از اين نوع هستند
نماينــدگان منتخــب مــردم وظيفــه اســتقرار ، ي دمكراتيــكهــا ارزشاز آنجــا كــه بــر طبــق 

خواه علني يا تلـويحي بـه معنـاي     حاكميت بوروكراتها، ي آحاد جامعه را بر عهده دارندها خواسته
بوروكراسـي نماينـدگي بهتـرين    ، اصولا از ديدگاه رهيافـت سـنتي  . گريز از نظام نمايندگي است 

  . ]21][4[ شود مي براي استقرار جامعه مدني و پاسخگويي دمكراتيك محسوب گزينه
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  اداره سياسي .2شكل 

شـوند و   مـي  خود درگير امـور اجرايـي   ها گاه ساختارهاي سياسي و استراتژيست علاوه به. ب 
سياسـي ـ    كنند كه نمي توان تمايز آشكاري بـين فعاليـت و وظـايف     مي چنان در امور اداره نفوذ

  . ]18][4[ )3شكل (قائل شد اداري

  
  اداره خادم.  3شكل 

دراين شكل تاكيد بر حدود افراطي دخالت وتسلط سياستمداران در امور اجرايي اسـت و ايـن   
شودو به معناي شكل گيـري اداره   مي ناميده» اكولوژي اداره«با آنچه كه در ادبيات اداره عمومي ،

ايـن نـوع اسـتيلا بـدلايل گونـاگون نظيـر عـدم اطمينـان         .]4[تفاوت دارد، در بستر سياسي است
عـدم توانـايي   ، مافوق سياسي بـه ماشـين اداري  ... شخصي ، فني، تخصصي، حزبي، ايدئولوژيك

عـدم تعهـد و بـي انگيـزه     ، و يا كم كـاري  اي هي دولتي و فقدان مجريان حرفها كاركنان سازمان
شده است كه گاه تمام امور سـازمان توسـط چنـد    به تجربه مشاهده . افتد مي بودن اداريون اتفاق

حدود افراطي تبعيت و دنباله روي اداره . شود  مي انجام) گيري تصميم(فرد خاص در سطوح عالي 
آن تحت الشـعاع قـرار گيـرد در اكثـر مواقـع نمايـانگر        اي هكه وظايف حرف اي گونه بهاز سياست 

ي هـا  ماشين اداري بيش از حد تـابع ارزش  هرگاه.  بيماري نظام سياسي و جابجايي وظايف است
 بـيم آن ، گردنـد ) نه به عنوان نمايندگان خواست مردم (حزبي و منافع سياستمداران ، ايدئولوژيك

شـود   مـي  البته مجددا تاكيد. رود كه از وظيفه اصلي خود يعني ارائه كالا و خدمات غافل بماند مي
دستورات و تسلط سياست در راستاي ، ت كه فرامينكه اين تحليل در زماني از اعتبار برخوردار اس

 اداره
 سياست

سياست
 اداره
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تحقق اهداف غير دمكراتيك بوده و از اداره صرفا براي بقا سيستم سياسي استفاده شود نه خدمت 

  !به مردم و يا به عبارتي اداره خادم دولت است نه ملت
 ـ  ـ ، كنتـرل ـ   نظارتها،  تفكيك عرصه بنابراين، استقلال  تسـلط يـك عرصـه بـر      حاكميـت 

و ... ادغام و يكپـارچگي دو عرصـه   ، از يكديگر ها جانبداري مطلق ونسبي عرصه ـ  ديگري تبعيت
ي مختلف نمـايش  ها همه و همه پرده، توان تصوركرد مي وساختارها كه ها بسياري ديگر از كنش

هـدف انتخـاب درسـت و    ، نيسـت » خوب«يا  »بد«است كه هيچ يك في النفسه  سياست ـ اداره 
براي نمونه هنگامي كه موضوع امنيت ملي . منطقي روابط در صحنه اين بازي استيافتن جايگاه 

رسد از بين حالات فـوق احتمـالا    مي به نظر، و حفاظت از اطلاعات و تامين استقلال كشور است
امنيـت ملـي و تـامين    «شـود اگـر هـدف     مـي  مجددا تاكيـد . باشد» اداره خادم« ها يكي از گزينه

و باورهاي  ها نسبت به ارزش، اي هبايست علاوه بر تعهد و تخصص حرف مي اداره، باشد» استقلال
 ـ تعهـد  «در ايـن صـورت   . ايدئولوژيك نمايندگان مردم متعهد باشد و از آن دفـاع نمايـد   سياسي 

تـوان اينگونـه    مـي  ايـن گزينـه را  . شود مي افزوده ها بوروكرات اي هنيز به تعهد حرف» ايدئولوژيك
استراتژيك باشد كه پايبنـدي  ماهيت موضوع و هدف به قدري حساس و  اگر"نمود بندي  صورت

 ـ » اداره خـادم «ايدئولوژيك لازمه دستيابي به آن هدف عمومي باشد آنگاه امكان آنكـه   سياسي 
   ".يابد مي گزينه مناسب باشد افزايش

ويـا امكـان   ) مسـلط (سخن آخر آن كه امكان انتخاب يك الگو خـاص بعنـوان گزينـه برتـر     
  .اداري وجود دارد در ساختارهاي سياسي ـ ها ي مختلفي از الگوها يبترك

توان حدود مناسب حوزه اختيـارات و رابطـه    مي چگونه"شود كه  مي اكنون اين پرسش مطرح
در درون و » نظارت و كنترل«كه ضمن حفظ  اي گونه به، را تعيين نمود سياست ـ اداره ، دو عرصه
حاصـل  » يكپارچگي در راستاي تحقـق اهـداف دمكراتيـك   «و » هماهنگي كاركردي« ها بين آن
 حـال ايـده و الگـوي پيشـنهادي ارائـه     ، و طرح پرسش اصلي پـژوهش بندي  پس از جمع"گردد؟
  .شود مي

  ي آنها ارائه الگوي پيشنهادي و تبيين
ياسـي يـا اداري   رفتار هيچ سياسـتمدار و بـوروكراتي دقيقـا و منحصـرا س    ، از ديدگاه اين پژوهش

موقعيت و جايگاه خود نسبت به سطوح پـايين تـر و    بلكه هر سياستمدار يا بوروكرات بنابر، نيست
چنانكه هر فرد نيـز در جريـان زنـدگي روزمـره     . نمايد مي ي خويش را درك و ايفاها نقش، بالاتر
، يـك مقـام منتصـب   براي نمونه آيا وزير . گيرد  مي و تعهدات گوناگوني را بر عهده ها نقش، خود
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ست؟ درپاسخ بايد گفت در سلسله مراتـب و نمـودار   ها يك بوروكرات يا هردو آن، يك سياستمدار
امـا  ) نسـبت بـه سـطوح پـايين    ( شـود   مي سازماني وزير يك استراتژيست و سياستمدار محسوب
ماينـده  ي منتخب يعني رئيس جمهور يا نها جايگاه او نسبت به سطوح بالاتر و در مقايسه با مقام

را » استراتژي«مفهوم . شود مي مجلس يك جايگاه اداري است و مجري قوانين و مقررات خوانده
آيا در تمام شرايط استراتژي به معناي راهكارهاي كلان است؟در پاسـخ بـه ايـن    ، در نظر بگيريد

همـان  ) سلسـله مراتـب سـازماني   (توان گفـت اسـتراتژي نسـبت بـه سـطوح پـايين        مي پرسش
 ـ  شود اما نسبت به سطوح بالاتر از خود يعنـي نهادهـاي نظـارتي    مي كلان محسوب راهكارهاي

اين مقدمه اساس استدلال پژوهش مقابـل  . شود مي تنها يك طرح عملياتي قلمداد، سياستگذاري
 :شود مي پيشنهاد ها دهد و در نتيجه اين پيش فرض مي را تشكيل

مطلـق و از پـيش تعيـين    ، اداري يك هويت ثابت ـ  ي و مفاهيم سياسيها اساسا پديده .1
 .شده ندارند

دچار تغييـر  ، اي از روابط و تعاملات اداري در شبكه پيچيده ـ  و مفاهيم سياسي ها پديده .2
معناي خود را بـا توجـه بـه شـرايط و بسـتر خـود        ها آن. شوند مي و تحول و دگرديسي

 .آورند مي بدست
تفاوت بين وظايف اداري و سياسي امـا تعيـين قطعـي     و پذيرش وجود 2 و1با توجه به موارد 

حـوزه همـواره نـه تنهـا      ثابت و مداوم بين ايـن دو ، مرزبندي دقيق و سياسي ـ اداري حوزه عمل 
 .بلكه در بسياري از مواقع كاركرد سيستم را به هم ميريزد، امكان پذير نيست

را متصورشـد كـه در    ت ـ اداره سياس ـتوان حالات متنوع و گونا گوني از روابط و اختيارات  مي
 .دنياي واقعي احتمال وقوع و پيش آمد آنها وجود دارد

سياست ـ  مرز بين » وجود«ي فوق سعي بر آن بوده كه ضمن پذيرش ها در ارائه پيش فرض
بنـدي   با رهيافتي انعطاف پذير و اقتضـايي و پرهيـز از مـرز   ) ي كنترل بوروكراسيها تئوري( اداره
ي هـا  ي سياسـت هـا  تئـوري (گوناگون روابط بين دو عرصه مـورد توجـه قرارگيـرد    حالات ، دقيق

سياست از هم تفكيك شده  -شود دو عرصه اداره مي ملاحظه )4( چنانكه در شكل ).بوروكراتيك
يي اين دو عرصه به مشاركت يكديگر نيازمندند و فضاي مشـترك بـين دو   ها است اما در موقعيت

يي است كـه بنـابر مقتضـياتي نظيـر     ها و مشورت ها راي زني، لاتنمايانگر تعام، عرصه در شكل
نكته بسيار مهم در ايـن الگـو حـدود و    . پذيرد مي ي كلي صورتها و سياست ها تدوين خط مشي

اصـولا  . ميزان فضاي مشاركتي و يا اندازه نفوذ و تصرف هريك از دو عرصه توسط يكديگر است
زيرا حدود اختيارات هر دو ، ف ميان اين دو نظريه استرسد كه اين مسئله اساس اختلا مي به نظر

  . مشخص نيست)ها تصرف( ها عرصه و ميزان همپوشاني
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  حدود روابط سياست و اداره. 4شكل 

بـه  . رسـد  مي ي اداره و سياست در يكديگر امري كاملا طبيعي به نظريها عرصه» نفوذ پذيري«
يابيم كه اولا تعامل و  مي در، عبارت ديگر اگر بخواهيم با نگاهي واقع بينانه به حالت فوق بنگريم

بلكـه بـراي   ، ي گوناگون نه تنها يك امر اجتناب ناپذير استها عرصه درمو قعيت مشاركت در دو
به عبارت ديگر اين حالـت نـه   . شود مي ي اساسي محسوبها جزء ضرورت، دست يابي به اهداف

امـا ضـمن   . وجـود داشـته باشـد   » بايـد «بلكه حدود مناسب آن ، افتد مي تنها در عالم واقع اتفاق
ن نفوذ و حدود اختيارات هريك از اين دو عرصه از مقداري معين تجاوز اگر ميزا، پذيرش واقعيت

ي مشـاركتي ـ   ديگـر يـك فضـا   ، آنگاه فضاي احاطه شده توسط هريك از اين دو عرصـه ، نمايد
بر يكـديگر و دخالـت در امـور     ها عرصه» تصرف و تسلط، استيلا«تعاملي نخواهد بود و به نوعي 

ـ سياسـي   ت اين حالت داراي اهميت است كه توجه بـازيگر  بنابراين از آن جه. شود مي محسوب
سـاختارهاي  ) نفـوذ (وانديشمندان اين دو رشته را به حـدود مناسـب و نامناسـب اختيـارات      اداري

تـوان حـالات بيشـماري از نفـوذ سياسـت در       مي بديهي است كه. نمايد مي جلب سياسي ـ اداري 
چه كه در ايـن ميـان اهميـت دارد و بـه مفهـوم      آن. مرزهاي دروني اداره و بالعكس را متصور شد

ي هـا  درك شرايط و تنظيم مرزهـا بـر اسـاس متغيـر    ، بخشد مي هويت و معنا» فضاي مشترك«
 انتظـار ، گذار انجام شـود تأثيردر صورتي كه مرزبندي بر اساس مطالعه متغيرهاي . گذار استتأثير
بـه نحـوي   ، تعاملي تبديل شده باعث هماهنگي موثر شود اي هبه منطق» فضاي مشترك«رود  مي

، و اجرا را سهولت بخشد و در غير اين صورت يعني عدم درك موقعيـت  گيري تصميمكه وظايف 
  . گيرد مي آسيب زا و فاسد كننده به خود، مخرب» متصرف«اين فضا ماهيتي 

 ـ بهرا  سياست ـ اداره ، اختيارات ـ  توان حدود روابط مي چگونه سـامان داد كـه ضـمن     اي هگون
كارايي و اثر بخشي در هر دو حوزه افزايش يابد ؟با اين پـيش  ، برخورداري از بيشترين هماهنگي

ارزشـي، رفتـاري و   « تـوان در قالـب ابعـاد سـه گانـه      مـي  ي دولتـي را ها فرض كه اركان فعاليت
  . شود مي نمود در باب آنهاتوضيح دادهبندي  طبقه» ساختاري

 ادارهسياست   
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شـوداين متغيـر شـامل     مـي  مشاهده )1( كه در جدول طور همان:ي ارزشيها متغيردسته اول، 
اعتقادات و تفكراتي است كه در هردو عرصه بعنوان فلسفه وجودي و هدف ، كليه هنجارها، باورها

ي هـا  ارزش«و » ي اداريهـا  ارزش«اين متغيرها در دو عرصه بـا نـام   . نهايي پذيرفته شده است
درسـت  ، خـدمت رسـاني  ، كارايي، بعنوان مثال در عرصه اداره تخصص. شود مي خوانده »سياسي
حاكميـت  ، شوند و در عرصـه سياسـت   مي جزء متغيرهاي ارزشي محسوب، نادرست بودن -بودن
 ـ، برابري، عدالت وانصاف، مردم نمادهـا و  ، منـافع ، امنيـت ، آزادي، زيبـايي  ـ  زشـتي ، بدي خوبي 

 .هستنداثربخشي از جمله متغيرهاي ارزشي 
 

  هاي عرصه هاي سياست و اداره ويژگي. 1 جدول
 ويژگي 

  ساختاري  رفتاري  ارزشي  عرصه

  سياسي

حاكميت مردم، عـدالت و  
انصاف، برابري، خـوبي ـ    
بـدي، زشـتي ـ زيبـايي،     
ــافع،  ــت، منـ آزادي امنيـ

  ...نمادها و اثربخشي 

رفتار هوشمندانه در ارتبـاط  
ــر   ــا نظي ــافع و نماده ــا من ب

ــاري،  ــه همك ــارض، چان تع
  ...زني، سازش و مصالحه 

بـا  روابط برون سـازماني در ارتبـاط   
هـا،   احزاب، نهادهاي مردمي، تشكل

ــردم  ــه م ــوراها و عام در محــيط . ش
درون سازماني، سازماندهي بيشتر به 
شكل شـورا ، كميتـه ، كميسـيون ،    

  ...هيئت هاي منتخب 

  اداري

تخصص، كارايي، خدمت 
 -رســاني، درســت بــودن

  ...نادرست بودن 

، بي طرفي كاركنـان دولـت  
اي و متبحرانـه ،   رفتار حرفه

ســرعت ، دقــت و صــحت 
 ... رفتاري

  

بط برون سازماني با وزارتخانه ها، روا
ــا    ــافوق يـ ــي مـ ــاي سياسـ نهادهـ

خصوصـي در   -هـاي دولتـي   شركت
محــيط درون ســازماني ، روابــط بــر 
مبناي سلسـله مراتـب ، ارشـديت و    

  ...تقسيم كار
  

شامل كليه اعمالي ست كه بر مبنـاي عقلانيـت و روابـط غيـر     : متغيرهاي رفتاري، دومدسته 
رفتـار  ، بـي طرفـي كاركنـان دولـت    ، در عرصه اداره اين رفتارها شامل. شود مي شخصي توصيف

رفتار هوشمندانه ، در عرصه سياست.هستند... دقت و صحت رفتاري ، سرعت، و متبحرانه اي هحرف
  .شود مي تعارض ،چانه زني، سازش و مصالحه، و نمادها نظير همكاريدر ارتباط با منافع 

، سياسي ـ اداري ي ها به نوع روابط و قوانين حاكم در عرصه: متغيرهاي ساختاري، دسته سوم
هـا،   گـروه هـا،   ميزان ارشـديت و نـوع سـازمان   ، تقسيم وظايف و سلسله مراتب، نحوه سازماندهي

براي مثال در عرصـه  . شود مي اطلاق، نمايند مي ش اصلي ايفاكه در هر دو عرصه نق...  ها تشكل
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، نهادهاي مردمـي ، ي سازمان يافتهها سياسي روابط برون سازماني بيشتر در ارتباط با احزاب گروه

هـا،   وزارتخانـه هـا،   اما در عرصه اداري اكثر روابط با سازمان. شوراها و عامه مردم استها،  تشكل
 ـ. خصوصي است ـ  ي دولتيها شركتنهادهاي سياسي مافوق يا  ي درون هـا  عـلاوه در محـيط   هب

ي منتخـب  هـا  هيئت، كميسيون، كميته، سازماندهي بيشتر به شكل شورا، سازماني عرصه سياسي
روابـط بـر مبنـاي سلسـله     ، ي درون سـازماني عرصـه اداري  ها حال آنكه در محيط. شود مي ديده

بـه   سياسي ـ اداري از آنجا كه براي تعيين حوزه عمل . ارشديت و تقسيم كار استوار است، مراتب
ي گوناگوني كه امكـان دارد درعرصـه   ها در اين بخش ابتدا گزينه، احتياج استتري  تحليل دقيق

سه سوال اساسي قابـل طـرح   . كنيم مي به وقوع بپيوندد را با نگاه عميق تر مرور سياسي ـ اداري 
  : است

 ؟گيري تصميمبايست انجام شود ؟ عمل اجرا يا عمل  مي ه عمليچ .1
 چه كسي عمل فوق را انجام دهد ؟ بوركرات يا سياستمدار؟ .2
فنـي يـا    ـ  ي اداريهـا  گيـري انجـام شـود ؟ بـا مكانيسـم      چگونه عمل اجرا يا تصميم .3

 ي سياسي؟ها مكانيسم

 سياست ـ ادارهي انتخابي عرصه ها گزينه .2جدول 

  چگونه  كسيچه   چه عملي
  سياسي -اداري  سياستمدار -بوروكرات  تصميم -اجرا

  
  :آيد  مي ي فوق هشت حالت مختلف بدستها از تركيب پرسش

  .ي اداري انجام شودها با مكانيسم، عمل اجرا توسط بوروكرات. 1گزينه 
  .ي سياسي انجام شودها با مكانيسم، عمل اجرا توسط بوروكرات. 2گزينه 
  .ي اداري انجام شودها با مكانيسم، توسط سياستمدار عمل اجرا. 3گزينه 
  .ي سياسي انجام شودها با مكانيسم، عمل اجرا توسط سياستمدار. 4گزينه 
  .ي اداري انجام شودها توسط بوروكرات با مكانيسم گيري تصميمعمل . 5گزينه 
  .ي سياسي انجام شودها با مكانيسم، توسط بوروكرات گيري تصميمعمل . 6گزينه 
  .ي اداري انجام شودها با مكانيسم، توسط سياستمدار گيري تصميمعمل . 7گزينه 
 .ي سياسي انجام شودها با مكانيسم، توسط سياستمدار گيري تصميمعمل . 8گزينه 

بايسـت   مـي  اكنـون  ي انتخابي پيشـرو، ها هاي دولتي و گزينه اركان فعاليتبندي  پس از طبقه
هاي  عمومي يا هرآنچه كه تحت عنوان دستور كار در بخشي موضوع، مسئله يامشكل ها ويژگي
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بطـوركلي مشـكل عمـومي تـنش و     . قرار دادبندي  شود را مورد بررسي و طبقه مي عمومي مطرح
آيد و با توجه بـه   مي دار شدن مصالح عامه بوجود نيازي است كه جنبه عمومي دارد و بر اثر خدشه

ي هـا  ويژگـي در اين پژوهش  .]23][3[ گيرد مي كلي ما از مصلحت عامه شها ها و تلقي برداشت
هاي  و پاسخ به پرسش ها موضوع عمومي از آن جهت داراي اهميت است كه نحوه انتخاب گزينه

ي موضوع ها ويژگياصولا  .سازد مي را شفاف» توسط چه كسي و چگونه انجام شود؟، چه عملي«
هاي محـيط بيرونـي و نيازمنـديهاي درونـي خـود       و شاخص ها مؤلفهاز  اي هعمومي طيف گسترد
بعـد   9آن را بـه  ، ي موضوعها ويژگيلذا براي تسهيل در شناخت و مطالعه .مسئله را در برميگيرد

   :نماييم مي ست تقسيمها مؤلفهكه هريك شامل طيفي از 
يي هـا  افـرادو گـروه  ها،  منظور از منابع قدرت كليه سازمان: منابع قدرت اثرگذار بر موضوع . 1

در ايـن ميـان پـنج منبـع     . نمايند مي نفوذ است كه در شكل گيري موضوع عمومي و پاسخ به آن
دور از انتظار نيست و در ادبيات خـط مشـي گـذاري دولتـي     ها،  گذاري آنتأثيرقدرت كه احتمالا 

  : گردد مي معرفي، مورد پذيريش واقع شده است
  .توسط مراجع مذهبي و سنتي ) فرهنگ( ها سنت، ها ارزش، مذهب. الف
  .متخصصان و فن سالاران، حرفه توسط كارشناسان تخصص ـ. ب
  .و مراجع قانوني ها توسط سازمان)جايگاه و مقام افراد در سلسله مراتب(قوانين و مقررات . ج
  .مردم ، ي تبليغاتيها گروه، ي ذي نفوذها گروه، ، احزابها نفوذ توسط رسانه. د
  ].3[ترغيب توسط صاحبان قدرت ـ اجبار. ه

به شدت متـاثر   علاوه به. شوند  مي ي مختلف ظاهرها هريك از منابع فوق در هر زمان با وزن
، تشخيص آنكه كـدام منبـع قـدرت بـه عنـوان ابـزار اعمـال نفـوذ        ، در حالت واقعي. از يكديگرند

بايست با بيشـترين   مي ع قدرتتشخيص آنكه كدام منب، آل  را دارد؟ و در حالت ايده تأثيربيشترين 
موردي كـه قـبلا    8( ها تواند در شناخت وضع موجود و انتخاب نوع گزينه مي را داشته باشد؟ تأثير

  .كمك شاياني نمايد) ذكر شد
افـراد   و هـا  يعني آيا موضوع مربوط به اقشار مردم است يـا گـروه  : حوزه يا گستره موضوع. 2

اليه يـك پيوسـتار از محـدود تـا گسـترده در نظـر        يدر منتهتوان  مي گيرد؟كه مي خاصي را در بر
   .گرفت
به اين معنا كه آيا موضوع در يك زمان خاص و محـدود طـرح و پـي    : بازه زماني موضوع. 3
يا دولتمردان است؟بازه زماني موقت تا  ها گروه، شود و يا بطور مستمر دغدغه عامه مرم مي گيري

  .دائمي نمايانگر اين طيف است
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 ،وع آكنده از مفاهيم ارزشي، هنجاريبه عبارت ديگر آيا موض: ي حاكم بر موضوعها ارزش. 4

پيوسـتار   اعتقادي است يا منبعث از واقعيات پيش آمـده اسـت و ريشـه در عقـل و منطـق دارد؟     
   .دهد مي را نشان مؤلفههاي نمادين تا واقعي اين  ارزش
پيچيدگي و ابهام برخودار است كه نيـاز  يعني آيا موضوع آنقدر از : تخصصي بودن موضوع. 5

دارد يا به راحتـي قابـل حـل اسـت ؟شاخصـهاي پيچيـدگي،متغير بـودن         اي هبه متخصصان حرف
ثبـات و تكـراري بـودن نشـانگر غيـر      ، هـاي سـادگي   نمايانگر ميزان تخصصي بودن و شـاخص 

   .تخصصي بودن موضوع است
فرهنگـي  ، اقتصادي، سياسي( ها انواع محيطاي است كه  آيا موضوع به گونه: ابعاد موضوع . 6

 گذارد يا تنها بر يـك محـيط خـاص اثـر     مي تأثيري گوناگون حيات اجتماعي مردم ها و جنبه...) و
   .نمودبندي  تون ابعاد موضوع را از تك بعدي تا چند بعدي رتبه مي گذارد؟بر اين اساس مي

توان با انگيزه خدمت رساني  مي وضوع رابه اين معنا كه آيا م: نوع تعهد مورد نياز موضوع . 7
تعهـدات  :بـه عنـوان نمونـه     طلبـد؟  مـي  بي طرف به انجام رساند و يا انواع ديگري از تعهدات را

 ـ، سازماني طيـف تعهـدات   ...تعهـدات فـردي   ، تعهدات دمكراتيـك ، ايدئولوژيك تعهدات سياسي 
كه منبعـث از خـود شـغل     اي هگرايشي كه ناشي از ملاحظات خارج از شغل است تا تعهدات حرف

   .گيرد مي است در اين مقوله قرار
كـه   اي هگون همسئله بوسيله چه رفتارهايي قابل حل است، ب: ي رفتاري موضوعها نيازمندي. 8

آيا اين رفتارها شـامل   .آيد مي هاي عنوان شده ،بهترين نتايج بدست با در نظر گرفتن ساير ويژگي
رفتارهـاي  ( تغييـر  تعـارض،  هماهنگي، تضاد، همكاري، ائتلاف، مذاكره، گفتگو، سازش، مصالحه،
 وحـدت فرمانـدهي،   انضباط، تقسيم كار دقيق، وحدت رويه، نظم، است يا سلسله مراتب، )سياسي

   طلبد؟ مي را )رفتارهاي اداري(كنترل و نظارت 
آيا موضـوع بـه سـاختارهاي متمركـز و يـا بـه سـاختارهاي        : ي ساختاري موضوعها نيازمندي. 9

. بيـانگر ايـن ويژگـي اسـت     گيـري  تصميمغيرمتمركز احتياج دارد؟طيف تمركز تا عدم تمركز در 
. گيـرد  مـي  ي موضوع هريك به تنهايي طيف گستردهاي از عوامـل و نيروهـا را در بـر   ها ويژگي

ي گونـاگون بـه   هـا  تواند در جات و وزن مي نيز» ي موضوعها ويژگي«بديهي است كه هريك از 
  .گذار باشند تأثيرخود گيرد و در عين حال بر يكديگر 

 ـ ي موضوعها مؤلفهارتباط ميان  5شكل   اداره را نشـان  با نحوه انتخاب عرصه عمل سياست 
نهـا  است كـه هريـك از آ   مؤلفه 9ويژگي موضوع شامل ، شود مي طور كه مشاهده همان. دهد مي

تغيـر  ي موضـوع بـه عنـوان م   هـا  ويژگي. ي مشخصي هستندها ها و طيف قابل تقسيم به شاخص
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كنش و مكانيسم انجـام كـنش ابعـاد متغيـر وابسـته را      ، كنشگر از طرفي. نمايد  مستقل عمل مي
ابعاد مذكور با توجه به تفاوت ماهيتي كه . سياست است  ـدهند كه همان عرصه اداره   مي تشكيل

بـا  كه بيانگر اين مطلب هسـتند كـه    اند هيي تقسيم شدها مؤلفهاداره وجود دارد به  سياست وبين 
ي مناسـبي مشـخص نمـود كـه     هـا  تـوان گزينـه   مي )مستقل متغير(هاي موضوع  توجه به ويژگي

 حكايت از تعيين حوزه اختيارات هريك از دو عرصه در زمينه يـك موضـوع يـا مشـكل عمـومي     
  .نمايد  مي

  

  
 

  الگوي تعيين حدود اختيارات عرصه اداره ـ سياست. 5شكل 
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