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 قسم تعليم اللغة العربية بجامعة تربية مدرس ،طالبة ماجستير. 2
 

 (14/12/2016؛ تاريخ القبول:  19/10/2016)تاريخ الاستلام: 

 الملخّص

إلى تمكــين الطالــب مـن مهـاـرات اللغــة، عـن طريــق تزويــد  بالمهـاـرات    يــة المرحلــة التعليميـة يهــدف إن تعلـيم اللغــة العربيــة منـذ بدا  

لـيمة،             اـ السـ اـتها الصــحيحة، واتجاهاتهـ اـعدت  علــى اكتسـاـب ممارسـ تـماع، والتحــد ، والقــراءة، والكتابــة، ومسـ الأساســية: الاسـ

ث يصــل الطالــب في نهايــة هــذ  المرحلــة إلى مسـتـوى لغــوى   والتــدرج في تنميــة هــذ  المهـاـرات علــى امتــداد المراحــل التعليميــة، بحي ــ 

فنـون اللغـة؛    يساعد  على مواصلة الدراسة في المراحل التعليميـة التاليـة. ويعـد الاستـماع أحـد أهـم       يمكن  من استخدام اللغة بشكل

مـل بعضـهما الـبعض، فاـلنمو     مهارتان تنموان وتعملان معا بالتباـدل ويك  وهو عامل ضروري في عملية الاتصال. الاستماع والتحد 

. لكـن علـى الـرغم مـن أهميـة هـذ  المهاـرة في جميـع المراحـل إلا          ىخـر في مهاـرات الاستـماع يتبعـ  نمـو في مهاـرات وفنـون اللغـة الأ       

أنهـاـ مهملــة بشــكل كــبير في جامعاتنـاـ الايرانيــة ويواجــ  بمشـاـكل عديــدة منــها: قلــة وجــود المــواد الدراســية اّــددة، قلــة الأسـاـتذة   

تـماع مــن قبــل المدرســين            الخــ ــيم الاسـ تـراتيجيات تعل براء في تعلــيم اللغــة، المشـاـكل في الأجهــزة والبرمجيـاـت، قلــة اسـتـخدام اسـ

دراسـتـنا الحاليــة التعــرف إلى درجــة امـتـلا  طــلاب فــرع اللغــة العربيــة      واسـتـراتيجيات تعلمهـاـ مــن قبــل الطلبــة؛ لــذا نهــدف في   

اـا مـن خمـس جامعاـت     108ماع في مرحلة الليسانس، وقد بلغـ  عينـة الدراسـة )   وآدابها من استراتيجيات تعلم مهارة الاست ( طالب

ــة ــد قـاـم الباحثـاـن بتصــميم اسـتـبانة تقــيس درجــة امـتـلا         (ءهــران، قــم، الزهــرا  ط، ي، خــوارزمئي)علامــ  طباطبـاـ  حكومي وق

جــل تحليــل نتـاـئج الدراســة  الطــلاب مــن اسـتـراتيجيات الـتـعلم، وتكونــ  الاسـتـبانة ســ  فقــرات تخـتـص بكــل اسـتـراتيجية، ومــن أ    

(. وقد توصل  الدراسـة إلى أن الدارسـين الايـرانيين يستـخدمون استـراتيجيات تعلـم       spssحصائية )استعمل  برنامج الحزمة الإ

اللغــة الاجنبيــة عنــد تعلمهــم مهـاـرة الاسـتـماع. للاسـتـراتيجية التعويضــية أكثــر اسـتـخداماا عنــد الدارســين الإيــرانيين وهــذا يفســر      

 .أفراد العينة للتغلب على قصورهم اللغوي إلى اللجوء إلى التخمينمحاولات 

 ةلمات الرئيسكال
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 مقدمة

إلا أن هــذا الفــن شــب  مهمــل في  ، يعتــبر الاســتماع فنــا لغويــا أو شــرطا أساســيا للنمــو الفكــري  

ومـازال التصـور   ، وأهميتـها ، وهذا يرجع إلى عدم الإدرا  بطبيعـة عمليـة الاسـتماع   ، مناهجنا

أمام ، بالقراءة الجهرية من كتاب مفتوح ئد أن تنمية مهارات  تقتصر على تكليف التلميذالسا

والقصـور الواضـح ر   ، التلاميـذ لهـذ  المهـارات    إلى الحد الـذى أدى إلى افتقـار  ، زملائ  فقط

ونحن نقضـي معظـم أوقاتنـا في الاسـتماع حـتى وإن وجـد تفاوتـا في مسـتوى         . اكتسابها لديهم

وإذا . وهذا أمر طبيعي بين الأفراد بسبب وجود الفروق الفردية بينهم، تيعابالتحصيل والاس

أجرينا مقارنة بين مناهجنا في مجال الاسـتماع ومنـاهج الـدول المتقدمـة فسـوف نلحـظ فرقـا        

للاســتماع كتبــا خاصــة بــ    كــبيرا بــين المنــهجين حيــث إن منــاهج الــدول المتقدمــة قــد أفــردت    

. ناهجنـا اهتمامـا كـبيرا يتناسـب مـع حجـم أهميـة هـذ  المهـارة         في حين لا نجد في م؛ لأهميت 

 (99-98م: 2007)عاشور والحوامدة، 

، الاستماع والقراءة معا أ بت  نتائج الدراسات أن تعليم الاستماع يؤدي إلى تنمية مهارتي

أو ، فالاستماع والقراءة فنان متكاملان من جوانـب عديـدة منـها مـا يتصـل بالعمليـات العقليـة       

ــالمفردات         ، هــاراتالم ــزود الأطفــال ب ــة . فالاســتماع ي ــم اللغ ــدورهما في تعل ــها مــا يتصــل ب ومن

ولقــد أشــار بعــض علمــاء التربيــة إلى ضــرورة  ، وتراكيــب الجمــل الــل تقــدم ك ســاس للقــراءة 

لتســـاعدهم في ، تتـــوازى مـــع مهـــارات القـــراءة أولا للتلاميـــذ  تعلـــيم مهـــارات الاســـتماع الـــل 

ــدريب علــى مهــارات الق ــ   ــون العبــارة      (10م: 2002)موســى، . راءةالت ويظهــر هــذا التكامــل في ك

فالكلمــة لا تعطــي معــنى  ، والجملــة والفقــرة هــي وحــدة الفهــم في كــل مــن الاســتماع والقــراءة    

 (45م: 1999)يونس وآخرون، . وفي السياقات المستخدمة، متكاملا إلا إذا فهم  في إطار الجملة

تعلم الانسان لغت  عن طریق ناع رموزها ياذ ، ةا في تعلم اللغيرلعب السمع دورا خطي

 هــذ  الأمــور تحتــاج إلى و مــا بعــديالتحــد  فو لامكــدها في صــوت اليــتقلو هايرتفســو ةيــاللفظ

، المناسب لهاي ميالتعلى ار اّتوين اختكيمث يقة واحدة بحيات بطريرالتغو د الأهدافيتحد

ق أهـدافها  ي ـتحقى الـل تسـاعد عل ـ  ، تهايجياسـترات و سيار أنسب طرائـق التـدر  ين اختكيمما ك

 (64م: 2000مدكور،  ؛138م: 2000)عبيد، . المرجوة

تعرض من قبل لهذا النوع يداني استهدف مجتمعاا لم ية البحث في أن  بحث ميتظهر أهم



  531 استراتيجيات مهارة الاستماع ومدى امتلاك طلاب اللغة العربية وآدابها لها في مرحلة البكالوريوس

 

ة في يــة بوصــفها لغــة اجنبيــاللغــة العربي لفــ  أنظــار مدرســ ســتقود نتائجــ  إلىو مــن البحــو 

نتـهجها الـدارس عنـد    يات الل يجيالاستراتو إلا بمعرفة الخطط كون ذليكلاو رانيجامعات ا

 . مهارة الاستماع بصفة خاصةو تعلم  لغة بصفة عامة

 : ةيجابة عن الأسئلة الآتهدف هذا البحث للإي

 ات عند تعلم مهارة الاستماع؟يجيراني لاستراتيالطالب الإ  امتلاى ما مد. 1

 راني في مهارة الاستماع؟يالطالب الاى دات استخداماا ليجيثر الاستراتكما أ. 2

 : ما فرض الدراسةأ

ة عنـد تعلمهـم   يات تعلم اللغة الاجنبيجيستخدمون استراتي لايينرانيأن الطلبة الا بدو. ي1

 . لاية الا قليمهارة الإستماع العرب

فســـر يهـــذا و يينرانيـــثـــر إســـتخداماا عنـــد الطـــلاب الإكة أيضـــية التعويجيإن الاســـترات. 2

 . ينالتخم قصورهم اللغوي باللجوء إلىى ت الطلبة للتغلب علمحاولا

ث يدار الحــدو ة مهــارة الاســتماعيرثكــتناولـ  دراســات  وأمـا بالنســبة لخلفيــة البحــث فقــد  

ــا عــن تصــن  يف ــديــبو المهــارة كفات لتلــيه  م اللغــاتيدورهــا المتعــاظم في تعل ــ و تــهايأهمى ان لم

 . تعلمهاو

ة مهــارات الاســتماع يــة برنــامج مقتــرح لتنميــلفعا»: (2002) بــدويي اســر محمــد علــي -

ة بعـض المهـارات   ي ـتنم فقـد هـدف  الدراسـة إلى    «الأول الإعـدادي  ذ الصفيتلامى الناقد لد

المهـارات مـن    ك  تل ـي ـبعض مـا تسـتند ال  و ذ الصف الأول الإعدادييتلامى الاستماع الناقد لد

 . مهارات الاستماع العامة

ة ي ـة في تنمية بعض الأنشطة اللغويفعال»: (2003) ف النصريمان أناء محمد سيسل -

م يقـام بتصـم   «يئذ الصف الخامس الإبتدايتلامى ة لديزيمهارات الإستماع في اللغة الإنجل

ة مهــارات يــالحــوار لتنمو الإمــلاءو ةيــالاســتخدام الأغنى ة القائمــة عل ــيــبعــض الأنشــطة اللغو 

نــة يت العيراخـت ي. وئف الخـامس الإبتــدا ذ الصــي ـة المناســبة لتلامي ـزيالاسـتماع في اللغــة الإنجل 

، ينافئتكــ متينمجمــوعت مهما إلىيتم تقســ، ةيــمي بمنطقــة حلــوان التعل يناا مــن مدرســت يعشــوائ

ــبياحــداهما تجر ــ  كت، ضــابطةى الأخــرو ةي ــون ــتلم 34ل مجموعــة مــن ك ــتلمو ذااي توصــل ، ذةي

ــارات  ىعلـــئي ذ الصـــف الخـــامس الإبتـــدا يـــب الملائـــم لتلاميأن تقـــدم التـــدر البحـــث إلى مهـ

ة هـذة المهـارات   ي ـرة في تنمك ـة المناسبة لهم أفـاد هـذة المرحلـة المب   يزيالاستماع في اللغة الإنجل
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ع ية في تشـج ية المتنوعة للانشطة اللغوينات البصريساهم اصطحاب المع. ل واضحكهم بشيلد

ــيــالتلام في  الإمــلاءو الحــواراتو إن اســتخدام الأغــاني . ة في الأنشــطة المقدمــة كالمشــارى ذ عل

ى رفــع مســتو إلىى أد، ق عامــل التنــوعيــنــها لتحقيالجمــع بو ة المقدمــةيــم الأنشــطة اللغويتصــم

 . الاستماعو ةكذ نحو المشاريالتلامى ة لدية الداخليالدافع

ى  مهــارات الاســتماع لــديمتقــو: عنوانهــا. (2004) وســف أ ــدحواسيدراســة لــنجلاء  -

يم مهــارات الاســتماع لــدى تلاميــذ الصــف تهــدف إلى تقــو. وذ الصــف الرابــع الابتــدائيي ـتلام

وتقـويم أداء المعلـم لتنميـة هـذ  المهـارات مـن أجـل تشـخيص الوضـع الحـاي           ، الرابع الابتدائي

اخـتيرت عينـة البحـث    . وتقديم العلاج المناسب لـذلك ، لتدريس مهارات الاستماع في مدارسنا

توصـل البحـث   . معلمـا  20و، تلميـذ وتلميـذة   400بلـ  قوامهـا   ، عشوائيا مـن مـدراس بـور سـعيد    

إلى أن المستوى الحـاي لتـدريس مهـارات الاسـتماع وتنمينـها مـنخفض ولم يصـل إلى مسـتوى         

أن تلاميــذ عينــة البحــث تمكنــوا مــن بعــض مهــارات الاســتماع العامــة ولم يتمكنــوا مــن     . جيــد

 . مهارات الاستماع الناقد

ة في ي ـام الطرائف اللغوأ ر استخد: عنوانها. (2005) دراسة لأ دعزة صلاح محمد -

تهدف إلى معرفة أ ر استخدام . ويالرابع الابتدائ ذ الصفيتلمى ة مهارات الاستماع لديتنم

أعـدت  . الطرائف اللغوية علـى تنميـة مهـارات الاسـتماع لـدى تلاميـذ الصـف الرابـع الابتـدائي         

يـذة مـن تلاميـذ    تلميـذا وتلم  80تكون  عينة الدراسة مـن  . استبان  مهارات الاستماع المناسبة

أ بت  النتائج فاعلية الطرائف ، بمدينة المنيا الصف الرابع الابتدائي بمدرسة المنيا التجريبية

 . اللغوية في تنمية مهارات الاستماع لدى تلاميذ الصف الرابع الابتدائي

 نقـش وي دارينقـد دروس مهـارت شـن   وي بررس ـ: عنوانهـا . (1391 )بانييرسالة زهر  ش-

. رانيا دولل در  ات عربييادبو رشت  زبان در ن مهارتي  ايتقودر  متون ادبي

 ةي ـفـرع اللغـة العرب   ة مهارة الاستماع فييتقو ة فييدور النصوص الادبى التعرف عل تهدف الى

ــا فيو ــات الا آدابهـ ــرانيالجامعـ ــدف الى . كةيـ ــا تهـ ــة  مـ ــفكيدراسـ ــيـ ــار في ية تعلـ ــادة الاختبـ  م مـ

 ة هــذا الــدرس يــا بــات اهمو قــةيالدقو ةيــانات العلميخدام الاســتبباســت، رانيــا الجامعــات في

مــادة  ل فيكة دراســة اهــم المشــا يــالنها فيى وة الاخــريــدروس المهــارات اللغو في لدور  الفاعــو

ت يرق هــذ  الاهــداف اخــتيــولتحق، هــذا المجــال تــب الموجــودة فيكالو نقــد النصــوصو الاختبــار

فرع  ساتذة فيستاذا من الأأ 15و ةيرانيإ جامعة13 طالبة من طلابو طالبا 367 نة قوامهايع
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ــاو ةيـــاللغـــة العرب  جامعاتنـــا همـــال فيب  بالإيصـــأن هـــذ  المـــادة أ لىإتوصـــل البحـــث و آدابهـ

سـتخدمون  ي لهـذا لا ، م اللغـة يب تعليسالأتقنون ي لا، عي من المواضيرثفي ك ساتذة هذا الفرعأو

 . س هذ  المادةيتدرفي  ب الهامةيالسعتبر من الأي لا يالذ، يالبصر -يسلوب السمعالأ

 حدودهاو منهج الدراسة

هو المنهج الوصفي التحليلي المسحي لوصف الاستراتيجيات المستخدمة مـن قبـل أفـراد العينـة عنـد      

تعلمهم مهارة الاستماع ثم تحليل ما جمع مـن معلومـات للوصـول إلى نتـائج سـليمة. اقتصـرت هـذة        

 ة الثالثة والرابعة من خمس جامعات حكومية.  الدراسة على عينة من الطلاب السن

 ءالزهرا قم يخوارزم هرانط ئيعلام  طباطبا

20 25 30 13 20 

 أداة الدراسة

 ةيــات في تعلـم مهـارة الاسـتماع العرب   يجيونـة مـن معلومـات عــن اسـترات    كاسـتخدم  اسـتبانة م  

ناسـب  مـن خـلال    ضع علامة أمـام الفقـرة الـل ت   يطالب من الطلبة أن و فقرة32ى علي تووص

ي  الاتسـاق الـداخل  يينلتع ـ رونبـاخ كاسـتخدم  معامـل  بـات ألفـا     . ودرجـات  5ون مـن  كار ميمع

 . هو معامل  بات مقبولو (7288/0) ونويك للاستبانة

 البحث الاظري

 ف المصطلحاتيتعر

ة ة تامة وق  الحاجيفاك بينمع  توافر القدرة اللازمة لاداء سلو»ياد ب نها ز، عرفها: المهارة

لـة  يالحى وعرفها مرعو (2 :2002اد، ي)ز «هايرغو رةكلعب الو السباحةو تابةكالو القراءةك  يال

 ق معلومـــاتيتنســـو تـــدبراو تطلـــب اداء  معالجـــةينمـــط معقـــد مـــن النشـــاط الهـــادف  » ب نهـــا

 .  (215 :2002، والحيلة ي)مرع «بات سبق تعلمهايتدرو

 ذن بقصـد الأ لىإوصـول   و ال الصـوت اسـتقب »نـ    ب، آخـرون وي عرفـ  عبـدالهاد  : الاستماع

ها المستمع يفى عطية ية عقليعمل» ن  عرف  شحات  ب، و(156 :2003، وآخروني )عبدالهاد «انتبا و

 .  (149 :1993)شحاتة،  «صواتأذن من انتباها مقصودا لما تتلقا  الأو اهتماما خاصا

  ي ـهـو الـذي تتـاح ف   و (reciprocal listening) همـا تبـادي  و ل  نوعان: أنواع الاستماع

  تبــادييرغــ، وثيبــ  مــن حــد   مــا أدلىيمناقشــت  فو لمكالفرصــة للمســتمع للتفاعــل مــع المــت    
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(non-reciprocal listining) ــيـــد  فصـــهـــو الـــذي لاو  المســـتمعو لمك المـــتين  تفاعـــل بـ

(Nunan ،56 ,1984  نحـو الإسـتماع إلى ) ون نقـل  يك ـث ي ـة حي ـمحاضـرة رن  و أو إلىي ـراد

 . المستمع لم إلىكإتجا  واحد من المتالمعلومات في 

 يرثك ـ: (conceptualization of learning strategy) ة الـتعلم يجيمفهوم اسـترات 

الـرغم  ى عل ـ، ة التعلميجيوضع مفهوم إستراتى  في مجال التعلم عمل علينالباحثو من العلماء

لمـــتعلم طـــرق معالجـــ  ا  إلىيرفـــات تشـــيع التعريـــخـــتلاف تنـــاولهم للمصـــطلح فـــإن جم امـــن 

 : فاتيلي بعضاا من هذ  التعريما يفو للمعلومات

الســـلوكيات والأفكـــار الــــل   » (: اســـتراتيجيات الــــتعلم هـــي  1986تعريـــف اينشـــتاين ومـــاير )   

 .  «يستخدمها المتعلم في أ ناء التعلم الل تهدف تؤ ر على عملية الترميز الل يقوم بها المتعلم

 ات المـتعلم كيسـلو  ات التعلم( هييجياسترات) داايثر تحدكل أكبش: و(1988) ريوعرفها ما

فـات في  يهـذ  التعر . ات معالجـة المعلومـات  ي ـة المـتعلم عمل ي ـفكيالى  عل ـيرالتـا   الل تهدف إلىو

مـع  ، ةي ـفي العلـوم المعرف ) ات الـتعلم يجيس جـذور اسـترات  ك ـة تعيتابات التربوكر من الكوق  مب

  يــعلي الــتعلم الــذي تنطــوو ة المعلومــاتالانســان بهــا معالجــ ة الــل بــنىيإفتراضــاتها الأساســ

تعلم بغض النظر عن ، ات التعلميجيع استراتيبوضوح في جم  شاريو، معالجة هذ  المعلومات

 العلـوم و اتياض ـيم الريتعل ـو ات الـتعلم في تعلـم  يجيذا تسـتخدم اسـترات  ك ـهو اق(يالسى واّتو

 . ةي الرنيرغو ةية الرنيسسواء في الفصول المدر، عيها من المواضيرغو اللغاتو خيالتارو

ات المعقــدة الــل تتطلــب يــة الــتعلم مــن العمليــنظــراا لأن عمل: ات الــتعلميجية اســتراتيــأهم

 ةيد الإهتمام بالمهارات الدراس ـيلذا تزا، هايق النجاح فيالمتعلم للمهارات اللازمة لتحق  إدرا

ة الــتعلم يــلمـتعلم في عمل ل دور ايــفي ضـوء تفع  كذلــو ات الــتعلميجيإسـترات و اركعـادات الإســتذ و

محمد . )ىة من جهة أخرية مع تقدم المراحل الدراسيميد المهمات التعلياد تعقيازدو من جهة

 (242: 2009 ،المصري

ن يتعلمــوا معتمــدي أن ينات الــتعلم هــو أن نعلــم المــتعلميجيس مــن اســتراتيإن الغــرض الــرئ

ــاو أنفســهمى علــ ــتعلم        هن ــنمط مــن ال ــ  مــتعلم مســتقل  عــدة مصــطلحات تصــف هــذا ال  من

Independent Iearner جييمـتعلم إسـترات  و strategic learner نظم نفسـ  ي ـمـتعلم  و 

self-regulated learner كاولئى  عليرشيالذي و نظم نفس يسوف نستخدم هنا متعلم و 

 . اء هامةيام بالأربعة أشيعون القيستطين ي الذينالمتعلم
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 . قاايحاا دقياا صحصيناا تشخياا معيميشخص موقفاا تعليأن  -

 . لة التعلم المطروحةكة تعلم لمعالجة مشيجيتار إستراتيخأن  -

 . ةيجية الاستراتيراقب فاعليأن  -

 . تم يندمج في موقف التعلم حتىية لي  الدافعيون لديكأن  -

قرأ يهو و لخصيعرف أن من المهم أن ينظم ذات  هو ذلم الذي يالمتعلم الذي  كمثال ذلو

ون يكـــأن و لعـــرض المعلـــمى صــغ يطـــرح أســئلة أ نـــاء هـــذ  القـــراءة أو  يتـــاب أو ك موضــوعاا في 

المواقـف  و عـرف الاوقـات  يإن هـذا المـتعلم   ، راقب نجاح يأن و اتيمدفوعاا لأداء مثل هذ  العمل

سـترجع  يتـة أو طرفـة أو   كالمعلـم ن ي ك ـص ينمـثلاا ح ـ ، نةية معيجيالل تتطلب استخدام استرات

 . (2008، د جابريمجابر عبدالح) خبرة مشوقة

 :  تييما يات مهارة الاستماع فيجين إجمال استراتكيم: ات تعلم الاستماعيجيالاسترات

 memory strategies ةيركات التذيجيالاسترات

فالــدارس  retrievalالاســترجاع و storage نيالتخــزى ة علــيــرّكات التذيجيتعتمــد الاســترات

اول ص ـالمعلومـات المخزونـة عنـدما     كسـتدعاء تل ـ إى عمـل عل ـ يرة ثم كسـمع  في الـذا  يزن ما يخ

 : اتيجيمن هذ  الاسترات. وديفهم ما اختزن  أو إنتاج ش ء جد

ممـا   ف المسـموع في وحـدات ذات معـنى   يتصن يأ: groupingف في مجموعات يالتصن( أ

الأفعـال في  و ر في مجموعةيوضع الضما: سهولة استرجاعها عند الحاجة نحوو سهل حفظهاي

 ي. خرمجموعة أ

ــيجيتقــوم هــذ  الاســترات  : associating elaborating ليالتفصــوي التــداع( ب ى ة عل

 . رةكدة في اللغة بمعلومة موجودة بالفعل في الذايربط المعلومة الجد

: يعمـل  placing new words into context استخدام الكلمـات الجديـدة في نصـوص   ( ج

 .  إليها في جمل منطوقة أو مكتوبة ذات معنىالدارس على وضع الكلمات الجديدة الل استمع 

 cognitive strategiesة يات المعرفيجيالاسترات
 : من أهمهاو ةية دوراا فعّالاا في تعلّم اللغة الثانيات المعرفيجيالاستراتي تؤد

ررة ك ـبالاسـتماع بصـورة مت   كذلو ن استخدام  في الاستماعك: ويمrepeatingرار كالت( أ

 . ليق جهاز التسجيباللغة عن طر يصوت ناطق أصل إلى
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 ةي ـعيهـي اسـتخدام اللغـة في مواقـف طب    : وpracticing naturalisticallyالممارسة ( ب

ة مـن  كهـا مشـار  يون فيك ـأن و  ية تناسـب دارس ـ يل نصوص أصـل يتعدى عمل عليالمعلم أن ى علو

 .  يستمعون إليرات أو إبداء الموافقة أو عدمها لما ك خذ مذاك ينقبل الدارس

العناصــر المهمــة مــن المــادة  ى ز علــكيــهــا التريتمّ ف: ويــmain idea ســةيار الرئكــفالأ( ج

 . ليإهمال التفاصو المسموعة

 من المعاني ستنبط الدارس معنىيهو أن : وreasoning deductivelyة يالاستنباط( د

أنهــا علـم  يلمــات مبـدوءة ب أل  كمعرفـة ســابقة أ نـاء اسـتماع  فعنــد ناعـ  مـثلا ل     ى بنـاء  عل ـ 

 . الحرفو الفعلى لأن أل لاتدخل عل؛ أناء

ة ي ـلمة لعناصـرها الأول كتجزئة الى ة عليجيز هذ  الاستراتكتر: وanalyzingل يالتحلـ( ه

 . اطلب الفهم: طلب( المعنى )أاستفهم ا س تع : سهل الفهم نحويل

اســتمع مــا  قاعــدة لفهــم ســتعمل الــدارس اللغــة الاولى يبهــا : وtranslatingالترجمــة ( و

 (Oxford, 1996: 32) . يإل

 compensation strategiesة يضيات التعويجيالاسترات

اناتــ  كالــرغم مــن القصــور في ام ى ع الــدارس اســتعمال اللغــة عل ــ يســتطية يضــيبواســطة التعو

 ينعتمـد الـتخم  ينبغـي أن  وي ة نافعة لاستمرار التواصليجيهو استراتو ينالتخم: منهاو ةيالمعرف

 كي.  الذينالتخمى ات متاحة تساعد الدارس عليمعطو ةيوحات لغيتلمى عل

 metacognitive strategiesة يات فوق المعرفيجيالاسترات

ة ي ـفهم الغرض من المهمـة اللغو و د الأهدافيط بتحديالتخطو ميتمنح الدارس الفرصة للتنظ

 : منهاو  الذاتييمإفساح الفرصة للتقوى وز التعلم منعاا للفوضكيفضلاا عن تر

 اتي ـالبعد عن الجزئو ةيالمهمة الأساسى ز علكيبالتر كذلو attentionنتبا  ز الاكيتر( أ

 . ةيار أساسكها من أفيما فو الغرض منهاى ز علكينصرف التريلمة ما  كعند الاستماع إلىو

 . ئة مناسبةيخلق ظروف بو راسة الاستماعكم يم نحو تنظيالتنظ( ب

 مـتى و  ي ـة الوصـول إل ي ـفوكي ل هدف بدقـّة كد يتحدو الخاصّةو د الأهداف العامّةيتحد( ج

 ؟كتم ذلي

التقويم ويكون بمراقبة الدارس لأدائ  اللغـوي ففـي مهـارة الاسـتماع يسـتطيع الـدارس أن يقـيم        ( د

 مدى فهم  ما الأخطاء الل وقع فيها؟ ما مصدرها؟ والعمل على تصحيح التخمينات الخاطئة.  
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  social strategiesة يات الاجتماعيجيالاسترات

ن يالتـ قلم مـع الآخـر   ى ات تساعد الدارس عليجية فهذ  الاستراتيبما أن اللغة ظاهرة اجتماع

طـرح الأسـئلة أو   : قي ـعـن طر  كون ذل ـويك ـ فضلاا عـن التفاعـل معهـم باسـتخدام اللغـة الهـدف      

 . نيالتعاطف مع الآخر

 affective strategiesة يات الوجدانيجيالاسترات

الــدارس و خفــض القلــقو الاتجاهــاتو م في الانفعــالاتكالــتحى ات علــيجيتعمــل هــذ  الاســترات 

مــــن و ة تعلّمــــ يــــعملو اتجاهاتــــ و انفعالاتــــ ى طر علــــيســــيف كيــــعــــرف يد هــــو الــــذي يــــالج

 ع الـــذاتيتشـــجو اهـــةكوالاســـتفادة مـــن الف، ىقياســـتخدام الموســـ: ةيـــات الوجدانيجيالاســـترات

 . )المصدر نفس (هايرغو

  التعلمينات التعلم تستخدم لتحسيجياسترات: سيفي التدر ات التعلميجياستخدام استرات

انـاا  يات الـتعلم خـلال تعلمهـم لمختلـف المـواد أح     يجي من استراتيرثكستخدم المتعلمون يبالفعل و

ســتخدم  فعــلا يعلــم بــ ن مــا  ى ون علــيكــ لا آخــر قــد بمعــنى، فعلــ ياا بمــا يــون واعيكــالمــتعلم لا

ــ  أو تـــذينلتحســـ ــتراتك تعلمـ ــادر علـــ يرفهـــو غـــ كلـــذلو تعلـــم ةيجير  هـــو اسـ ة هـــذ  يـــتنمى قـ

ة يـــة تنميـــفكيظهـــر دور المعلـــم في يهنـــا و ثـــر مناســـبة منـــهاكات أو اســـتخدام الأيجيالاســـترات

ات يجيسـتخدمون اسـترات  يجعلـهم  و فعلـون؟ ية بما يدراى جعلهم علو ات تعلم طلاب يجياسترات

 . ثر مناسبة لمهمة التعلم الل هم بصددهاكالتعلم الأ

 ليالتحل

موافقـة العبـارة مـع مـا     ى مـد   إلىيرش ـيها من الـدارس أن  ياستبانة طلب فى اعتمد البحث عل

ى هـي عل ـ و ون مـن خمـس درجـات   ك ـار مي ـة خـلال مع ي ـفعل  أ نـاء تعلمـ  مهـارة الاسـتماع العرب    ي

 : النحو الآتي

 . ل الأحوالكفي و   دائماايأي أن العبارة تنطبق عل، دائماا() لمةكتمثلها و خمس درجات

 . حد ما   إلىيتع  أن العبارة تنطبق عل، وغالباا() لمةكتمثلها و أربع درجات

 .   أقل من قبلهايأن العبارة تنطبق عل تع ، واناا(يأح) لمةكتمثلها و  لا  درجات

 .   نادراايتع  أن العبارة تنطبق عل، ولاا(يقل) لمةكتمثلها و درجتان

 .   أبداايالعبارة لاتنطبق علتع  أن ، وأبداا() تمثلهاو درجة واحدة
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( في 1)   في هـذا البحـث بالجـدول   ي( المشـارال oxford) سفوردكار آياستخدم البحث مع

هـو  و ةي ـللدراسـات الاجتماع  ئيل الاحصـا ي ـل الاستبانة فضلاا عن استخدام برنـامج التحل يتحل

 ارييـــــــالانحـــــــراف المعو (mean) ( لاســـــــتخراج المتوســـــــط الحســـــــابيspss) عـــــــرف بي

(standard deviation) 

 تصنيف أكسفورد لمستويات معدلات استخدام استراتيجيات تعلم اللغة (1دول )الج

 المعدل ىالمستو

 مرتفع جداا

 مرتفع

 معتدل

 منخفض

 منخفض جداا

5/4-0/5 

5/3-4/4 

5/2-4/3 

5/1-4/2 

0/1-4/1 

ة ية الثانات تعلم اللغيجيراني استراتيستخدم الدارس الإيهل ) ال الأولؤجابة عن السللإ

اري ي ـالانحـراف المع و فقـد اسـتخرج المتوسـط الحاسـبي    ، ة(ي ـعند تعلم  لمهـارة الاسـتماع العرب  

 (2) هو موضح في جدولو لفقرات الاستبانة

 ارييالإنحراف المع المتوسط الاستراتيجية ت

 0937 00/3 ة. ية كاّاد ة الهاتفي  في مواقف حيأمارس ما استمع ال 1

 036/1 45/3 سة. يتماع على الافكار الرئأركز أ ناء الاس 2

 007/1 01/3 استخدم القاموس ا ناء الاستماع.  3

 120/1 37/3 استخدم التحليل لمعرفة ما استمع الي .  4

 082/1 87/3 الام لافهم.  اترجم ما استمع الي  للغل 5

 006/1 01/3 اكتب ما انع  مركزا على الكلمات المفتاحية.  6

 0981 26/3 ل ما انع . الخص ك 7

 0974 63/3 اخمن معنى الكلمات الل انعها ولا اعرف معناها.  8

 028/1 35/3 ا ناء الاستماع اطلب من المتكلم تكرار ما قال .  9

 026. 1 85. 3 استخدم الاشارات لرفع ابهامات موجود في الكلام.  11

 0965 40 .3 استخدم الوصف أو المرادفات لفهم المسموع.  12

 026. 1 85. 3 استمع بالانتبا  عندما يتحد  المتكلم معي.  13

 0982 41. 3 ا ناء الاستماع اركز الانتبا  على الكلمات المهمة واتر  غيرها.  14
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 0945 27. 3 انظم كراسل جيدا عند تعلم الاستماع.  15

 0965 40 .3 احدد الاهداف العامة والخاصة لما اريد الاستماع الي .  16

 0977 13. 3 اقوم بتقويم مستواى في الاستماع.  17

 034. 1 40. 3 اطلب من المتكلم اعادة صياغة ما قال  لاستمع جيدا.  18

 0964 91. 2 اناقش مع الاخرين حول ما استمع .  19

 0877 14. 3 اسائل الاستاذ حول الدرس، لفهم الجيد.  20

 0960 91. 2 ية للراحة والاسترخاء. استمع الى فكاهات )نكات( عرب 21

 0984 69. 2 عند الاستماع العربية. ي حول شعوري اتحد  مع اصدقائ 22

 0995 21. 3 الجيد للعربية. ي اشعر بالنجاح عند توظيف 23

 ينفس لاعندما اخاف من استخدام العربية، اترك  واهد 24

 عوضا لاستخدام . 

2 .15 0846 

الاشكال واللحن عند التحد  حتى عندما اخاف من  25

 اخجل من اخطائي.  التحد  ولا ىعلي بالعربية، اشجع نفس

2 .28 0966 

 064. 1 14. 3 العربية للراحة.  استمع الى الاغاني 26

 0972 60. 3 اربط بين ما انع  بما اعرف  من قبل.  27

 0939 49. 3 استخدم الكلمات الل انعها في جمل مفيدة.  28

 069. 1 28. 3 ع ما انع  في مجموعة اناء/ افعال. اض 29

 0996 74. 3 الام.  اربط ما انع  بالعربية بما يشبه  في لغل 30

 0892 32. 3 اراجع ما انع  باستمرار باستخدام  في جمل مفيدة.  31

 058. 1 48. 3 اكرر ما اريد الاستماع الي  مرات كثيرة.  32
 

ــ الاينالدارســ ( أن2) تضــح مــن الجــدول  ا ــم اللغــة  يجيســتخدمون اســترات ي يينراني ات تعل

الاعتـدال  و  الإرتفـاع ينقـد تـراوح الاسـتخدام ب ـ   و ةي ـة عند تعلمهم مهارة الاستماع العربيالاجنب

جـة  يهـذ  النت . واتيجية اسـتخدام الاسـترات  ي ـوعـي ب هم ى أنهـم عل ـ و سـفورد كار أي ـمعى بناء  عل

، تــ يلا في نوع، ث هــويــفي الاســتخدام مــن حي أ ،م1981ونرادكــحــد مــا مــع دراســة   تتفــق إلى

 . اتيجيب الاستراتيترتو

راني في ي ـالـدارس الا ى ات استخداماا لـد يجيثر الاستراتكما أ) ال الثانيؤجابة عن السللإ

 :س  مجموعات ف فقرات الاستبانة إلىيتصن مهارة الاستماع( عمد البحث إلى

 (32-27. )6 ةالفقر ة فييركات التذيجي( مجموعة الاسترات1)
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 (7-1. )الفقرة 7ة في يات المعرفيجيمجموعة الاسترات (2)

 (12-8. )الفقرة 5 ة فييضيات التعويجيمجموعة الاسترات (3)

 (20-18. )الفقرة 3 ة فييات الإجتماعيجيمجموعة الاسترات (4)

 (17-13. )الفقرة 5ة في يات فوق المعرفيجيمجموعة الاسترات (5)

 (26-21. )الفقرة 6ة في يات الوجدانيجيمجموعة الاسترات (6)

 (3 أنظر الجدول) :ل الآتييات أعلا  بعد التحليجيوقد أخذت الاسترات

 الترتيب نحراف المعياريالا المتوسط الحسابي الإستراتيجية

 الأولى 0838 49. 3 التعويضية

 الثانية 0606 42. 3 المعرفية

 الثالثة 0691 41. 3 فوق المعزفية

 الرابعة 034. 1 40. 3 يةالإجتماع

 الخامسة 0655 38. 3 التذكرية

 السادسة 0964 91. 2 الوجدانية

 34. 3         المتوسط العام

( أن استخدام أفراد العينة لاستراتيجيات تعلم مهـارة الاسـتماع قـد    3يلاحظ من الجدول )

ــدلاا بمتوســط )     ــام معت ــى المســتوى الع ــة يســتخدمون  ( وهــذا يعــ  أن أفــراد   34/3جــاء عل العين

استراتيجيات تعلم مهارة الاستماع أحياناا. وعلى مستوى المجموعـات يلاحـظ أن الاسـتراتيجيات    

( وهذا يفسـر محـاولات أفـراد    49/3قدر  ) التعويضية جاءت في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي

 يكــان أ ذاإالعينــة للتغلــب علــى قصــورهم اللغــوي بــاللجوء إلى الــتخمين وهــو ســلاح ذو حــدين؛     

التخمين ذكياا أصاب الدارس معـنى الكلمـة، أمـا اذا كـان خطـ  أوقعـ  ذلـك في الخطـ  والقصـور          

وقد جاءت المعرفية وفوق المعرفيـة والاجتماعيـة في المرتبـة الثانيـة والثالثـة       (2007)كاما، الأدائي، 

ية ليدلّ علـى وعـي   والرابعة بفروق بسيطة في المتوسط الحسابي. وجاءت المعرفية في المرتبة الثان

أفراد العينـة بوظيفـة هـذ  الاسـتراتيجية في معالجـة أنظمـة اللغـة وقواعـدها، وهـذا ممـا دفعهـم            

إلى ممارســـة اللغـــة في مواقـــف حيـــة واســـتخدام الاســـتنباط والترجمـــة وغيرهـــا. واحتلـــ  فـــوق  

تخطــيط في المعرفيــة المرتبــة الثالثــة؛ وفي ذلــك إشــارة إلى إدرا  أفــراد العينــة البحــث لأهميــة ال 

عملية التعلم وإدراكهم لأهمية إعتمادهم على أنفسهم في ممارسة اللغة داخـل الفصـل وخارجـ     

. واحتل  الاجتماعية المرتبة الرابعة؛ وفي ذلك إشارة إلى ضعف التفاعل والتواصـل  (2007)كاما، 
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تها مما يضـعف  مع الناطقين بالعربية، ومردّ ذلك إلى أن أفراد العينة يتعلمون العربية خارج بيئ

ستخدامها بصورة فعالةّ. وجاءت الاستراتيجيات التذكرية في المرتبة الخامسـة وهـذا يـدلّ علـى     ا

ســــتخدام الحفــــظ والاســــتظهار عنــــد أفــــراد العينــــة يســــتخدم بصــــورة معتدلــــة. وجــــاءت   اأن 

أفــراد العينــة إلى  الاسـتراتيجيات الوجدانيــة في المركــز الســادس والأخــير دلالـة علــى عــدم لجــوء  

زالـة التـوترّ والقلـق والخــوف    إة كالاسـتماع إلى الفكاهـات والنكُـ  ممـا يسـاعد في      ي ـهيوسـائل ترف 

 اللغة الاجنبية. ي الذي كثيراا ما يعتري دارس

كمـــا ســـبق القـــول يســـتخدم الطـــلاب الايرانيـــة مـــن الاســـتراتيجية التعويضـــية اكثـــر مـــن   

التعويضية على المهارات اللغويـة  ؛ اما كيف يمكن تطبيق الاستراتيجية ىخرالاستراتيجيات الأ

 خاصة مهارة الاستماع: 

معلوماتهم  و العجز فيأتعين الاستراتيجيات التعويضية المتعلمين على التغلب على القصور 

و المتوسط فتلك ي أالمستوى الابتدائي ربع. وبالنسبة للمتعلمين ذواللغوية الخاصة بالمهارات الأ

ذا مــا إجنبيــة في تعلــم اللغــة الأ  يضــا الفــائقين أتفيــد ي هــهــم لهــم. و الاســتراتيجيات تعــد الأ 

و أء مــا بوضــوح. يو عنــدما يفشــلون في نــع ش ــأيعرفــون معنــا ،  قابلــهم بالمصــادفة تعــبير لا

 و غير محدد بوضوح.  أو ضم أفي  غامض  عندما يواجهون موقف يكون المعنى

اءة، وهـو يعـين الطـلاب    و القـر أعند الاسـتماع  ي وضروري ساسأ: التخمين كي الذينالتخم

ي و يقــرأون لكــأمطــالبين بمعرفــة كــل كلمــة ممــا يســمعون    ينهــم ليســوا بالضــرور أفهــم ى علــ

 (chen, 2010: 21). وهنا  استراتيجيتان للتخمين وهما: يالكل يستوعبوا المعنى

سبق ان اكتسبها المتعلم سـواء   استخدام تلميحات لغوية: ان بعض التلميحات اللغوية الل

مـن لغتـ  الام ربمـا تكـون ذات      و حـتى ى أخـر أجنبيـة  ألغة الاجنبيـة الجديـدة او مـن لغـة     من ال

فهـم   تقـود الى  ما يسمع  او يقرا  ذلك المـتعلم. واهـم هـذ  التلميحـات الـل      دلالة لفهم معنى

 (oxford, 1990: 54)سـلوب تنظـيم الكلمـات في جمـل.      أو حـتى أالسـوابق واللواحـق    المعـنى 

الفـور يخمـن   ى عل ـ« تسـويق، تصـدير، يسـتورد   » يعـرف الكلمـات  «  ـد أ»ن إفسبيل المثال ى فعل

هـذ  الكلمـات يـدور حـول الاقتصـاد. ومثـال آخـر        ى عل ـي   وصتـو أيقـر ي ن الموضوع الـذ أ د أ

"مرحبــا"  ، وجــد كــل مــن يقابلــ  يقــول لــ  في بدايــة الحــديث بلــد عــربي لىى إعنــدما ســافر علــ

نها كلمة تحية وبالطبع كان ى أالفور خمن على ة فعلن لكل لغة عبارات للتحيأولسابق معرفت  

 همية التخمين الصحيح في تعلم اللغة. أيردها لن حيا  بها. وهذا بالطبع يوضح 
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 ويمكـن ان يفهــم المســتمعون الرســالة الموجهــة الــيهم نتيجــة التلميحــات غــير اللفظيــة الــل 

او تشـــديد الكـــلام، او يســـتخدمها المتحـــد  مثـــل: حـــدة نـــبرة الصـــوت، او تعـــبيرات الوجـــ ،   

 (oxford, 1990: 66)شـارات(  يمـاءات والإ كالإ) استخدام اجزاء من الجسم عند التحد 

ن إحـد سـلع ، ف ـ  أن سـعر   وعنـدما خاطـب البـائع بش ـ    بلد عربي لىإفمثلا عندما سافر محمد 

و غـير  أن البـائع غاضـب   أوضح  ّمـد  أشارات يدي  إنبرة الصوت العالية وتعبيرات وجه  و

 اقترح  محمد. ي عن السعر الذ راض

الفهـم  ى دراكية خاصة بالموقف ذات  تساعد المستمع عل ـإما في الاستماع فهنا  تلميحات أ

 عمـال الـل  و الأأشـخاص المتحـد ين   مام  من عـدد الأ أو ما يرا  الفرد أمثل الخلفية الصوتية 

فــلام ة الأفمــثلا محمــود صــب مشــاهد   (oxford, 1990: 66)و مشــاب  ذلــك.  أيفعلونهــا 

ثم خـرج  « من هوني روح» حد الشخصيات يقول وهو منفعل لزميلت أالعربية وذات مرة نع 

«. مـن هنـا  ي اخرج ـ»ن الشـخص الثـائر كـان يقـول      زميلت . ذلك الموقف جعل محمود يخمن ب ـ

بقيـة   معـنى  لىإسـاليب التلمـيح   أحد أو المنطوقة أشخاص في القصص المكتوبة ويعد وصف الأ

ن سـلوك   أنـ  وضـيع وحقـير فسـوف يتوقـع الطـلاب        ذا كان وصف شخص ما بإ القطعة فمثلا

الكلمــات فســوف   ن لم يــدركوا معــاني  إســوف يكــون ســيئا في وقــ  لاحــق مــن القصــة، وحــتى     

طريقـة تعامـل الشخصـيات مـع      يخمنون معناها طبقا لمـا هـو متوقـع مـن شـخص مثلـ . وحـتى       

 حدا  القصة. أتخمين ى المتعلمين عل و باحترام( تساعدأو بوقاحة أبعضها البعض )بعطف، 

 ينة التخمية تاميفكي

و أسئلة تمهيدية قبل تقديم القصـة المسـموعة   أعطاء الطلاب إيكون ذلك بالتدريج فيبدا المعلم ب

حـدا  التاليـة،   ال الطـلاب عـن توقعـاتهم للا   ؤو بوقف عرض القصـة في منتصـفها وس ـ  أالمقروءة 

ية صـورة تعـبر   أالهم عن ؤالطلاب ثم يقوم بسى ور علن يعرض المعلم مجموعة من الصأويمكن 

جنبيــة ويطلــب منــهم   عطــاء الطــلاب جملــة باللغــة الأ   إن. ويمكــن ونــ  الآ أو يقرأعمــا يســمعون   

ول عقـب   ولا ب ـأو التعليـق  أن تكون التغذية المرتدة فورية بحيث يكون التصـحيح  أكمالها. ويجب إ

علم كل طالب عـن مصـدر وسـبب تخمينـ  وذلـك      ل الم ن يسأجابت  ويفضل أانتهاء كل طالب من 

 يتعلم الطلاب من بعضهم البعض مصادر التخمين المختلفة عملياا.   حتى
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 ائجالات

 : لييما يما قلنا  في البحث النظري جاءت النتائج فى بناء عل

ة ي ـات تعلـم اللغـة الثان  يجيسـتخدمون اسـترات  ي يينراني الأينأن الدارس: ال الأولؤإجابة للس

ى عل ـ الاعتـدال بنـاء  و  الارتفـاع ينقد تراوح الاسـتخدام ب ـ و ةيعلمهم مهارة الاستماع العربعند ت

حـد   جة تتفق إلىيهذ  النتو اتيجية استخدام الاستراتيوعي ب همى أنهم علو سفوردكار أيمع

 . اتيجيب الاستراتيترتو ت يلا في نوع، ث هويفي استخدام من ح يأ، ونرادكما مع دراسة 

ة يض ــيات التعويجيلاحــظ أن الاســترات يالمجموعــات  ى مســتوى علــ: الثــاني  الؤإجابــة للس ــ

قصــورهم اللغــوي ى نــة للتغلــب عل ــيفســر محــاولات أفــراد الع يوهــذا ؛ جــاءت في المرتبــة الأولى

 اا أصـاب الـدارس معـنى   كي ـ ذينالـتخم ي ان أك ـذا إ؛ نيهو سلاح ذو حـد و ينالتخم باللجوء إلى

 . يالقصور الأدائو  الخط في كوقع  ذلأ  ان خطكذا إما ألمة كال

 : ينة للمعلميمتضمنات البحث التربو

 الإستراتيجيات الل يتبناها الدارسـون أ نـاء تعلمهـم لمهـارة الاسـتماع      ى أهمية الوقوف عل

 ووفاقاا لذلك يتم تخطيط الدارس وتنفيذ . 

 . ةيات في تعلم اللغة الثانيجي لفائدة الاستراتين  الدارسيتنب

 فعالــة عليــ  أن ينتبهــ  لــذلك   م أن دارســاا مــا يســتخدم اســتراتيجية غــير ذا اتضــح للمعلــإ

 كثر فعالية. أويساعد  في إستبدالها باستراتيجية 

 ذلك ى الاستراتيجية الل تقتضي عل ملاحظة ما يعتري الدارسين من قلق وإرشادهم إلى

 القلق. 

 : ينة للدارسيمتضمنات البحث التربو

 اا لمعرفـة مـا يناسـب  مـن اسـتراتيجيات عنـد تعلـم اللغـة         جـادّ ى الـدارس أن يسـع  ى يجب عل

 الثانية أو الاجنبية بصفة عامة ومهارة الاستماع بصفة خاصة. 

 ميــدان  لــتعلم الاســتراتيجيات والتــدرب عليهــا، لأنهــا مفتاحــة إلى ى يســع الــدارس أنى علــ

 التفوق في تعلم اللغة. 

 الهدف وعلي  أن يكون مدركاا وواعياا  اللغة إلى الدارس نقل استراتيجيات لغت  الأولىى عل

 لما يستخدم . 

 مهارة الاستماع اهتماماا خاصاا لأنها مهارة أساسـية ومفتـاح لبقيـة    ي الدارس أن يعطى عل

 المهارات. )كلام، قراءة، كتابة(
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 : وفي الختام نوصي بالآتي

 لعربيـة بوصـفها   عتناء بمهارة الاستماع وذلك بإعطائها وزناا  قيلاا ضمن مناهج تعليم االا

 جنبية. ألغة 

 الاستراتيجيات الل يستخدمها الدارسون لتعزيز الصا  منها ودعم .  ى ضرورة الوقوف عل 

  .تكييف طرق التدريس وفقاا للاستراتيجيات الدارسين 

 الكفائة اللغوية.   استخدام الاستراتيجيات الفعالة الل تقود إلىى تدريب الدارسين عل 
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