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  های تعاملات اجتماعی در مراکز سالمندان تدوین اولویت مؤلفه

 هاتف و آرام در قزوین(  موردی: مراکز سالمندان ة)مطالع

‏معماری‏و‏شهرسازی،‏واحد‏قزوین،‏دانشگاه‏آزاد‏اسلامی،‏قزوین،‏ایران‏ةاستادیار،‏گروه‏معماری،‏دانشکد‏-الدین‏سهیلی‏جمال
 معماری‏و‏شهرسازی،‏واحد‏قزوین،‏دانشگاه‏آزاد‏اسلامی،‏قزوین،‏ایران‏ةدانشکد گروه‏معماری،‏ارشد‏معماری،‏کارشناس‏-فرد‏سیما‏سمیعی

‏42/42/1931یید‏نهایی:‏أت‏‏‏‏‏‏‏‏‏42/11/1931دریافت‏مقاله:‏

 چکیده

‌به‌های‌تأثیرگذار‌در‌میزان‌افزایش‌تعاملات‌اجتماعی‌از‌دیدگاه‌صاحب‌با‌شناخت‌مؤلفه‌ کارگیری‌آن‌در‌‌نظران‌و

سالمندان‌که‌‌ۀویژه‌در‌حوز‌به‌؛توان‌به‌دستاوردهای‌اجتماعی‌مهمی‌دست‌یافت‌میفضاهای‌معماری‌و‌شهرسازی‌

های‌‌آیتم‌ها‌در‌هر‌یک‌از‌حضور‌در‌جامعه‌نیاز‌دارند.‌ضرورت‌این‌پژوهش‌تدوین‌مؤلفه‌ةعرصدر‌به‌بازگشت‌دوباره‌

‌کالبد ‌براساس‌مدل‌حس‌مکان‌رلف‌،فعالیت، های‌کیفی‌از‌‌ؤلفهبندی‌م‌کانتر‌است‌و‌هدف‌پژوهش‌طبقه‌-‌و‌معنا

ها‌و‌بررسی‌میدانی‌‌وری‌کلی‌مؤلفهآ‌.‌نوآوری‌پژوهش‌در‌جمعاستلفه‌ؤدیدگاه‌سالمندان‌و‌شناخت‌تأثیرگذارترین‌م

آوری‌‌ها‌از‌نظر‌سالمندان‌است.‌روش‌تحقیق‌پیمایشی‌و‌روش‌استدلال‌استقرایی‌است.‌جمع‌و‌تدوین‌اولویت‌مؤلفه

‌افزار‌اس‌سالمندان‌بوده‌است‌و‌ابزار‌تحلیل‌نرم‌ةنامه‌از‌مراکز‌روزان‌پرسش‌52صورت‌میدانی‌و‌تکمیل‌‌اطلاعات‌به

های‌سنی‌بیشترین‌‌رسیم‌که‌در‌آیتم‌فعالیت‌تنوع‌فعالیتی‌و‌گروه‌در‌پژوهش‌به‌این‌نتیجه‌می‌.اس‌است‌اس‌پی

به‌‌تا‌سالمند‌باتوجه‌ارزش‌را‌برای‌سالمندان‌دارد‌و‌باید‌در‌یک‌زمان‌تنوع‌فعالیتی‌متفاوتی‌را‌در‌فضا‌داشته‌باشیم

در‌تا‌باید‌سعی‌شود‌اشاره‌شده‌که‌در‌آیتم‌کالبد‌عدم‌حضور‌در‌فضای‌بسته‌‌.خود‌به‌انتخاب‌فعالیت‌بپردازد‌ةسلیق

پذیری‌‌در‌آیتم‌معنا‌انعطاف‌فته‌شود.صورت‌بصری‌و‌کالبدی‌برای‌سالمندان‌درنظر‌گر‌طراحی‌فضا‌فضاهای‌باز‌به

ان‌برخوردار‌است‌که‌به‌لحاظ‌شناخت‌از‌فضا‌بهتر‌است‌از‌فضاهای‌منعطف‌و‌فضا‌از‌اهمیت‌بیشتری‌برای‌سالمند

‌چندمنظوره‌برای‌سالمندان‌استفاده‌شود.

‌
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‌مقدمه
ها‏و‏مشکلات‏متعدد‏اجتماعی‏و‏اقتصادی‏‏اما‏محدودیت‏.ها‏در‏سنت‏ایرانیان‏بوده‏و‏هست‏حضور‏آن‏احترام‏به‏سالمندان‏و

‏ةکافی‏در‏زمین‏ةداشتن‏تجربناین‏معضل‏و‏‏تازگیِ‏.باعث‏شده‏تا‏سالمندان‏از‏محیط‏خانوادگی‏خویش‏دور‏و‏دورتر‏شوند

‏رنگ‏و‏روز‏در‏فضاهای‏شهری‏کم‏طراحی‏فضاهای‏مختص‏سالمندان‏نیز‏باعث‏شده‏تا‏تعاملات‏اجتماعی‏سالمندان‏روزبه

فرد‏سالمند‏از‏نظر‏اجتماع‏وجه‏مطلوبی‏نداشته‏باشد.‏سالمندان‏از‏جمله‏قشرهایی‏هستند‏که‏با‏مشکلات‏‏وتر‏شود‏‏رنگ‏کم

آنان‏با‏وجود‏تمایل‏به‏شرکت‏در‏تعاملات‏اجتماعی‏و‏استفاده‏از‏فضاهای‏شهری،‏از‏فضاهای‏‏اند.‏فراوانی‏در‏شهر‏مواجه

‏.(1932‏ان،همکاربرخوردار‏نیستند‏)عامری‏سیاهوئی‏و‏‏کندرای‏آنان‏فراهم‏مناسبی‏که‏امکان‏زندگی‏مستقل‏را‏ب‏شهریِ

‏نظری ‏می‏ةدر ‏ذکر ‏اجتماعی ‏عمل ‏دیدگاه ‏و ‏نقش‏فعالیت ‏برخی ‏سالمندی ‏در ‏که ‏و‏‏شود ‏شده ‏سلب ‏سالمند ‏از ها

کند‏‏ز‏ایجاب‏میآمی‏فعالیت،‏پیری‏موفقیت‏ةروشنی‏تعریف‏نشده‏است.‏بنا‏به‏نظری‏هایی‏که‏برای‏آنان‏باقی‏مانده‏به‏نقش

واضح‏است‏‏،وجود‏آید.‏براساس‏این‏نظریه‏ای‏به‏های‏قدیم‏وسایل‏تازه‏ای‏کشف‏شود‏یا‏برای‏حفظ‏نقش‏های‏تازه‏که‏نقش

های‏متنوعی‏فراهم‏شود‏تا‏آنان‏بتوانند‏از‏دوران‏سالمندی‏خود‏رضایت‏داشته‏‏که‏برای‏سالمندان‏باید‏امکانات‏و‏فعالیت

‏.(93‏:1932‏باشند‏)دباغ‏و‏الفت،

فضاهای‏عمومی‏در‏فضای‏ ابعاد‏قابل‏طرح‏در‏بستر‏همةتعریف‏خود‏در‏ ترین‏از‏آنجا‏که‏تعاملات‏اجتماعی‏در‏کامل

‏می ‏تعامل‏اجتماعی‏شهری‏است، ‏مکان‏ظهور ‏ توان‏فضای‏شهری‏را ‏این‏چنین‏است‏کردقلمداد  فضای‏شهریکه‏ و

 (.112:‏1932‏)اینانلو‏چولاخلو‏و‏سهیلی،‏گیرد‏نیز‏تأثیر‏می‏تعاملات‏اجتماعی گیری‏خود‏از‏بر‏تأثیرپذیرفتن‏در‏شکل‏علاوه

‏ةبودن‏دور‏دیدگاه‏اول‏بر‏بااهمیت‏:بندی‏کرد‏کلی‏طبقه‏ةتوان‏به‏دو‏دست‏های‏عمده‏به‏موضوع‏سالمندی‏را‏می‏نگرش

استفاده‏از‏حضور‏دانستن‏این‏دوره‏از‏زندگی‏و‏به‏تناسب‏آن‏اهمیت‏نقش‏سالمند‏در‏جامعه‏و‏‏زندگی‏سالمندی‏و‏باارزش

اهمیت‏قلمدادکردن‏نقش‏سالمند‏در‏زندگی‏اجتماعی‏و‏حتی‏ترجیح‏بر‏‏تفاوتی‏یا‏کم‏بی‏دوم‏برکید‏دارد‏و‏دیدگاه‏أآنان‏ت

در‏‏،کید‏دارد.‏در‏حال‏حاضرأاجتماعی‏ناکارامد‏ت‏ةعنوان‏طبق‏داری‏از‏آنان‏به‏نگه‏فقطحذف‏سالمندان‏از‏حضور‏در‏جامعه‏و‏

رتلاطم‏رتنش‏و‏پُاز‏یک‏سو‏زندگی‏پُزیرا‏ایران‏برخوردی‏دوگانه‏با‏این‏مسئله‏اتخاذ‏شده‏است،‏‏ةفرهنگ‏غالب‏در‏جامع

طور‏‏سالمندی‏به‏ةمل‏و‏تعمق‏در‏مفاهیم‏اصلی‏انسانی‏)و‏دورأزدگی‏افراطی‏مانعی‏است‏برای‏ت‏جاری‏حاصل‏از‏تکنولوژی

چشم‏‏ها‏به‏ها‏و‏مکان‏زمان‏ةی‏فرهنگی‏در‏همهای‏گذرا‏های‏انسانی‏ثابتی‏جدای‏از‏ارزش‏خاص‏(‏و‏از‏سوی‏دیگر‏ارزش

تنها‏نگاه‏به‏زندگی‏‏.‏در‏این‏میان‏جای‏خالی‏فضایی‏که‏نهاند‏خورند‏که‏خواهان‏درک‏مفاهیم‏انسانی‏و‏توجه‏به‏انسانیت‏می

ر‏اهمیت‏،‏بلکه‏با‏بازگرداندن‏آنان‏به‏زندگی‏اجتماعی‏و‏جامعه‏بندداری‏و‏مراقبت‏خارج‏ک‏معمول‏نگه‏ةسالمندی‏را‏از‏شیو

‏ةتر‏جامع‏کوچک‏یسالمندی‏در‏ساخت‏و‏تربیت‏اجزا‏ةو‏از‏نقش‏دور‏ندکید‏کأواپسین‏زندگی‏ت‏ةنهادن‏بر‏این‏مرحل‏ارج

بحث‏از‏سالمندی‏بدون‏شک‏بحث‏از‏زمان‏را‏در‏دل‏خود‏مستتر‏دارد.‏زمان‏در‏معماری‏‏اجتماعی‏بهره‏گیرد‏خالی‏است.

ر‏عیان‏بوده‏که‏در‏نظر‏معماران‏و‏طراحان‏حاجتی‏برای‏بیانش‏نبوده‏است.‏قد‏است‏که‏گاه‏آن‏‏نیز‏از‏عوامل‏بسیار‏مهمی

گرداند.‏‏اند‏به‏یکدیگر‏مرتبط‏می‏که‏بدان‏وابستهرا‏اموری‏‏همةبسیار‏عمیق‏و‏در‏عین‏حال‏ابتدایی‏است‏که‏‏‏زمان‏مفهومی

ای‏ماندگار‏در‏تاریخ‏‏جاودانگی‏دغدغهایجاد‏فضاهایی‏که‏انسان‏را‏به‏حضوری‏فارغ‏از‏زمان‏قراردادی‏برساند‏یا‏توجه‏به‏

هایی‏متفاوت‏در‏فضاهای‏گذر‏و‏مکث‏و‏همچنین‏در‏ایجاد‏‏تواند‏به‏گونه‏معماری‏ایران‏و‏جهان‏است.‏زمان‏در‏معماری‏می

ها‏زمان‏متوقف‏شده‏است‏و‏مخاطب‏به‏جای‏گذشتن‏از‏آن‏به‏بودن‏در‏آن‏کشیده‏‏که‏گویی‏در‏آن‏ـ‏فضاهایی‏متمرکز

‏‏ـ‏شود‏می ‏حوزباشددخیل ‏در ‏معماری ‏ارتباط ‏و ‏سالمندی ‏مفاهیم ‏دگرشناسی ‏با‏‏ة. ‏فضاهایی ‏شناسایی ‏با ‏نظر ‏و عمل

‏دور‏ةمای‏درون ‏همچنین‏نگاهی‏متفاوت‏به ‏دوره‏ـ‏سالمندی‏ةفرهنگ‏ایرانی‏و ‏آن‏را ‏حاوی‏تجربیات‏و‏‏که ای‏ارزشمند

‏این‏تجارب‏و‏لزوم‏بهره‏ـ‏داند‏های‏حاصل‏از‏زندگی‏می‏اندوخته ‏پیوسته‏نگاه‏برداری‏از ‏در داشتن‏بافت‏ذهنی‏جامعه‏و‏‏را



 ‌199.…‌های‌تعاملات‌اجتماعی‌در‌مراکز‌سالمندان‌تدوین‌اولویت‌مؤلفه

‏مدنظر‏قرار‏می ‏از‏چشم‏جلوگیری‏از‏تفکیک‏و‏حذف‏مراحل‏زندگی‏از‏بطن‏زندگی‏اجتماعی‏را این‏‏ةاندازهای‏اولی‏دهد،

‏ازاین‏تحقیق‏محسوب‏می ‏نیازهای‏‏اند‏کوشیدهاین‏تحقیق‏نگارندگان‏در‏‏،رو‏شود. با‏طراحی‏فضاهای‏معماری‏متناسب‏با

قرار‏بربا‏سایر‏اقشار‏جامعه‏تعامل‏آنان‏و‏‏نندهای‏اجتماعی‏دعوت‏ک‏فعالیت‏ةنه‏و‏اجتماعی‏سالمندان‏آنان‏را‏به‏عرصروزا

 .(1932‏،کریمی‏فرداعرابی‏و‏‏)فروغمند‏کنند

‏این‏پژوهش این‏است‏که‏یکی‏از‏نیازهای‏اساسی‏سالمندان‏افزایش‏تعاملات‏اجتماعی‏بسیار‏اهمیت‏دارد‏‏آنچه‏در

بتوانیم‏تعاملات‏اجتماعی‏سالمندان‏را‏افزایش‏‏ها‏کارگیری‏آن‏ههایی‏داریم‏که‏با‏ب‏روزه‏نیاز‏به‏شناسایی‏مؤلفهاست‏که‏ام

 لفه‏را‏از‏نظر‏سالمندان‏شناسایی‏کنیم.ؤدهیم‏و‏بتوانیم‏تأثیرگذارترین‏م

 دیاگرام‏روند‏پژوهش:

‏

 نظری‌مبانی
‏ ‏زمان ‏گذشت ‏با ‏که ‏است ‏تغییری ‏سالمندی ‏جنبه‏گیرد.‏میانجام ‏دارای ‏روند ‏‏این ‏منفی ‏و ‏مثبت ‏های ‏پویایی‏است و

زندگی‏ادامه‏دارد.‏سالمندی‏‏ییعنی‏اینکه‏سالمندی‏در‏ط‏؛گیرد‏بلوغ‏را‏دربر‏میرشد‏و‏تکامل‏و‏یندهای‏زیستی،‏ادراک،‏افر

فقط‏پیوندد‏و‏درحقیقت‏‏وقوع‏می‏شود‏که‏در‏آن‏کاهش‏و‏زوال‏جسم‏و‏فکر‏شخص‏به‏ای‏تصور‏می‏طور‏عامیانه‏مرحله‏به

‏.(1913‏شود‏)اسماعیلی‏شیرازی،‏خاصی‏از‏رشد‏و‏تکامل‏نشان‏داده‏می‏ةجنب

 رانسالمندی‌در‌ای

‏جهان‏ ‏سراسر ‏سالمند‏در ‏افراد ‏کاهش‏میزان‏باروری‏باعث‏افزایش‏تعداد ‏زندگی‏و ‏به ‏استشافزایش‏امید که‏‏ای‏گونه‏به‏؛ده

‏ه‏است.‏افزایش‏جمعیت‏سالمندشدهای‏کنونی‏تبدیل‏‏در‏سال‏‏های‏بهداشت‏عمومی‏ترین‏چالش‏پیرشدن‏جمعیت‏به‏یکی‏از‏مهم

‏نیست ‏پدیده‏،مختص‏کشورهای‏پیشرفته ‏آن‏مواجه‏ای‏است‏که‏کشورهای‏توسعه‏بلکه ‏با ‏دو ‏حال‏توسعه‏هر ‏در ‏و اند.‏‏یافته

‏شاخص‏بررسی ‏و ‏ایران‏است‏ها ‏کشور ‏در ‏شتابان‏جمعیت‏سالمند ‏رشد ‏پیش‏طوری‏به‏؛های‏آماری‏حاکی‏از شود‏‏بینی‏می‏که

‏.(1932فرد،‏‏‏کریمی‏اعرابی‏و‏)فروغمنددرصد‏برسد‏1/41به‏‏4424و‏تا‏سال‏‏2/14به‏‏4442جمعیت‏سالمند‏ایران‏تا‏سال‏

 تعاملات‌اجتماعی‌ةشده‌در‌زمین‌های‌مختلف‌مطرح‏نظریه

‌کوین‌لینچ

‏ ‏انتشار ‏سال‏‏تئوری‏شکل‏خوب‏شهربا ‏آن‏ارتقا‏1321در ‏تبع ‏به ‏یمیلادی‏حصول‏کیفیت‏مناسب‏طراحی‏شهری‏و

‏و‏دو‏فوق‏معیار‏زیر‏اعلان‏می ‏در‏گرو‏پنج‏معیار ‏کند‏کیفیت‏زندگی‏شهری‏را به‏مفهوم‏امکان‏بقای‏‏:«سرزندگی»‏.1:

های‏‏انگیزی‏ذهنی‏و‏معناداربودن‏مکان‏به‏معنی‏نقش‏:«حس»‏.4؛‏شناختی‏انسان‏در‏محیط‏شهر‏شناختی‏و‏جامعه‏زیست

‏فعالیت‏به‏:«سازگاری»‏.9‏؛شهری به‏مفهوم‏‏:«دسترسی»‏.2‏؛های‏گوناگون‏و‏مدار‏رفتاری‏منظور‏انطباق‏فرم‏شهری‏با

بودن‏امکان‏انتخاب‏و‏‏به‏مفهوم‏فراهم‏:«کنترل‏و‏نظارت»‏.2‏؛های‏مختلف‏بافت‏شهری‏سهولت‏نفوذ‏فیزیکی‏به‏بخش

کارابودن‏هریک‏از‏معیارهای‏فوق‏‏:«کارایی»‏.1‏؛همانی‏ةشهروندان‏در‏امور‏مرتبط‏با‏مدیریت‏و‏استفاده‏از‏عرص‏ةمداخل

 هاتدوین‏شاخص آراآوری‏جمع
بررسی‏الگو‏و‏

 مدل‏مناسب
ها‏لفهؤم‏برداشت

 آرااز‏

 spssتحلیل‏با‏
 گیرینتیجه‏و

 هالفهؤبندی‏مطبقه الاتؤتدوین‏س نامهشتکمیل‏پرس
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اجتماعی‏که‏باید‏برای‏آن‏هزینه‏کنند‏‏ةمعیارها‏از‏طریق‏سازمان‏یا‏طبق‏ةشدن‏هزین‏پرداخته‏:«عدالت.‏»1‏؛به‏هزینه‏باتوجه

‏.(1932‏،کریمی‏فرد)فروغمند‏اعرابی‏و‏

 کوپر‌مارکوس

کید‏او‏به‏فضاهای‏أت‏.پردازند‏او‏و‏همکارانش‏به‏ارزیابی‏محیط‏سکونتی‏می،‏‏های‏مردمی‏مکاندر‏کتاب‏،‏1334در‏سال‏

‏از‏نظر‏ارتباطات‏اجتماعی‏دستها‏.قرار‏دارند‏که‏در‏آن‏است‏‏شهری‏و‏مردمی ‏به‏هفت‏گروه بندی‏‏و‏فضاهای‏شهری‏را

‏پلازاهای‏شهری‏می ‏همسایگی(‏ای‏های‏محله‏پارک‏؛کند: ‏مدارس‏؛های‏کوچک‏پارک‏؛)واحد ‏باز ‏باز‏‏؛فضاهای فضای

‏(.22‏:1929‏فضاهای‏باز‏درمانی‏)رضایی،‏؛داری‏و‏بازی‏کودکان‏نگه‏ةفضای‏باز‏ویژ‏؛سالمندان‏ةمسکونی‏ویژ

های‏کشور‏دانمارک‏درنظر‏‏در‏خانه‏اجتماعیهای‏مجاورت‏افراد‏را‏ابزاری‏برای‏افزایش‏تعاملات‏‏کوپر‏مارکوس‏جنبه

های‏موردنظر‏خود‏‏مجاورت‏واحدها‏را‏یکی‏از‏علت‏ةها‏شیو‏کند‏که‏آن‏ن‏بیان‏میاقولی‏از‏دو‏نفر‏از‏ساکن‏او‏نقل‏.گرفت

که‏توجه‏بیشتری‏به‏‏،او‏در‏مطالعات‏دیگر‏خود‏.(119‏:4444‏)مارکوس،‏اند‏دگی‏در‏مسکن‏اجتماعی‏ذکر‏کردهبرای‏زن

های‏جلو‏و‏پشت‏خانه‏در‏ایستر‏هیل‏ویلج‏فرصتی‏‏که‏حیاط‏کند‏بیان‏می‏،داشته‏‏شده‏و‏هویت‏تعاملات‏بین‏محیط‏ساخته

‏همچنین‏قرارگرفتن‏خانه‏است.‏برای‏بیان‏هویت‏ساکنان ‏‏او ‏عاملی‏برای‏افزایش‏‏صورت‏گروه‏بهها های‏چندواحدی‏را

 .(1931‏و‏نورتقانی،‏‏به‏نقل‏از‏پوردیهیمی‏139:‏1312‏،1داند‏)مارکوس‏تعاملات‏اجتماعی‏می

 بنتلی‌و‌همکارانش‌ای‌ین

‏کند:‏ده‏معرفی‏می‏هفت‏معیار‏را‏در‏ایجاد‏محیط‏پاسخ‏،ده‏های‏پاسخ‏محیطدر‏کتاب‏

‏امکان‏رفت‏و‏نرفتن‏مردم‏به‏مکانی‏تأثیر‏بگذارد.ر‏دتواند‏‏می‏:«نفوذ‏پذیری»

‏تأثیر‏بگذارد.‏شود‏مردم‏عرضه‏میبر‏ر‏تنوع‏قابلیتی‏که‏دتواند‏‏می:‏«گوناگونی»

‏کند‏هایی‏که‏محیط‏به‏آنان‏عرضه‏می‏ها‏و‏موقعیت‏تواند‏بر‏چگونگی‏و‏سهولت‏درک‏مردم‏از‏فرصت‏می‏:«خوانایی»

‏تأثیر‏بگذارد.

‏توانمندی‏محیطی‏معلوم‏جهت‏پاسختوا‏می‏:«پذیری‏انعطاف» ‏ابعاد ‏اهداف‏‏گویی‏به‏استفاده‏ند‏بر های‏مختلفی‏که‏با

‏مختلف‏مردم‏سازگار‏باشد‏تأثیر‏بگذارد.

های‏قابل‏عرضه‏به‏خودشان‏‏که‏مردم‏را‏از‏گزینه‏گونه‏ر‏جزئیات‏ظاهری‏یک‏مکان‏آندتواند‏‏می‏:«تناسبات‏بصری»

‏آگاه‏کند‏تأثیر‏بگذارد.

‏های‏مربوط‏به‏تجربیات‏حسی‏مردم‏تأثیر‏بگذارد.‏ر‏قوام‏گزینهدتواند‏‏می‏:«غنای‏حسی»

‏کنند‏تأثیر‏بگذارد‏پیدا‏را‏نشان‏خویش‏بر‏مکان‏‏هر‏وای‏که‏مردم‏امکان‏زدن‏مُ‏ر‏حد‏و‏اندازهدتواند‏‏می‏:«رنگ‏تعلق»

‏.(2‏:1934بنتلی‏و‏همکاران،‏)

5پی‌پی‌اس‌ةسسؤم
 

در‏مطالعات‏خود‏‏،ایجاد‏شد‏‏های‏مردمی‏منظور‏ساخت‏مکان‏با‏هدف‏ایجاد‏حرکت‏جهانی‏به‏1312که‏در‏سال‏‏،سسهؤاین‏م

که‏چهار‏عامل‏از‏اهمیت‏بیشتری‏‏است‏در‏نقاط‏مختلف‏دنیا‏به‏این‏نتیجه‏رسیده‏‏مورد‏فضای‏عمومی‏1444بر‏روی‏بیش‏از‏

‏ ‏برخوردار ‏به»است: ‏تصویر»‏؛«پیوستگی‏هم‏دسترسی‏و ‏فعالیت‏استفاده»‏؛«ذهنی‏آسایش‏و ‏و که‏‏؛«بودن‏اجتماعی»‏؛«ها‏ها

‏‏منظم‏از‏فضا،‏میزان‏تعاملات‏کلامی‏ةصورت‏گروهی،‏استفاد‏حضور‏افراد‏به‏بودن‏با‏مکان‏برای‏ملاقات‏با‏دوستان،‏اجتماعی

                                                                                                                                                                   
1. marcus 
2. PPS 



 ‌192.…‌های‌تعاملات‌اجتماعی‌در‌مراکز‌سالمندان‌تدوین‌اولویت‌مؤلفه

‏یکدیگر، ‏با ‏توصی‏ةروحی‏افراد ‏معرفی‏و ‏شناختن‏یکدیگر، ‏فضا، ‏در ‏میزان‏تماس‏ةمردم ‏سایرین، ‏وجود‏‏مکان‏به چشمی،

‏(.1312‏)پی‏پی‏اس،‏مکان‏ارتباط‏دارد‏ةتمایل‏افراد‏در‏حفاظت‏داوطلبان‏،‏های‏مختلف‏سنی‏و‏قومی‏گروه

1گل
 

‏آن ‏است‏‏بر ‏طریق‏طراحی‏محیط‏کالبدی‏میکه ‏مردمی‏از ‏تعداد ‏و ‏وقایع ‏تعداد ‏فضای‏عمومی‏‏توان‏بر ‏از استفاده‏‏‏که

ها‏در‏‏آفرینش‏فعالیت‏،به‏اعتقاد‏وی.‏و‏نیز‏نوع‏فعالیت‏تأثیر‏گذاشت‏،کشد‏کنند،‏مدت‏زمانی‏که‏یک‏فعالیت‏طول‏می‏می

‏آن ‏از ‏یکی ‏مصنوع ‏محیط ‏که ‏دارد ‏قرار ‏عوامل ‏برخی ‏تحت‏تأثیر ‏همچنین‏فضای‏همگانی ‏می‏،هاست. ‏که‏‏اشاره کند

‏اما‏برنامهدچارچوب‏فیزیکی‏‏ ر‏دتوانند‏‏ان‏میریزان‏و‏طراح‏ر‏کیفیت‏محتوا‏و‏شدت‏ارتباط‏اجتماعی‏تأثیر‏مستقیم‏ندارد.

بر‏‏آورد.‏علاوه‏ای‏برای‏دیگر‏اشکال‏ارتباط‏فراهم‏می‏زمینه‏که‏این‏خود‏پیش‏؛گذارند‏شنیدن‏تأثیرو‏امکان‏ملاقات،‏دیدن،‏

مدت‏زمان‏بودن‏در‏فضا‏برای‏‏و‏ها‏اهمیت‏تداوم‏فعالیت‏،واقع‏در‏یک‏فضا‏یها‏در‏رویدادها‏اهمیت‏تعداد‏مردم‏و‏فعالیت

زدن‏‏تنها‏ایجاد‏فضاهایی‏که‏مردم‏بیایند‏و‏بروند‏کافی‏نیست،‏بلکه‏باید‏شرایط‏مطلوب‏برای‏پرسه‏هر‏فرد‏نیز‏مهم‏است.

د‏وش‏میهای‏محیط‏بیرونی‏دارای‏اهمیت‏‏تک‏بخش‏کردن‏در‏فضا‏نیز‏وجود‏داشته‏باشد.‏اینجاست‏که‏کیفیت‏تک‏درنگ‏و

تعدادی‏‏،اند.‏به‏اعتقاد‏گل‏کننده‏در‏این‏زمینه‏ینفاکتورهایی‏تعی‏ها‏ترین‏مؤلفه‏یک‏فضاها‏و‏جزئیات‏و‏کوچک‏و‏طراحی‏یک

سازی‏مهم‏‏عنوان‏زمینه‏درنظر‏گرفته‏شود‏که‏از‏سوی‏افراد‏به‏‏های‏پایه‏در‏فضاهای‏عمومی‏تواند‏فعالیت‏ها‏می‏از‏فعالیت

‏اعمال‏می‏برای‏سایر‏فعالیت ‏شامل‏راه‏این‏فعالیت‏.شود‏ها ‏دیدن،‏ها ‏نشستن، ‏ایستادن، ‏‏رفتن، گوست‏که‏و‏گفتو‏شنیدن،

گل‏در‏این‏‏.کنندگی‏داشته‏باشد‏ها‏محیط‏باید‏دارای‏شرایط‏خاصی‏باشد‏و‏درواقع‏حالت‏دعوت‏هریک‏از‏آنجرای‏برای‏ا

‏ا‏ترتیب‏عبارت‏کند‏که‏به‏اشاره‏می‏‏یت‏در‏فضاهای‏عمومیفزمینه‏به‏سه‏کی ‏راحتی، بردن.‏فضاهای‏‏لذتو‏ند‏از:‏حفاظت،

گل‏به‏این‏نکته‏‏،آورند.‏همچنین‏کردن‏را‏نیز‏برای‏مردم‏فراهم‏می‏صحبت‏و‏،های‏شنیدن،‏دیدن‏شهری‏مطلوب‏فرصت

کنندگان‏فراهم‏‏های‏مختلف‏استفاده‏ها‏و‏تجربیات‏را‏برای‏گروه‏کند‏که‏فضاهای‏شهری‏خوب‏تنوعی‏از‏فعالیت‏اشاره‏می

اند.‏نیز‏در‏کتاب‏‏نکات‏مهم‏وفعال‏و‏غیرفعال‏از‏فضا‏هر‏دو‏جز‏ةآن‏و‏استفاد‏ةمکث‏در‏فضاهای‏شهری‏و‏تجرب‏کند.‏می

ده‏کرهای‏انسان‏در‏فضاهای‏همگانی‏را‏به‏سه‏گروه‏عمده‏تقسیم‏‏انواع‏فعالیت‏(1921)گل،‏‏ها‏زندگی‏در‏میان‏ساختمان

 های‏اجتماعی.‏و‏فعالیت‏،تفریحی‏-های‏گزینشی‏کارکردی،‏فعالیت‏-های‏ضروری‏است:‏فعالیت

9و‌متیو‌کرمونا‌5جان‌پانتر
 

:‏نمایند‏مید‏و‏به‏موارد‏زیر‏اشاره‏نکن‏را‏مطرح‏می‏‏کیفیت‏فضاهای‏عمومی‏موضوع‏1331در‏سال‏کرمونا‏‏جان‏پانتر‏و‏متیو

‏ةها،‏کیفیت‏فرم‏شهر،‏کیفیت‏فرم‏ساختمان،‏کیفیت‏عرص‏کیفیت‏منظر‏شهر،‏کیفیت‏دیده‏محیطی،‏کیفیت‏پایداری‏زیست

‏(.1932‏،فرد‏‏همگانی‏)پانتر‏و‏کرمونا‏به‏نقل‏از‏فروغمند‏اعرابی‏و‏کریمی

4ابوغزه
 

ثر‏ؤتعاملات‏مردم‏م‏ةهای‏چندخانواری‏بر‏شیو‏طراحی‏خانه‏ةشهر‏ابونصیر‏اردن‏نشان‏داد‏که‏شیو‏ةخود‏دربار‏ةدر‏مطالع

این‏تحقیق‏نشان‏داد‏‏.داد‏است.‏مدل‏او‏در‏ابتدا‏تأثیر‏نزدیکی‏و‏مجاورت‏مکانی‏در‏تعاملات‏اجتماعی‏را‏موردنظر‏قرار‏می

‏دشو‏گیرند‏احتمال‏اینکه‏تعاملات‏اجتماعی‏داشته‏باشند‏بیشتر‏می‏تر‏به‏یکدیگر‏قرار‏می‏ای‏نزدیک‏هر‏قدر‏افراد‏در‏فاصله

‌.(113‏:1332‏)ابوغزه،

                                                                                                                                                                   
1. Gehle 

2. Punter 

3. Carmana 

4. Abu-Ghazzeh 
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5و‌لاوراکس‌‌1ریجر
 

‏آن‏تعاملات‏اجتماعی‏و‏مجاورت‏همسایه‏به‏نقش‏هویت‏اشاره‏کرده‏بارةدر‏مطالعاتشان‏در ‏باتوجه‏اند. هایی‏که‏‏به‏داده‏ها

ترفندهای‏وسیلة‏‏بهکه‏‏ییها‏بندی‏کردند‏و‏نشان‏دادند‏که‏همسایگی‏گروه‏طبقه‏ها‏را‏به‏چهار‏دست‏آوردند‏ساکنان‏خانه‏هب

ها‏‏ها‏و‏مجاورت‏اند‏که‏همسایگی‏هکرد‏اشد.‏آنان‏همچنین‏اظهارروابط‏اجتماعی‏اثرگذار‏ب‏درتواند‏‏آیند‏می‏فیزیکی‏پدید‏می

که‏در‏آسایش‏ذهنی‏و‏روحی‏بسیار‏مهم‏‏،حس‏اجتماع‏را‏دلیلتواند‏در‏میان‏مردم‏حس‏تعلق‏ایجاد‏کند‏و‏به‏همین‏‏می

‏یج‏عمومیهای‏را‏و‏لاورکاس‏همچنین‏عقیده‏دارند‏که‏روابط‏اجتماعی‏از‏طریق‏ایجاد‏ارزش‏کند.‏ریجر‏تقویت‏می،‏است

رسد‏‏نظر‏می‏به‏،توان‏از‏طریق‏مدت‏زمان‏سکونت‏افراد‏به‏این‏امر‏پی‏برد.‏با‏درنظرگرفتن‏این‏دلایل‏شود‏و‏می‏تقویت‏می‏

‏‏ها‏براساس‏شخصیت‏و‏هویت‏بستگی‏دارد.‏ارزش‏ةکه‏حس‏تعلق‏به‏طول‏زمان‏سکونت‏و‏مبادل

9یانسی‌ویلیام
 

سازی‏به‏نام‏پروژة‏پروت‏ایگو‏پرداخت.‏در‏‏افراد‏در‏یک‏پروژة‏عظیم‏خانهبه‏مطالعة‏تأثیر‏طراحی‏محیط‏کالبدی‏بر‏رفتار‏

کردند‏که‏همة‏فضاهای‏اضافی‏حذف‏شده‏بود.‏او‏‏این‏اجتماع،‏ساکنان‏همگی‏در‏یک‏ساختمان‏بلوک‏سیمانی‏زندگی‏می

دهد‏و‏‏تغییر‏می‏میان‏ساکنان‏را‏هایی‏نحوة‏تعاملات‏اجتماعی‏غیررسمی‏‏کند‏که‏طرح‏و‏شکل‏چنین‏ساختمان‏اظهار‏می

ها‏در‏آن‏‏دهد‏محیط‏کالبدی‏که‏خانواده‏کند:‏شواهدی‏وجود‏دارد‏که‏نشان‏می‏کند.‏او‏همچنین‏بیان‏می‏ها‏را‏دلسرد‏می‏آن

‏اثر‏می‏ویژه‏طراحی‏واحدهای‏مسکونی‏بر‏شیوة‏زندگی‏آن‏کنند‏به‏زندگی‏می ‏او‏نمی‏ها ‏به‏عقیدة ‏باوجوداین، توان‏‏گذارد.

های‏اجتماعی‏تأثیر‏یکسانی‏داشته‏باشد.‏براساس‏مطالعات‏یانسی،‏‏طراحی‏معماری‏بر‏همة‏گروهگونه‏تصور‏کرد‏که‏‏این

‏تأثیر‏مجاورت‏به‏نظر‏می‏به ‏برای‏افزایش‏تعاملات‏اجتماعی‏مثبت، ‏قرارگرفتن‏عده‏رسد، ای‏افراد‏در‏‏تنهایی‏کافی‏نیست.

‏وضعیت‏اجتماعی‏مطلوبی‏ایجاد‏نمی‏یک‏مکان‏و‏فضای‏عمومی‏ ‏بلکه‏قابلیتکند‏لزوماً های‏بالقوة‏موجود‏در‏مکان‏بر‏‏،

‏گذارد.‏رفتارها‏تأثیر‏می

2و‌ورنر‌4براون
 

تأثیر‏نوع‏کوچه‏در‏تعاملات‏‏بارةها‏در‏تحقیقات‏خود‏در‏ارتباط‏میان‏محیط‏و‏همبستگی‏اجتماعی‏پرداختند.‏آن‏ةبه‏مطالع

تواند‏‏شدن‏بیشتر‏افراد‏ندارد،‏می‏ر‏اجتماعیدبست‏تأثیری‏‏بن‏ةند‏که‏هرچند‏زندگی‏در‏یک‏کوچکرداجتماعی‏ساکنان‏ابراز‏

‏تسهیل‏کند ‏این‏جهت‏را ‏تمایل‏در ‏مشابه‏به‏.گرایش‏و ‏تعاملات‏‏شاید‏زندگی‏،طور ‏از ‏مردم‏را ‏یک‏خیابان‏باز کردن‏در

‏دوری ‏بر ‏م‏اجتماعی‏بازندارد، ‏یکدیگر ‏از ‏افراد ‏است.ؤگزیدن ‏اثر‏محیط‏می‏،بنابراین‏ثر ‏تعاملات‏د‏مستقیمی‏هایتواند ر

ر‏رفتارهای‏در‏رفتارهاست.‏ممکن‏است‏عوامل‏متعدد‏دیگری‏نیز‏باشند‏که‏دترین‏تأثیر‏آن‏‏اما‏قوی‏.اجتماعی‏داشته‏باشد

کاهد.‏براون‏و‏ورنر‏نقش‏هویت‏‏محیط‏و‏رفتار‏نمی‏ةاما‏این‏موضوع‏از‏نقش‏اساسی‏و‏مهم‏رابط‏،اجتماعی‏اثرگذار‏باشند

‏ارتباط‏با‏محیط‏فیز ‏در ‏آن‏طور‏صحیح‏یکی‏و‏تعامل‏اجتماعی‏بهمکانی‏را ‏‏تر‏بررسی‏کردند. بودند‏که‏دلبستگی‏‏بر‏آنها

و‏پیوستگی‏میان‏خویشتن‏خویش‏خود‏‏،تواند‏باعث‏تقویت‏احساس‏رضایت،‏دلبستگی‏به‏محیط‏عمیق‏به‏یک‏مکان‏می

‏و‏آینده‏شود.‏،در‏گذشته،‏حال

                                                                                                                                                                   
1. Riger 

2. Lavrakes   

3. Yancey   

4. Brown  

5. Werner 
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 آرنت‌هانا

گری‏و‏زندگی‏سیاسی‏و‏اجتماعی‏است‏که‏در‏آن‏‏ق‏بروناست.‏او‏مشوّده‏کرلیف‏أت‏1322‏را‏در‏سال‏شرایط‏انسانیکتاب‏

‏عمومی ‏بازی‏می‏‏قلمرو ‏را ‏معنا‏نقش‏اصلی ‏دو ‏در ‏را ‏آرنت‏فضا ‏فضای‏مابین‏‏ـ‏کند. ‏و ‏میان‏دیگران ‏در فضای‏حضور

‏درکی‏جامع‏از‏قلمروی‏عمومی‏ـ‏دیگران کرده‏‏کالبدی‏شهر‏فراهم‏‏طور‏فضای‏عمومی‏سیاست‏و‏همین‏‏تحلیل‏کرده‏تا

کلیدی‏‏ةگیرد‏نکت‏اشیا‏شکل‏می‏ةواسط‏هماهنگی‏مردم‏و‏اشیا‏در‏تحلیل‏و‏پذیرش‏این‏مطلب‏که‏روابط‏اجتماعی‏به‏.باشد

‏(1921‏پور،‏)مدنی‏است‏‏فضای‏عمومی‏ةدر‏تحلیل‏آرنت‏دربار

1پاول‌زوکر
 

‏او ‏نظر ‏از ‏پیرامون‏فضاهای‏شهری‏میدان‏است. ‏مطالعات‏او ‏اصلی‏در ‏منظر‏میدان‏همچون‏‏،تمرکز توقفگاهی‏روانی‏در

‏در‏خود‏جای‏می زوکر‏طراحی‏فضاهای‏شهری‏را‏‏دهد.‏در‏عین‏حال،‏شهری‏و‏محلی‏است‏که‏تعاملات‏اجتماعی‏افراد‏را

کید‏أشدت‏ت‏های‏جاری‏در‏فضا‏به‏های‏اجتماعی‏و‏فعالیت‏بر‏جنبه،‏بلکه‏تنها‏محدود‏به‏ابعاد‏شکلی‏و‏زیبایی‏بصری‏ندانسته‏نه

‏.(1‏:1314شود‏)زوکر،‏‏حرکت‏انسان‏درون‏آن‏ادراک‏می‏ةبود‏که‏فضا‏به‏کمک‏تجرب‏بر‏آن،‏زوکر‏همچنین‏.وده‏استنم‏

5جین‌جیکوبز
 

‏صاحب‏روزنامه ‏و ‏برجست‏نگار ‏کتاب‏‏ةنظر ‏حیات‏شهرهای‏بزرگ‏مسائل‏شهری‏در ‏نقش‏فضاهای‏‏مریکاییامرگ‏و بر

‏به‏باور‏اوکند‏کید‏میأشهری‏در‏ایجاد‏تعاملات‏اجتماعی‏ت‏‏عمومی ماند‏فضاهای‏‏آنچه‏از‏یک‏شهر‏بیشتر‏به‏ذهن‏می‏،.

رو‏‏کند‏که‏افزایش‏نشست‏و‏برخاست‏و‏امنیت‏پیاده‏.‏جیکوبز‏اشاره‏میاستروهای‏آن‏‏ها‏و‏پیاده‏خیابان ویژه‏شهر‏به‏‏عمومی

ند‏ساکنان‏بیشتری‏را‏روها‏باید‏سرزنده‏باشند‏برای‏آنکه‏بتوان‏پیاده‏،جدایی‏و‏تبعیض‏نژادی‏دارد.‏بنابراین‏درای‏‏‏تأثیر‏وارونه

روهای‏آن‏حضور‏‏خاصی‏عابر‏در‏پیاده‏ةباید‏انداز‏،داشتن‏خیابان‏برای‏سرزنده‏نگه‏،از‏نظر‏او‏،همچنین‏به‏خود‏جلب‏کنند.

‏.(94:‏1339،‏)جیکوبز‏داند‏تنهایی‏برای‏سرزندگی‏کافی‏نمی‏داشته‏باشد‏و‏البته‏تراکم‏بالا‏را‏به

 اولدنبرگ

ها‏در‏قلب‏یک‏‏و‏سایر‏پاتوق‏،های‏آرایش‏های‏کتاب،‏بارها،‏سالن‏ها،‏فروشگاه‏شاپ‏کافی‏مکان‏خیلی‏خوب،در‏کتاب‏خود‏

بودن‏باید‏تعادلش‏را‏در‏سه‏قلمرو‏‏بخش‏که‏زندگی‏روزانه‏برای‏آسوده‏و‏رضایت‏کند‏‏مرکزی‏را‏طرح‏می‏ةاین‏نظریاجتماع‏

شهری‏و‏نقشی‏که‏با‏‏‏سوم‏بر‏فضاهای‏عمومی‏.‏او‏با‏تبیین‏اصطلاح‏مکانکندای،‏سکونتی،‏کاری‏و‏اجتماعی‏پیدا‏‏تجربه

بخشی‏به‏یک‏‏عنوان‏عامل‏اصلی‏هویت‏توانند‏به‏به‏یکدیگر‏می‏های‏اول‏و‏دوم‏)قلمروهای‏خانه‏و‏کار(‏شدن‏مکان‏نزدیک

ها‏کند‏که‏از‏آنجا‏که‏انتظارات‏از‏خانواده‏و‏کار‏در‏ورای‏گنجایش‏آن‏نهاد‏اولدنبرگ‏بحث‏می‏کند.‏کید‏میأتکنند‏شهر‏ایفا‏

‏گسترش‏یافته‏است‏آن‏کردن‏برای‏برآورده ‏قلمروهای‏اجتماعی‏،ها ‏که ‏تحریکی‏را ‏آزادکردن‏و ‏می‏مردم ‏فراهم‏‏تر توانند

‏.(114‏‏:4449و‏همکاران،‏‏کنند‏نیاز‏دارند‏)کارمونا

‌تعاملات‌اجتماعی‌ۀنظران‌در‌حوز‌های‌صاحب‏بندی‌دیدگاه‌جمع

‏مدل‏باتوجه ‏و ‏الگوها ‏اینکه ‏‏به ‏زمینهای‏طراحی‏شهر ‏در ‏و ‏دارند ‏مکان‏اشاره ‏مدل‏‏ةبرای‏تعاملات‏اجتماعی‏به ‏و الگو

‏،بندی‏براساس‏این‏تئوری‏انجام‏گرفته‏است‏پانتر‏انتخاب‏شده‏و‏طبقه‏-‏مناسب‏تعاملات‏اجتماعی‏مدل‏حس‏مکان‏رلف

‏«.معنا»و‏،‏«کالبد»،‏«فعالیت»‏:ند‏ازا‏های‏این‏مدل‏عبارت‏مؤلفه

                                                                                                                                                                   
1. Zuker 

2. Jacobs  
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‌نظران‌تعاملات‌اجتماعی‌از‌دیدگاه‌صاحبهای‌‌بندی‌شاخص‌.‌جمع‌1جدول

 شاخص‌های‌تعاملات‌اجتماعی پرداز‌نظریه ردیف

 سرزندگی،‏حس،‏سازگاری،‏دسترسی،‏کنترل‏و‏نظارت،‏کارایی،‏عدالت. کوین‏لینچ 1

 های‏چندواحدی.‏های‏عمومی،‏هویت،‏مجاورت‏مکانی،‏همسایگی،‏گروه‏مکان کوپر‏مارکوس 4

 پذیری،‏تناسبات‏بصری،‏غنای‏حسی،‏رنگ‏تعلق.‏گوناگونی،‏خوانایی،‏انعطافنفوذپذیری،‏ یان‏بنتلی 9

 پی‏پی‏اس‏ةسسؤم 2
صـورت‏گروهـی،‏‏‏‏بـودن،‏حضـور‏افـراد‏بـه‏‏‏‏‏هـا،‏اجتمـاعی‏‏‏ها‏و‏فعالیت‏پیوستگی،‏آسایش‏و‏تصور‏ذهنی،‏استفاده‏هم‏دسترسی‏و‏به

 .منظم‏از‏فضا‏ةاستفاد

 گل 2
هـا،‏‏‏بردن،‏گوناگونی‏و‏تنـوع‏فعالیـت‏‏‏ها،‏مکث‏و‏حرکت‏در‏فضا،‏حفاظت،‏راحتی،‏لذت‏فعالیتطراحی‏محیط‏کالبدی،‏مدت‏زمان،‏

 کنندگی.‏منظر‏مناسب،‏دعوت

 .همگانی‏ةها،‏فرم‏شهر،‏فرم‏ساختمان،‏عرص‏کیفیت‏فضا‏از‏لحاظ‏زیستی،‏منظر‏شهری،‏دیده متیو‏کرموناو‏جان‏پانتر‏ 1

 چندواحدی.های‏‏نزدیکی‏و‏مجاورت‏مکانی،‏گروه ابوغزه 1

 .ناهمسایگی‏و‏مجاورت،‏مدت‏سکونت،‏شخصیت‏و‏هویت‏ساکن لاوراکس‏و‏ریجر 2

 .نکردن‏فضاهای‏اضافی‏موجود‏در‏مکان،‏طول‏مدت‏سکونت،‏حذف‏ةهای‏بالقوّ‏طراحی‏محیط‏کالبدی،‏قابلیت یانسی 3

 ‏‏.بودن‏کوچه(،‏دلبستگی‏به‏مکان‏بست‏نوع‏کوچه‏)بن براون‏و‏ورنر 14

 )فضای‏حضور‏در‏میان‏دیگران‏و‏فضای‏مابین‏دیگران،‏اشیا(.‏‏‏قلمرو‏عمومی آرنت‏هانا 11

 .میدان،‏فعالیت،‏حرکت‏در‏فضا پاول‏زوکر 14

 .بودن،‏حضور‏در‏فضا،‏تجربه‏ها،‏سرزنده‏روها،‏خیابان‏فضاهای‏عمومی،‏پیاده جین‏جیکوبز 19

 .شهر،‏توجه‏به‏مکان‏سوم‏‏های‏عمومی‏عرصه اولدنبرگ 12

‌(‌1911نگارندگان،)منبع:‌

‏
 پانتر‌-‌های‌تعاملات‌اجتماعی‌براساس‌مدل‌حس‌مکان‌رلف‌بندی‌مؤلفه‌طبقه‌.‌مدل‌مفهومی1شکل‌

 (‌1911)منبع:‌نگارندگان، 
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 پژوهش‌روش
‏این‏پژوهش‏به‏ةمرحل ‏این‏روش‏به‏توصیف‏عینی‏مؤلفه‏.تحلیلی‏انجام‏شد‏-‏صورت‏توصیفی‏اول‏در های‏تعاملات‏‏در

‏صاحب ‏دیدگاه ‏شناخت‏مؤلفه‏اجتماعی‏از ‏‏دست‏ههای‏ب‏نظران‏و ‏پرداخته ‏آمده ‏شاخصشد ‏هریک‏از شده‏‏های‏شناسایی‏و

‏در‏این‏پژوهش‏شدتحلیل‏و‏بررسی‏ و‏‏شدمنابع‏مرتبط‏با‏موضوع‏تعاملات‏اجتماعی‏در‏فضای‏شهری‏بررسی‏‏نخست.

نظران‏‏ثر‏در‏تعاملات‏اجتماعی‏از‏دیدگاه‏صاحبؤهای‏م‏مؤلفه،‏د.‏سپسشآوری‏‏ای‏سوابق‏موضوع‏جمع‏نهصورت‏کتابخا‏به

‏.شددر‏فضای‏شهری‏تحلیل‏و‏بررسی‏

‏بخش‏دوم‏روش‏تحقیق‏پیمایشی‏بود ‏این‏روش‏از‏طریق‏پیمایش‏)تهی‏.در ‏به‏اطلاعات‏موردنیاز‏‏پرسش‏ةدر نامه(

انتخاب‏‏است،ورداستفاده‏برای‏سالمندان‏است‏و‏دارای‏شرایط‏یکسان‏و‏مشابه‏که‏م‏،.‏دو‏مرکز‏هاتف‏و‏آرامیافتیمدست‏

‏فعالیت‏شدند. آماری‏براساس‏جدول‏مورگان‏برداشت‏‏ةجامع‏گیرند.‏قرار‏میاستفاده‏موردهای‏فرهنگی‏زنان‏‏این‏مراکز‏با

‏استفاده ‏تعداد ‏تعیین‏شد. ‏مراکز ‏از ‏‏کننده ‏شده ‏سی ‏نفر ‏است ‏مورگان ‏جدول ‏با ‏مطابق ‏مرکز‏‏پرسش‏42که ‏دو ‏در نامه

‏سالمندان‏تکمیل‏شده‏است.

 ابزار

نظران‏و‏با‏روش‏استدلال‏استنتاجی‏مبتنی‏بر‏‏های‏تعاملات‏اجتماعی‏از‏دیدگاه‏صاحب‏های‏حاضر‏از‏بررسی‏مؤلفه‏نامه‏پرسش

ها‏در‏‏نامه‏شد.‏پرسشبندی‏‏و‏معنا‏طبقه‏،پانتر‏براساس‏فعالیت،‏کالبد‏-‏های‏شخصی‏در‏قالب‏مدل‏انتخابی‏حس‏مکان‏رلف‏داده

تداوم‏استفاده،‏‏بهآمده‏از‏تحقیق‏اول‏فعالیت‏‏دست‏ههای‏ب‏صورت‏زیرشاخه‏معنا(‏و‏هر‏آیتم‏بهو‏)فعالیت،‏کالبد،‏‏آیتم‏کلی‏سهقالب‏

‏نزدیکی‏و‏مجاورت،به‏ها‏تقسیم‏شد‏و‏آیتم‏کالبد‏‏بودن،‏سرزندگی‏و‏کاربری‏حرکت‏پیاده،‏فعالیت،‏گوناگونی‏و‏تنوع،‏اجتماعی

‏های‏چندواحدی،‏پیوستگی،‏نفوذپذیری،‏فضای‏انتظار‏و‏مکث،‏گروه‏هم‏محیط،‏دسترسی‏و‏به‏ةهای‏بالقو‏کنندگی،‏قابلیت‏وتدع

‏بهشد‏و‏آیتم‏معنا‏نیز‏‏‏های‏محیطی،‏زیبایی‏بصری،‏فضای‏گردهمایی،‏فضای‏بسته،‏فرم‏تقسیم‏ها،‏نمادها‏و‏سمبل‏رو‏میدان،‏پیاده

پذیری،‏تناسبات‏بصری،‏رنگ‏تعلق،‏‏کنترل‏و‏نظارت،‏کارایی،‏عدالت،‏خوانایی،‏انعطاف)غنای‏حسی(،‏سازگاری،‏‏تجربه،‏حس

ها‏‏بردن‏تقسیم‏شد‏که‏هر‏یک‏از‏آیتم‏و‏لذت‏،آسایش‏و‏تصویر‏ذهنی،‏هویت،‏مدت‏سکونت،‏حفاظت،‏دلبستگی‏به‏مکان،‏راحتی

‏‏بود.‏خیلی‏کم(و‏اد،‏متوسط،‏کم،‏ای‏)خیلی‏زیاد،‏زی‏گزینه‏پنجصورت‏‏د‏و‏پاسخ‏به‏سؤالات‏بهشبا‏سه‏سؤال‏مطرح‏

 اجرا‌روش

انجام‏نامه‏از‏طریق‏آنان‏‏رکردن‏پرسشصورت‏فردی‏با‏هر‏یک‏از‏سالمندان‏و‏پُ‏این‏پژوهش‏از‏طریق‏مصاحبه‏بهاجرای‏

‏انتخاب‏سالمندان‏به ‏محیطی‏‏گرفته‏و ‏آگاهی‏از ‏که‏سالمند‏توانایی‏درک‏و ‏صورتی‏بوده ‏گرفته‏داشته‏را که‏در‏آن‏قرار

ها‏از‏طریق‏تحلیل‏‏نامه‏پس‏از‏تکمیل‏پرسش‏برقرار‏کند.‏‏کننده‏ارتباط‏کلامی‏بتواند‏با‏پرسشو‏‏؛لزایمر‏نداشته‏باشدآ‏؛باشد

افزار‏اس‏پی‏‏های‏سالمندان‏و‏تحلیل‏نرم‏به‏پاسخ‏و‏نیز‏باتوجه‏دست‏آمد‏ههای‏موردنیاز‏ب‏اس‏پی‏اس‏اس‏داده‏افزار‏با‏نرم

های‏سه‏شاخص‏‏بندی‏فریدمن‏برای‏هر‏یک‏از‏مؤلفه‏به‏خود‏اختصاص‏داد‏و‏رتبهای‏را‏‏ها‏رتبه‏اس‏اس‏هر‏یک‏از‏شاخص

‏دست‏آمد.‏هاصلی‏ب

 مطالعه‌مورد‌ۀمحدود

‏موارد‏زیر‏توجه‏شده‏است:به‏های‏موردمطالعه‏‏در‏گزینش‏نمونه

‏؛‏قرارگیری‏در‏مراکز‏شهر‏-

‏؛داشتن‏دسترسی‏سواره‏و‏پیاده‏به‏مجموعه‏-

‏؛ت‏روزانهصور‏حضور‏داشتن‏سالمندان‏به‏-
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‏؛هایی‏که‏مرکز‏برای‏آنان‏درنظر‏گرفته‏است‏فعالیت‏جرایداشتن‏حداقل‏فضا‏برای‏ا‏-

‏؛در‏مجموعه‏اجرا‏های‏قابل‏بودن‏شرایط‏مکانی‏و‏فعالیت‏یکسان‏-

‏؛دادن‏به‏سؤالات‏و‏نداشتن‏آلزایمر‏پاسخدرست‏توانایی‏‏-

‏پردازد.‏فعالیت‏می‏جرایمکانی‏که‏در‏آن‏قرار‏گرفته‏و‏در‏آن‏به‏ا‏داشتن‏درک‏درست‏از‏-

‏شرایط‏گزینش‏نمون ‏در ‏آنچه ‏مطرح‏شد‏ةبنابر ‏‏،موردمطالعه ‏آرام ‏مرکز ‏در)دو جنب‏‏،شهرک‏میرداماد‏،قزوین‏واقع

‏قزوین)و‏مرکز‏هاتف‏‏(پارک ‏اند‏که‏دارای‏شرایط‏یکسان‏و‏مشابه‏(12پلاک‏‏،فرد‏واعظی‏ةکوچ‏،خیابان‏نواب‏،واقع‏در

‏.ندانتخاب‏و‏مطالعه‏شد

سالمندان‏در‏فصولی‏که‏دمای‏هوا‏مطلوب‏است‏از‏‏است.قرار‏گرفته‏‏‏در‏همجواری‏پارک‏عمومی:‏این‏مکان‏راممرکز‏آ

کلاس‏درس‏و‏‏دارای‏یک‏فضای‏چندمنظوره‏و‏یک‏اتاق‏معاینات‏و‏درمان‏و‏دو‏،به‏لحاظ‏کالبدی‏.کنند‏آنجا‏استفاده‏می

ساختمان‏‏.ک‏حیاط‏کوچک‏برای‏ورود‏و‏خروج‏استآشپزخانه‏و‏سرویس‏بهداشتی‏برای‏سالمندان‏است‏و‏نیز‏دارای‏ی

‏سالمندان‏اختصاص‏داده‏شده‏است.‏ةهمکف‏برای‏استفاد‏ةطبق‏؛دوطبقه‏است

و‏‏استطبقه‏‏ساختمان‏یک‏.این‏مکان‏به‏لحاظ‏دسترسی‏داخل‏کوچه‏و‏مقابل‏درمانگاه‏قرار‏گرفته‏است‏:مرکز‏هاتف

‏و‏یک‏اتاق‏استراحت‏برای‏سالمندان.‏،سرویس‏بهداشتی‏یک‏،یک‏آشپزخانه‏،یک‏کلاس‏،دارای‏دو‏فضای‏چندمنظوره

‏ساختمان‏دارای‏یک‏حیاط‏در‏مجموعه‏و‏قابل‏استفاده‏برای‏سالمندان‏در‏هوای‏مساعد‏است.

 ها‌یافته‌و‌بحث
بندی‏‏رتبه‏شود.‏ها‏در‏شاخص‏مربوط‏به‏خود‏در‏سه‏حالت‏بررسی‏می‏در‏این‏بخش‏از‏پژوهش‏وضعیت‏هر‏یک‏از‏مؤلفه

‏معنا‏بدین‏شرح‏است:‏ةهای‏فعالیت‏و‏کالبد‏و‏در‏حوز‏های‏شاخص‏فریدمن‏برای‏هر‏یک‏از‏مؤلفه

‌شاخص‌فعالیت‌لفه‌ازؤبندی‌فریدمن‌برای‌پاسخ‌به‌هر‌م‌.‌رتبه‌5جدول
متوسط‌
 رتبه

 عنوان‌سؤال
های‌‌شاخص
 فعالیت

 ردیف

 به‏چه‏میزان‏به‏حضور‏مداوم‏در‏این‏مکان‏علاقه‏دارید؟‏:مندی‏به‏حضور‏علاقه 12/11

 ای‏کامل‏به‏لحاظ‏تأمین‏خدمات‏برای‏سالمندان‏تا‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏تداوم‏عملکرد‏مجموعه 11/14‏1 تداوم‏استفاده

 کنید؟‏مداوم‏از‏این‏فضا‏به‏چه‏میزان‏احساس‏رضایت‏می‏ةبا‏استفاد 11/14

 روی‏تا‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏فضایی‏امن‏برای‏پیادهوجود‏ 12/3

 آن‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏روی‏در‏و‏امکان‏پیاده‏وجود‏فضای‏سبز 12/3 4 حرکت‏پیاده

 کند؟‏طراحی‏مسیر‏حرکت‏پیاده‏به‏چه‏میزان‏نظر‏شما‏را‏جلب‏می 12/3

 ؟ستیید‏شماأمختلف‏در‏فضای‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏موردت‏های‏سنی‏و‏گروه‏حضور‏افراد‏از‏قشرها 14/14
تنوع‏فعالیتی‏و‏گروه‏

 سنی
 های‏هنری‏علاقه‏دارید؟‏به‏چه‏میزان‏به‏شرکت‏در‏فعالیت 21/12 9

 سالمندان‏علاقه‏دارید؟‏ةهای‏مختلف‏در‏مجموع‏به‏چه‏میزان‏به‏تنوع‏در‏فعالیت 91/12

 یید‏شماست؟أسالمندان‏تا‏چه‏میزان‏موردت‏ةهای‏مجموع‏تنوع‏در‏فعالیت 44/14

 یید‏شماست؟أتنوع‏و‏گوناگونی‏فضاهای‏کنار‏هم‏بودن‏تا‏چه‏میزان‏موردت 24/14 2 گوناگونی‏و‏تنوع

 تنوع‏و‏گوناگونی‏فضاها‏برای‏استراحت‏و‏تفریح‏تا‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟ 31/3

 سالمندان‏تا‏چه‏میزان‏امکان‏حضور‏در‏جمع‏را‏برای‏شما‏فراهم‏کرده‏است؟‏ةمجموع 22/3

 کنید؟‏ای‏کوچک‏و‏مفید‏را‏تا‏چه‏میزان‏تجربه‏می‏مرکز‏سالمندان‏احساس‏حضور‏در‏جامعه‏با‏حضور‏در 42/14 2 بودن‏اجتماعی

 تا‏چه‏حدی‏موافق‏حضور‏در‏فضاهای‏جمعی‏هستید؟ 22/3

 کنید؟‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏احساس‏شادی‏میمرکز‏‏با‏حضور‏در 22/3

 دهید؟‏کننده‏و‏جذاب‏اهمیت‏می‏های‏سرگرم‏شما‏به‏چه‏میزان‏به‏فعالیت 11/14 1 سرزندگی

 و‏جریان‏آب‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏،درختان‏وجود‏فضای‏سبز، 22/3

 ...‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏و‏،خانه‏و‏فضاهای‏هنری‏سالمندان‏مثل‏قهوه‏ةهای‏مختلف‏در‏مجموع‏وجود‏کاربری 22/11

 های‏مختلف‏در‏نزدیکی‏مرکز‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏وجود‏کاربری 22/11 1 ها‏کاربری

 توانند‏رضایت‏شما‏را‏جلب‏نمایند‏به‏چه‏میزان‏است؟‏های‏مختلف‏می‏خدماتی‏که‏کاربری 22/11

‌(‌1911نگارندگان،)منبع:‌
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‌بندی‌فریدمن‌برای‌پاسخ‌به‌هر‌سه‌سؤال‌از‌شاخص‌کالبد‌رتبه‌.9جدول‌

 ال‌مربوطهؤس های‌کالبد‌شاخص 
متوسط‌

 رتبه

 نزدیکی‏و‏مجاورت 1

 92/91 تا‏چه‏میزان‏این‏مرکز‏به‏فضای‏سکونت‏شما‏نزدیک‏است؟

 91/12 ؟ستیید‏شماأمجاورت‏این‏مکان‏به‏محل‏سکونت‏شما‏به‏چه‏میزان‏موردت

 22/11 گذارد؟‏همسایگی‏و‏نزدیکی‏با‏دیگر‏سالمندان‏چه‏میزان‏در‏ایجاد‏ارتباط‏بین‏شما‏و‏آنان‏تأثیر‏می

 کنندگی‏دعوت 4

 22/13 کننده‏است؟‏های‏موجود‏به‏چه‏میزان‏جذب‏این‏مجموعه‏به‏لحاظ‏فعالیت

 31/41 خود‏جذب‏کرده‏است؟نظر‏شما‏را‏به‏میزان‏این‏مرکز‏سالمندان‏به‏لحاظ‏ظاهری‏به‏چه‏

 91/12 ؟مندید‏جذاب‏علاقه‏ةعنوان‏یک‏مجموع‏شما‏به‏چه‏میزان‏به‏معرفی‏این‏مکان‏به‏همسالان‏خود‏به

 محیط‏ةهای‏بالقوّ‏قابلیت 9

 23/41 موقعیت‏قرارگیری‏این‏مرکز‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏نظر‏شما‏را‏جلب‏کرده‏است؟

 22/41 ها‏به‏چه‏میزان‏نظر‏شما‏را‏جلب‏کرده‏است؟‏مثل‏خیابانهای‏موجود‏‏های‏دسترسی‏موقعیت

 13/43 های‏محیطی‏مشخص‏موجود‏در‏مجموعه‏به‏چه‏میزان‏نظر‏شما‏را‏جلب‏کرده‏است؟‏ویژگی

 پیوستگی‏هم‏دسترسی‏و‏به 2

 31/12 ؟ستیید‏شماأتفکیک‏فضای‏حرکت‏پیاده‏و‏حرکت‏سواره‏به‏چه‏میزان‏موردت

 31/11 فضاهای‏مرکز‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟دسترسی‏آسان‏به‏

 11/11 یید‏شماست؟أپیوستگی‏فضاهای‏مجموعه‏به‏چه‏میزان‏موردت‏هم‏دسترسی‏و‏به

 نفوذپذیری 2

 12/11 ده‏است؟کراین‏فضا‏به‏چه‏میزان‏امکان‏رفتن‏را‏برای‏شما‏فراهم‏

 44/11 میزان‏برای‏شما‏قابل‏شناسایی‏است؟های‏مختلف‏این‏مرکز‏به‏چه‏‏ورود‏به‏بخش

 24/12 سالمندان‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏ةورود‏و‏حضور‏آسان‏به‏مجموع

 فضای‏انتظار‏و‏مکث 1

 21/41 وجود‏فضای‏انتظار‏و‏استراحت‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟

 19/44 دارد؟گیر‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏‏کیفیت‏فضاهای‏خسته

 94/41 گیر‏در‏فضای‏سبز‏و‏استراحت‏در‏آن‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏وجود‏فضای‏خسته

 های‏چندواحدی‏گروه 1

 24/12 یید‏شماست؟أصورت‏گروهی‏به‏چه‏میزان‏موردت‏قرارگرفتن‏در‏فضاهایی‏به

 24/44 صورت‏گروهی‏هستید؟‏های‏خواب‏به‏تا‏چه‏حد‏موافق‏اتاق

 31/41 چه‏میزان‏علاقه‏به‏حضور‏در‏فضاهای‏اقامتی‏گروهی‏دارید؟‏به

 میدان 2

 24/12 وجود‏فضاهای‏نشستن‏گروهی‏در‏فضای‏باز‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟

 24/12 شده‏برای‏تجمع‏و‏گفتمان‏در‏فضای‏باز‏را‏دارید؟‏به‏چه‏میزان‏علاقه‏به‏حضور‏در‏فضاهای‏طراحی

 24/12 یید‏شماست؟أدر‏فضای‏باز‏به‏چه‏میزان‏موردتفضاهای‏گروهی‏

 ها‏رو‏پیاده 3

 12/13 ؟ستیید‏شماأروها‏به‏چه‏میزان‏موردت‏بودن‏پیاده‏عریض

 22/11 روی‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏بودن‏مسیر‏پیاده‏مشخص

 22/11 ها‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏رو‏کیفیت‏پیاده

14 
های‏‏و‏سمبلنمادها‏

 محیطی

 31/49 های‏محیطی‏هستید؟‏تا‏چه‏حد‏موافق‏وجود‏نمادها‏و‏سمبل

 31/49 ها‏در‏فضای‏باز‏تا‏چه‏حد‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏وجود‏نمادها‏و‏مجسمه

...‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏‏وجود‏مبلمان‏در‏فضای‏داخل‏و‏خارج‏از‏ساختمان‏مثل‏نیمکت‏و‏سطل‏آشغال‏و
 دارد؟

31/49 

 زیبایی‏بصری 11

 24/12 تا‏چه‏میزان‏وجود‏فضای‏سبز‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟

 24/12 عمق‏در‏فضای‏باز‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏کم‏ةوجود‏آبشار‏و‏حوضچ

 32/41 اید‏دید‏به‏فضای‏شهری‏دارد؟‏تا‏چه‏میزان‏فضایی‏که‏در‏آن‏قرار‏گرفته

 فضای‏گردهمایی 14

 11/41 شدن‏و‏گفتمان‏در‏داخل‏ساختمان‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏جمعوجود‏فضاهای‏

 12/44 یید‏شماست؟أفضاهای‏همایشی‏و‏گردهمایی‏به‏چه‏میزان‏موردت

 14/41 به‏چه‏میزان‏به‏حضور‏در‏فضاهای‏گردهمایی‏علاقه‏دارید؟

 فضای‏بسته 19

 24/42 میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟وجود‏فضاهای‏بسته‏برای‏تعاملات‏اجتماعی‏به‏چه‏

 24/99 به‏چه‏میزان‏برای‏حضور‏در‏فضایی‏بسته‏برای‏برقراری‏ارتباط‏علاقه‏دارید؟

نفر‏در‏خارج‏از‏ساختمان‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏‏14‏تا‏2وجود‏فضاهای‏کوچک‏برای‏استراحت‏در‏حد‏اجتماع‏
 اهمیت‏دارد؟

21/41 

 فرم 12

 21/11 میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟فرم‏ساختمان‏به‏چه‏

 91/49 یید‏شماست؟أاندازه‏موردت‏‏های‏نرم‏و‏منحنی‏به‏چه‏استفاده‏از‏فرم

 24/92 یید‏شماست؟أاندازه‏موردت‏‏های‏تیز‏و‏شکسته‏به‏چه‏استفاده‏از‏فرم

‌(‌1911)منبع:‌نگارندگان،
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‌معنابندی‌فریدمن‌برای‌پاسخ‌به‌هر‌سه‌سؤال‌از‌شاخص‌‌.‌رتبه4جدول

 متوسط‌رتبه ال‌مربوطهؤس های‌معنا‌شاخص 

 تجربه 1

 21/41 به‏چه‏میزان‏حاضر‏به‏تجربه‏در‏فضاهای‏سالمندان‏هستید؟

 41/13 های‏خود‏به‏جوانان‏هستید؟‏به‏چه‏میزان‏مایل‏به‏انتقال‏تجربه

 94/41 های‏خود‏به‏دیگر‏سالمندان‏هستید؟‏‏به‏انتقال‏تجربه‏مند‏به‏چه‏میزان‏علاقه

 )غنای‏حسی(‏حس 4

 22/44 مرکز‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏توانسته‏نقشی‏را‏در‏ذهن‏شما‏ایفا‏کند؟

 21/11 با‏حضور‏در‏مرکز‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏احساس‏خوشایندی‏دارید؟

 21/11 حضور‏در‏کنار‏دیگر‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏معنادار‏خواهد‏بود؟

 سازگاری 9

 92/92 به‏چه‏میزان‏با‏فرم‏شهر‏هماهنگی‏دارد؟مرکز‏سالمندان‏

 42/42 های‏شهری‏هماهنگی‏دارد؟‏های‏مرکز‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏با‏فعالیت‏فعالیت

 42/94 که‏در‏آن‏بودید‏سازگاری‏دارد؟‏‏ای‏یفضای‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏با‏فضای‏سکونت

 کنترل‏و‏نظارت 2

 44/92 توانید‏مدیریت‏کنید؟‏میرا‏به‏چه‏میزان‏‏های‏خود‏خواسته

 44/91 توانید‏مدیریت‏داشته‏باشید؟‏در‏مرکز‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏بر‏امکانات‏مربوط‏به‏خود‏می

 41/92 گیرند؟‏‏ن‏از‏شما‏به‏چه‏میزان‏برای‏مدیریت‏مرکز‏سالمندان‏کمک‏میمسئولا

 کارایی 2

 21/41 شماست؟‏ةقابل‏استفاده‏در‏زندگی‏روزمرهای‏موجود‏در‏مرکز‏سالمندان‏تا‏چه‏میزان‏‏فعالیت

 24/42 ؟دارندفضاهای‏موجود‏در‏مرکز‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏کارایی‏لازم‏را‏

 14/42 یید‏شماست؟‏أشده‏برای‏شما‏تا‏چه‏میزان‏موردت‏های‏درنظرگرفته‏برنامه

 عدالت 1

 44/91 د؟کرسالمندان‏به‏یک‏میزان‏باید‏هزینه‏‏ةهای‏مختلف‏مجموع‏برای‏بخش‏،به‏نظر‏شما

 14/43 صورت‏یکسان‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏های‏مختلف‏به‏شدن‏برای‏فعالیت‏هزینه

 24/49 سالمندان‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏‏همة‏صورت‏یکسان‏برای‏‏رسیدگی‏به

 خوانایی 1

 94/13 فضاها‏و‏تجهیزات‏موردنیاز‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏ةدسترسی‏آسان‏و‏راحت‏به‏هم

 94/13 بودن‏فضاها‏در‏داخل‏ساختمان‏چه‏میزان‏برایتان‏اهمیت‏دارد؟‏خوانایی‏و‏قابل‏تشخیص

 94/13 خارج‏از‏ساختمان‏چه‏میزان‏برایتان‏اهمیت‏دارد؟‏بودن‏فضاها‏در‏خوانایی‏و‏قابل‏تشخیص‏

 پذیری‏انعطاف 2

 24/92 ؟ستگوی‏نیاز‏های‏مختلف‏شما‏فضای‏سبز‏موجود‏در‏مجموعه‏به‏چه‏میزان‏پاسخ

 42/21 گوست؟‏فضاهای‏داخلی‏مرکز‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏به‏نیازهای‏مختلف‏پاسخ

 41/92 یید‏شماست؟أشدن‏به‏فضایی‏دیگر‏به‏چه‏میزان‏موردت‏ی‏با‏قابلیت‏تبدیلیوجود‏فضاها

 تناسبات‏بصری 3

 24/41 بنای‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟ظاهر‏

 24/94 مقیاس‏و‏تناسبات‏فضاهای‏داخلی‏و‏همخوانی‏آن‏با‏سالمندان‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟

 14/42 تناسبات‏فضای‏سبز‏و‏فضاهای‏گردهمایی‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟

 رنگ‏تعلق 14

 41/24 را‏فراهم‏کند؟‏تواند‏مکان‏شخصی‏متعلق‏به‏شما‏اندازه‏می‏‏سالمندان‏به‏چهحضور‏در‏فضای‏

 24/94 اندازه‏داشتن‏فضای‏خصوصی‏اهمیت‏دارد؟‏‏برای‏شما‏به‏چه

 22/91 ؟‏کند‏مینشان‏خودتان‏کمک‏‏هر‏واندازه‏به‏شما‏برای‏داشتن‏فضایی‏با‏مُ‏‏فضای‏سالمندان‏تا‏چه

 آسایش‏و‏تصویر‏ذهنی 11

 92/42 کنید؟‏تا‏چه‏میزان‏با‏حضور‏در‏مرکز‏سالمندان‏احساس‏آسایش‏و‏راحتی‏می

 32/41 کنید؟‏کنندگان‏در‏مرکز‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏احساس‏آسایش‏می‏فضاها‏و‏تعداد‏استفاده‏ةدرمورد‏انداز

 24/44 ساز‏باشد؟‏تواند‏برای‏شما‏خاطره‏اندازه‏می‏‏حضور‏در‏مرکز‏سالمندان‏به‏چه

 هویت 14

 21/11 وجود‏آورد؟‏از‏محیط‏را‏در‏ذهن‏شما‏به‏حضور‏در‏مرکز‏سالمندان‏تا‏چه‏میزان‏توانسته‏تصویر‏مادی‏و‏معنوی

 21/11 و‏ارتباط‏با‏دیگران‏را‏افزایش‏دهید؟‏اید‏هویت‏شخص‏)منزلت‏اجتماعی(‏با‏حضور‏در‏این‏مرکز‏تا‏چه‏میزان‏توانسته

 21/11 داشته‏باشید؟‏ای‏مشترک‏بین‏سالمندان‏دیگر‏اید‏هویت‏جمعی‏و‏خاطره‏میزان‏توانستهبا‏حضور‏در‏این‏مرکز‏تا‏چه‏

 مدت‏سکونت 19

 32/12 اید‏با‏دیگر‏دوستانتان‏ارتباط‏برقرار‏کنید؟‏با‏افزایش‏مدت‏سکونت‏به‏چه‏میزان‏توانسته

 21/11 دارد؟سالمندان‏به‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏سرای‏شدن‏مدت‏سکونت‏در‏‏طولانی

 21/11 کنید؟‏‏با‏افزایش‏مدت‏سکونت‏در‏سرای‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏احساس‏رضایت‏می

 حفاظت 12

 21/11 یید‏شماست؟أمراقبت‏و‏حفاظت‏در‏مرکز‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏موردت

 21/11 شده‏تا‏چه‏میزان‏برای‏شما‏اهمیت‏دارد؟‏قرارگرفتن‏در‏یک‏محیط‏حفاظت

 21/11 ؟‏ستیید‏شماأصورت‏شخصی‏به‏چه‏میزان‏موردت‏حفاظت‏به

 دلبستگی‏به‏مکان 12

 92/13 کنید؟‏اید‏به‏چه‏میزان‏نسبت‏به‏این‏مکان‏احساس‏وابستگی‏می‏در‏مدتی‏که‏در‏این‏مکان‏حضور‏داشته

 21/11 به‏چه‏میزان‏دوست‏دارید‏دوباره‏به‏این‏مکان‏بازگردید؟‏،اگر‏مدتی‏از‏این‏مکان‏فاصله‏بگیرید

 21/11 کنید؟‏‏گرفتن‏از‏فضای‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏احساس‏دلتنگی‏می‏با‏فاصله

 بردن‏راحتی‏و‏لذت 11

 21/11 کنید؟‏سالمندان‏به‏چه‏میزان‏احساس‏راحتی‏می‏ةبا‏حضور‏در‏مجموع

 21/11 برید؟‏های‏این‏مجموعه‏لذت‏می‏به‏چه‏میزان‏با‏شرکت‏در‏فعالیت

 21/11 کنید؟‏به‏چه‏میزان‏احساس‏راحتی‏و‏لذت‏می‏سالمندان‏در‏کنار‏دوستانتان‏ةدر‏مجموعبا‏حضور‏در‏فضای‏باز‏

‌(‌1911)نگارندگان،



 ‌149.…‌های‌تعاملات‌اجتماعی‌در‌مراکز‌سالمندان‌تدوین‌اولویت‌مؤلفه

 اجتماعی‌تعاملات‌های‌آیتم‌لحاظ‌به‌ها‏نمونه‌تحلیل

و‏‏داشتن‏فضاهای‏جمعی،‏های‏مختلف‏سنی،‏و‏گروه‏حضور‏افراد‏از‏قشرها‏در‏مرکز‏آرام‏در‏آیتم‏فعالیت‏به‏تنوع‏فعالیتی،

‏داشتن‏فرم‏ساده،‏بودن‏به‏فضای‏سکونتی،‏در‏بخش‏کالبد‏به‏نزدیک‏.کننده‏پرداخته‏شده‏است‏های‏سرگرم‏داشتن‏فعالیت

ها‏‏برگزاری‏جشنو‏‏داشتن‏کنترل‏و‏نظارت‏فردی،‏و‏در‏آیتم‏معنا‏به‏سازگاربودن‏با‏فرم‏شهری،‏‏نزدیک‏به‏پارک‏عمومی

‏ةارائ‏چکاب‏ماهیانه،‏های‏ورزشی‏روزانه،‏سلامت‏به‏کلاس‏ةدر‏حوز‏در‏بخش‏خدمات‏،صورت‏کلی‏.‏بهپرداخته‏شده‏است

صورت‏‏توانمندسازی‏به‏حضور‏یک‏مددکار‏اجتماعی‏به‏ةدر‏حوزو‏ها‏‏بهداشت‏در‏موضوعات‏تغذیه‏و‏پیشگیری‏از‏بیماری

سوادآموزی‏هنر‏و‏های‏‏هم‏به‏داشتن‏کلاس‏‏عمومی‏ةدر‏حوز‏.های‏تعاملی‏گروهی‏پرداخته‏شده‏است‏هفتگی‏و‏فعالیت

‏های‏ورزشی‏پرداخته‏شده‏است.‏صنایع‏و‏کلاس

‏سرزنده، ‏فضاهای ‏داشتن ‏به ‏فعالیت ‏آیتم ‏در ‏هاتف ‏مرکز ‏فعالیتی،‏در ‏جمعی‏تنوع ‏‏فضاهای ‏به‏و ‏کالبد ‏آیتم در

گاری‏در‏آیتم‏معنا‏به‏سازو‏بودن‏به‏درمانگاه‏‏نزدیک‏داشتن‏فضای‏سبز،‏داشتن‏فرم‏ساده،‏بودن‏به‏فضای‏مسکونی،‏نزدیک

و‏داشتن‏کنترل‏و‏نظارت‏فردی‏پرداخته‏شده‏است.‏در‏‏،ها‏برگزاری‏جشن‏های‏مجموعه،‏خوانایی‏در‏بخش‏با‏فرم‏شهری،

‏،موضوعات‏تغذیه‏بهداشت‏در‏ةارائ‏سلامت‏فردی،‏ةبرنام‏ةارائ‏های‏ورزشی،‏خدمات‏هم‏در‏بخش‏سلامت‏به‏کلاس‏ةحوز

صورت‏‏اجتماعی‏به‏فضاهای‏جمعی‏برای‏حضور‏و‏حضور‏یک‏مددکار‏بخش‏توانمندسازی‏به‏درو‏ها‏‏و‏پیشگیری‏از‏بیماری

‏هنری‏پرداخته‏شده‏است.امور‏و‏‏،خوانی‏قرآن‏خوانی،‏قصه‏های‏ورزشی‏)یوگا(،‏به‏کلاس‏‏هفتگی‏و‏در‏بخش‏عمومی

 گیری‏نتیجه
‏ارزیابی‏می‏رتبه ‏هم ‏به ‏چندین‏حالت‏وابسته ‏در ‏را ‏این‏‏بندی‏فریدمن‏وضعیت‏یک‏متغیر ‏در ‏که ‏پژوهش‏کند بخش‏از

‏مؤلفه ‏هریک‏از ‏شاخص‏وضعیت‏کلی ‏در ‏م‏ةها ‏نسبت‏به ‏‏ةلفؤمربوطه ‏بررسی ‏بهش‏دیگر ‏نیز ‏نتیجه ‏و ‏اولویت‏‏د صورت

از‏نیازهای‏یک‏تواند‏‏میکید‏بر‏حضور‏سالمندان‏در‏جامعه‏و‏استفاده‏از‏تجارب‏آنان‏أبندی‏و‏ترسیم‏شد.‏ت‏بندی‏طبقه‏رتبه

‏به‏نوعی‏بازگشت‏س ‏و ‏عنوان‏فردی‏مفید‏به‏،المندان‏به‏جامعهجامعه‏تلقی‏شود ‏‏آنتواند‏برای‏‏می، حس‏مفیدبودن‏و‏ها

‏ةبندی‏فریدمن‏این‏است‏که‏در‏شاخص‏آمده‏از‏رتبه‏دست‏کارآمدبودن‏را‏همراه‏داشته‏باشد.‏بارزترین‏نتایج‏از‏تحلیل‏نتایج‏به

‏گروه ‏تنوع‏فعالیتی‏و ‏به ‏دارد‏فعالیت‏بیشترین‏رتبه ‏اینکه‏های‏سنی‏اشاره زیادی‏به‏‏ةکنند‏که‏علاق‏المندان‏بیان‏میس؛

با‏سالمندان‏زیرا‏‏،از‏فضای‏فرهنگیسالمندان‏‏مداومِ‏ةبه‏استفاداشاره‏دارد‏دوم‏‏ةمرحل‏.های‏هنری‏دارند‏شرکت‏در‏فعالیت

‏دغدغه‏ةاستفاد ‏از ‏مجموعه ‏در ‏حضور ‏و ‏می‏مداوم ‏فاصله ‏احساس‏شادی‏می‏های‏روزانه ‏و ‏مرحل‏گیرند ‏به‏‏ةکنند. سوم

‏علاقه‏دهسرزن ‏و ‏دارد ‏فعالیتی‏سالمندان‏مند‏بودن‏فضای‏سالمندان‏اشاره ‏شرکت‏در ‏سرگرم‏به ‏‏های‏جذاب‏و در‏کننده.

‏بین‏‏ةشاخص ‏اهمیت‏بیشتری‏در ‏تعاملات‏اجتماعی‏در‏فضای‏بسته‏از کالبد‏عدم‏قرارگیری‏فضاهای‏برقراری‏ارتباط‏و

دوم‏عدم‏ة‏بیشترین‏اهمیت‏را‏دارد‏و‏در‏درجرای‏سالمندان‏بهای‏کالبد‏برخوردار‏است‏و‏حضور‏در‏فضای‏باز‏و‏سبز‏‏مؤلفه

اهمیت‏سالمندان‏های‏گرم‏به‏لحاظ‏فیزیکی‏و‏منحنی‏برای‏‏و‏در‏مقابل‏استفاده‏از‏محیط‏های‏شکسته‏و‏تیز‏استفاده‏از‏فرم

های‏‏ه‏به‏ویژگیمحیطی‏از‏اهمیت‏بیشتری‏برای‏سالمندان‏برخوردار‏است‏که‏اشارة‏های‏بالقوّ‏سوم‏قابلیتة‏دارد‏و‏در‏درج

اول‏وجود‏‏ةرسیم‏که‏در‏درج‏محیطی‏)قرارگیری‏ساختمان،‏دسترسی‏و‏فضای‏سبز(‏دارد.‏در‏آیتم‏معنا‏نیز‏به‏این‏نتیجه‏می

دوم‏داشتن‏‏ةد.‏در‏درجداردر‏اولویت‏قرار‏سالمندان‏کردن‏نیاز‏‏پذیر‏حتی‏کوچک‏در‏حد‏برآورده‏فضاهای‏منعطف‏و‏انعطاف

سوم‏کنترل‏و‏‏ةو‏در‏درج‏دارد.داشتن‏مکانی‏شخصی‏متعلق‏به‏خود‏فرد‏در‏اولویت‏قرار‏‏و‏رنگ‏تعلق‏در‏فضای‏سالمندان

دوست‏ها‏‏،‏آننیز‏.کند‏نظارت‏از‏اهمیت‏بیشتری‏برای‏سالمندان‏برخوردار‏است‏و‏احساس‏امنیت‏را‏برای‏آنان‏تداعی‏می

‏امکانات‏مربوط‏به‏خودشان‏مدیریت‏داشته‏باشند.‏دارند‏بر
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‌خود‌ةمربوط‌به‌شاخص‌یها‌کلی‌هر‌یک‌از‌مؤلفه‌بندی‌.‌رتبه2جدول‌
 رتبه معنا رتبه کالبد رتبه فعالیت ردیف

 22/19 پذیری‏انعطاف 91/11 فضای‏بسته 44/2 تنوع‏فعالیتی‏و‏گروه‏سنی 1

 31/14 رنگ‏تعلق 14/14 فرم 14/2 تداوم‏استفاده 4

 94/14 کنترل‏و‏نظارت 44/14 محیط‏ةهای‏بالقوّ‏قابلیت 12/2 سرزندگی 9

 23/11 سازگاری 32/2 نزدیکی‏و‏مجاورت 44/2 کاربری 2

 12/3 عدالت 92/2 فضای‏گردهمایی 22/9 گوناگونی‏و‏تنوع 2

 23/3 تناسبات‏بصری 41/2 کنندگی‏دعوت 93/9 بودن‏اجتماعی 1

 22/3 کارایی 11/1 های‏محیطی‏نمادها‏و‏سمبل 43/9 حرکت‏پیاده 1

 11/2 آسایش‏و‏تصویر‏ذهنی 29/1 های‏چندواحدی‏گروه   2

 11/1 تجربه 14/1 فضای‏انتظار‏و‏مکث   3

 21/1 حس‏)غنای‏حسی( 14/2 زیبایی‏بصری   14

 12/1 مدت‏سکونت 22/2 روها‏پیاده   11

 22/2 دلبستگی‏به‏مکان 41/2 پیوستگی‏هم‏دسترسی‏و‏به   14

 22/2 خوانایی 11/2 نفوذپذیری   19

12 

 29/2 هویت 92/2 میدان  

 29/2 حفاظت    

 29/2 بردن‏راحتی‏و‏لذت    

‌(‌1911)منبع:‌نگارندگان،

 ‌
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