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  چکیده

 از ياریبس توجه رغم به. باشد می برکت مفهوم دارد، وجوددیگر  ملل و رانیا مردم فرهنگ در که مییمفاه از یکی
 خود به را یچندان توجه نه،یزم نیا در برکت جایگاه تاکنون وکار، کسب در ینید و یفرهنگهاي   هاي  مؤلفه به مطالعات
 نیا در. است نشده ارائه وکار کسب با مرتبطهاي   رشته در مفهوم نیا از یمشخص و جامع یفیتعر یحت و نداشته معطوف

نفر از خبرگان  12گیري هدفمند متون دینی و  کیفی از نوع نظریۀ داده بنیاد، از طریق نمونه پژوهش کردیروبا اتخاذ  مطالعه
. میا بوده وکار کسب درجایگاه برکت  از جامع  مفهومی ۀارائ دنبال بهوکار با استفاده از مرور متون و مصاحبه  دینی و کسب

مانند  وکار، مشخص شده است که مفاهیمی د آن در کسبدر این مطالعه، علاوه بر ارائۀ تعریفی از مفهوم برکت و ابعا
وکار بوده و نتایجی از قبیل اثربخشی پایدار،  علیّ براي تحقق برکت در کسبهاي   دوستی و خدامحوري، پیش شرط نوع

وکار براي ایجاد  شود. همچنین شرایط زمینه و راهبردهاي کسب وکار موجب می رشد و کارآیی در زمان را براي کسب
  وکار نیز مورد شناسایی قرار گرفته است. تایج برکت در کسبن

 
  وکار، کیفیت، اثربخشی پایدار برکت، کسب هاي کلیدي: واژه
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  مقدمه
وکار موضوعی است که تاکنون توجه مطالعات بسیاري را به  جایگاه مفاهیم دینی در کسب

ــاب اخــلاق پروتســتانی و    داري  روح ســرمایهخــود جلــب کــرده اســت. در دوران معاصــر، کت
. در دورة )Weber, 1958(عنوان نگاهی مدرن بـه ایـن مفـاهیم دانسـت      توان به را می 1وبر ماکس

وکار بـه   نزدیک نیز مطالعات بسیاري در مورد نقش مفاهیم دینی و ارتباط این مفاهیم در کسب
 ;Audretsch, Boente, & Tamvada, 2007; Carswell & Rolland, 2004(انـد   فعالیـت پرداختـه  

Galbraith, Carswell, & Rolland, 2007; Rogers, 2014(وکـار   . در بین مطالعات داخلی کسب
هسـتیم  متغیرهـاي دینـی    ایگـاه جگیـري در مطالعـات مربـوط بـه بررسـی       نیز شاهد رشـد چشـم  

، احمدپور، فرد خدایاري ؛1391، زهتابیو  شکیبا، اکبري ؛1391، کاویانیو  غفوریان، آراستی(
. با وجود تعدد نسبی مطالعات انجام )2009، جعفري و  پور قلی، ملکی ؛1391، مومنیو  هدهدي

، بسـیاري از  )1391و همکـاران،   فـرد  ياریخـدا  ؛1394 ،یلان ـیگ و یق ـیحق(شده در ایـن زمینـه   
ها سر و کار داریم، توجه چنـدانی را در   وکار با آن مفاهیم دینی که در زندگی روزمره و کسب

باشـد. در   مـی  "برکـت "ز ایـن مفـاهیم، مفهـوم    اند. یکـی ا  بین پژوهشگران به خود جلب نکرده
رود  کار می عنوان اصطلاح معادل براي برکت به به ”Blessing“المللی، واژة  ادبیات پژوهشی بین

رغـم   که در کتب مقدس مسیحی منظور از آن، توانـایی درونـی و غیرعـادي بـراي موفقیـت بـه      
ویژه  عنوان توفیق، به چنین از این واژه به . هم)Ellison, 2012(باشد وجود نیرو(ها)ي بازدارنده می

 ,Garner(کند، تعبیر شده است  آمیز یک فعالیت کمک می از جانب خدا، که به انجام موفقیت

Prater, Putturaj, & Raj, 2014(     در اصطلاح قرآنی و دینی، ایـن واژه یکـی از پـر تکرارتـرین .
 به الهى ىها هیعط مورد در لیانج و تورات چون هم زین گرید انیاد کتب در ه واصطلاحات بود

کار برده شده و  نیز به این مفهوم در اصطلاحات عرفان اسلامی. است رفته کار به گرانید و ءایانب
شود کـه نشـان از اهمیـت آن در فرهنـگ دینـی دارد       عنوان یکی از مراحل سلوك مطرح می به
 قـرآن  در مختلـف  مشـتقات  بـا  بار دو و یس کلمه نیا. )1388 ،پور جانی و گوهري،محمدزاده(
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 و برکـت  يدارا را يزیچ افراد که خورد می گوش به اریبس زین انهیعام محاورات در وبیان شده 
چـه جایگـاهی در زمینـۀ     و اسـت  ییمعنـا  چـه  بـه  کلمه نیا که نیا اما. دانند می آن فاقد را يامر

 مـبهم  يامـر  ،وکـار داشـته، پـیش نیازهـا، پیامـدها، راهبردهـا و محـیط عمـل آن چیسـت          کسب
در این مطالعه پژوهشگر قصد دارد تا با اتخاذ رویکردي کیفی، از یک سو به  ،بنابراین .باشد می

با بررسـی متـون   بررسی مفاهیم مرتبط با برکت در ادبیات پژوهشی اقدام کرده و از سوي دیگر 
وکار بپـردازد. نتـایج    دینی و آراء خبرگان در این زمینه به تعیین جایگاه مفهوم برکت در کسب

ساز مطالعاتی  تواند علاوه بر کم کردن ابهام موجود در زمینۀ مفهوم برکت، زمینه این مطالعه می
    وکار هستند. باشد که درصدد بررسی ارتباط این مفهوم با سایر مفاهیم کسب

  پیشینۀ پژوهشمروري بر مبانی نظري و
)، به این نتیجه رسیده اسـت  2015وکار،هالند ( در بررسی ارتباط بین باورهاي دینی و کسب

وجــود دارد. وي معتقــد اســت بــین  کــه بــین باورهــاي مــذهبی و کــارآفرینی ارتبــاط مســتقیمی 
رابطۀ قوي وجـود دارد.   وکار، اعتقادات مذهبی افراد و گرایش به ایجاد، اداره و موفقیت کسب

 يهـا  ، افـراد را در گـذر از بحـران   یمـذهب  يباورهااشتن د، کند ی) اشاره م2015( که هالند چنان
) نیـز در بخشـی از   2013. رامـوس( )Holland, 2015( کنـد  یم ياریکار و کسب يش آمده برایپ

وکـار تعریـف    توان در قالب موفقیت در کسـب  پژوهش خود، بیان کرده است که برکت را می
وکار کـه بـه پیـامبران داده شـده، ناشـی از پیـروي از        کرد. از دیدگاه وي، برکت مال در کسب

در زمینی خشک داد  فرامین پروردگار بوده است. مانند بینش و توانی که خداوند به ابراهیم(ع)
یا بینشی که به برخی دیگر از پیـامبران بـراي غلبـه بـر قحطـی داده شـده اسـت         و وي موفق شد

)Ramos, 2013() تـر از سـایر    )، اعتقاد دارد که کارآفرینان، بـه دو دلیـل، مـذهبی   2013. نوبرت
د رو  قائل به وجو کنند و از این ها بیشتر (چندین بار در هفته) دعا می که آن افراد هستند. اول این

کـه   گـو هسـتند کـه علاقـه و ارتبـاط شخصـی بـا آنـان دارد. دوم ایـن          خدایی تاثیرگذار و پاسخ
آورنـد کـه ایـن نیـز مشـوق       جـاي مـی   طور جماعت به هاي عبادي خود را به  کارآفرینان، فعالیت

طـور متوسـط یـک بـار در مـاه در عبادتگـاه حضـور         وکار اسـت. اغلـب آنـان بـه     فعالیت کسب
. در گفتمـان  )Neubert, 2013(وم آنـان هـیچ شـکی در وجـود خـدا نداشـتند       یافتند و دو س ـ می
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رغـم وجـود نیرو(هـا)ي     ، توانایی درونی و غیرعادي براي موفقیـت بـه   Blessingمسیحی، کلمۀ 
توان  شود. برکت را می که معادل با برکت در نظر گرفته می )Ellison, 2012(باشد  بازدارنده می

چنـین   . هم)Colin, 2012(ها و افراد نیز یافت  براساس خواست خداوند، در اشیاء فیزیکی، مکان
کنـد،   آمیز یک فعالیـت کمـک مـی    عنوان توفیق از جانب خدا، که به انجام موفقیت این واژه به
)، برکت، عبـارت از چیـزي   2001. در دیدگاه رینولدز ()Garner et al., 2014(ست تعبیر شده ا

شـود و مـذهب،    به افزایش یا بهبود در وضعیت شادي و یا رفاه یا خوشبختی می است که منجر
. زمانی کـه فـرد دعـا    )Reynolds, 2001(باشد  عنوان منبع ایجادکنندة آن از دید عامۀ مردم می به

 & ,Juarez, Friesen(خواهـد تـا لطـف خـود را شـامل حـال وي کنـد         کند، از خداونـد مـی   می

Missal, 2008(عنوان یافتنِ توانِ موفقیت نیز تعریـف شـده اسـت کـه از جانـب خـدا        . برکت به
عنـوان گـام    کـه بریانـت، از آن بـه    شـود. چنـان   عنوان نیرویی فوق عادي در زنـدگی وارد مـی   به

رغـم شـرایط    خیز خداونـدي بـا توانـایی غیرعـادي بـراي موفقیـت بـه        لبرداشتن در مزرعۀ حاص
 -.  در ادبیات اسلامی، واژة برکت، ریشه در بـن فعلـی (ب  )Bryant, 2013(کند  دشوار، یاد می

و  "ثبـات "، "شـتر  ۀسـین "اصطلاح برکت در لغت، بـه سـه معنـاي مختلـف یعنـی     ك) دارد.  -ر
 محمـدزاده (اند  ی و برکت نیز تفاوت قائل شدهت و البته صاحبنظران بین فزونآمده اس "فزونی"
در عرفان اسلامی، برکت، عبارت از نوعی تداوم حضور روحانی و الهامی . )1388 همکاران، و
 ,Nasr(رسـد   انـد مـی   از سوي خداوند که از طرف خدا آغاز شده و به آنان که به خدا نزدیک 

بار در قرآن کریم نقل شده است. این کلمه در لغـت بـه معنـاي     30بیش از . واژه برکت )1991
را داراي یـک اصـل و بـه معنـاي ثبـات       "بـرك  "رود، ابن فـارس   میکار  یا نقصان به زیادي و

حسن مصطفوي در . داند میرا به معنی ثبوت خیر الهی  ءدر شی تبرک ،داند و راغب میي چیز
اي است  گوید: برکت، خیر و زیادهکتاب التحقیق فی کلمات القرآن الکریم به نقل از خلیل می

گونه که فاعل دلالـت بـر طـول نسـبت بـه امتـداد دارد،        باشد. همانمی رکه داراي نمو و استمرا
 در برکـت  ،گـر ید یف ـیتعر در. )1386 ،ین ـیدار( بارك نیز دلالت بر استمرار برکـت دارد  ۀکلم
 و غیرمحسـوس  امري و) 244 ص ،24 جزء ،24 - 22 ج التنویر، و تفسیرالتحریر( نافع خیر یمعن

ي از اعمشـود  دیـده نمـی   منافـاتی  مسببات و اسباب جاري نظام و آن بین و آمده معنوي و ماد، 
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 نهفته آن در که است هدفی حسببر  چیزي هر در و بوده نسبی امري برکت، معتقدند که چنان
  . )282 - 280 ص ،7 ج المیزان،(  است

ایجاد آن، توجه برخـی از منـابع    موانع و شناختعلل و عوامل ایجاد برکت در متون دینی، 
می اندیشمندان اسـلا چه که در رابطه با شناخت برکت بنا به نظر  آنخود جلب کرده است.  را به

 یکـدیگر ر گـرفتن مادیـات و معنویـات در کنـار     عبـارت اسـت از قـرا    ،نبایستی فرامـوش شـود  
عبـارت دیگـر، گرچـه خـود مفهـوم       بـه  .)15 و 14 حـدیث  ،14 باب ،90 ص ،2ج بحارالانوار،(

یـز  باشد، اما پیشامدها و پیامدهاي مادي (و معنوي) را ن برکت، در جوهرة خود ماهیتاً معنوي می
 از جز را امور که این از دارد باا خداوند: فرماینددر این رابطه می) ع( صادق امامگیرد.  در بر می

 ،8166 ح الحکمـه،  میـزان ( است داده قرار سببی چیزي هر براي پس آورد، فراهم اسباب طریق
هـایی کـه منجـر بـه ایجـاد برکـت        زمینـه  . متون دینی در زمینۀ این علل، و پیش)1231 ص ،3 ج

ترین بعد مفهوم برکت، خدامحوري قـرار دارد. در بررسـی    اند. در اساسی شوند، بحث کرده می
 خداونـد  نیا میکر قرآن منظر از که چرا. کرد دقت  آن خواستگاه بهمفهوم برکت ابتدا بایستی 

 در نیـز ) ع(علی منانؤم امیرچنین  ). هم53 آیه فصلت،(باشد  می لیبد یب و ضمح حق که است
 از ها برکت ةپدیدآورند و خاستگاهاي  " فرماید می و کرده اشاره امر این به خداوند با مناجاتش

میـان   عنوان عامل ایجاد برکت سخن به چنین از ایمان نیز به ). هم1385 ،مبارکه("	هایشان جایگاه
خداوند در سوره اعراف . است برکت وجود از یجزئ خدا به ایمانعبارت دیگر،  آمده است. به

 از را هـایی  برکـت  داشـتند،  مـی  تقـوا  و آوردنـد  مـی  ایمان ها آبادي اهل اگر فرماید: ) می96(آیه:
عنـوان   . همراه با ایمان، به مفهوم تقوا نیـز در مـتن قـرآن، بـه    گشادیم می آنان بر زمین، و آسمان

 دیگـر،  عـوالم  غیـب،  بـه  ایمـان ساز برکت اشاره شده گرفته است. تقوا مفهومی است کـه   زمینه
 بقـره، را نیـز دربـر دارد (   قیامـت  روز در جـزا  و کتـاب  و حسـاب  آخرت، عالم فرشتگان، عالم

 منـدي  بهـره  و روزي افـزایش  در تقـوا  نقـش  بر)، 3و  2ه طلاق (چنین در سور ). هم5 تا 2 آیات
 تشـویق  تقـوا  به را مردم و کرده کیدأت کند، نمی گمان که جایی از الهی خیر و نعمت از شخص

 بـرایش  خداونـد،  کنـد،  پروا خداوند از هرکس و":بجویند آن در را برکت تا کند می ترغیب و
 و بخشد؛ می روزي کند، نمی گمان که جایی از را او و دهد می قرار )از مشکلات( خروجی راه
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 بـه . رسـاند  می سامان به را خویش کار خداوند،. است بس برایش او کند، تکیه خدا بر کس هر
در ایـن راسـتا، طلـب    ). 3و2(طـلاق:  "اسـت  داده قـرار اي  انـدازه  چیزي، هر براي خداوند یقین،

کـه حسـینی قزوینـی     بیـان شـده اسـت. چنـان    عنوان عامل ایجاد برکـت   بخشش از خداوند نیز به
 پروردگارتــان  از: فرمایــد  مــى  خداونــد "کنـد کـه   )، به نقل از حضرت علی(ع) بیان می1389(

 شـما  بـر  یدرپ یپ را آسـمان برکـت پـر هـاى باران اسـت آمرزنده بسیار او که بخواهید آمرزش
 و سرسـبز  و خـرم  هـاى  بـاغ  شـما  بـراى و کند می افزون را شما فرزندان و اموال و فرستد می فرو

). این همان مفهومی اسـت کـه در   1389 ،ینیقزو ینیحس( "دهـد مـى قـرار جـارى آب نهرهاى
 از" فرمایـد مـی  مـردمش  بـه ) ع(نـوح  حضـرت باشـد:   )، قابـل مشـاهده مـی   12و  10سوره نوح (

 فـرو  شـما،  بـر  فـراوان  را آسـمان  بـاران . اسـت  آمرزنـده  او که بخواهید، آمرزش پروردگارتان،
 برایتـان،  و دهدمی قرار ییها باغ برایتان، و رساند می یاري فرزندان، و اموال با را شما و ریزد می

  . )12 و 10 :نوح( "دهد می قرار نهرهایی
تـوان برکـت را برگرفتـه از برخـی دیگـر از عوامـل نیـز         در نهایت، براساس متون دینـی مـی  

تـوان از آنـان در    هایی هستند که می نیز زمینه  احسان و انفاق عبادت،هایی مانند  دانست. فعالیت
فزونـی آن را اسـتمرار    و شـود  مـی  مال شدن تر پربرکت موجب مال انفاق ایجاد برکت یاد کرد.

ــی ــد  م ــال(بخش ــین8304 ح 643 ص 3 ج: کنزالعم ــام    ). هم ــث اطع ــات و احادی ــور در روای ط
). در متـون دینـی   171 ص 1 ج: الخواطر تنبیه(گرسنگان از عوامل ایجاد برکت بیان شده است 

 و ری ـخعنوان عوامل ایجـاد   نیز به ازدواج) و 33 ح 157 ص 2 ج: الکافی( رحم صلهچنین از  هم
  .)2 ح 330 ص 5 ج: الکافی() یاد شده است اند دانسته یمال ۀنیزم در طور خاص (به برکت
 ودرونـی   ییتوانـا  نـوعی  برکـت  متـون،  براسـاس نتیجه گرفت کـه   توان میطور خلاصه،  به

 ای ـ( افـراد  يبـرا  يروزی ـپ عامل ،يدشوار هنگام به تواند می که است يمعنو ةجوهر از برخوردار
 بـاور  در شهیر مفهوم نیا .);Ellison, 2012 Reynolds, 2001; Bryant, 2013(شود ) وکار کسب

 سـت ین يحسـابدار  یفزون ـ يمعنـا  بـه  لزومـا  و) Garner et al., 2014( داشـته  متعـال  خداونـد  بـه 
 کنـار  در را اتی ـمعنو و اتی ـماد آن، آثـار  دگاهی ـد از برکـت ). 1388 همکـاران،  و محمدزاده(
 کـه  است یاسباب يدارا و) 15 و 14 حدیث ،14 باب ،90 ص ،2ج بحارالانوار،( داشته گریکدی
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 برکـت  ،ین ـید دگاهید در). 1231 ص ،3 ج ،8166 ح الحکمه، میزان( آورند می وجود به را آن
 جـاد یا عامـل  توانـد  مـی  يخدامحور). 1385 ،مبارکه( ردیگ می تأنش خداوند از) زیچ هر مانند(

 ل آنمشمو رد،یگ قرار یاله ریمس در که زمان هر فرد و) 3 و 2: طلاق ؛96 :اعراف( باشد برکت
  ).1389 ،ینیقزو ینیحس(شود  می

  شناسی   روش
بـوده و رویکـرد کیفـی بـراي      کـاربردي هـاي    از دیدگاه هدف، جزء پـژوهش  پژوهشاین 

چرایی و چگونگی بروز پدیده خواست ) 1رود که ( کار می پژوهش دارد. این رویکرد زمانی به
 Laws( پژوهشی چندانی در این زمینه موجود نباشد دانش) Creswell, 1998( ،)2( پژوهش باشد

& Fiedler, 2012( ،)3 (بروز پدیده توسـط پژوهشـگر وجـود داشـته باشـد      ۀنیاز به ورود به زمین 
)Shoham & Kaufman Strauss, 2007(  و)عددي براي آن موجود نباشـد هاي   امکان تحلیل) 4 
)Alzahrani & Bach, 2014(شـده را دارد. جامعـۀ آمـاري     هاي بیان  . این پژوهش تمامی ویژگی

اي، منابع مکتـوب و متـون    پژوهش متشکل از دو بخشِ مکمل است. بخش اول،  منابع کتابخانه
 ةواژداشـتن  انتخاب متون مکتـوب،   اریمعو احادیث بود.  مرتبط با مفهوم برکت در قرآن کریم

نفـر از متخصصـان در زمینـۀ     6نفـر، متشـکل از    12بخش دوم مشتقات آن بوده است.  ایبرکت 
وکار را داشته و در حال حاضر نیز به  اندازي کسب نفر کارآفرینانی که سابقۀ راه 6علوم دینی و 

گیري در بخش اول و دوم، هدفمند است. ایـن   نمونه باشد. رویکرد ادارة آن مشغول هستند، می
رویکرد غیر احتمالی در پژوهش زمانی اثربخش خواهد بود که نیاز به مطالعـۀ حـوزة فرهنگـی    

ه در این مطالعه، سه ک . با توجه به این)Dasig Jr, 2014(مشخص با افراد مطلع در آن بخش باشد 
. کارآفرینـان  3. متخصصـان علـوم دینـی و    2. متون دینـی (قـرآن و حـدیث)،    1دسته منبع داده: 

ها با روشـی ترکیبـی    گیري یادشده ضرورت داشت. مصاحبه وجود  دارند، اتخاذ رویکرد نمونه
باع انـد. کـدهاي اسـتخراجی در مصـاحبۀ یـازدهم بـه حـد اش ـ        (هدایت شده و آزاد) انجام شـده 

 Birks, Ysanne(شـد   هـاي بیشـتر، منجـر بـه ایجـاد کـد جدیـدتر نمـی          رسیدند و انجام مصاحبه

Chapman, & FACMHN, 2014(ها کافی بودند. با توجه  ، این تعداد نمونه براي بخش مصاحبه
منظــور تحلیـل، دو مرحلـه کدگــذاري    ، بـه )Sexton, 2012(بـه عـدم تـلاش بــراي ارائـۀ نظریـه      
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کدگذاري باز عبارت است از فرآیند ) انجام شده است. 2و کدگذاري محوري 1(کدگذاري باز
 ,Corbin & Strauss(هـا   بنـدي داده  سـازي و طبقـه   فرآیند خرد کردن، آزمون، مقایسـه، مفهـوم  

باشـد. در   مـی  4قاتبه زیرطب 3دهی طبقات فرآیند ارتباط "عنوان به نیز.کدگذاري محوري )2008
شـده اسـتفاده    هـاي بیـان    ، براي انجام کدگذاري7 ۀ، نسخ5افزار اطلس.تی.آي این مطالعه، از نرم

نفر از خبرگـان دانشـگاهی    7ها براساس نظر  شد. روایی صوري و محتواي ابزار گردآوري داده
  ده است.درصد بو 72تایید شده و ضریب پایایی براساس توافق بین دو کدگذار برابر با 

  ها یافته
ارائه شـده   1کنندگان در این مطالعه، در جدول شماره  شناختی شرکت هاي جمعیت  ویژگی

  است: 

  شوندگان شناختی مصاحبه جمعیتهاي   . ویژگی1جدول 
کد 

صنعت مورد   تحصیلی ۀرشت  تحصیلات  جنسیت  سن  شونده مصاحبه
  فعالیت

سابقۀ 
  سابقۀ کارآفرینی  مدیریت 

I1 46  خیر  10  هوانوردي  حوزوي  کارشناسی  مرد  
I2  40  خیر  5  هوانوردي  حوزوي  کارشناسی  مرد  
I3  40  بلی  -   هوانوردي  حوزوي  کارشناسی  مرد  

I4  55  کارشناسی ارشد  مرد  
مهندسی صنایع 

  حوزوي- 
  گردشگري

  خیر  20

I5  35  کارشناسی  مرد  
- مدیریت 
  حوزوي

  گردشگري
  خیر  - 

I6  49  اقتصاد   کارشناسی ارشد  مرد - 
  حوزوي

  بلی  8  گردشگري

I7 40  بلی  5  سازي قطعه  مکانیک  کارشناسی ارشد  مرد  

                                                        
1 Open Coding 
2 Axial 
3 Category  
4 Subcategories  
5 Atlas.ti V6 
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کد 
صنعت مورد   تحصیلی ۀرشت  تحصیلات  جنسیت  سن  شونده مصاحبه

  فعالیت
سابقۀ 

  سابقۀ کارآفرینی  مدیریت 

I8 35  کارشناسی  مرد  
تعمیر و 
  نگهداري

  بلی  15  هوانوردي

I9 37  بلی  11  گردشگري  اقتصاد  کارشناسی ارشد  مرد  

I10 42  حقوق  دکتري  مرد  
خدمات 
  حقوقی

  بلی  8

I11 45  بلی  20  بازاریابی  مدیریت  کارشناسی ارشد  مرد  

I12 42  دکتري  مرد  
- مهندسی مواد

  بلی  19  آموزش  نانو

  
شناختی افراد براي شرکت در این  هاي جمعیت  دهندة سطح مطلوب ویژگی ) نشان1جدول (

ها در دو مرحله انجام شده است. در مرحلۀ نخسـت کدگـذاري    باشد.کدگذاري داده مطالعه می
کد مقدماتی شناسایی شد که پس از پالایش و ادغام کدهاي مشابه،  64(کدگذاري باز)، تعداد 

  ). 2ایی شدند (جدول کد نهایی شناس 51

  ها نتایج کدگذاري باز داده. 2جدول 

 کد شناسایی شده ردیف

 منبع کد

 مجموع
 قرآن احادیث

 شمارة مصاحبه

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  
 8  0  0  0  0  0  1  1  1  1  1  1  1  0  1  وکار اثربخشی پایدار و بقاي کسب 1

  2  0  0  0  1  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  ها اثربخشی در هزینه  2
  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  1  وکار احترام به ارشدیت در کسب  3
  3  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  2  0  0  احترام به شأن انسانی کارکنان  4
  1  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  وکار اعتماد بین اعضاي کسب  5
  1  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  انضباط شخصی  6
  4  1  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  1  1  وکار کسبآثار مکان   7
  4  1  0  0  0  1  0  1  0  0  0  1  0  0  0  آموزش و ارتقاء فردي کارکنان  8
  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  1  گیري از مشاوره توانمند بهره  9

  4  0  0  0  0  1  1  0  0  0  0  1  1  0  0  وکار آوري و بازتوانی سریع کسب تاب  10
  1  0  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  از یکدیگر در یک صنعتوکارها  تاثیرپذیري کسب  11
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 کد شناسایی شده ردیف
 منبع کد

 مجموع
 قرآن احادیث

 شمارة مصاحبه

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  
  1  0  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  تسهیل در شرایط بیرونی  12
  1  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  وکار تعلق شخصی کارآفرین به کسب  13
  1  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  ها تعهد به پیمان  14
  9  1  0  0  0  1  0  1  1  1  1  1  1  1  0  جوهره معنوي برکت  15
  9  1  0  0  0  0  0  1  1  1  1  1  1  1  1  خدامحوري  16
  6  1  0  0  0  1  0  1  0  1  0  0  1  1  0  خلاقیت نیروي کار  17
  4  1  0  0  1  1  1  0  0  0  0  0  0  0  0  داوطلبانه بودن کنش برکت زا  18
  1  0  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  درك فرصت عمل خیرخواهانه  19
  5  1  1  0  0  0  0  0  1  1  0  1  0  0  0  وکار رشد کسب  20
  4  2  0  0  1  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  رضایت کارکنان  21
  2  1  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  رضایت مشتري  22
  5  0  0  0  1  1  1  1  0  0  0  0  0  0  1  رعایت عدالت و انصاف  23
  9  1  1  0  1  0  1  0  0  1  1  1  1  0  1  وکار رعایت مسئولیت اجتماعی و اخلاق کسب  24
  4  0  0  0  0  0  1  0  1  0  1  1  0  0  0  برد-بردرویکرد   25
  5  1  1  1  0  1  1  0  0  0  0  0  0  0  0  سطح عمومی رعایت اخلاق در جامعه  26
  2  1  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  سهیم کردن کارکنان در سود  27
  1  0  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  سودآوري  28
  1  0  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  وکار شهرت یافتن کسب  29
  10  1  0  0  0  1  1  1  1  1  1  1  0  1  1  وکار صداقت و درستکاري کسب  30
  1  0  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  وکار هاي کسب ظهور مکرر فرصت  31
  6  1  0  0  0  1  0  1  0  1  1  1  0  0  0  فراغت برکت از دینداري  جامعه  32
  2  1  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  فرهنگ جامعه  33
  4  1  1  0  0  0  0  0  0  1  0  0  1  0  0  گرا فرهنگ عمل  34
  1  0  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  گذاري منصفانه قیمت  35
  4  0  1  0  0  0  0  0  1  0  0  0  0  1  1  کار تیمی  36
  3  1  0  1  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  کارآیی بالاتر درآمد  37
  7  1  0  0  0  1  0  1  0  1  1  0  1  0  1  کارآیی در زمان  38
  1  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  کارآیی نیروي کار  39
  1  0  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  وکار هاي کسب کاهش هزینه  40
  1  0  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  کسب مزیت رقابتی  41
  1  0  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  کیفیت زندگی کاري  42
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 کد شناسایی شده ردیف
 منبع کد

 مجموع
 قرآن احادیث

 شمارة مصاحبه

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  
  4  1  0  1  0  0  0  0  1  0  0  1  0  0  0  کیفیت محصول: کالا /خدمت  43
  2  0  0  0  0  1  0  0  0  1  0  0  0  0  0  مدیریت مشارکتی  44
  6  0  1  1  0  0  0  1  1  1  0  0  1  0  0  نتایج مثبت اجتماعی  45
  2  1  0  0  0  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  وکار نشر دانش کسب  46
  6  0  1  0  0  1  0  1  0  1  1  0  1  0  0  نقش مدیر به عنوان الگوي نقش  47
  3  0  0  0  0  0  0  0  0  1  1  0  1  0  0  نوع دوستی  48
  3  0  1  0  0  1  1  0  0  0  0  0  0  0  0  هم افزایی  49
  2  0  0  0  1  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  وفاداري سازمان به کارکنان  50
  3  0  0  0  1  1  0  0  1  0  0  0  0  0  0  وفاداري کارکنان به سازمان  51

 172 21 9 6 10 20 22 11 10 14 10 11 13 6  10 مجموع

  
هاي مدل   استفاده از سازهدر دومین مرحله، کدگذاري محوري انجام شد. این کدگذاري با 

. شـرایط  1کدگذاري محوري (حول پدیدة مـورد بررسـی) انجـام شـده اسـت کـه عبارتنـد از:        
. پیامـدها  5و  3. راهبردهـاي عمـل  4 ؛2گـر  اي و مداخلـه  . شرایط زمینه3 ؛محوري . پدیده2 ؛1علیّ

)Bohm, 2004( .  

  محوري کدها نتایج کدگذاري. 3جدول 
  کد باز  طبقه اصلی ردیف

1  

  شرایط علیّ

  خدامحوري
 وکار تعلق شخصی کارآفرین به کسب  2

 ها به پیمانتعهد   3

 زا داوطلبانه بودن کنش برکت  4

 درك فرصت عمل خیرخواهانه  5

 رضایت کارکنان  6
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  گیري نتیجهبحث و 
. باشـد  مـی  وکـار  کسـب مدلی جـامع در مـورد جایگـاه برکـت در      ۀارائ دنبال پژوهش بهاین 

برکت، مفهومی است که طیفـی از مفـاهیم عینـی از قبیـل سـودآوري تـا مفـاهیم معنـوي ماننـد          
وکـار   کسـب سـاز برکـت در    چـه کـه زمینـه    گیرد. آن می برخورداري از جوهرة معنوي را در بر

باشـد کـه    می حقق شرایطی در بیرون از سازمانسازمانی و هم ت هم شامل عوامل درونشود،  می
اي، از سوي ادبیات پـژوهش موجـود    پژوهش مورد اشاره قرار گرفتند. چنین رابطههاي   در یافته

)، نشان داده بـود کـه بـین باورهـاي     2015(هالند در این زمینه نیز مورد پشتیبانی قرار گرفته بود. 
هـاي ایـن     چـه کـه یافتـه    . آن)Holland, 2015( ردوجود دا مذهبی و کارآفرینی ارتباط مستقیمی
سـاز بـروز برکـت در     سازوکارهاي زمینـه کردن ، مشخص پژوهش به متون موجود افزوده است

کـه   وکـار  کسـب بـر بـروز برکـت در    اثرگذار اي  آثاري از شرایط زمینهباشد.  وکارها می کسب
کلان، (مانند سـطح  اعتمـاد، رعایـت اخـلاق در جامعـه و برکـت       طور عمده  بهطیفی از عوامل 

یـن  هـاي ا   ، با این حال، یافتـه )Colin, 2012(گذشته یافت هاي   توان در پژوهش می مکان) را نیز
که تاکنون مورد اشـاره  کرد یید موارد موجود، متغیرهاي جدیدي را آشکار أ، علاوه بر تهمطالع

 گیري بهره، برد -برد رویکرد با پیگیري راهبردهایی (مانند اتخاذ وکار کسبقرار نگرفته بودند. 
ه و از و  مانند آن)، کنترل بروز برکـت را در دسـت گرفت ـ   مسئولیت به توجه، توانمند ةمشاور از

توانـد   مـی  اتخـاذ چنـین راهبردهـایی    ۀبـرد. نتیج ـ  مـی  وکار موفقیـت خـود بهـره    عنوان ساز آن به
) و وکـار  کسـب  و بقـاي  پایـدار  اثربخشـی (ماننـد:  وکـار   کسـب پیامـدهاي مثبـت بسـیاري بـراي     

ن شـده،  اداشته باشد. نتایج مثبت بی ـ (از جمله: نتایج مثبت اجتماعی) دربر اکوسیستم کارآفرینی
 ;Ellison, 2012( اي مـورد پشـتیبانی بـوده اسـت     طـور گسـترده   سوي ادبیات پـژوهش نیـز بـه   از 

Ramos, 2013; Reynolds, 2001(پژوهش، تعریف برکـت بـه   هاي این   . درنهایت، براساس یافته
  شود:   می شرح زیر میسر

معنوي و غیر وابسته به فرهنـگ دینـی جامعـه، کـه در قالـب       برکت عبارت است از مفهومی
افزایـی نیروهـاي    ، زمان و درآمد و کارآیی و هـم ها ، اثربخشی در هزینهوکار هاي کسب  فرصت

و به تبع آن سودآوري و کسـب مزیـت رقـابتی     وکار کسبو تسهیل محیط براي سازمانی  درون
، سبب بروز نتایج اجتمـاعی  وکار کسبظهور پیدا کرده و علاوه بر بقا، رشد و اثربخشی پایدار 
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داوطلبانه و خدامحورانۀ کـارآفرین در ایجـاد فرهنـگ     . برکت محصول  کنششود میمثبت نیز 
نفعـان سـازمانی    کسـب رضـایت ذي  منظـور   بـه بـرد  -رویکرد بردبا اتخاذ  وکار کسبعملگراي 

 نفعان سازمان ن انسانی ذيأها از طریق رعایت عدالت و انصاف و احترام به شوکار است. کسب
(اعم از مشتریان و کارکنان) و بهبود استانداردهاي زندگی آنان با رعایـت مسـئولیت اجتمـاعی    

دهند. اتخاذ چنـین رویکـردي، متـاثر     رکت قرار میبا بتوأم ، خود را در مسیر کسب وکار کسب
ها و فرهنـگ جامعـه از نظـر سـطح رعایـت      وکار کسب، روابط بین افراد و وکار کسباز مکان 
  است. اخلاق  

  ها پیشنهاد
 ؛ ن انسانی نیروي کارأکید بیشتر بر رعایت شأت 
  ؛امکان بروز آثار مثبت برکت و ایجاد  هاي همکاروکار کسبنشر دانش مفید براي سایر  
 ایشان؛ خود مدیران توسط فردي هاي   کنش مرور و بازنگري پیوستۀ  
  امکان کسب نتـایج  جهت  مجزا براي پایش ویژة کیفیت محصولات و خدماتنظامی ایجاد

  . عملکردي بالاتر از طریق ایجاد برکت
  ؛ از نظر صداقت در ذهن مشتري وکار کسبنماي  و بهبود پایش دقیقهاي  نظامایجاد  
 ی    وکار و ایجاد ابزار اندازه سازي مفهوم برکت در کسب عملیاتی بـراي سـنجش    گیـري کمـ

 این مفهوم.  
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