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  بعدي سههاي نيروگاهي بر اساس مدل  اي پروژه ارزيابي ريسك هزينه

  2آزيتا سعيدي ،1 اصغري زاده... عزت ا

توانـد مـانع تحقـق     مـي  ،شرايط و وضعيتي احتمالي است كه در صورت بـروز  ،ريسك :چكيده
كامل اهداف پروژه شود و مديريت ريسك فرايندي است كه با هدف كـاهش پيامـدهاي منفـي    

از . يشتر اهـداف پـروژه دارد  بر تحقق هرچه ب تلاش ،ستن از پيامدهاي مثبت آنجسود ريسك و
توانـد   و عـدم تحقـق آنهـا مـي     ترين اهداف پروژه هسـتند  كه اهداف مالي يكي از زيربناييآنجا
 ي ي تهديدكننـده هـا  ريسكآن باشد، مديريت  ي دهنده ساز شكست پروژه و سازمان انجام زمينه

شناسـايي و ارزيـابي صـحيح    . شـود  شـمرده مـي  صلي تـيم مـديريت پـروژه    آن يكي از اهداف ا
همـين دليـل در اسـتانداردها و راهنماهـاي      به. براي مديريت صحيح آنها حياتي است ها ريسك

ايـن مقالـه بـا    . پيشنهاد شده اسـت  ها ريسكي متنوعي براي تحليل ها روشمختلف، الگوها و 
هـاي احتمـال و اثـر،     بـر شـاخص   ي ريسك كه عـلاوه ي نوين ارزيابها روشكارگيري يكي از  هب

ي مـالي  هـا  ريسـك دهـد،   را نيز مـورد توجـه قـرار مـي      شاخص توان مواجهه سازمان با ريسك
پروژه ساخت يك نيروگاه برق را مورد ارزيابي قرار داده و بر اساس نتايج حاصـل   ي تهديدكننده
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   مقدمه
مـوارد ريسـك بـه      در تمـامي . در مورد آينـده هسـتند  ) قطعيت(ناشي از عدم اطمينان  ها ريسك

  مـديريت ريسـك فراينـد   . اطمينان وجود داشـته باشـد  % 100شود كه كمتر از  مي گفتهشرايطي 
فته تا چند سال و با بودجه چند ميليـون تـا چنـدين    با طول عمر چند ه است هايي پروژه مند نظام

و  كنـد رويـدادهاي آينـده را حـداقل     ،)ريسك(كار گرفته شود تا پيامدهاي منفي  هب ميليارد تومان
  . آنها را افزايش دهد) فرصت(همچنين نتايج مثبت 

ا زيـر  ؛اسـت  هـا  ريسـك تحليل و ارزيابي  ،ترين مراحل در فرايند مديريت ريسك يكي از مهم
يي است كه بايد مورد توجه تيم مـديريت ريسـك قـرار    ها ريسك ي كننده نتايج اين مرحله تعيين

سبب از بـين رفـتن بودجـه، زمـان و      ،درستي تشخيص داده نشود آنها بهگيرند و چنانچه اهميت 
 هـا  ريسـك و الگوهـاي متنـوعي بـراي ارزيـابي      هـا  روش. انرژي تيم مديريت ريسك خواهد شد

يعني احتمـال و اثـر بـروز در     ،ماهيت ريسك ي كننده بر دو شاخص تعيين اغلبكه پيشنهاد شده 
 هـا  ريسـك اما مطالعات نشان داده كه توانايي سازمان در مقابله با  .تمركز دارند ها ريسكارزيابي 

  .دارد يثرؤبراي پروژه نقش م ها ريسكنيز در تعيين ميزان اهميت 
هـاي مناسـب، ريسـك سـاخت يـك پـروژه        از مقيـاس  تا با استفاده كند تلاش مياين مقاله 

نيروگاهي را با استفاده از سه شاخص احتمال بروز، اثر مالي و توان مواجهـه سـازمان بـا ريسـك     
  . كندبندي  گويي مطلوب اولويت منظور پاسخ بسنجد و بر اساس نتايج، آنها را به

  مديريت ريسك
وقـايع   ،رويـداد  ي تغيير در نحوه ي در پروژه. دو تغييرات هستن ها اطمينانعدم  ي نتيجه ها ريسك

مطلـوب و   ي د كه نتيجه آن اثرگذاري بر اهداف، تغيير از نتيجهند سبب ايجاد ريسك شونتوان مي
ريسـك شـامل دو    ،بنابر تعاريف مختلـف . دادن هدف خواهد بود شده و حتي از دست ريزي برنامه

و مديريت  ]2[ ه يا اثر آن در صورت رخداد واقعهاي رخ دهد و نتيج احتمال اينكه واقعه: جزء است
ي آتي است، در واقع ها اطمينانيي به عدم گو پاسخيك مسير ساختاريافته براي تحليل و  ،ريسك

همـين دليـل    بـه . ]6[ دهـد  آن را كـاهش مـي   پيامدهايفرايندي است كه احتمال بروز ريسك و 
   .پروژه استو ضروري مديريت  جدانشدنيامروزه مديريت ريسك جزء 

هـا و   مديريت ريسك بخش اساسي از يك مـديريت خـوب و زيربنـاي مهـم بـراي فعاليـت      
نقـش ايـن عامـل     ،هرچه پيچيدگي و رقابت در انجام پروژه افزايش يابـد . هاي موفق است پروژه
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 مـؤثر كه امروزه ارتباطي مسـتقيم بـين موفقيـت پـروژه و مـديريت       يشود تا جاي تر مي پراهميت
   ].7["داردريسك وجود 

   تحليل و ارزيابي ريسك
د و نتـايج  شـو  انجام ميمنظور تعيين اولويت و ميزان اهميت آنها براي پروژه  به ها ريسكارزيابي 

گيـري و   سـاز تصـميم   زيـرا زمينـه   ؛مستقيم بر موفقيت كل فرايند مديريت ريسـك دارد  تأثيرآن 
سبب صرف بودجه، زمـان   ،و غيردقيق ارزيابي نادرست. خواهد بود ها ريسكيي پروژه به گو پاسخ

اهميـت و مـورد توجـه قـرار نگـرفتن        ي كمها ريسكو انرژي تيم مديريت ريسك براي مديريت 
ترين فازهـاي   از مهم ها ريسكهمين دليل ارزيابي  زا خواهد شد، به ي خطرناك و بحرانها ريسك

  .رود شمار مي بهمديريت ريسك 

    هاي ارزيابي ريسك روش
تخمـين دو شـاخص احتمـال بـروز و اثـر بـروز        ي پايـه طور عمده بر بهرزيابي ريسك هاي ا مدل

هاي متنوع، راهكارهايي براي برآورد احتمال  با پيشنهاد طيف ها مدلاين . استوار هستند ها ريسك
سپس با استناد بر امتياز احتمال و اثـر، امتيـاز    ].3[ كنند معرفي مي ها ريسكو تخمين اثرات بروز 

  . ]11][5][4[كنند  ميبندي  را اولويت ها ريسكريسك را محاسبه و بر اساس آن، نهايي 

  بعدي سهمدل ارزيابي 
، الگويي است كه ارزيابي ريسك را بر اساس سـه شـاخص احتمـال، اثـر و     بعدي سهمدل ارزيابي 

ن عنـوا  اين الگـو تـوان مواجهـه بـا ريسـك را بـه      . دهد مي با ريسك انجام توان مواجهه سازمان
داند و در  مي مؤثرها در تحليل آنها  سازماني با ماهيت ريسك عوامل درون ي دهنده شاخص ارتباط
 عـد سـوم ارزيـابي در كنـار دو شـاخص احتمـال و اثـر درنظـر        عنوان ب ها آن را به ارزيابي ريسك

   ].1[گيرد مي
ابزار مواجهـه   سه مفهوم شناخت، برخورداري از ي اين الگو توان مواجهه با ريسك را در سايه

  ].1[كند  مي به ريسك تعريف مؤثريي گو پاسخو امكان 
اي ابتدا بايد آن را شناخت، دلايل و شرايط بـروز آن   براي مواجهه با هر مسئله آنجايي كه از 

توان اين آگاهي و دانش را زير بنـاي   مي را دانست و از ابعاد اثرگذاري آن بر پروژه آگاهي داشت،
 منـتج  يي مطلـوب بـه مسـئله   گـو  پاسـخ بـه   هموارهاما شناخت  ؛يسك دانستبا ر درستمواجهه 
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. ديگري ازجمله برخورداري از ابزارهاي مناسب نيز در اين مسئله نقش دارند عواملزيرا  ؛شود نمي
تواند اطلاعات،  مي ،ابزار مواجهه با ريسك مانند ساير ابزارهايي كه در هر فعاليتي ضروري هستند

بـا شـناخت و برخـورداري از ابزارهـاي مناسـب بـراي       . بودجه و زمـان باشـد   نيروي كار مقبول،
جلوگيري كرد يا احتمال آن را به كمترين مقدار  ها ريسكبتوان از بروز برخي از  شايد ،ييگو پاسخ

صـورت كلـي از    آن را محدود كرد يا به آثارحتي ممكن است در صورت بروز بتوان  .ممكن رساند
زيرا امكان محدود كردن احتمـال   نيست؛صادق  ها ريسك  لب در مورد تمامياما اين مط ؛بين برد

بنابراين شناخت ريسك و برخـورداري  . وجود ندارد يا ميزان آن كم است ها ريسكو اثر برخي از 
بـه ريسـك اسـت كـه امكـان       مؤثريي گو پاسخ ي كننده تنها زماني تضمين ،از ابزارهاي مورد نياز

  . باشديي وجود داشته گو پاسخ

  بعدي سهارزيابي ريسك با استفاده از مدل 
ارزيابي ريسك، سه شاخص احتمال، اثر و توان مواجهه سازمان با ريسك  بعدي ل سهبر اساس مد

گانه ارزيابي  هاي سه اين مدل ارزش يكساني را براي هريك از شاخص. مورد توجه قرار گيردبايد 
وزن يكسـان در   از ،و توان مواجهه سازمان بـا ريسـك   بدين ترتيب احتمال، اثر .كند مي پيشنهاد

  .برخوردارند ارزيابي ريسك
كه امكان وقوع يك رخداد را  است احتمال عددي بين صفر تا يك ،بر اساس تعاريف رياضي

هرچه احتمال وقوع رخدادي به عدد يك نزديكتر باشـد، امكـان وقـوع آن رخـداد     . دهد نشان مي
كه طيف مورد استفاده براي ارزيابي احتمـال   كند مي پيشنهاد بعدي سهمدل . ]7[ بيشتر خواهد بود

  ].1[شود مورد مطالعه تعريف  ي بر اساس شرايط بروز ريسك در جامعه ،بروز ريسك
 براي نمونـه، . هاي متفاوت از جوامع مختلف متفاوت است بروز ريسك مالي در نمونه هاياثر

قيمت سهام مورد % 100تا % 20تواند بين  مي ،خصاثر بروز ريسك در خريد سهامي با قيمت مش
و  ها همورد مطالعه با استفاده از تجرب ي در پروژه بايد بروز ريسك اثرهايهمين دليل  به. نظر باشد

  .]12][10[شود نظران فن تعريف  آراي صاحب
شـناخت،   ي بـر سـه پايـه    بعـدي  سـه توان مواجهه سازمان با ريسك بر اساس مفاهيم مـدل  

ايـن مـدل بـا    . به ريسك تعريف شده اسـت  مؤثريي گو پاسخداري از ابزار مواجهه و امكان برخور
هـا در ميـزان    برخـورداري از ايـن شـاخص    تـأثير استفاده از اهميت هر يك از اين سه مفهـوم و  

براي ارزيـابي تـوان    1 ي شماره سازي سازمان در مواجهه با ريسك، طيفي به شرح جدولتوانمند
شايان ذكر است در ايـن مـدل بـراي همراستاسـازي     . كند ميبا ريسك پيشنهاد مواجهه سازمان 
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 .ده اسـت ش ـمعكوس استفاده  دو شاخص احتمال و اثر از امتيازهاي ارزيابي توان مواجهه در كنار
تعيـين اهميـت آن    بـراي با ريسك كمتر باشد، امتياز ريسـك   هبدين معني كه هرچه توان مواجه

زماني كه اطلاعاتي در مورد  آنچه در بالا گفته شد،بر اساس . ]1[ بود بيشتر خواهد ،براي سازمان
زمان، چگونگي بروز و چگونگي مقابله با ريسك نداريم، سـطح توانـايي سـازمان در مواجهـه بـا      

. را خواهـد داشـت   پراهميت عنوان ريسكدر ارزيابي ريسك  تأثيرو حداكثر  استريسك حداقل 
در سـايه   گيري از ابزار مناسب مواجهه با آن افي از ريسك و بهرهكه با شناخت ك هنگاميمقابل در

در  تـأثير پذيري مواجهه، قادر به كنترل مطلوب ريسك هستيم، امتياز ايـن شـاخص بـراي     امكان
  .ميزان اهميت ريسك حداقل خواهد بود

 سطوح توانايي مواجهه با ريسك. 1جدول 

 امتياز توضيح

اطلاعاتي در مورد زمان، چگونگي بروز و چگـونگي مقابلـه بـا    ( توان مواجهه با ريسك را نداريم
 ).ريسك نداريم

 10يا  9

 8يا  7 گيري از ابزار مناسب  ي ريسك با وجود شناخت ريسك و بهره عدم كنترل بر عوامل ايجاد كننده

 6يا  5 گيري از ابزار مناسب  پذيري مواجهه و بهره شناخت نادرست و ناكافي از ريسك با وجود امكان

 4يا  3 پذيري مواجهه با آن كانام نداشتن امكانات كافي براي مواجهه با وجود شناخت ريسك و

پـذيري   در سـايه امكـان   گيري از ابزار مناسـب مواجهـه بـا آن    با شناخت كافي از ريسك و بهره
 .مواجهه، قادر به كنترل مطلوب ريسك هستيم

 2يا  1

  

  پژوهشروش 
ايـن پـژوهش    .شود انجام ميي متنوعي ها روشها با استفاده از ابزار و  هشناسايي ريسك در پروژ

روي همـين منظـور    كـه بـه  است  دريافت كردهاي  ريسك را از نتايج مطالعه ي ايجادكننده عوامل
ريسـك در   ي شاخص ايجـاد كننـده   49 اين مقاله در  .]1[ گرفته بود انجامهاي نيروگاهي  پروژه

بندي  گروه 2ي  شماره به شرح جدول كلي ي دسته هفتته و در غالب پروژه هاي نيروگاهي شناخ
  :شدند
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  هاي نيروگاهي پروژه ي هاي تهديدكننده ريسك. 2ل جدو
 قرارداد و تشريفات شكلي. 1
 سازي شرايط اوليه شروع كار در آماده تأخير. 1
 مسائل ناشي از عدم توجه به تقدمات و روال اداري .2
موجـود در قـوانين و    هـاي ه بـا ايراد توجهي در مواجه ـ بي. 3

 ها نامه آيين
 سر مسائل قراردادي ها در حل اختلاف تأخير .4
 تأخير در عقد و نهايي شدن قراردادهاي فرعي. 5
 گيري شرايط خاص در قرارداد عدم در نظر .6
 ECAعدم توافق در انعقاد . 7

 تأمين تجهيزات .4
 ايط مختلف سايتدليل شر بروز مشكل در حمل و نقل به .1
 ..)مانند توربين، ژنراتور و (تأخير در تأمين تجهيزات اصلي . 2
 تأخير در تأمين تجهيزات جانبي. 3
هاي سياسي و  تجهيزات به علت تحريم عدم امكان تأمين. 4

 اقتصادي

 ساخت. 5
عدم هماهنگي ابزار و تجهيزات منجر به نقصان عملكرد  .1

 كل سيستم 
 د كم كيفيت در ساخت قطعاتاستفاده از موا. 2
عدم ساخت صحيح اجزاي يك تجهيز كه منجر به نقص  .3

 .عملكرد
بروز مشكلات فني در يك تجهيز كه منتج بـه عـودت و   . 4

 دوباره كاري

 طراحي و مهندسي. 2
ها و ابزارها با استانداردهاي مورد نظر  عدم استفاده از روش. 1

 در طراحي 
 ابعاد كار منجر به طراحي مجدددرك نادرست از تغيير در . 2
 تضاد بين اسناد و مدارك قراردادي با طراحي  .3
هــاي مهندســي در تعيــين  عــدم همــاهنگي بــين بخــش. 4

 معيارهاي عملكردي 
 اطلاعات ناقص، ناپيوسته و استفاده غير دقيق از اطلاعات. 5
 هاي نيروي كار و مواد تخمين نادرست از هزينه. 6
 تهيه مدارك طراحي پايه و تفضيلي  تأخير در طراحي و. 7
 .شود كاري مي وجود خطا در طراحي كه منجر به دوباره.. 8
 تأخير در دريافت اطلاعات مورد نياز در طراحي. 9

 تأخير مشاور در اعلام نظرات. 10
 برآورد و تخمين نادرست زمان واقعي پايان كار. 11

 نصب. 6
 ردي و محيطيرعايت نكردن استانداردهاي امنيتي ف .1
 )كم كاري(اشتباهات و قصور در انجام وظايف .2
 عدم هماهنگي بين پيمانكاران. 3
ــي. 4 ــواد،   تصــادفات و ب ــداري م ــاطي در حمــل و نگه احتي

 تجهيزات
 ...)جنگ، زلزله، طوفان، سيل و (حوادث خاص  .5
 آتش سوزي و دزدي. 6
 دليل شرايط خاص جوي تأخير در انجام كار به. 7
ندي به تعهدات و ناتمـام   ي پيمانكاران جزء در پايبناتوان .8

 گذاشتن كار
 ارتباطات ضعيف تيمهاي كاري منجر به ناهماهنگي . 9

 نداشتن صلاحيت تكنيكي كافي پيمانكاران .10
  تجربه و با ماهرعدم دسترسي و استفاده از نيروي انساني . 11
ر بروز مشكلات اجرايي حين نصب به علت قصور پيمانكا. 12

 نصاب

 تأمين بودجه. 3
 LCتأخير در گشايش  .1
 )تعديل(تغيير غيرمنتظره نرخ بهره در طول مدت قرارداد  .2
 نوسان غير منتظره نرخ ارز در طول مدت قرارداد . 3
 گذاري يا انصراف سرمايه گذار قطع سرمايه .4
بينـي   تغيير غير منتظره نرخ تورم خارج از محـدوده پـيش   .5

 شده
 كارفرما در اجراي تعهدات ماليتأخير  .6
تغييرات قابل توجه در قيمت مواد اصلي مورد اسـتفاده در   .7

 پروژه
 قوانين اداري و صنعتي ،تغيير نرخ ماليات .8

 و تحويل اندازي راه. 7
دليل عدم اجـراي بـا كيفيـت     اندازي به راه بروز مشكل در. 1

  ساخت و نصب
سـازي شـرايط    آمـاده دليل عـدم   بروز مشكل در تحويل به. 2

   كارفرما
دليل عدم در نظرگيـري تـوان    اندازي به بروز مشكل در راه. 3

 يا ظرفيت
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نيروگاه عسلويه بـا اسـتفاده از     ي ريسك در پروژه ي گانه آوري اطلاعات مربوط به ابعاد سه جمع 
. گرفـت  جـام اننظـران در ايـن زمينـه     هاي نيروگاهي و صاحب نامه ميان مديران پروژه توزيع پرسش

هاي استاندارد نمـايش داده شـده در    شاخص ريسك با استفاده از طيف 49احتمال و اثر مالي تمامي 
انجـام   همچنين توان مواجهه سـازمان  ].9][8][13[ مورد ارزيابي قرار گرفت 4و  3 ي شماره جداول
مـورد   1 ي رهشـما  ها نيز با اسـتفاده از طيـف معرفـي شـده در جـدول      پروژه با اين ريسك ي دهنده

  . بررسي قرار گرفت
نامـه تهيـه    ريسك در سه شاخص مورد مطالعه، سه دسته پرسـش  هايآوري امتياز جمع براي

العـه را بـا اسـتفاده از طيـف     مـورد مط  عامـل  49احتمال بروز هريـك از   ،اول ي نامه پرسش. دش
نظـران   ز صـاحب هريـك ا  بـراي نمونـه  . مورد ارزيابي قـرار داد  3 ي شماره شده در جدول معرفي

شـروع   ي سـازي شـرايط اوليـه    در آماده تأخير"، يعني مورد مطالعه عامل نخستيناحتمال بروز  به
اختصـاص دادنـد و    10تـا   1، امتيازي بين ]8[ 3ي  شمارهبا توجه به طيف استاندارد جدول  "كار

ان مختلـف  نظـر  صاحب از سويشده  كسب از ميانگين امتيازهاي اين عاملدرنهايت احتمال بروز 
  ).7ي  جدول شماره(دست آمد  هب

مورد مطالعه را با اسـتفاده از طيـف    عواملدوم اثر مالي بروز ريسك هريك از  ي نامه پرسش
مورد سنجش قرار داد و امتياز نهايي اثر مالي ريسـك   ]8][12[ 4 ي مورد مطالعه در جدول شماره

نظـران   صـاحب  از سوياختصاص يافته  عامل مورد مطالعه، از ميانگين امتيازهاي  49يك از  هر
  .دست آمد هب

  طيف مورد استفاده براي برآورد احتمال بروز ريسك .3جدول 

 امتياز نوع توضيح حدود احتمال

 10يا  9 تقريبا قطعي افتداحتمال بسيار زياد ، حداقل چند بار در سال اتفاق مي 1تا  8/0بين 

 8يا  7 بسيار محتمل .افتديك بار در سال اتفاق ميكمابيشاحتمال زياد، 5/0تا  8/0بين 

 6يا  5 محتمل .سال آينده اتفاق بيافتد10تا1ممكن است در 1/0تا  5/0بين 

 02/0تا  1/0بين
سال آينده اتفاق 40تا10احتمال بسيار ضعيف ، ممكن است در

 .بيافتد
 3يا  4 غير محتمل

 2يا  1 بعيد سال آينده اتفاق بيافتد40ممكن، بعيد است درتقريبا غير 02/0متر از ك

  
ي  شـده  شناسـايي  عامـل  49سوم توان مواجهه سازمان انجام دهنده پـروژه بـا    ي نامه پرسش

نظران خواسته شد كـه   از صاحب نامه پرسشدر اين . مورد مطالعه قرار داد ريسك را ي كنندهايجاد
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 10تـا   1امتيـازي بـين    ،1 ي شـماره  شده در جـدول  با توجه به طيف معرفي عوامل به هريك از
مـورد مطالعـه، امتيـاز نهـايي      عواملميانگين امتياز اختصاص يافته به هريك از . دناختصاص ده

  .كردتوان مواجهه سازمان با ريسك مورد مطالعه را مشخص 
در سه شاخص مورد مطالعـه   متغيرهر  ي شده از نهايي ريسك با توجه به امتيازهاي كسبامتي

  .شدافزار مطلب تعيين  ، توسط نرمهستند كه داراي وزن يكسان

  ها بر پروژه طيف مورد استفاده براي برآورد اثر مالي بروز ريسك .4جدول 
 امتياز اثر مالي

 10 شكست پروژه
 9 ريزي شده از مقدار برنامه %40اي بيشتر از  صرف بودجه
 8 ريزي شده بيشتر از مقدار برنامه% 40تا % 30ين اي ب صرف بودجه
 7 ريزي شده بيشتر از مقدار برنامه %30تا  %20اي بين  صرف بودجه
 6 ريزي شده بيشتر از مقدار برنامه% 20تا  0%1اي بين  صرف بودجه

 5 بيني شده صرف بودجه كمي بيشتر از مقدار پيش
 4 گرفته شده در بودجه  كاهش زياد در هزينه ذخيره احتياطي در نظر

 3 كاهش متوسط در هزينه ذخيره احتياطي در نظر گرفته شده در بودجه
 2 كاهش اندك در هزينه ذخيره احتياطي در نظر گرفته شده در بودجه

 1 بدون هيچ اثر حقيقي

  
ارزيابي قرار گرفـت، امتيـاز    صورت انفرادي مورد بر اينكه هر ريسك به در اين پژوهش علاوه

مجموعه هاي زير نيز با استفاده از امتياز ريسك) 2 ي شماره جدول(ريسك  ي گانه هاي هفت ستهد
  .هر دسته محاسبه و تحليل شدند

  هاي پژوهش  يافته
ريسـك   ي گانـه  هاي هفت هريك از دسته ي ي زيرمجموعهها ريسكافزار مطلب  با استفاده از نرم

  .ريسك شناسايي شد ترين ترين و پراهميت اهميت كم بندي و اولويت
  :دست آمده هبر اساس نتايج ب
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: 4 ي تـرين و ريسـك شـماره    پراهميـت  "ECAعدم توافق در انعقـاد  ": 7 ي ريسك شماره .1

هـاي فـاز قـرارداد و     ترين ريسك اهميت كم "سر مسائل قراردادي ها در حل اختلاف تأخير"
  . تشريفات هستند

 "غيردقيــق از اطلاعــات ي دهســتفااطلاعــات نــاقص، ناپيوســته و ا": 5 ي ريســك شــماره .2
مشـاور در اعـلام    تأخير":10 ي ريزي و طراحي و ريسك شماره ترين ريسك برنامه پراهميت
  .ترين ريسك اين فاز هستند كم اهميت "نظرات

بيشـترين و ريسـك    "گـذار  گـذاري يـا انصـراف سـرمايه     قطع سرمايه": 4ي  ريسك شماره .3
كمتـرين اهميـت را در فـاز     "در طول مدت قرارداد ظره نرخ بهرهتغيير غيرمنت" :2 ي شماره
 .بودجه براي پروژه داشتند تأمين

هاي سياسـي   علت تحريم تجهيزات به تأمينعدم امكان ": 4 ي ريسك شمارهنتايج پژوهش  .4
 دليـل  بـه بروز مشكل در حمل و نقـل  ": 1 ي ترين و ريسك شماره پراهميت را "و اقتصادي

 . كند مي تجهيزات معرفي تأمينهاي فاز  كسترين ري تاهمي كمرا  "شرايط مختلف سايت

بروز مشـكلات فنـي در يـك تجهيـز     " :4 ي ريسك شماره هاي فاز ساخت، در ميان ريسك .5
عـدم سـاخت صـحيح اجـزاي يـك      ": 3 ي و ريسك شـماره  "كاري منتج به عودت و دوباره

ترين ريسك  ميتاه ترين و كم ترتيب پراهميت به "شود مي تجهيز كه منجر به نقص عملكرد
 .اند شدهارزيابي 

و ريسـك   "هـاي كـاري منجـر بـه ناهمـاهنگي      ارتباطات ضعيف تيم": 9 ي ريسك شماره .6
تـرين و   عنـوان پراهميـت   بـه  ")كم كاري( اشتباهات و قصور در انجام وظايف": 2 ي شماره

 .هاي فاز نصب شناخته شدند ترين ريسك اهميت كم

انـدازي   بروز مشكل در راه": 3ي  ويل است، ريسك شمارهاندازي و تح و در نهايت در فاز راه .7
بـروز  ": 1 ي تـرين و ريسـك شـماره    پراهميـت  "يل عدم در نظرگيري توان يا ظرفيـت دل هب

تـرين   اهميـت  كـم  "سـاخت و نصـب  عـدم اجـراي بـا كيفيـت      دليل بهاندازي  راه مشكل در
 .هاي اين فاز شناخته شدند ريسك

  . دندبندي ش پر اهميت پروژه شناسايي و رتبهريسك  10 ،پژوهشبر اساس نتايج 
اطلاعات جامع تمـام  ( دهد مي ها را نمايش اطلاعات مربوط به اين ريسك 5 ي شماره جدول

  ).آمده است 7ي  ها در جدول شماره ريسك
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 ريسك پراهميت پروژه 10اطلاعات  .5جدول 

 رتبه هاي ريسكشاخص امتياز توان مواجهه اثر احتمال

8 4/8  6/6 هـايلـت تحـريمتجهيـزات بـهتأمينعدم امكان 25 
 سياسي و اقتصادي

1 

8/4  8/7  2/9  8/21 ...)جنگ، زلزله، طوفان، سيل و(حوادث خاص  2 
8 8/6  8/5  6/20 كارفرما در اجراي تعهدات ماليتأخير  3 

8/7  4/7  4/4  6/19  
تغييرات قابل توجـه در قيمـت مـواد اصـلي مـورد

 استفاده در پروژه
4 

شرايط مختلفدليلبهبروز مشكل در حمل و نقل 19 5 6 8
 سايت

5 

4/8  2/6  4/4  6 تجهيزات جانبي تأميندر  تأخير 19 

6/4  8/6  4/7  8/18  
احتياطي در حمل و نگهداري مـواد،تصادفات و بي

ها كه منجر به آسيب ديدگي يا  تجهيزات و دستگاه
 شود مي از بين رفتن آن

7 

4/5  7 2/6  6/18  
و ابزارها بـا اسـتانداردهايهاروشستفاده ازعدم ا

 مورد نظر طراحي
8 

5 4/6  2/7  6/18  
ماننـد تـوربين،(ت اصـليتجهيـزاتأميندرتأخير

 ..).ژنراتور و
9 

5 8/5  6/7  4/18  
گيـري شـرايط خـاص در قـرارداد كـهعدم در نظر

بيني  شركت را در هنگام بروز حوادث غيرقابل پيش
 .حمايت كند

10 

  
ختلـف پـروژه نيـز ارزيـابي و     افـزار مطلـب، ريسـك فازهـاي م     ين بـا اسـتفاده از نـرم   همچن

هـا،   احتمال بروز ريسك هر فاز از ميانگين احتمال بروز ريسـك زيرمجموعـه  . شدندبندي  اولويت
ي زيرمجموعه و امتياز تـوان مواجهـه   ها ريسكامتياز اثر ريسك هر فاز، از ميانگين اثر مالي بروز 

شـده   كسـب  نهايي هـر فـاز، از مجمـوع امتيازهـاي     امتياز. روش محاسبه شده استنيز به همين 
 ايـن نتـايج  بـر اسـاس   . نمـايش داده شـده اسـت    6 ي و نتـايج در جـدول شـماره    آمـده  دست به
فـاز چهـارم    ،ترين فاز پروژه پرريسك. از پروژه نيز شناسايي شدترين ف اهميت ترين و كم اهميت پر
يعني قـرارداد و مقـدمات ارزيـابي     ،ترين فاز اول پروژه ريسك زات و كمتجهي تأمينيعني فاز  ،آن

  .شده است
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 مختلف پروژه فازهفت بندي  رتبه .6جدول 
 رتبه شاخص ريسك امتياز توان مواجهه اثر احتمال

35/7 75/6 8/5 9/19 )چهارمفاز(تجهيزاتتأمين  1 

28/7 89/6 16/5 33/19 )فاز سوم(بودجهتأمين  2 

97/6 37/7 87/4 2/19 )فاز هفتم(اندازي و تحويلراه  3 

78/6 32/6 43/5 53/18 )فاز دوم(طراحي و مهندسي 4 

48/6 43/6 6/5 51/18 )فاز ششم(نصب  5 

98/5 59/5 58/4 5/16 )فاز پنجم(ساخت  6 

4/5 37/5 66/5 43/16 )فاز اول(قرارداد و تشريفات شكلي 7 

  

 نظران شده از سوي صاحب كسبامتيازهاي . 7جدول 

 احتمال اثر توان مواجهه شاخص ريسك
    قرارداد و تشريفات شكلي. 1
 6 8/4 6/4 شرايط اوليه شروع كارسازيتأخير در آماده. 1
 6 8/4 2/5 مسائل ناشي از عدم توجه به تقدمات و روال اداري. 2
تـوجهي در مواجهـه بــا ايـرادات موجـود در قــوانين و بـي . 3

 ها نامه آيين
4/6 5 5 

 5 5 4/4 تأخير در حل اختلافات بر سر مسائل قراردادي .4
 4/6 2/6 4 تأخير در عقد و نهايي شدن قراردادهاي فرعي. 5
 5 8/5 6/7 گيري شرايط خاص در قرارداد عدم در نظر .6
 ECA 4/7 6 4/4عدم توافق در انعقاد. 7
    طراحي و مهندسي. 2
ها و ابزارها با استانداردهاي مورد نظراز روشعدم استفاده. 1

 در طراحي 
8/6 7 4/5 

 5/6 5/5 8/4 درك نادرست از تغيير در ابعاد كار منجر به طراحي مجدد. 2
 5/5 7 3/5 تضاد بين اسناد و مدارك قراردادي با طراحي .3
هــاي مهندســي در تعيــينعــدم همــاهنگي بــين بخــش. 4

 معيارهاي عملكردي 
2/6 7 3/7 

 8/6 8/7 3/6 اطلاعات ناقص، ناپيوسته و استفاده غير دقيق از اطلاعات. 5
 8 5/6 8/5 هاي نيروي كار و موادتخمين نادرست از هزينه. 6
 5/7 5 5/4 تأخير در طراحي و تهيه مدارك طراحي پايه و تفضيلي. 7
 9/6 9/6 3/5 .شودكاري ميوجود خطا در طراحي كه منجر به دوباره. 8
 2/6 7 2/4 تأخير در دريافت اطلاعات مورد نياز در طراحي. 9
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 احتمال اثر توان مواجهه شاخص ريسك
 5/6 5/4 2/4 تأخير مشاور در اعلام نظرات. 10
 8 3/5 3/6 برآورد و تخمين نادرست زمان واقعي پايان كار. 11
    تأمين بودجه. 3
 LC 5/4 5/6 7تأخير در گشايش .1
 5.8 5/6 5/4 )تعديل(اردادتغيير غيرمنتظره نرخ بهره در طول مدت قر .2
 6.8 8/6 3/4 نرخ ارز در طول مدت قراردادينوسان غير منتظره. 3
 8 8/6 6.8 گذارگذاري يا انصراف سرمايهقطع سرمايه .4
ينــرخ تــورم خــارج از محــدودهيتغييــر غيــر منتظــره .5

 بيني شده پيش
5 8/6 7 

 8 8/6 8/5 تأخير كارفرما در اجراي تعهدات مالي .6
تغييرات قابل توجه در قيمت مواد اصلي مورد استفاده در .7

 پروژه
4/4 4/7 8/7 

 8/7 5/7 6 قوانين اداري و صنعتي،تغيير نرخ ماليات .8
    تأمين تجهيزات. 4
 8 6 5 دليل شرايط مختلف سايتبروز مشكل در حمل و نقل به .1
 5 4/6 2/7 ..)ن، ژنراتور ومانند توربي(تأخير در تأمين تجهيزات اصلي. 2
 4/8 2/6 4/4 تأخير در تأمين تجهيزات جانبي. 3
هاي سياسـي وعلت تحريمعدم امكان تأمين تجهيزات به. 4

 اقتصادي
6/6 4/8 8 

    ساخت. 5
عدم هماهنگي ابزار و تجهيزات منجر به نقصان عملكـرد .1

 كل سيستم 
8/4 2/5 5/6 

 7/4 5/6 5 يت در ساخت قطعاتاستفاده از مواد كم كيف. 2
عدم ساخت صحيح اجزاي يك تجهيز كه منجر به نقـص .3

 .عملكرد
4 6/5 4/6 

بروز مشكلات فني در يك تجهيز كه منـتج بـه عـودت و. 4
 كاري دوباره

5/4 5/6 3/6 

    نصب. 6
 5/6 7 2/4 رعايت نكردن استانداردهاي امنيتي فردي و محيطي .1
 2/6 5 5/4 )كم كاري(در انجام وظايفاشتباهات و قصور .2
 8/7 7 3/5 عدم هماهنگي بين پيمانكاران. 3
ــي .4 ــواد،تصــادفات و ب ــداري م ــاطي در حمــل و نگه احتي

 تجهيزات
8/7 8/6 6/4 

 8/4 8/7 2/9 ...)جنگ، زلزله، طوفان، سيل و(حوادث خاص .5
 2/6 7 2/4 سوزي و دزدي آتش. 6
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 احتمال اثر توان مواجهه شاخص ريسك
 8 3/4 5 دليل شرايط خاص جويهتأخير در انجام كار ب. 7
ناتواني پيمانكاران جزء در پايبندي بـه تعهـدات و ناتمـام .8

 گذاشتن كار
2/6 7 3/7 

 3/7 7 2/6 هاي كاري منجر به ناهماهنگيارتباطات ضعيف تيم. 9
 7 8/5 5/4 نداشتن صلاحيت تكنيكي كافي پيمانكاران .10
 5/6 5/5 8/4 ساني متبحر و باعدم دسترسي و استفاده از نيروي ان. 11
بروز مشكلات اجرايي حين نصب به علت قصور پيمانكار. 12

 نصاب 
3/5 7 5/5 

    و تحويلاندازي راه. 7
دليل عدم اجـراي بـا كيفيـتبهاندازيراهبروز مشكل در. 1

 ساخت و نصب
5/4 6 2/6 

شـرايطسـازيدليل عـدم آمـادهبروز مشكل در تحويل به. 2
  رماكارف

3/4 5/9 9/6 

دليل عدم در نظرگيـري تـواناندازي بهبروز مشكل در راه. 3
 يا ظرفيت 

8/5 6/9 8/7 

  گيري نتيجه
مثبـت و منفـي بـر پـروژه دارنـد و       اثرهاي ،ها حوادثي احتمالي هستند كه در صورت بروز ريسك

هـا   ثبـت ريسـك  م اثرهـاي منفي و افـزايش   آثاربراي كاهش  مند نظامفرايندي  ،مديريت ريسك
هـاي   ها بر پروژه دارند و يكي از گـام  آثاري است كه بروز ريسكين تر مهممالي از  اثرهاي. است

كارگيري از نگرشي نوين در  هاين پژوهش با ب. ها است ارزيابي اين ريسك ،اصلي مديريت ريسك
 ـ. كنـد  مـي  ارزيابي ريسك، مدلي مبتني بر سه شاخص را براي ارزيابي ريسك معرفـي  ن مـدل  اي

هـاي نيروگـاهي در كنـار     پـروژه  ي هـاي تهديدكننـده   نقش توانايي سازمان در مواجهه با ريسك
سه شـاخص   ي ها را بر پايه دانسته و تحليل ريسك مؤثرارزيابي آنها  احتمال و اثر بروز ريسك در

از هـاي ف ـ  ريسـك  پژوهشبر اساس نتايج اين . احتمال، اثر مالي و توان مواجهه انجام داده است
ترين فاز پروژه در  كه كمترين اهميت تجهيزات بيشترين اثر مالي را بر پروژه دارند، در حالي تأمين

  .صورت بروز ريسك، فاز قرارداد و مقدمات شناخته شده است

  منابع
، دانشـگاه تهـران،   هـا  منظور تعيين موقعيت ريسـك پـروژه   الگويي جديد به ي ارائه سعيدي، آزيتا، .1

  .شناسي ارشد مديريت صنعتيكار ي نامه پايان
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