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Introduction: Given the widespread use of virtual education in the universities, the 

need to maintain education in the form of e-learning during the COVID-19 

pandemic as an alternative to in-person education, as well as the use of the 

experiences and perspectives of professors to improve the quality and quantity of e-

learning in the future, has led to a study entitled "exploring the experiences of 

sports science professors with the challenges and achievements of virtual education 

during the coronavirus pandemic". 

Methods: The study was descriptive phenomenological research with qualitative 

approach. Participants in the study were professors of sports science at Azarbaijan 

Shahid Madani University who were selected through a convenience sampling 

method. The participants’ contribution was preceded until the data collection was 

completed. In order to collect data, in-depth semi-structured interview was used and 

to analyze qualitative data Colaizzi's method was used.  

Results: Based on the analysis of participants' experiences, 5 main categories 

(inefficiency of teaching practical courses, lack of necessary virtual teaching 

infrastructure, the need to pay attention to teaching considerations, quality of 

evaluation and e-learning outcomes) and 26 sub-categories were identified. 

Conclusion: According to the findings, it was found that e-learning of practical 

courses was not desirable; therefore, it is recommended that more sufficient 

alternative and complementary methods complying with the educational goals be 

applied alongside consideration of health care protocols. 
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Extended Abstract 
 

Introduction 

The pandemic of corona virus seriously disrupted the 

whole society, as an example, the educational system, 

especially the higher education. As a result, countries 

around the world adopted various methods to maintain 

education during the pandemic such as online learning 

in which professors play critical roles. Given the 

emergence of the COVID-19 crisis, they must endure 

even greater efforts. Professors who are engaged in 

virtual teaching face many challenges. Review of the 

literature indicates that previous research has mainly 

focused on the experiences of students, parents, and 

teachers in virtual education, and there has been little 

quantitative research on the experiences of sports 

science professors with virtual education during the 

COVID-19 crisis in the country. Also, considering the 

nascent nature of widespread use of online education in 

the universities, the importance and necessity of 

continuing education through online education in the 

crisis of the Corona epidemic, as an accessible 

alternative to in-person education, as well as using the 

experiences and perspectives of professors to improve 

the quality and quantity of electronic education in the 

future, has led to the design and implementation of a 

study entitled "Exploring the experiences of sports 

science professors with challenges and solutions for 

virtual education during the COVID-19 crisis." The aim 

of the study was to identify weaknesses and needs in the 

education process during the crisis and similar 

conditions in the future, especially in the field of sports 

science, by recognizing challenges and appropriate 

actions to improve the quality of education. 

Methods 

The present research used a qualitative and descriptive 

phenomenological approach to understand the 

experiences of participants. Participants were selected 

among the sports science professors at Azarbaijan 

Shahid Madani University through 

convenience sampling (13 people) to participate in 

semi-structured interviews, and sampling continued 

until required data were achieved. The duration of the 

interviews ranged from 30 to 90 minutes. The interview 

process began with the question "Please describe your 

experience as a teacher of sports science courses 

regarding the challenges you faced during virtual 

teaching in the COVID-19 era," and continued until the 

participant had expressed their experiences. The 

participants in the research were faculty and visiting 

sports science professors who were teaching virtually 

during the COVID-19 pandemic and faced challenges 

during this period. In this regard, professors with at least 

two semesters of virtual teaching experience were 

selected. Colaizzi's method was used to analyze the 

qualitative data. In this method, first the interview text 

was separated with message elements in lines or 

paragraphs and concepts were extracted using open 

coding. Then, using axial coding, the extracted concepts 

were grouped into larger themes and an attempt was 

made to classify the issues into larger conceptual 

categories. In this step, the main category was identified 

first and then the other themes were categorized. Given 

that the initial open codes were enormous, after each 

stage of classification and data review, duplicate 

concepts were removed and similar concepts were 

merged. 

Results  
After examining each of the interviews and analyzing 

them, 5 main themes (ineffectiveness of teaching 

practical courses, lack of necessary virtual teaching 

infrastructure, the need to pay attention to 

considerations during teaching, solutions to enhance 

quality, virtual education prospects) and 26 related 

themes were extracted that are summarized in the table 

below. 

 



 

 

Table1. Themes extracted from qualitative data analysis 

Theme Category 
Inefficiency of teaching practical lessons 

 
Inability to do teamwork 

Lack of practical experience and inability to perform skills correctly 

The necessity of having the necessary facilities for training 

Decreased motivation 

Lack of regular attendance in classes 

Lack of proper face-to-face access to professors 

Lack of platforms required for virtual 

education 

 

No internet access 

Lack of familiarity with the virtual education space 

The difference in having electronic facilities 

Lack of sufficient educational facilities 

Weak cultural base 

The need to pay attention to 

considerations during teaching 
Accuracy and sensitivity in using words and sentences 

Impossibility of video communication 

Evaluation quality 

 
Impossibility of recognizing the real learning of practical lessons 

Increase the possibility of fraud 

Reducing the validity of the test 

Creating anxiety among students 

Impossibility of accurate assessment of professors 

Results of virtual education 

 
Removal of location dependence 

Eliminate time dependence 

reduction in costs 

Increasing media literacy 

The possibility of reusing content 

Increasing virtual communication 

Using creative methods in teaching 

Using the capacities of educational spaces 
 

Conclusion 
Finally, based on to the results, virtual education 

systems do not seem to have the necessary dynamics 

and efficiency for teaching practical courses. 

Therefore, in practical courses, only physical literacy 

can be expected to be transferred, as learning skills 

cannot be achieved without practical exercises in sports 

facilities and receiving feedback from a coach. 

Therefore, it is better for officials not to rely solely on 

online virtual systems in teaching practical courses and 

to use alternative and complementary methods in 

teaching practical courses, especially in the skill 

dimension, while observing health care protocols. 

Furthermore, to ensure high-quality teaching in 

practical courses, the institution or university can 

provide suitable facilities for the instructor to record 

appropriate videos. The next issue is the weakness of 

the JAM system in terms of evaluating students and the 

lack of supervisory measures to prevent cheating 

during online exams. Following this, officials need to 

consider this in designing and redesigning online 

education systems and make them user-friendly and 

aligned with users' needs. 
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  ها:واژهکلید

 ،استادانادراک 

 ،آموزش مجازی

 ،تحلیل محتوا

 ،علوم ورزشی

 .19کووید  
 

ش قالب آموز آموزش درادامۀ های کشور، ضرورت گسترده از آموزش مجازی در دانشگاهاستفادۀ با توجه به  مقدمه:

 ستادانادیدگاه  وگیری از تجارب ضوری و همچنین بهرهروش جایگزین آموزش ح عنوانبهالکترونیک در بحران کرونا، 
 استادان بتجار یکاوواای با عنوان در راستای بهبود کیفیت و کمیت آموزش الکترونیک در آینده، سبب شد تا مطالعه

 گیری کرونا طراحی و اجرا شود. همه رۀدوها و رهاوردهای آموزش مجازی در علوم ورزشی از چالش

در  کنندگانمشارکتتوصیفی صورت گرفت. پدیدارشناسانۀ وهش حاضر با رویکرد کیفی و طرح پژروش پژوهش: 

مدار انتخاب لاکگیری هدفمند مبودند که به روش نمونه جانیآذربا یمدن دیشهعلوم ورزشی دانشگاه  استادان ،پژوهش
بۀ مصاحاز  هادادهمنظور گردآوری بهادامه پیدا کرد. ها ر پژوهش، تا زمان اشباع دادهمشارکت د فرایندشدند. 

 زی استفاده شد. از روش کلای یفیک یهاداده یمحتواعمیق و برای تحلیل ساختاریافتۀ نیمه

سترهای بدریس دروس عملی، نبود تناکارامدی تم اصلی )پنج کنندگان، مشارکت تجارببر اساس تحلیل : هاافتهی

ی( و وزش مجازی آموردهااات حین تدریس، کیفیت ارزشیابی و رهمورد نیاز آموزش مجازی، ضرورت توجه به ملاحظ
 .شدمضمون مشخص  26

 روزاینا ،ر نیستها مشخص شد تدریس آنلاین دروس عملی، از مطلوبیت کافی برخوردابا توجه به یافته: یریگجهینت

های تکلعایت پرون دروس با رجایگزین و مکمل منطبق با اهداف آموزشی فراگیران در ای یهاوهیشاز  شودیمپیشنهاد 
 تیتقو هاخترسایزر است ، بهتیمجازآموزش  یهاسامانهدر  اریبسبا توجه به ضعف  نیهمچن بهداشتی استفاده شود.

 استفاده شود. یترمناسب یهاسامانهشده و از 

ها و رهاوردهای علوم ورزشی از چالش استادانزیستۀ  تجاربواکاوی  (.1402) دهیسپ، یشبان، رسول؛ یفرجبهبود؛  ،یقلیاری؛ صبا، ییباید ؛یمهد، یریبش: استناد

 .175-151، 15( 3)، یورزش تیریمد هینشر. 19گیری کوویدهمه دورۀآموزش مجازی در 

                 5.28182021.33095JSM./10.22059DOI:http//doi.org/   
                                                   

 سندگانی( به نو4.0NC -CC BYکامنز ) ویتیکر سنسیخود را بر اساس لا یفکر تیاست و حق مالک گانیرا یعلم یۀنشر نیا 
 jsm@ut.ac.ir.ایمیل:  | https://jsm.ut.ac.ir/آدرس نشریه:  |.ده استواگذار کر

 نویسندگان. ©  ناشر: انتشارات دانشگاه تهران.   
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  مقدمه

در بیشتر  1ر، جهان را تحت تأثیر قرار خود قرار داده است، شیوع ویروس کروناهای ناگهانی که در چند مدت اخییکی از تغییرات و بحران
این  لاه کنتررثرترین ؤم ،ی اجتماعیذارگفاصلهو  ترین تهدید بشریت در روزهای اخیر استویروس کرونا بزرگکشورهای جهان است. 

با سرعت باورنکردنی جهانی  19(. ویروس کووید 2020، 2نیآماگساجد و ) استت جهانی بهداشسازمان های العملردستوبنا بر ی ربیما
شدن  جهانیشده است.  منجر های بهداشتی، اقتصادی، آموزشیها در سراسر جهان و ایجاد مراقبتشده و به تغییر سبک زندگی انسان

خصوص آموزش عالی بهو  یآموزشهای جامعه را با اختلال مواجه کرده است. نظام جدی تمامی بخش طوربه کرونا، بحران شیوع ویروس
درصد از جمعیت دانشجویی  90نبوده و در سراسر جهان تحت تأثیر این بحران قرار گرفته است و تقریباً مستثنا کشورها نیز از این قاعده 

(. در نتیجه، 2020، و همکاران 3اوسو فورجورکند )دانشجویان را تهدید میآیندۀ جهان را تحت تأثیر قرار داده و حقوق تحصیلات 
ها اند که یکی از این روشگیری در پیش گرفتهآموزش در طی همهادامۀ برای  را های مختلفیکشورهای مختلف در سراسر جهان راه

 (. 2020، 4ایلایبازهمان آموزش مجازی است ) ایروی آوردن به آموزش از راه دور 

 اعلام از ناشی که شدند روروبه یدشوار شرایط با 1399سال تحصیلی  دوم نیمسال از پرورش در ایران نیز و آموزش و عالی آموزش
، یاقتصاد یامدهایپ گرفتن نظر در بود. با 19 کووید یماریب و گسترش کرونا ویروس یریگهمه دلیلبه کشور در العادهفوق وضعیت
 اثر کنونی از بحران شدتبه که ملی یکردهاکار از یکی جهان، مردم ارکان زندگی همۀ در ویروس این یریگهمه فرهنگی و اجتماعی
 و آموزش بخش در آموزشی کشور نظام 1399اسفندماه  اوایل از اجتماعی، یهایگذارفاصلهرعایت  دلیلبه چراکه است؛ آموزش ،پذیرفته
 و تدوین دغدغۀ ،یماریب این حذف به کمک یبرا هادانشگاه و مدارس تعطیلی آغاز از. اندشده نوعی تعطیلبه عالی آموزش و پرورش

 تبدیل آموزشی یهانظام چالش نیتربزرگ به خانگی قرنطینۀ در شرایط و منزل در هاآموزش تداوم یبرا تحصیلی یهابرنامه یاجرا
 داد، نظام آموزشی کشور در این شرایط انجام که یجد و مهم بسیار یهابرنامه از (. در نتیجه یکی2020، نیفردو  یمیسلاست ) شده

 که است کرده اعلام یاهیانیبطبق  نیز جهانی بهداشت است. سازمان 5مجازی از طریق فضای آموزش همان یا آموزش الکترونیک بحث
، 6بندر) ستآموزش در شرایط بحران کروناادامۀ  یهاراه بهترین از آنلاین آموزش و تلویزیون رادیو، پادکست، مانند دور راه از آموزش
و  لاتمشک ۀو مدارس، با هم هادانشگاهدر فضای الکترونیک و مجازی در  آنلاین یهاآموزشعیتی برگزاری در چنین وض(. 2020

ت شده است. مؤسسات آموزش عالی دنیا در واکنش به این لاتنگناها مورد توجه قرار گرفته و کرونا زبان گویای بسیاری از نقایص و مشک
ین و ابزارهای دیجیتال روی بیاورند. در را تعطیل کنند و به یادگیری آنلا هادانشگاه یهاسیپرداند وضعیت اضطراری جهانی، مجبور شده

 (. 2020، 7یکوارللکواچ) کرده استرو های روبسابقهبی یهاچالشبا را  هادانشگاهنتیجه شیوع کرونا، 

 صورتبهتا آنها بتوانند  دهدیمن اجازه را ای استادانآموزش رسمی مانند دانشگاه، آموزش مجازی به دانشجویان و  نظامدر یک 
این (. 2002و همکاران،  8جانگ) مشارکتی و توزیع شده، با همدیگر در محیط اینترنتی در تعامل باشند صورتبههمزمان یا غیرهمزمان و 
ب نیاز و توان تنظیم کنند؛ بنابراین یادگیری خود را بر حس رونددهد تا از منابع مختلف استفاده کنند و همچنین تعامل به آنها امکان می

بارز آموزش مجازی، آن است که کسانی که درگیر این نوع آموزش هستند، چه مربی و چه یادگیرنده، در مکان و به احتمال زیاد  ۀمشخص
نیز  9دور اضطراری (. آموزش از راه2021، یمیکر) مجازی است یهاطیمحاین تعامل،  ۀوسیلدر زمان متفاوتی با هم در تعامل هستند و 

ارائۀ ها، مشکلات محلی و سایر انواع بلایای طبیعی( یک تغییر موقتی در گیر، جنگهای همهمثال بیماری رایبشرایط بحرانی ) دلیلبه

                                                 
1. Coronavirus 
2. Sajed & Amagain 
3. Owusu-Fordjour   
4. Basilaia  
5. Virtual education 
6. Bender 
7. Quacquarelli 
8. Jung  
9. Emergency Remote Education (ERE) 
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. بنابراین هدف اصلی در این شرایط بازآفرینی یک (2020، 2؛ گولدن2020و همکاران،  1)هوجز به یک روش دیگر است یآموزشخدمات 
اندازی تر است؛ یعنی راهآموزشی و آموزشی به روشی سریعکمکآموزش جامع نیست، بلکه فراهم کردن دسترسی موقت به وسایل نظام 

 (. 2018، 4اهیالمو  یشاوا؛ 2018، 3یالامرو  اهیالمقابل اعتماد در مواقع اضطراری یا بحران در این زمینه ) طوربهو دسترسی سریع آنها، 

 دیکوو یماریب یریگهمهآموزشی است که بر اثر بحران حوزۀ موقتی در پدیدۀ های آنلاین یک ای حضوری به کلاسهتبدیل کلاس
اگرچه تنهایی پاسخگوی نیاز آموزش عالی کشورها نخواهد بود. بهرسد در راستای آموزش دانشجویان، نظر میبهاتفاق افتاده است و  19

 هاتیقابل یبرخ ییکرد، اما منجر به شکوفا لیجامعه از جمله سلامت مردم تحم یهاتمام شاخص بررا  یادیکرونا، مشکلات ز گیریهمه
در سراسر کشور اشاره کرد. به نظر  یآموزش مجاز افتنیشدن و رونق  ریبه فراگ توانیشد که از جمله آن م رانیاها مثل کشور یبرخدر 

 گر،یمعطوف شده است. از طرف د یمجاز یهابه آموزش یشتریده و توجه بش یدیوارد فاز جد مادر کشور  یکه آموزش مجاز رسدیم
 (.2020فرد،  یغفور) دانواقف شده یکیالکترون 6یریادگیبر  یمبتن یو آموزش 5آموزش از راه دور تیبر اهم شیاز پ شیب زیامر ن مسئولان

و دانشجو، وابسته نبودن کلاس به زمان  استادان یکیزیف به حضور ازیاز جمله عدم ن ییهاتیمز دلیلبه یآموزش مجاز رسدینظر مبه
 ینحوبه دیاست که با یدر حال نیا و بردارد انیرا از م یآموزش حضور یهاتیاز محدود یبرخ تواندیم ،یخاص و سهولت دسترس

 تواندینم یابرنامهر طرح و ه یاجراکه  هرچند، شودن لیخود به چالش تبد یمجازآموزش که د گیر انجام یزیرو برنامه یاستگذاریس
شده در ارائه یآموزش مجاز و رهاوردهای هاشناخت چالش رونیازا ؛(2017، یقربانخان)ها باشد از مسائل، مشکلات و چالش یخال

  برخوردار است. یاژهیو تیکشور از اهم یهادانشگاه

عات و لاهای فناوری اطمهارت ۀتوسعمانند هایی یرساختسازی و فراهم کردن زدر نگاه کلی، اجرای آموزش مجازی مستلزم آماده
ایجاد مراکز ، جهانی ۀشبکتجهیز به رایانه و دسترسی به  ،افزارهای آموزشیگسترش کمیّ و کیفی در تولید نرم ،ارتباطات در تمام سطوح

است. در تمامی  ینیچننیاو موارد  روزمرهعات در امور لاتوسعه فرهنگ استفاده از فناوری اط ،عات و ارتباطاتلاهای اطآموزش مهارت
 عنوانبه استادان( که در این میان 2021، و همکاران یجعفر) نیاز، داشتن منابع انسانی کافی و توانمند است مورد ۀاولیاین مراحل منبع 

ایجاد موفقیت مطلوب در  رکن برای نیترمهمتری دارند و فاکتورهای اصلی آموزش و پژوهش آموزش عالی کشور، نقش بسیار پررنگ
 استادان، 19-دیکووگیری ( و با توجه به ظهور بحران همه2020بشردوست و همکاران، تحقق اهداف آموزشی و پژوهشی هستند )

های تحصیلی ناخودآگاه، وارد این بخش از تغییر تمامی رشته استادانبایست زحمات مضاعفی را در این برهه از زمان متحمل شوند. می
های تحصیلی تحت پوشش وزارت علوم است که وارد این علوم ورزشی هم یکی از رشتهرشتۀ پردازند و اند و به تدریس مجازی میشده
 طورنیهمو استادان را متوجه  یمتعدد یهاچالشرشته و دروس آن  تیماهبا توجه به  دهدیمنشان  یدانیمشده است و شواهد  رییتغفاز 

های مرتبط با علوم انسانی دانست که از علوم مختلفی مانند توان یکی از رشتهعلوم ورزشی را میرشتۀ ت. رشته کرده اس انیدانشجو
 زینداشتن دروس نظری، عملی و کارورزی و  دلیلبهتشکیل شده و  رهیغو  یشناسبیآسشناسی، مدیریت، فیزیولوژی، جامعهروانشناسی، 

های علوم انسانی دارد. با این حال، با ماهیتی متفاوت از سایر رشته یعملدروس  یهاکلاسدر  استادانو  انیدانشجو یکیزیفتماس 
 استادانبرای  های آنلایندر کلاس یعملخصوص دروس بهعلوم ورزشی، آموزش و یاددهی دروس و  رشتۀتوجه به ماهیت متفاوت 

تعامل بین دانشجویان و  کهاند گزارش دادهها شپژوهبسیاری از  یدانشگاهدروس  سیتدرآسان نیست. در خصوص مسائل و مشکلات 
و  7پورسلسازد )مواجه می مشکلشود و دانشجویان را با سنتی ایجاد می یهاکلاسدر  کهاز آن است  کمترهای آنلاین در دوره استادان

 یکنواختی ی،بدن تیترب نیلاآن یهامشکلات کلاس( در پژوهش خود عنوان کردند 2020) 8سوجئونگ و که طوریبه(؛ 2000، همکاران

                                                 
1. Hodges  
2. Golden  
3. Almaiah and Alamri 
4. Shawai and Almaiah 
5. Remote education  
6. Learning-based training 
7. Purcell-Robertson and Purcell 
8. Jeong and So 
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آن  ۀجینتکه  شودینم دادهنشان  عملیآموزش  یکاف ۀاندازمحدود بود که به  یآموزش یمحدود و محتوا یطیمح طیها در شراکلاس
که ( نیز اشاره کردند 2021) 1یو و جی .(2020سو، جئونگ و ) بود نیآنلا صورتبههای ورزشی فعالیت یدر اجرا استادانفقدان تخصص 

طور مستمر به بهبرای اجرای موفق از طرف مدرس ارائه شود و  تیفیباکو  موقعبهعملی تربیت بدنی، باید بازخورد  یهاکلاسدر 
های موجود در آموزش مجازی را در چهار ( در پژوهش خود چالش2020(. جعفری و همکاران )2021، یجیو و ) یادگیرندگان انگیزه دهند

کلاس، آمادگی و آموزش ناکافی به مدرس و دانشجو و مسائل عاطفی و فرهنگی و ادارۀ نات و تجهیزات، کنترل و اصلی شامل امکاطبقۀ 
های اجتماعی را ( نیز در پژوهش خود محاسن و معایب آموزش مجازی در شبکه2020محمدی و همکاران ). زیرطبقه استخراج کرد 11

جاد فرصت خلاقیت؛ معایب: عدم تمایل به انجام تکالیف کلاسی و کاهش پایبندی به آموزشی )محاسن: تداوم تحصیل و ایمقولۀ در پنج 
مقررات نظم و انضباط کلاسی(، اجتماعی )محاسن: آزادی عمل دانش آموزان و نظارت بیشتر والدین؛ معایب: حذف فعالیت گروهی و 

جدید؛ معایب: تجربۀ نظام تعلیم و تربیت و ایجاد رصۀ عآموزان(، فرهنگی )محاسن: ورود آموزش مجازی به دانش یپرتحواستنبلی و 
تهیۀ ایاب و ذهاب و ضرورت هزینۀ حوصلگی برخی از والدین(، اقتصادی )محاسن: کاهش حذف کاریزمای حضور معلم و خستگی و بی

ای سواد رسانهارتقای ( و فنی )ویژه والدین شاغلبهگذاری کم والدین وقتهای اجتماعی؛ معایب: افزار لازم جهت استفاده از شبکهسخت
 .بندی کردنداطلاعات( طبقه یورافنحسن و معایب: عدم جذابیت بصری ویدئوها و عدم تسلط به  عنوانبهوالدین 

هستند. بر اساس  رووبهرهای بسیاری ی که در امر تدریس مجازی مشغول به فعالیت هستند، با چالشاستادانمذکور با توجه به مطالب 
( و 2021، یانیک؛ 2020ران، و همکا یجعفر) بیشتر در خصوص تجارب دانشجویان گرفتههای انجامهای موجود، پژوهشپیشینه
تجارب زیستۀ ث واکاوی اختصاصی به بح صورتبهو  است( از آموزش مجازی 2020و همکاران،  یمحمدآموزان و والدین )دانش

ریق طجارب، از ک مناسب تگیری کرونا در داخل کشور پرداخته نشده است. درهمهدورۀ علوم ورزشی از آموزش مجازی در  استادان
کنندگان، کتتر است؛ چراکه در روش کیفی پژوهشگر قادر است با ورود به محیط درونی مشارتر و واضحمصاحبه و به روش کیفی، عمیق

های کشور، نشگاهجازی در دامن استفاده گسترده از آموزش ه به نوپا بود. همچنین با توجکندها معنی بخشیده و متغیرها را کشف به واژه
موزش آترین روش جایگزین در دسترس عنوانبهگیری کرونا، آموزش در قالب آموزش الکترونیک در بحران همهادامۀ اهمیت و ضرورت 

ی بهبود در راستا اناستادو دیدگاه گیری از تجارب مکمل در شرایط بحران و همچنین بهره صورتبهآموزش الکترونیک ادامۀ حضوری، و 
ها و ی از چالشعلوم ورزش استادان ربتجا یواکاو»ای با عنوان کیفیت و کمیت آموزش الکترونیک در آینده، سبب شد تا مطالعه

قاط نخت جهت شنا در یمطلوبنحو بهها، طراحی و  اجرا شود تا با شناخت چالش «گیری کروناهمه دورۀرهاوردهای آموزش مجازی در 
خصوص هبآموزش،  تیفیکرداشته و بگام  ندهیآمشابه  طیشرا ایدوران کرونا و  یریگهمهآموزش در دوران  ندیفراضعف و قابل بهبود در 

 را ارتقا داد.  یورزشعلوم  رشتۀدر 

 

 پژوهش یشناسروش

حاضر درک ماهیت و  پژوهشکه هدف  آنجا ازاست. گرفته پژوهش حاضر، در قالب روش کیفی و رویکرد پدیدارشناسی توصیفی انجام 
گیری کرونا در سال در دوران همه یورزشعلوم  رشتۀهای موجود در آموزش مجازی دروس علوم ورزشی از چالش استادان ۀزیست ۀتجرب

به زبان ساده پدیدارشناسی توصیفی  کنندگان استفاده شد.تجربۀ مشارکتمنظور درک به پدیدارشناسی توصیفیبود، از رویکرد  1399
در  کنندگانمشارکت .(2019، 2تیرا)دهند و به آن معنا می کنندمیخاصی را تجربه  ۀپدید کنندگانمشارکتبیانگر این است که چگونه 

جدیدی حاصل  یکدهاو  اربتجکه زمانیها، یعنی تا مدار انتخاب شدند و تا زمان اشباع دادهگیری هدفمند ملاکپژوهش به روش نمونه
کنند. بیان می موردنظرکنندگان بیشتر تجارب شخصی خود را از موضوع ساختاریافته، شرکتنیمه ۀگیری ادامه یافت. در مصاحبد، نمونهنش

ساختاریافته عمیق بهره گرفته شد و به همین نیمهشیوۀ مصاحبۀ های پژوهش از داده یگردآوربر این اساس در پژوهش حاضر برای 

                                                 
1. Yu and Jee 
2. Wright 
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در دوران کرونا تلاش بر این بود که  جانیآذربا یمدن دیشهعلوم ورزشی دانشگاه  استادانهای موجود چالش و تجاربدر خصوص سبب 
آموزش به شکل مجازی که در طی این دوران با آن  یهاچالشخود از تجارب زیستۀ کنندگان نظر کارشناسی نداده و بیشتر تا مشارکت

های منطقی، بلکه بر بر شواهد تجربی متکی است و نه بر استدلال صرفاًارشناسی، نه کنند. رویکرد توصیفی پدید انیبمواجه بودند، 
دهد. چنین رویکردی درصدد روشن کند که به جهان زندگی، شکل و معنی میکند و اصولی را سازماندهی میساختار تجربه توجه می

 یامامکردن امری دیدنی است ) تیرؤعبارتی درصدد قابل به شوند، است؛که در آگاهی ظاهر میگونههمانکردن ماهیت این ساختارها، 
ها در خصوص انتخاب محل و زمان مصاحبه و انتخاب شوندهاز مصاحبه کی(. قبل از انجام مصاحبه، با هر 2012و همکاران،  یگارودیس

حات لازم در خصوص اهداف پژوهش آمده و توضی عملبه( توافق کنندهمشارکتفضایی مناسب برای مصاحبه )بر حسب راحت بودن فرد 
ها با استفاده از دستگاه ضبط صدا، رضایت آگاهانه در خصوص مشارکت در ارائه شد. همچنین جهت انجام مصاحبه و ضبط صحبت

 .گرفتو چهره به چهره انجام  یحضورهای بهداشتی، به شکل ها با رعایت کامل پروتکلو مصاحبه شدکنندگان اخذ مصاحبه از مشارکت
، به شکل محرمانه و بدون ذکر لیوتحلهیتجزمنظور بههای پژوهش ضمن تمام دادهدر دقیقه بود.  90تا  30 ۀها در بازمدت زمان مصاحبه

این اطمینان داده شد که نتایج تحقیق بدون اشاره  کنندگانمشارکتطور به تمامی و همینگرفت کنندگان در مصاحبه انجام مشارکتنام 
 تشر خواهد شد. به اسامی من

و گرفت ام ه چهره انجعمیق بود، چراکه مصاحبه به روش چهره ب ۀساختاریافتنیمهمصاحبۀ آوری اطلاعات، در این تحقیق ابزار جمع
 ۀپژوهش، به هم ایندفردست آمد. در بههای قبلی تر شدن پاسخمنظور روشنبهجدید  سؤالاتتر با مطرح کردن اطلاعات دقیق

ا طرح بمصاحبه،  دفراینتوانند انصراف بدهند. شرکت در مصاحبه میادامۀ ان اعلام شد که در صورت عدم تمایل برای کنندگمشارکت
د جازی داشتیهایی که در طی دوران کرونا از تدریس معلوم ورزشی، در خصوص چالش رشتۀعنوان مدرس دروس بهخود تجربۀ » سؤال

ا کارشناسی یکه مطلب غیرمرتبط یافت و زمانیادامه می ،کردخود را بیان میتجارب کننده ارکتمشکه زمانیآغاز شد و تا « را بیان کنید
در خصوص  که شدکننده خواسته مشارکتت کوتاه مجدد در راستای اهداف پژوهش، از کرد، با سؤالاکرد، یا مطلبی بیان نمیبیان می

ده شبی که بیان و مطالتجارب  س از هر مصاحبه،پتوضیح دهد.  ،رو بودهکه طی این مدت با آن روبرا های آموزش مجازی خود چالش
که  بودند جانیآذربا یمدن دیشهعلوم ورزشی دانشگاه  استاداناز  نفر 13کنندگان پژوهش حاضر روی کاغذ نوشته شد. مشارکت ناًیعبود 
لمی عهیأت  استادانکنندگان در تحقیق، انتخاب مشارکتارائه شده است. معیارهای  1شناختی آنها در جدول جمعیتهای از ویژگی یبرخ

وران مواجه دهایی در این الشچو مدعو علوم ورزشی بودند که در دوران کرونا مشغول به تدریس به شکل مجازی بودند و با مشکلات و 
 ءزهای مختلف جز جنسیتین ادو ترم تدریس مجازی داشتند. همچنسابقۀ انتخاب شدند که حداقل  یاستادان زمینهبودند. در این 

 مصاحبه اشاره کرد. ادامۀ ه توان به عدم تمایل بیهای خروج هم مکنندگان در نظر گرفته شدند. از ملاکمشارکت

و  هاچالشبدنی به چه صورتی است و با چه  تربیت رشتۀآموزش مجازی در  یهاکلاسشما در تجربۀ با این پرسش که  هامصاحبه
از روش  یفیک یهاداده یمحتوابرای تحلیل  .یافت ادامه تریجزئ هایپرسش با و شد آغاز ین دوران مواجه بودید؟در ا ییهافرصت

و  تیبااهمهای کنندگان؛ استخراج عبارتمشارکتهای مهم ها و یافتهتوصیفتمامی استفاده شد: خواندن دقیق  لیذدر مراحل  1کلایزی
و مفاهیم مشترک در  کنندگانمشارکتتوصیفات  یسازمرتببه جملات مهم استخراج شده؛ بخشی جملات مرتبط با پدیده؛ مفهوم

شده به توصیف جامع و کامل؛ تبدیل توصیف کامل پدیده به یک توصیف واقعی خلاصه و استنتاجعقاید تمامی های خاص؛ تبدیل دسته
ها در بخش تحلیل داده فرایند(. در مورد 21ها )داده یینها یریدپذییتأ، و یاعتمادساز، یریپذانتقال، یمعتبرساز تینهامختصر و در 

 کیفی، ابتدا متن مصاحبه با عناصر دارای پیام در خطوط یا پاراگراف جداسازی شد و با استفاده از کدگذاری باز مفاهیم استخراج شدند. در
ها در تری قرار گرفتند و سعی شد که مقولههای بزرگمرحله بعدی، با استفاده از کدگذاری محوری، مفاهیم استخراج شده در قالب تم

بندی شدند. با توجه به ها دستهاصلی تعیین شد سپس سایر تممقولۀ بندی شوند. در این مرحله ابتدا های بزرگ مفهومی طبقهقالب دسته

                                                 
1. Colaizzi 
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ا، مفاهیم تکراری حذف و مفاهیم مشابه در هم هبندی و بررسی دادهاز هر مرحله طبقهپس شده زیاد بودند، اولیۀ استخراجاینکه کدهای باز
 ادغام شدند. 

 
 کنندگان در پژوهش شناختی مشارکت. مشخصات جمعیت1جدول 

علمیمرتبۀ  کد )سال( تدریس ۀسابق جنسیت تحصیلات  )دقیقه( مدت مصاحبه   

  35  9 مرد دکتری دانشیار 1

 45  18 مرد دکتری دانشیار 2

  30  3 زن ارشد مربی 3

  34  3 زن ارشد مربی 4

  42  2 زن ارشد مربی 5

  50  2 زن ارشد مربی 6

 55  3 مرد دکتری مربی 7

  90  6 مرد دکتری استادیار 8

  65  12 زن دکتری استادیار 9

  80  7 مرد دکتری استادیار 10

  55  15 زن دکتری استادیار 11

 90  10 مرد دکتری دانشیار 12

تریدانشجوی دک مربی 13  30  3 مرد 

 

 منظوربه(. 2015، و همکاران فردییدانا) استهای کیفی قابلیت اعتماد معادل روایی و پایایی معتقدند در پژوهش 1گابا و لینکن
ها حاصل مصاحبه به این نتیجه دست یافتند که اطلاعات جدیدی از مصاحبه 11از پس سنجش قابلیت اعتماد در این پژوهش، محققان 

ن در طول پژوهش ا. مشارکت مداوم محققشدندهای اصلی و فرعی، توسط همکاران دیگر پژوهش نیز، بازبینی مضمون رونیازا، شودنمی
تحلیل آنها و مرحلۀ ها و چه در گردآوری دادهمرحلۀ ن چه در اشخصی محقق هایها، عدم اعمال نظرآوری تا تحلیل دادهجمعمرحلۀ از 

 های تحقیق است.پژوهشگر آشنا به موضوع پژوهش نیز مبین اعتماد بالای یافته انجام کدگذاری مجدد توسط دو

 

 پژوهش  یهاافتهی

 آموزش نیاز دمور بسترهای نبود روس عملی،مدی تدریس داناکار)تم اصلی پنج ها و تحلیل آنها، پس از بررسی هریک از مصاحبه
ضمون مرتبط با آنها م 26 و( مجازی آموزش رهآوردهای کیفیت، یمترم تدریس، راهکارهای حین ملاحظات به توجه ضرورت مجازی،

 اند.خلاصه شده 2استخراج شد که در جدول 
 

 پژوهش یفیک یهاداده لیتحل. تم و مضامین مستخرج از 2جدول 

 نیمضام تم

 مدی تدریس دروس عملیاناکار

 عدم امکان انجام کار تیمی

 ح مهارتانجام صحی در توانیناعملی و  ۀنبود تجرب

 ضرورت وجود امکانات مورد نیاز برای تمرین

 کاهش انگیزه

 هامنظم در کلاسناحضور 

 استادانعدم دسترسی حضوری مطلوب به 

                                                 
1. Gaba & Lincoln 
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 نبود بسترهای مورد نیاز آموزش مجازی

 به اینترنتنداشتن دسترسی 

 آشنایی با فضای آموزش مجازینا

 یکیتفاوت در برخورداری از امکانات الکترون

 کمبود امکانات آموزشی مکفی

 ضعف بستر فرهنگی

 ضرورت توجه به ملاحظات حین تدریس
 ها و جملاتکارگیری واژههدقت و حساسیت در ب

 عدم امکان برقراری ارتباط تصویری

 کیفیت ارزشیابی

 عدم امکان تشخیص یادگیری واقعی دروس عملی

 افزایش امکان تقلب

 کاهش اعتبار آزمون

 ایجاد اضطراب در بین دانشجویان

 استادانعدم امکان ارزیابی دقیق 

 رهاوردهای آموزش مجازی

 به مکان یوابستگحذف 

 به زمان یوابستگحذف 

 هاکاهش هزینه

 ایافزایش سواد رسانه

 مجدد از محتوا استفادۀ امکان 

 افزایش ارتباطات مجازی

 تدریس های خلاقانه درشیوه یریکارگبه

 های فضاهای آموزشیاستفاده از ظرفیت

 

 امیاکنندگان پژوهش حاضر در است که شرکت ییهافرصتها و چالش نیترمهم 2مندرج در جدول  مضامین و تم به توجه با
 از: اندعبارتاند با آنها مواجه بوده یمجاز یهاکلاس یبرگزار

. هدف از استحوزه  نیاهای دروس علوم ورزشی، بخش کثیری از سرفصل ۀرشت: دروس عملی عملی دروس تدریسناکارامدی  .1

 ریسا اییک معلم، مربی و  عنوانبهرشته بتوانند در بازار کار  آموختگاندانشتا  استهای ورزشی مختلف دروس عملی، کسب تخصص در رشته
های ، بهبود مهارتنفساعتمادبهتواند فرصت خوبی برای افزایش یهای عملی ممشاغل مربوطه، توانمندی لازم را داشته باشند. بنابراین آموزش

 های پژوهش، مضامین عدم امکان انجام کار تیمی، نبودبا توجه به یافته زمینههای دانشجویان باشد. در این ها و قابلیتشغلی، افزایش توانمندی
در تم  هاکلاسکم و عدم حضور منظم در انگیزۀ تمرین،  برای نیاز ردمو امکانات وجود مهارت، ضرورت صحیح انجام در توانینا و عملی تجربۀ

 های دروس عملی قرار گرفتند. ها و چالشاصلی آسیب

پژوهش نیز به  کنندگانمشارکتتیمی است که  شکل به کارها انجام امکان های آموزش مجازی دروس عملی، عدمیکی از چالش
با  انیو دانشجو انیدانشجوبا  استادان نیتعامل ب»به این نکته اشاره کرد که خصوص در این  7 ۀشمار ۀکنندمشارکتاند. آن اشاره کرده

علوم ورزشی که اثربخشی آن در گرو کار تیمی  رشتۀاین امر در  و و کارهای تیمی ضعیف شده یا کامل از بین رفته کم شده انیدانشجو
 «.  بیشتر خودش را نشان داده است کندیمنمود پیدا 

های ورزشی به شکل عملی و بایست فعالیتعلوم ورزشی به شکلی است که حتماً میحوزۀ ز سوی دیگر، ماهیت دروس عملی در ا
های مهمی که آموزش عینی انجام شود تا دانشجو بتواند مهارت مناسبی در انجام مهارت ورزشی کسب کند. بنابراین یکی از چالش

 و عملی تجربۀ داشتند، نبود نظراتفاقآن  یروبر  قیتحقدر  کنندگانمشارکتبیشتر  باًیتقرو روست همجازی در حال حاضر با آن روب
 یعمل دروس یمجاز سیتدر که معتقدند پژوهش کنندگانمشارکت دانشجویان بود. اکثر سوی از مهارت صحیح انجام در توانینا
. شوندیم آشنا یورزش رشتۀ با ،ینظر صورتبه هم آن ،یحد تا انیدانشجوفقط  و شودینم منجر انیدانشجو در یریادگی به وجهچیهبه
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ارائه دهند که و  سندیبنو یتئور صورتبهرا  ناتشانیتمر مجبورند انیدانشجو»که  کندیمبیان  3کنندۀ شمارۀ زمینه مشارکتدر همین 
مورد دانشجویان دختر وجود دارد و آنها  آموزشی است که در یهاتیمحدوددیگر مسئلۀ و  کندیماین در یادگیری اختلال ایجاد 

 ۀشمار ۀکنندمشارکتهمچنین در راستای مشکلات آموزش مجازی دروس عملی «. و بفرستند درنیبگ لمیف ورزشی از حرکات  توانندینم
توپ را در دست در دروس عملی باید دانشجوها »مجازی اشاره کرده و معتقد بود  یهاسامانهنیز به  ضعف آموزش عملی از طریق  13

و  لمیهرچقدر هم که ف ندهندانجام عملی حرکت رو  دانشجوهابگیرند و حرکت رو اجرا کنند و بازخورد دریافت کنند، تا زمانی که 
هند یادگیری اتفاق انجام ند احرکت ر ،درنیدر دست نگ ان توپ راها خودشبچه کهزمانی تا ،ویدئوهای آموزشی نمایش داده شود

 «. افتدنمی

علوم ورزشی لازم است که امکانات مورد نیاز برای فعالیت در این رشته وجود داشته باشد تا بتوان مهارتی را اجرا  رشتۀبا توجه به ماهیت 
 وجود تدریس دروس عملی به شکل مجازی وجود دارد، ضرورتزمینۀ هایی که در کرد و با تمرین به مهارت کافی رسید. یکی از چالش

دارد که  یاژهیوورزشی نیاز به امکانات  رشتۀهر » :کرد انیب 4 شمارۀ ۀکنندزمینه مشارکت. در این استتمرین  برای یازن مورد امکانات
و ویژه نیاز است که جز  بزرگ یهاشکبه فضای زیاد و ت کیمناستمانند ژی یارشتهبرای  مثلاًامکان فراهم کردن آن در خانه وجود ندارد؛ 

جای دیگر در دسترس دانشجوها نیست و اگر بخواهند حرکات را بدون تشک انجام دهند ممکن است آسیب ببینند،  ورزشی در یهاسالندر 
مشکلاتی مواجهیم. با آموزش مجازی امکان یادگیری شنا وجود ندارد، اما در این دوران سیستم آموزشی  نیچننیاشنا نیز با  رشتۀدر مورد 

است که بدون حضور در استخر  یدر حالالتحصیل شوند و این فارغیان شده است تا برخی از دانشجویان مجبور به ارائه این واحد به دانشجو
در خصوص وجود امکانات ورزشی مورد نیاز معتقد است  5 شمارۀکنندۀ مشارکتهمچنین «. افتدینمیادگیری در این رشته اتفاق  وجهچیهبه

یا یک راکت را هم ندارند و این آموزش دروس عملی را توپ  حتی یککردن  هید و امکان تهدارن ینییپا یلیخ یمال توانها اکثر بچه»که 
 . «کندیممختل 

 رسدیمنظر به استادانتجربۀ زیستۀ . با توجه به کردند اشاره آن به پژوهش در کنندگانمشارکت که بود دیگری مضمون انگیزه کاهش
صورت نامنظم در کلاس بهرا ندارند و  19 دیکووگیری در دوران همه یکلاست در مباحث و مشارک یریادگی یبرا یکاف ۀزیانگ انیدانشجو
دانشگاهی، دانشجویان این رشته از انرژی  رشتۀو این مسئله دور از انتظار نیست؛ چراکه با توجه به ماهیت عملی این  ابندییمحضور 

 هاکلاسو عدم برگزاری حضوری  کردندیمی انرژی مازاد خود را تخلیه ورزش یهاسالنمضاعفی برخوردار بودند که در دروس عملی و در 
علت اینکه بهه است. از سوی دیگر دانشجویان نیز معتقدند که شد هارشتهمضاعف آنها نسبت به دانشجویان سایر  یزگیانگیبنوعی موجب به

 یهاکلاسلازم برای حضور در انگیزۀ ، افتدینم عملی اتفاق یهاکلاسعدم تشکیل حضوری  دلیلبهیادگیری کامل دروس تخصصی 
ها راندمان کلاس»معتقد بود که  انیدانشجو یزگیانگیببر  دیتأکبا  7کنندۀ شمارۀ مشارکت نهیزم نیهمآنلاین دروس عملی را ندارند. در 

اولی است که جلسۀ شده و دانشجو  آخر ترم که شودیملازم برای حضور کلاس را ندارند، گاها مشاهده انگیزۀ دانشجویان  ،کرده دایکاهش پ
تربیت بدنی یعنی شور و شوق و سالن و تمرین و دریافت بازخورد  دیگویم شومیمدر کلاس حضور پیدا کرده، وقتی از دانشجو علت را جویا 

 تاداناسدر  یزگیانگیب رسدیمر نظبه انیدانشجوبر علاوه«. است کنندهخستهتئوری دروس عملی آن هم آنلاین، شرایط  یهاکلاسولی در 
 استادانبرخی  یزگیانگیبدر ارتباط با  8 شمارۀ کنندۀمشارکتند. کردنیز به آن اشاره  دیاساتاز  یبرخبود که  یچالش ینوعبهرخنه کرده و  زین

یس کرده و از کنار عدم انجام را خیلی سرسری تدر هادرس استادانبرخی از  گاهاً»ه است که کرددر تدریس مجازی به این نکته اشاره 
از منظر دانشجوها  خواهندیمی که از دانشجوها کار کلاسی استادان شودیم موجبکه این امر  گذرندیم یراحتبهتکالیف دانشجویان 

 استادکه  شهیم موجب متأسفانهو  ستیدرست ناین برداشت  ه نظرمپایینی از دانشجو بگیرند که ب یابیارزنمرۀ  گیر تلقی شوند وسخت
مراجعه نکردند به سامانه بار هم  کی یاکثر دانشجوها حت»کند که اشاره می 11 شمارۀ شوندۀمصاحبههمچنین «. دهدرو از دست  اشزهیانگ

 یگذارباررا  تهیه و  هالیفابا زحمت  که شودیمی استادان یدلسرد موجبامر ناخواسته  نیو ا تدریس شده را ببینند و دانلود کنند لیفاکه 
 «. اندکرده
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های اند. در کلاسرو بودههبا آن روب استادانها، یکی دیگر از مشکلاتی است که در آموزش مجازی کلاس در منظم حضور عدم
ولی متأسفانه در آموزش به شکل مجازی امکان حضور و  ،حضوری، امکان حضور و غیاب به شکل صحیح و درست قابل انجام است

در این خصوص   2 شمارۀ کنندۀمشارکتکنند. ها حضور پیدا نمیقابل انجام نیست و دانشجویان منظم در کلاسدقیق  صورتبهغیاب 
لی دانشجو حضور و نهیو آنلا است باز ستمیس ،شده ستمیدانشجو وارد سکه احساس کردم  گاهی اوقات در هنگام تدریس» :بیان کرد

 شوندۀمصاحبه«. شده است یا به شخص دیگری سپرده که از طرف وی آنلاین شودندارد و به کار دیگری مشغول است و فقط آنلاین 
که  آورندیمبهانه  ،شوندینمحاضر  در کلاس سر ساعت بعضاًها دانشجو» :کرد انیب گونهنیاخود را تجربۀ  نهیزم نیانیز در  4 شمارۀ

ری بود دانشجوها ملزم به رعایت آداب کلاس و احترام به حضو هاکلاسولی در زمانی که  ،سامانه خرابه یا کلاس را فراموش کردند
 صورتبه شتریب انیدانشجوو استادان اصولاً ارتباطات دانشگاهی  .«شدیمآموزش نظم محسوب  ینوعبهبودند و حضور و غیاب  استادان
صورت  یامکیپو  یتلفنتماس  صورتبه زین یکمو درصد  یکیالکترونپست  صورتبه ایو استادان محل دفاتر  ایدر کلاس  یحضور

ها جهت تردد به دانشگاه یمتعدد یهاتیمحدودبا  انیدانشجوو  دیاسات، یدانشگاهمراکز  یلیتعطو  19-دیکوو یماریب وعیش. با ردیگیم
و  یبصر یارهادیدکرده و از نوع  رییتغ انیدانشجوبا  تاداناسجهت، نوع ارتباطات  نیهممواجه شدند. از  یکیزیفو  یحضور یدارهایدو 

بدل شد  یتلفن یهاامکیپها و تماس زینو  یاجتماعارتباط  یهاشبکهدانشگاه،  یهاسامانهدر قالب  یمجازبه سمت ارتباطات  یحضور
 حضوری دسترسی عدم شد. در نتیجه انیدانشجو طورنیهمو  دیاسات یبراها از چالش یگریددسته  یریگشکلکه این امر موجب 

 است نیا امر تیواقع دنبال داشت.بههای این بخش است که تغییر در نوع رفتار در برقراری ارتباط را چالش از دیگر اناستاد به مطلوب
 یلیتعط و یماریب بحران طیشرا در اما ،است ییدانشجو هر مسلم حق شانیا از ییراهنما کسب و تاداناس به دانشجو یحضورمراجعه  که

و  انیدانشجوبه  یبزرگلطمۀ  استادانبه  حضوری دسترسی شدند و عدم خارج انیدانشجو ترسدس از استادان ،یدانشگاه مراکز
دروس عملی که  در»بیان کرد که  4 شمارۀ ۀکنندمشارکتزمینه  نیهم. در کردوارد  یریادگیو  سیتدر ندیفراو استادان به  طورنیهم

و در مورد  میشدیمو در طی جلسات متوجه پیشرفت دانشجویان دانشجویان وجود داشت حرکات  حضوری بود امکان مشاهده هاکلاس
اختلال ایجاد شده است و درس های عملی در یادگیری این ولی با مجازی شدن کلاس ،بازخورد وجود داشتارائۀ ایرادات آنان امکان 

در  راندمان»معتقد است که  زین 7 ارۀشم شوندۀمصاحبه«. کندنمود پیدا می استاداناینجاست که اهمیت ارتباط حضوری دانشجویان و 
 «. در دروس عملی خصوصاًمجازی است،  یهاکلاسبسیار بیشتر از  شودیمحضوری که ارتباطات چهره به چهره برقرار  یهاکلاس

 مجازی، خواه باشد حضوری خواه سیستمی هر در اثربخش آموزش به دستیابی لازمۀ: مجازی آموزش نیاز مورد بسترهای نبود .2

 حضوری، آموزش در. (2021، و همکاران یوحدان؛ 2019، 1و هاگز لیورکو) است اهداف تحقق برای لازم امکانات و زیرساختارها وجود
 وجود نیز کنونی شرایط در. است آموزشی اهداف تحقق لازمۀ رفاهی و خدماتی امکانات سایر و ورزشی سالن درس، کلاس وجود

 مشکلات کردن برطرف و استادان و دانشجویان برای حمایتی اینترنتی یهابسته پرسرعت، نتاینتر مناسب، آموزشی یهاسامانه
 از استفاده مناسب اینترنتی، بستر نبود .است مجازی یهاکلاسدر  آموزشی اهداف تحقق لازمۀ هادانشگاه در یاسامانه زیرساختاری

 را فرصتی یک کرونا که باورند این بر کارشناسان از بسیاری. است داده کاهش آنها را از استفاده کیفیت یا ناممکن را هابرنامه از خیلی
از  .دهد انجام را اساسی اقدامات اینترنت مشکلات برطرف و مجازی آموزش هایزیرساخت ۀتوسع زمینۀ در هم دولت تا است کرده ایجاد

 در تفاوت یا برخورداری اینترنت، عدم به مناسب دسترسی مکفی، عدم آموزشی امکانات شوندگان در تحقیق کمبودمصاحبهمنظر 
در  استادانپیشروی  یهاچالش فرهنگی بستر ضعف و مجازی آموزش فضای با آشناییناالکترونیکی،  تجهیزات و امکانات از برخورداری

  .این زمینه بود

در پژوهش حاضر به ضعف سیستم  ندگانکنمشارکت. بسیاری از استلازم  یهارساختیزکارایی هر سیستمی وجود امکانات و لازمۀ 
آموزش آنلاین سامانۀ »به این نکته اشاره کرد که زمینه در همین  2 شمارۀ  شوندۀمصاحبه. کردندآن اشاره  یدرپیپآموزش آنلاین و مشکلات 

                                                 
1. Verkuyl and Hughes 
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این مشکلات، پایین بودن حجم  بود. یکی از کنندهخستهو دانشجویان ایجاد کرده است که گاهاً بسیار  استادانزیادی برای  یهاتیمحدود
و استاد مجبور  شدینمحجم بالایی داشت و در سامانه بارگذاری  شدهآمادهمحتواهای  در سامانه بارگذاری کنیم. گاهاً میتوانستیممطالبی بود که 

 ستین یطور ستمیظاهر س»که  ( معتقد بود6 شمارۀدیگری ) شوندۀمصاحبه«. ویرایش حجم فایل را کاهش دهد یهابرنامهبا  هاساعتبود 
سری جوی یکوسامانه سخت طراحی شده و جست .چه من مدرسد چه دانشجو باشکاربر چه کسی باشد؛  کندینمد، فرقی کاربر لذت ببر

اشاره  هگوننیا( در ارتباط با ضعف امکانات آموزشی و عدم نیازسنجی مناسب آن 8 شمارۀشوندگان )مصاحبه یکی دیگر از«. مطالب سخت است
آفلاین مشکل برقراری  یهاسامانه ،میمواجهالانشم باهاش  نیبود که ما هم یا گهیهم مشکل د یهای آموزشخب ضعف سامانه»کرده است 

کرده بودند  فیسامانه تعر یکه برا یتیظرف آنلاین نیز با مشکل ظرفیت حجم برخوردار است. یهاسامانه همراه داشت.بهتعامل با دانشجو را 
مثل کار تدوین بود، ضبط صدا و تولید  م،یرا آماده بکن یمجاز یمحتوا نیکه ا میبود افزارنرمما دنبال  نکهیبود، خب اولاً ا تیمگابا 40اکثر حد

 «. محتوا بعد ادیت کردن آن برای کاهش حجم

ای بسیاری مواجه کرده است که هرا با مشکل استادانهای موجود در بحث اینترنت، بسیار ضعیف بوده و دانشجویان و زیرساخت
 دلیلبه»در این خصوص بیان کرده است که  2 شمارۀ ۀکنندمشارکتاند. در پژوهش نیز به این مورد اشاره داشته کنندگانمشارکت

زی های مجابا مشکل برقراری ارتباط و حضور در کلاس انیدانشجوپوشش نامناسب اینترنت در بسیاری از روستاها و شهرهای کوچک، 
گاهاً  نترنتیاسرعت »نیز معتقد بود که  12 شمارۀ ۀندکنمشارکت«. شودیماین خود چالشی برای استاد نیز محسوب  ینوعبهکه  اندمواجه

 «. پشت سیستم منتظر بمانم هاساعتها رو دانلود یا آپلود کنم و مجبورم ست که متأسفانه قادر نیستم خیلی از فایلاپایین  یقدربه

 در شوندگانمصاحبهو  اندمواجهو دانشجویان با آن  استادانبسیاری از  که است ییهاچالش دیگر از مجازی آموزش فضای با یآشناینا

 وجود دارد که توسط بسیاری از مجازی آموزش مدیریت هایسیستم مختلف انواع حاضر حال در. ندکرد اشاره آن نیز به بخش این

ای برخی از کاربران و همچنین پیچیده و سخت بودن برخی عدم سواد رسانه دلیلبهکه  شودمیفاده است مجازی آموزش جهت ،هادانشگاه
 ۀکنندمشارکت زمینهشده است. در همین  استادانهای مدیریت آموزشی، موجب ایجاد مشکلات بسیاری برای دانشجویان و از سیستم

. در روز امتحان میکن کاریچباید  مینادیکه نم دگفتنیمو  گرفتندیم تماس گاهاً دانشجوها»به این مطلب اشاره کرد که  4 شمارۀ
 «. را بارگذاری کنیم هالیفاتوانیم و نمی اندازدیمخراب است و ما را بیرون  تیسا که دادندیمصورت مکرر پیام به

، تبلت، قلم نوری و غیره است. با توجه پتاپلنه، رایا مانندآموزش مجازی، برخورداری از امکانات الکترونیکی اولیۀ از مقدمات و نیازهای 
گسترده در کل جهان، آموزش مجازی شکل گرفته است، خیلی از افراد از امکانات مناسب برای  صورتبهست که ابه اینکه اولین بار 

های ، یکی از چالشزمینه. در همین تواند نمودی از ناعدالتی آموزشی باشدمی ینوعبهها به شکل مجازی برخوردار نیستند و برگزاری کلاس
الکترونیکی در میان برخی از  تجهیزات و امکانات از برخورداری در تفاوت یا برخورداری رو بودند، عدمهبا آن روب استاداندیگری که 

از امکانات مناسبی  شخصهبه»ه بیان کرد ک گونهنیابا تأکید بر این نکته  10 شمارۀ ۀکنندمشارکتبود. در همین زمینه  استاداندانشجویان و 
مجازی مناسب نیستند و متأسفانه با این  یهاکلاسبنده برای برگزاری  تاپلپها برخوردار نیستم. کامپیوتر و در منزل برای برگزاری کلاس

کنندگان مشارکتگر برخی از سوی دی«. گیردهای گزاف امکان خرید نیز مهیا نیست و این نکته مورد توجه مدیریت دانشگاه قرار نمیقیمت
ند. کرداشاره  تاپلپیوتر خانگی و یا پتحصیلات تکمیلی به سیستم کام بعضاًبه پژوهش به عدم دسترسی دانشجویان کارشناسی و 

یا گوشی هوشمند را ندارند،  تاپلپمشکلات اقتصادی توانایی خرید  دلیلبهیان دانشجوبرخی »معتقد بود که  9 شمارۀ شوندۀمصاحبه
 «. دهندیمخود را از دست انگیزۀ و  ماندیمها حضور یابند و در نتیجه از تحصیل باز در کلاس توانندینمبنابراین 

 رشتۀ در است. جامعه در فرهنگی بستر در پژوهش ضعف کنندگانشرکتعقیدۀ آموزش مجازی به  یهاتیمحدوداز سوی دیگر از دیگر 
 ویدئو استادان برای و دهند انجام خانه در را عملی تکالیف از برخی که اندمکلف دانشجویان سدرو بودن عملی به توجه با یورزشعلوم 
 که کرد بیان 3 شمارۀ ۀکنندمشارکت زمینه همین در. بودند مواجه مشکلاتی با دختر دانشجویان زمینه این در متأسفانه که کنند ارسال

«. و بفرستند درنیبگ لمیز حرکات فا توانستندینم دبودن خانمچون مواجه بودند.  ییهاتیمحدوددانشجویان دختر در ارسال تکالیف عملی با »



 1402مدیریت ورزشی، دورة پانزدهم، شمارة سوم، پاییز                                                                                                                                    164

 

وجود ما  ۀجامعدر که  یو مسائل فرهنگ یفرهنگ وداتیو ق دیعلت قبه یریهای تصوسدر کلا»نیز معتقد بود که   6 شمارۀ شوندۀمصاحبه
 «.شود دهید نارشیتصو شتند کهدوست ندا از دانشجویان دختر یاعدهدارد 

 آموزش از متفاوت ماهیتی شود،می ثبت و ضبط اینکه به توجه با مجازی : آموزشتدریس حین ملاحظات به توجه ضرورت. 3

 تدریس حال در کهزمانی استادان اساس، همین بر. دارد وجود نیز دیگر هایزمان در شدهضبط مطالب از استفاده امکان و دارد حضوری
 یهالازمه از یکی. دارند بیشتری حساسیت مطالب، و جملات بیان کردن، صحبتنحوۀ  خصوص در هستند، ازیمج و آنلاین صورتبه

 شود انجام دانشجویان و استادان بین مکرر صورتبه پاسخ و پرسش که چقدر هر. است دوسویه تعامل تدریس، زمان در یادگیری افزایش
 به توجه ضرورت بنابراین. (28) شودمی بیشتر درس به دادن گوش در ویاندانشج تمرکز شود، برقرار چشمی ارتباطی همچنین و

 و جملات و همچنین عدم امکان برقراری ارتباطی تصویری، هاواژه یریکارگبهو حساسیت در  دقت زیرمقولات تدریس و حین ملاحظات
 است، واضح طورکههماناند. با آن مواجه شده استادان و آموزشی سیستم گیری کرونا،همه دوران در که هستند ییهاچالش دیگر از
 خود گفتار نوع در استادان هستیم، آن شاهد کراتبه مجازی فضای در که هاییحاشیه و مسائل و مجازی هایکلاس شدن ضبط دلیلبه

 و دقت. نشود رشانگریبانگی آتی مشکلات تا نپردازند دیگری مطالب به درسی مطالب جزبه کنندیم سعی و اندشده حساس بسیار
 کنندۀمشارکت که بود کرونا بیماری دوران در تدریس حوزه در استادان هایچالش جمله از جملات و هاواژه کارگیریهب در حساسیت

 یتر از آموزش حضورسخت یآموزش مجازکه بر خلاف تصور عموم مردم »کند که به این نکته می اشاره زمینه همین در 2 شمارۀ
 شوندۀمصاحبه«. حواسشان به گفتارشان باشند دیبا استادان ،شودیمضبط  تدریس آنلاین در سامانه یهالیفا جه به اینکهبا تو، است

 آورده بلکه گاهاً به وجوددر بحث تدریس و نقد مطالب  استادانبرای  ییهاتیمحدودضبط صدا  تنهانه»نیز معتقد بود که  12 شمارۀ
«. شودیم هاکلاس از برخی در دانشجویان مشارکت مانع و آوردیم پایین را کلاس در مشارکت ینوعبه صدا ضبط و ثبت همین

محتوای آموزشی حساسیت وجود دارد و امکان نقد تهیۀ در »به این نکته اشاره کرد که  زمینهدر این  8 شمارۀ شوندۀمصاحبههمچنین 
دردسرساز شود یا ممکن است برخی از دانشجویان از سر شیطنت  ممکن است هالیفاضبط شدن  دلیلبهبرخی از مباحث در کلاس 

برای وی شود. در  دردسرموجب تخریب استاد یا  ینوعبهرا در فضای مجازی به اشتراک بگذارند که آن هم  استادانآفلاین  یهالیفا
 کیاز افراد فقط دوست دارند که  یلیخ»ود که نیز معتقد ب 10 شمارۀ شوندۀمصاحبه«. رفتار کنند کارانهمحافظهمجبورند  استاداننتیجه 

هست چه  یمجاز آموزش بحث  یاز معضلات اساس یکی نیا که در واقع پخش کنند ار آنهاو  درنیبگ استاداناز  ار هاییسوتی یسر
تا به  کنندیمکلاس که در  ییهاصحبتدر خصوص ند بکن اطیکه احتمجبورند  استادان. در نتیجه نیآفلا صورتبهو چه  نیآنلا صورتبه

 «. هندند یسوت اصطلاح

 در که مشارکت است دانشجویان و استادان بین ارتباط حین تدریس برقراری امکان عدم مجازی، آموزش یهاچالش از دیگر یکی
و مشارکت در در دروس عملی عدم ارتباط حضوری »معتقد بود که  6 شمارۀکنندۀ مشارکت زمینه. در این اندکردهاشاره  آن به پژوهش
. از سوی دیگر تعدادی از دانشجویان هستند که کندیمعملی به نسبت دروس تئوری مشکلات بیشتری را در یادگیری ایجاد  یهاکلاس

 شوندۀمصاحبه«. مجازی مشکل دارند یهاشبکهیا ملاحظات خانوادگی با برقراری ارتباط تصویری در  جامعه یمسائل فرهنگعلت به
غیرحضوری است و دانشجویان امکان تایپ مطالب یا صحبت کردن را دارند ولی  هاکلاسدرسته »ن نکته اشاره کرد که به ای 8 شمارۀ

وجود ندارد و  یاهیدوسودر تدریس آفلاین که علناً هیچ ارتباط  خصوصبه. ردیگینمهیچ چیز جای ارتباط چهره به چهره را در تدریس 
 «.استیکطرفه  کاملاًارتباط 

 یآورجمع از اصلی هدف. است آموزشی یهاتیفعال کیفیت از یافتن اطمینان برای منظم و مستمر یفرایند ارزشیابی: ارزشیابی فیتکی. 4

 اهداف به رسیدن در دانشجویان موفقیت میزان تعیین و یادگیری وضعیت از بازخورد دریافت و آگاهی دانشجویان، ارزشیابی برای اطلاعات
 تأمل قابل و چالشی ،زیبرانگبحث یامسئله مجازی آموزش دوران در بدنی تربیت عملی دروس در دانشجویان ابیارزی است که آموزشی

 کاهش و دانشجویان بین اضطراب ایجاد تقلب، امکان افزایش عملی، دروس واقعی یادگیری تشخیص امکان عدم مانند ییهاچالش. است
 . بود بخش این در کنندگانمشارکت یهابهمصاح از مستخرج مقولات جمله از آزمون اعتبار
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مشاهدۀ با توجه به اینکه دانشجویان تربیت بدنی در دروس عملی باید در محیط آموزشی حضور داشته باشند و مربی و استاد با 
 دروس واقعی ییادگیر تشخیص امکان تکنیک و مهارت عملی دانشجو در جریان کار تیمی یا انفرادی به ارزیابی دانشجو بپردازد، عدم

 که بود معتقد 8 شمارۀ شوندۀمصاحبه زمینه همین در. است ارزشیابی خصوص در ورزشی علوم رشتۀ یهاچالش نیترمهم از عملی یکی
 اتفاق یادگیری عملی دروس مجازی آموزش معتقدم که در و بود متفاوتی ۀتجرب تدریس،تجربۀ  واقعاً عملی هایکلاس مورد در»
مجازی امتحان گرفت و اطمینان حاصل  صورتبه توانیم؛ مثلاً در درسی مانند شنا چطور افتدیمآشنایی با دروس اتفاق  فقط و افتدینم

امکان ارزشیابی دانشجو وجود ندارد و  وجهچیهبهترین مهارت در شنا شناوری است که شناور بماند یا نه؟؟ ساده تواندیمکرد که دانشجو 
نیز اشاره به این  2 شمارۀ شوندۀمصاحبه .«زندیمصدمه  این رشته و دانشجویان این دوره یشغل ندهیبه آ رایندفاین به نظر من همچنین 

بهداشتی حضوری برگزار شود یا ارزشیابی حضوری  یهانامهنییآبا رعایت ضوابط و  هاکلاسباید  یعملدروس  یبرا»مطلب دارد که 
به اهمیت  گونهنیانیز  11 شمارۀ شوندۀمصاحبه«. مجازی صورت گیرد صورتبهد ارزشیابی انجام گیرد. در درسی مانند شنا چطور بای

 یریادگی. افتدینمکامل اتفاق  صورتبهمجازی دروس عملی آموزش  یادگیری در مطمئنم که»کرد ارزشیابی در دروس عملی اشاره 
اگر »بیان کرد که  11 شمارۀ کنندۀمشارکت«. علوم ورزشی است ۀرشت یبرا یمنف فاکتوری نیدرصد اتفاق افتاد و ا 15درصد ،  10 دیشا

این دوره با  لانیالتحصفارغشغلی آیندۀ و  افتدگیری اتفاق نمیادی چیه واقعاً شرایط آموزش مجازی دروس عملی این چنین ادامه پیدا کند
 «. مشکل جدی مواجه خواهد شد

 به نزدیک مدت این در نیز امتحانات ،مجازی صورتبه هابرگزاری کلاسها، نشگاهکرونا در سراسر جهان و تعطیلی داویروس با شیوع 
 امتحانات در تقلباین است که میزان  مجازی صورتبه امتحانات برگزاری مشکلات از یکی. شودمی انجام مجازی صورتبه سال دو

اینکه  و است خط پشت کسی چه دانیمنمی ما یدهنمره بابت از»بیان کرد که  1 شمارۀ کنندۀمشارکت ،زمینه همین ر. دافزایش یافته است
به دانشجویان برای هر امتحان  که زمانی آیا ،رهیگینم صورت یا رهیگیم صورت تقلب آیا که میدانینمتنهاست یا خیر؟  دانشجو آیا

الات رو از ؤس یاسامانهمشکلات  دلیلبه ترم گذشته»نیز معتقد بود که  5 شمارۀ شوندۀمصاحبه. «؟کافی است یا خیر دهنداختصاص می
را بسیار  سؤالاتیا خیر مجبور شدم  کنندیماینکه مطمئن نبودم که آیا تقلب  دلیلبهولی  ،م تا دانشجوها پاسخ بدهندواتساپ فرستاد قیطر

که دانشجویان برای برخی از دروس  امدهیشناز خیلی از منابع موثق »اشاره کرد که  4 مارۀش کنندۀمشارکتهمچنین «. مفهومی طراحی کنم
وقت بسیاری در اختیار دانشجو  استادانخصوص برای امتحاناتی که به؛ گذارندیمرا با هم به اشتراک  هاپاسخو  دهندیمگروه تشکیل 

 گونهنیابرای کاهش تقلب در دروس  8 شمارۀ شوندۀمصاحبه«. کنند و بارگذاری کنند را آماده هاپاسخکه  خواهندیمیا از دانشجو  گذارندیم
تصویری  صورتبهشفاهی، تک به تک و در واتس آپ  صورتبهکاهش تقلب، امتحانات دانشجویان ارشد را  منظوربهمن »بیان کرد که 

شته در خصوص اعتماد به دانشجویان نتیجه عکس داد و اکثر آنها با تجربه ترم گذ چراکه ،برگزار کردم که امکان تقلب را از دانشجو بگیرم
به این  3 شمارۀ شوندۀمصاحبه«. ردوجود ندا ی در سیستم امتحانات در سامانهنظارت متأسفانهها پاسخ دادند، از یکدیگر به پرسش یبرداریکپ

الات را ؤس توانندیم، دانشجویان تحصیلات تکمیلی برای جلوگیری از تقلب در امتحانات مجازی استادان»مطلب اشاره کرد که 
با همکلاسی خود متفاوت است و این مسئله امکان کمک گرفتن از یکدیگر را در  دانشجوامتحان هر  سؤالات، یعنی کنندسازی شخصی

 «. کندطول امتحان کم می

در این خصوص اشاره  10 شمارۀ شوندۀاحبهمص. است بخش این یهاچالش دیگر از عملی دروس در خصوصبه آزمون اعتبار کاهش
بدون مشاهده عملی حرکت در  توانیمدر خصوص دروس عملی امتحانات از روایی و اعتبار لازم برخوردار نیست، چطور »کرد که 

 کندینمقبول وجدان من »نیز معتقد بود که  8 شمارۀ شوندۀمصاحبه«. تئوری نمره داد و ارزشیابی کرد صورتبهورزشی فقط  یهارشته
مطمئن  توانیمدانشجویان بدون آموزش حضوری و امتحان حضوری درس را پاس شده تلقی کنند، چطور  قیغرنجاتدر دروس شنا و 

 اینترنت و برق قطعی و هادانشگاه آموزشی هایسامانه مشکلات به توجه با«. با آزمون تئوری دانشجو شناگر است یا ناجی است کهبود 
 .ندهسترو با آن روبه مجازی آموزش در دانشجویان که است دیگری چالش دانشجویان بین اضطراب متحان، ایجادا روزهای در

بسیاری از دانشجویان از سامانه بیرون انداخته  قطع شد و من ستمیسدر ایام امتحان »به این مطلب اشاره کرد که  6 شمارۀ شوندۀمصاحبه

https://khabarban.com/a/32232318
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همواره در دانشجو وجود داره و دانشجو قبل از حضور در امتحان  ستمیاضطراب، استرس، قطع شدن س شدند و نتوانستند دوباره ورود کنند.
شرایط بیماری، »نیز بیان کرد که  8 شمارۀ کنندۀمشارکت«. است ستمیس ینگران قطع شترینگران امتحان باشه ب شتریب نکهیا یجابه

سرورها  ضعف همچون مشکلاتی از ساختاری لحاظ به نیز دانشگاه جازیم آموزش یهاسامانهبود. در کنار این  یپراسترسشرایط 
 زااسترسکه به نوبه خود در دوران امتحان برای دانشجوها  آمدیممشکلات عدیده پیش  برخوردار بودند که در هنگام حجم بالای کاربر

 «. بود زاساستر هابچهپاسخ دادن در سامانه هم خودش برای نحوۀ آشنایی با نابود. از طرفی 

در  یگریچالش د استادانتوسط  دقیق ارزیابی امکان و عدم شودیم انجام طریق این از که ناکافی یهایابیارز و آنلاین یهاآزمون
 لازم هایبینیپیش باید قبل از و دارند را خود خاص هایویژگی آنلاین آزمون»کرد که  تصریح 9 شمارۀ شوندۀمصاحبه. استاین حوزه 

 ممکن و نیست دقیق ارزیابی این امکان حاضر حال در. کرد ارزیابی را دهندهآزمون واقعی دانش بتوان تا شود انجام هاآزمون این برای
 خرد از دانشجویان یا و کند شرکت آزمون در دیگری شخص که صورت این به شوند، خطا دچار هاآزمون این در دانشجویان برخی است

به این نکته  زمینهنیز در همین  2 شمارۀ ۀکنندمصاحبه .«شود فراهم معتبر ارزیابی امکان که کرد پیدا راهی باید. کنند استفاده جمعی
آموزش داده  یهاکیتکنصحیح وجود ندارد. لازم است مربی از نزدیک  طوربهدر دروس عملی امکان ارزیابی دانشجویان »اشاره کرد که 

 «. را ببیند

 اینترنت، اینترانت، تلفن جمله از مؤثر ارتباطی یابزارها) آن یرهآورها اطلاعات و فناوری قرن ظهور: مجازی آموزش رهاوردهای. 5

. شودیم شامل را ارتباط یبرقرار در سوددهی افزایش کارآئی، افزایش هزینه، کاهش جمله از یادیز یایمزا( غیره و پرتابل یوترهایکامپ همراه،
 ۀکنندپشتیبانی یهاسیسرو از یبرخوردار و ارتباطی )کامپیوتر یا گوشی هوشمند(وسیلۀ داشتن یک  یاراخت در با دانشجو یمجاز در آموزش

 استفاده ضرورت و کرونا بیماری شیوع. (2002، یلیاصو  یدیرش) کندیم استفاده اطلاعات بیکران اقیانوس از و کرده برقرار ارتباط دنیا با اینترنت
 کاهش ،یمندزمان حذف ،یمندمکان حذف .شد کشور در مجازی آموزش سیستم توسعۀ و بهبود موجب آموزش در نوین یهایفناور از

خلاق در تدریس و ارزیابی و  یهاوهیش یریکارگبهمحتوا، افزایش ارتباطات مجازی،  از مجدد استفادۀ امکان ،یارسانه سواد افزایش ،هانهیهز
 . ندکرددر پژوهش در این بخش به آن اشاره  کنندگانشرکتباحثی بودند که فضای آموزشی از جمله م یهاتیظرفاستفاده از 

 و استاد فیزیکی حضور به نیازی هستند، ارتباط در الکترونیکی بسترهای از استفاده با دانشجو و ، با توجه به اینکه استاددر آموزش مجازی
 تدریس از ،کند طی را طولانی مسیر اینکه بدون درس، سکلا در حضور بدون تواندمی دانشجو و نیست خاصی مکان یک در دانشجو
مندی یا عدم نیاز به حضور مکان حذف است، شده مطرح استادان دیدگاه از که مجازی آموزش رهاوردهای از یکی. بگیرد بهره استادان

 حضور به نیازی و بپردازد یادگیری به تواندیم مکانی و زمان هر در فرد و است ریپذانعطاف مجازی آموزش. است آمدوفیزیکی و رفت
 نیز استقرار یهانهیهز و نیست آموزش برای فیزیکی مکان به نیازی مجازی آموزش در. ندارد وجود خاص مکان و زمان یک در فیزیکی
 کلی دانشجو که نیست نیازی دیگر آموزش، از شکل این در» که بود معتقد 13 شمارۀ کنندۀمشارکت ،زمینه همین در. کندیم پیدا کاهش

 از که دانشجویانی برای» که کرد اشاره نکته این به 2 شمارۀ کنندۀمشارکت همچنین. «بدهد آمد و رفت هزینه کند، صرف وقت
 مزیت و تجربه یه مجازی هایکلاس این بودند، شاغل یا داشتند آمد و رفت مشکلات و بیایند دانشگاه به بودند مجبور دور شهرهای
 . «شودیم محسوب

 کهطوریبه است آن بودن دسترس در مجازی آموزش فواید ترینمهم از یکی. بود مجازی آموزش رهاوردهای دیگر از مندیزمان حذف
 5 شمارۀ شوندۀمصاحبه. شودمی برداشته زمانی و مکانی محدودیت در واقع و شد حاضر کلاس در غیره و منزل کار، محل مسافرت، در توانمی
 که کردیم فراهم دانشجویان برای را امکان این اسلایدها روی صدا رکورد و پاورپوینت ارائه طریق از تدریس» که بود معتقد زمینه همین در

 آفلاین صورتبه هالیفا بارگذاری» که کرد اشاره مطلب این به 8 شمارۀ شوندۀمصاحبه همچنین. «دهند گوش تدریس به محدودیتی بدون
 هست یادگیری آماده کندیم احساس که زمان هر شودیم موجب و کندیم فراهم دانشجو برای را تدریس از ودیتمحد بدون استفاده امکان

 1 شمارۀ کنندۀمشارکت .ندکرد اشاره هانهیهز کاهش به پژوهش در کنندگانمشارکت از بسیاری. «کند استفاده آموزشی یهابسته از تواندیم
. «استکمتر  حضوری تحصیل یهانهیهز نسبت به اون با متناسب یهانهیهز و آنلاین آموزش و ازیمج فضای به دسترسی» که بود معتقد
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 ییهانهیهزدر خصوص  انیدانشجو یبرا» :کردبخصوص برای دانشجویان اشاره ه و بیان  هانهیهز کاهش بحث به نیز 8 شمارۀ شوندۀمصاحبه
 صورتبهرا  شانیهاکتابها یانتشارات در این دوران بسیاری از چراکه؛ شده ییجوصرفه و خرید کتاب خورد و خوراک، رفت و آمد ۀنیهز مانند
 «. این خودش یه دستاورد بزرگ بود به نظرمالکترونیکی کتاب( و نسخۀ به فروش رسانند ) نیآنلا

 مخاطـب بـه یارسـانه دانـش از برخـورداری. گرفت قرار مجازی آموزش رهاوردهای تم در که است مضامین دیگر از یارسانه سواد
 انتخـاب را یارسـانه یهاامیپ ،یاطلاعاتـ یازهـاین اسـاس بـر و شـود خـارج صـرف کنندهمصرف و انفعـال حالـت از تـا کنـدیم کمـک

عـات و لازایش سـطح اطتـا مخاطـب را در اف شـودیمعـات مطرح لاعصـر اط یهـادهیپد نیترمهماز  یکی عنوانبهای سـواد رسـانه .کنـد
 کمـک کنـد هـاامیپ ریتفسـم بـرای لازو دانـش  نـشیبو کسـب  یسـرگرمبـا رویکـردی فراتـر از عادت و  هارسـانه، اسـتفاده از هـایآگاه

سبب به استادانو  دانشجویان یارسانهدر این پژوهش به بالا رفتن سواد  کنندهشرکتبسیاری از افراد . (2017و همکاران،  1نیرگارتید)
 دلیلبهدر دوران کرونا »که  کردبه این نکته اشاره  10 شمارۀ شوندۀمصاحبه. اندکردهتدریس حضوری ناشی از کرونا اشاره  یهاتیمحدود
ا ارتقا دهند. ر مختلف یافزارهانرممهارت استفاده از و دانشجویان ملزم شدند که  استادانآنلاین  یهاکلاسو الزام برگزاری  هاتیمحدود
آمده ناشی از پیشبا اشاره به اینکه شرایط  8 شمارۀ ۀکنندشرکت«. جدید برای آموزش استفاده کردند سیهای تدروهیشدر این ایام از  استادان

 یهاتماس یاردر برقر یانمهارت دانشجو رسدیم نظره ب»بیان کرد  گونهنیاارتباطی دانشجویان افزوده است  یهاتیقابلبیماری کرونا بر 
توجه چندانی نداشتند ولی شرایط  استادانتا قبل از کرونا دانشجویان به ایمیل و ارتباطات دانشگاهی با ، بیشتر شده استادانو  با دانشگاه یلیمیا

را با  هاکلاسبا  پیگیری کنند. تمرینات کلاسی یا هماهنگی در ارتباط لیمیا قیرو از طر شوناز دانشجوها کارا یلیخشد که  موجبکرونایی 
 «. از طریق ایمیل دنبال کنند استادان

 2 شمارۀ کنندۀمشارکت .است جازیم آموزش رهاوردهای دیگر از محتوا از مجدد استفاده امکان پژوهش در کنندگانمشارکت عقیدۀ به
هر زمان و  شجویان دربرای دان داناستای از سو شدهآمادهبا توجه به اینکه امکان دسترسی به آموزش مجازی و محتواهای »معتقد بود که 

 و ناستادا یکیزیف حضور عدم دیگر، سوی از«. مطالب را دریافت کرده و مطالعه کنند توانندیمراحتی بهمکانی فراهم است، دانشجویان 
 شد و انیجودانش و استادان یجازم اطاتارتب شیافزا به منجر کبارهی به هادانشگاه یمجاز آموزش یهاسامانه ضعف و دانشگاه در انیدانشجو

 طوربه»که  بود دهیعق نیابر  8 شمارۀ کنندۀمشارکت .شد استادان و دانشجویان ایمیلی و پیامکی ارتباطات یریگشکل برای فرصتی نوعیبه
 ای یهای مجازدر شبکه اناستادو  انیجودانششده و  شتریب یماریب نیا وعیشکرونا نسبت به قبل از  امیادر  دیاساتبا  انیدانشجوارتباطات  یکل
 «. و تعاملات بیشتری شکل گرفته است کنندیم قرارارتباط براز قبل یا یکدیگر  شتری بیهای مجازشنیکیاپل

 نهیزم نیاه است و در شد لیتعداستادان از  یبرخوجود دارد بر اساس تجربه  رانیاکه در  یاکارانهمحافظه یارتباطفرهنگ  رسدیمنظر به
های یل و شبکهل بیشتری از طریق ایمبا دانشجویان تعام استادانشد که برخی  موجبدوران کرونا » معتقد بود که 8 شمارۀ شوندۀصاحبهم

کار نحوۀ ارشناسی با ک دورۀیان دانشجو نوعی برای دانشجویان هم تجربه این شکل از ارتباط خالی از لطف نبود. خیلی ازبهمجازی داشته باشند. 
 . «یمیل و ارتباطات دانشگاهی و مکاتبات اداری آشناتر شدندبا ا

شان تجاربشوندگان به بیشتر مصاحبهاز دیگر رهاوردهای آموزش مجازی است که  تدریس و ارزیابی در خلاق هایشیوه یریکارگبه
راهکارهای جدید برای افزایش مشارکت آفلاین و آنلاین و استفاده از  صورتبهجدید در آموزش مجازی  یهاوهیشدر ارتباط با انتخاب 

اینکه  دلیلبهمواقع  یبعض» :بیان کرد 1 شمارۀ شوندۀمصاحبهند. در این زمینه کرداشاره زمینه مجازی در این  یهاکلاسدانشجویان در 
که نکند  دمیپرسیم و نظرش را در مورد مبحث خواندمیمتصادفی اسم دانشجویی را  طوربهدانشجویان تمام حواسشان در کلاس باشد 

در کلاس همه  کنمیم یسع»به این نکته اشاره کرد که  7 شمارۀ شوندۀمصاحبه«. را باز بگذارد و به کار دیگری مشغول شود ستمیس
در  دانشجوها گاهاً همین خاطربهاستفاده کنم،  سمیاونا هم در تدر هایبپرسم از دانشجوها و از نظر سؤال به چالش بکشم، دانشجویان را

من برای اینکه دانشجوها »معتقد بود که  8 شمارۀ شوندۀمصاحبههمچنین «. حاضرند ییجورا هیکامل رو دارند و  یاریکلاس من هوش

                                                 
1. Dirgartin  
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 یمحتوا گفتم که برنخودم،  نیع قاًیهم بخوام دق یکار کلاسگرفتم از دانشجوها  میتصم تولید محتوای آنلاین پی ببرند یسختبه
 نی. خب ادنذارگساعت وقت ب 3 تا 2 دیبا دنمطلب ضبط کن قهیدق 10 هندخوااینکه ب یبراینجا بود که متوجه شدن د. اآماده بکنن یمجاز

( بیان کرد که 8 شمارۀ) شوندۀمصاحبهدر ادامه همین «. ودعوض ش محتواهاتولید نسبت به  دشانیمقدار د هی هاشد که بچه موجب کار
 نیا دیشا ،گرفتم ،یریتصو صورتبهو حضور و غیاب اختصاص دادم و امتحان را هم شفاهی و من بیش از نصف نمره را به کار کلاسی »

واسه کاهش تقلب و ایجاد عدالت از این روش استفاده  بود که من یابداع وهیش هیخب  یول ،افتادیاتفاق نم یلیخ یحالت عاد در کار
 «. کردم

 شوندۀمصاحبهراهم شود. فآموزشی  فضاهای هایظرفیت از استفاده جهتدر  ییهافرصتشد که  موجباز سوی دیگر آموزش مجازی 
ویداد و ایمنی ریت ریه مدبروس مربوط ددر برخی از دروس تئوری مثل بازاریابی ورزشی یا »به این نکته اشاره کرد که  زمینهدر همین  4 شمارۀ

 ارائهی مؤثرترتدریس  جود دارد،مینه وویدئو و مستنداتی که در این ز و امنیت در مسابقات فضای مجازی این امکان را فراهم کرد که با نمایش
به این نکته   نیز 8 شمارۀ شوندۀبهمصاح«. در خصوص مطالب تئوری اطلاعات دانشجویان افزایش پیدا کند ییهالمیفشود و همچنین با نمایش 

 یهامهارتز ادر برخی  اد آنهاد و کارشناسی موجب بروز استعدسپردن کار کلاسی و تولید محتوا به دانشجویان مقطع ارش»اشاره کرد که 
برای حضور  کردندیمیزه پیدا و انگ شدندیم. در نتیجه با تشویق ترغیب کردندیمآماده  یخوب یواقعاً محتوا انیاز دانشجو یبعضکامپیوتری شد. 

 «.در کلاس

 

 گیریبحث و نتیجه

زمانی و مکانی در فضای اینترنت  یهاتیمحدودیادگیری بدون  یهاطیمحآموزش، ایجاد  ۀر حوزاز فناوری اطلاعات د یریگبهرهبا افزایش 
ت بنیادین لاتحو در سرتاسر جهان 19بیماری کووید  یریگهمهبا  ویکم،بیست سدۀ ۀآستان در(. 2010، و همکاران 1ترافاگاناست ) ریپذامکان

آموزشی از حالت حضوری به حالت نظام ( و 2021، یمیکر) هان صورت گرفته استت آموزش عالی در جو محصولا هاروشها، فراینددر 
 ستکه سیستم آموزش مجازی چندسالی است که در برخی از مراکز آموزشی در حال اجرا هرچندآموزش مجازی و آنلاین تغییر کرده است. 

آموزشی فراهم مؤسسات آموزشی و  زانیربرنامهویان، ، دانشجاستادانجدیدی برای  تجاربو  هافرصت( و 2009، و همکاران 2اداسیما)
 مراکز استادان و معلمان، یبرا یمجاز صورتبه تدریس (، اما باید این نکته را هم در نظر داشت که2009، و همکاران اداسیماآورده است )

، نقش بسیار مهمی در استادانکه  ز آنجاییا (.2018و همکاران،  3ویماگ) همراه داردبهنیز  را ناشناخته ییهاچالش و مشکلات آموزشی
علوم ورزشی در خصوص  استادانزیستۀ  تجاربدر پژوهش حاضر بدون هرگونه دخالت و قضاوت،  روازاینآموزش مجازی  دارند، 

 محدودی از ۀنمونکیفی با  ۀمصاحب هرچند. شدتربیت بدنی و علوم ورزشی بررسی  رشتۀناشی از تدریس مجازی در  یهاچالش
مانده در این مغفولاغلب پنهان و  یهاهیلا تواندیمتعمیمی را به لحاظ آماری در برداشته باشد، اما  نتایج قابل تواندینم، کنندگانمشارکت

در  در هنگام تدریس علوم ورزشی استادانت لااز مشک یاپارهنتایج پژوهش حاضر،  .(2015و همکاران،  فردییدانا) کندحوزه را بیشتر آشکار 
. است مسئولانو  که نیازمند بازمدیریت و ترمیم هوشمندانه توسط نهادهای اثرگذار کردرا آشکار  آموزش آنلاین دانشگاه(سامانۀ جام )سامانۀ 

از آموزش مجازی در  استادانو رهاوردهای  هاچالششناسایی برخی از  ، موجبعلوم ورزشی استادان یهادگاهیددر مجموع تحلیل عمیق 
تدریس دروس عملی، نبود بسترهای مورد نیاز ناکارامدی تم اصلی )پنج کنندگان، مشارکتتجارب کرونا شد که بر اساس تحلیل  دوران

 . شدمضمون مشخص  26آموزش مجازی، ضرورت توجه به ملاحظات حین تدریس، کیفیت ارزشیابی، رهآوردهای آموزش مجازی( و 

آنلاین در تدریس  یهاسامانهناکارامدی علوم ورزشی در آموزش مجازی را  استادانچالش  نیتریاصلدر پژوهش حاضر،  کنندگانمشارکت
کارشناسی، دروس  دورۀبیش از نیمی از واحدهای دانشجویان در  ،علوم ورزشی پیداست رشتۀکه از ماهیت گونههمانند. کرددروس عملی بیان 

                                                 
1. Traphagan 
2. Mayadas 
3. Maggio  
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با فرض فراهم این رشته بود.  استادان یهادغدغه نیترمهمن کرونایی از صورت غیرحضوری در دوراو تدریس دروس عملی بهاست عملی 
اهداف  یسازادهیپعات و ارتباطات، لامدون و مطلوب و داشتن دانش و تخصص کافی در موضوع فناوری اط یهارساختیزبودن امکانات و 

سوابق اندکی در (. 2012، 1دائوم و بوشنر) ش مجازی استاساسی آموز یهاچالشیکی از  ،درسی که جنبه عملی و مهارتی دارند یهابرنامه
بدنی ارائه  مت آمریکا سه روش برای آموزش تربیتلابدنی و س نجمن معلمان تربیتاموجود است.  یبدن خصوص آموزش مجازی درس تربیت

باید در تمامی  فراگیرانی در روش حضور(. 2020، ییرضا( )ین و حضوریلاآن) ین و روش ترکیبیلاروش حضوری، روش آن ؛کرده است
و  ردیگیمغیرحضوری و در بستر اینترنت صورت  صورتبه هاآموزشین لابدنی حضور فیزیکی داشته باشند. در روش آن س تربیتلاجلسات ک

 صورتبهحرکتی  یهامهارتین و محتواهای بخش لاآن صورتبهدانشی  یهابخشدر روش ترکیبی محتواهای بخش آمادگی جسمانی و 
از نظر کیفیت و پیامدهای  (ین و حضوریلاآن)ین و ترکیبی لاآن صورتبهبدنی  . این انجمن معتقد است آموزش تربیتشودیمحضوری انجام 

هستند که متناسب با نیازهای  ییهاروشدرسی را محقق سازد، بلکه اینها  ۀبرنامجایگزین آموزش حضوری باشد و اهداف  تواندینمآن 
(. 2012دائوم و بوشنر، ) همیشه آموزش حضوری باید وجود داشته باشد یبدنتیترببرای درس  روازاینامعه شکل گرفته است، و ج آموزاندانش

که در دوران کرونا، با توجه به سیستم آموزش مجازی  استورزشی لازم  یهارساختیزتدریس دروس عملی وجود امکانات و لازمۀ بنابراین، 
 آموزش های مجازی دربودن نسبی سامانهناکارامد در پژوهش خود به  (2020. رضایی )اندشدهز این مهم محروم دروس تخصصی، دانشجویان ا

، استدر دروس عملی که ماهیت آنها وابسته به تکرار و تمرین و کار تیمی زیر نظر مربی  هاکلاساشاره کرده است. عدم تشکیل حضوری 
در پژوهش جاری معتقد بودند که  کنندهمشارکتافراد بیشتر که  یاگونهبه ،ورزشی شده است رشتۀین ا استاداندانشجویان و  یزگیانگیبموجب 

مجازی از  صورتبهنیز بیان کرد که از دیدگاه دانشجویان، تدریس دروس عملی  (2021. کیانی )افتدیمدر دروس عملی یادگیری اندکی اتفاق 
خود یکی از تحقیق نیز در  (2021چهکندی )( و 2020(، محمدی و همکاران )2020ی و همکاران )ار نیست. عباسکیفیت و یادگیری لازم برخورد

 و نظمینیز بی (2021کریمی ) زمینهفراگیران و مدرسان برشمردند. در همین  یزگیانگیبآموزش مجازی در دوران کرونا را  یهاچالش
توسط  هاآموزش نگرفتن جدی دانشجویان، و استادان برای مهارتی یهی وتوج یهادوره برگزاری عدم ،هاکلاس برگزاری در هماهنگینا

دانشجو را از  و استاد بین عاطفی ارتباط یریگشکل عدم چهره، به چهره ارتباط فقدان اینترنتی، مشکلات و بر سیستم تسلط عدم دانشجویان،
بدنی وجود امکانات و تجهیزات  ادگیری دروس عملی تربیتیلازمۀ برشمرده است. با توجه به اینکه  آموزش مجازی مشکلات و هاچالش

ورزشی و دسترسی به امکانات و تجهیزات آموزشی وجود ندارد،  یهاسالنکرونایی امکان حضور در  یهاتیمحدودو در دوران است ورزشی 
 مسئلهدر پژوهش در خصوص این  کنندگانمشارکتکه برخی از طوریبهاین رشته با اختلال جدی مواجه شده است؛ پایۀ آموزش دروس عملی 

این رشته را با مشکل و بحران اساسی مواجه  لانیالتحصفارغتواند آینده شغلی ابراز نگرانی کرده و بیان کردند که شرایط حاضر تا حد زیادی می
جهت تردد به  یمتعدد یهاتیمحدود با انیدانشجوو استادان ، یدانشگاهمراکز  یلیتعطو  19-دیکوو یماریب وعیشکند. از سوی دیگر، با 

 یدارهایدکرده و از نوع  رییتغنیز  انیدانشجوبا استادان ، نوع ارتباطات رو  نیهممواجه شدند. از  یکیزیفو  یحضور یدارهایدها و دانشگاه
بدل  یتلفن یهاامکیپها و استم زینو  یاجتماعارتباط  یهاشبکهدانشگاه،  یهاسامانهدر قالب  یمجازبه سمت ارتباطات  یحضورو  یبصر

برای  ژهیوبه استادانشد. عدم دسترسی به  انیدانشجو طورنیهمو استادان  یبراها از چالش یگریددستۀ  یریگشکلشد که این امر موجب 
نیز در  (2020یی )ا در پی داشته است. رضاپژوهشی ر یهابرنامهدانشجویان تحصیلات تکمیلی تا حدودی افت تحصیلی و به تعویق انداختن 

 پژوهشی فضای و راهنما استاد دانشجو، بین معمول تعامل و ارتباط محدودیت ۀواسطبه پژوهشی یهابرنامه یریپذبیآسپژوهش خود به 
ضوری ح تعامل به نیاز رساله و نامهانیپا نوشتن ه و معتقد است برایکردمحور اشاره  پژوهش هایپروژه کیفی و کمی کاهش همچنین و تجربی

 یهاآموزش. همچنین توجه به این نکته ضروری است که ابدیینمتحقق  خوبیبهاین امر  مجازی آموزش طریق از که دارد وجود رودررو و
 آموزش نوع یک همگی متوسط ضعیف و قوی، دانشجویان و شودیم ارائه فراگیران شناختی یهایژگیو درنظرگرفتن و توجه بدون شدهارائه

 .استخود قابل تأمل نوبۀ که این امر به است  یکسان نیز آنها به نسبت انتظارات و نندکیم دریافت

                                                 
1. Daum and Buschner 
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ساختار  دیبا ،امکانات نیا یریکارگبه منظوربه اما ،شودیم یآموزش امور شتریب انعطاف و استقلال موجب دیجد یهایفناور کهاین با
 چون یطیشرا است لازم ،یآموزش امور در نینو یفناور ستمیسهر  از فادهاست منظوربه نیهمچن. شود متحول زین یعال مؤسسات یسازمان

 رییتغ و مناسب یسازفرهنگ ،انیدانشجو و آموزشگران یابیارز یبرا لازم یآموزش یاستانداردها نیتدو ،یفناور یقو یهارساختیز جادیا
 یبسترها(. 2009، ایکشود ) فراهم نهیزم نیا در یخصوصبخش  و دولت مشارکت و یگذارهیسرما آموزش، امر در جامعه یسنتنگرش 
نبود بسترهای  آموزش مجازی است. یهانظام اندرکاراندست یهاچالش نیترمهمیکی از عوامل کلیدی در آموزش مجازی و از  آموزشی

از امکانات و تجهیزات  نبودن رآشنایی با فضای آموزش مجازی و برخوردانامورد نیاز آموزش مجازی مانند عدم دسترسی مناسب به اینترنت، 
 نظربهند و کرددر پژوهش به آن اشاره  کنندگانمشارکتآموزش آنلاین در این پژوهش بود که تمامی  یهاچالشالکترونیکی از دیگر 

به  توجه ممستلز آنلاین یهاآموزش در جادشدهیا بسترهای معتقدند (26()2019) هوگس و مشکلی فراگیر و همگانی است. ورکویل رسدیم
نیز کمبود تجهیزات و  (2021چهکندی )، (2020) 1، فائوزی و خوسوما(2020سرگزی و همکاران ). است یفناور توسعه و هارساختیز

نابرابری  شکاف به مجازی عتقد است آموزش( م2021زی عنوان کردند. چهکندی )های جدی در تدریس مجاامکانات آموزشی را از چالش
 2بالاو لک (2020بمانند. رضایی ) باز تحصیل از مالی منابع یهاتیمحدود در نتیجه است ممکن فراگیران از برخی و دزنیم دامن آموزشی

تدریس در فضای  یهاچالشآموزشی را از جمله  یهاسامانهبالای آن و همچنین ایرادات فنی  یهانهیهزسرعت پایین اینترنت و ( 2016)
متنوع و مورد نیاز کلاس آنلاین و  یهاتیقابل باید آموزش مجازی یهاسامانهدر  مورد استفاده یافزارنرم امکاناتمجازی عنوان کرده است. 

همزمان چندین نفر، نظرسنجی، تشکیل  ۀاستفادآزمون، تعامل دوسویه، اجرای زنده،  آفلاین را داشته باشد. امکان حضور و غیاب، برگزاری
 (2021وحدانی و همکاران ) که مهمی است یهایژگیواز جمله  غیره محتواها و یگذاراشتراکبه، (یهای گروهبرای بحث) تعاملی یهاگروه

 . اندکردهنیز در پژوهش خود به آن اشاره 

یس و عدم امکان برقراری ارتباط تصویری و تدر ینضرورت توجه به ملاحظات حدر این پژوهش  استادان یروشیپسومین چالش 
 یهاآموزش کیفیت محتوا دراست.  شده استادان و آموزشی نظام ریدامنگ کرونا دوران در که وای آموزشی استحساسیت در تولید محت

 از عمده نقاط ارتباط و اشتراک بین تواندیمارتباطی در آموزش مجازی  کند؛ زیرا با توجه به نقصمجازی ارزشی چند برابر پیدا می
و  یجعفر) شودارتقا و غنای آموزش  موجبارتباط را ایفا کند و  کنندگیترمیمبخشی و یزهانگیاددهنده و یادگیرنده واقع شود و نقش 

تدوین محتوا و  ایجاد ساختار مدون در تهیه و( در تحقیق خود به کاربردی کردن محتوا و 2021(. جعفری و همکاران )2021همکاران، 
نبود ارتباط چهره به  (2020. همچنین عباسی و همکاران )اندکردهشاره ا مشکلات محتوایی آن به دانشجویان در جهت حل موقعبهارائه 

چهره به چهره  عدم تعاملات انسانی، عاطفی و ارتباطاتنیز  (2020و نجفی ) کاهش امنیت در اطلاعات چهره بین مدرس و فراگیرنده و
عملی در کلاس را از نقاط ضعف  یهاتیفعال ارتباطات اجتماعی و همچنین عدم امکان اجرای برخی یهامهارتدر کلاس و فقدان 

 یادگیری -یاددهی رمز آموزش عناصر میان تعامل ایجاد و رابطه داشت برقراری اذعان (2013) . زارعیآموزش الکترونیکی دانسته است
 به تبدیل را دررورو آموزشی تعاملات زمینۀ مجازی، آموزش .است ارتباطات و اطلاعات فناوری بر آموزش مبتنی در اثربخش و موفق

 صورتبه مدرسه پویای محیط در فراگیران توسط تجربه کسب و مدرسه آموزشی جوّ در حضور و هکرد سیستمی و ارتباطات غیرحضوری
یکی از مسائل اساسی در آموزش الکترونیکی، توجه به ساختار و کیفیت در تولید  .(2020، 3ارسلان و آلناست ) هکرد حذف را رودررو

شده است. بدیهی است که  پیش رو مطرح یهاچالشبرانگیزترین بحثعنوان یکی از بهآموزشی و طراحی آموزشی است که  محتویات
و  یمراد) رودیمشمار بهمهم آموزش مجازی  یدستاوردهاو از  آموزشی نوین یهانظاماساسی  یهاانیبنمحتوای الکترونیکی یکی از 

دارای جذابیت بصری و شنیداری باشد تا  یادگیرنده و اهداف و بسترهای ارتباطی باید یهایژگیومحتوا متناسب با (. 2016همکاران، 
در انتخاب محتوا، انتخاب  (2021ان )وحدانی و همکارعقیدۀ به داشته باشند.  انگیزه پیدا کنند و در کلاس حضوری فعال فراگیران

توجه شود تا  فراگیرانمتفاوت  یهایتوانمند، نیازها و هایژگیوی باید به آموزشی و ارزشیاب یاددهی و یادگیری، انتخاب مواد یهاروش

                                                 
1. Fauzi and Khusuma  
2. Lakbala 
3. Arsalan and Allen 
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بدنی آمریکا معتقد است یکی  انجمن معلمان سلامت و تربیت .آموزشی مشارکت فعال داشته باشند فرایند، فعال و باشوق در زهیباانگ آنان
درس  .بدنی و یادگیری حرکتی مشارکت نکنند یهاتیفعالدر  ممکن است آموزاندانشآنلاین این است که  اصلی آموزش یهاینگراناز 
تا  است غیره( عکس، فیلم، اینفوگرافیک و) مهارتی و عملی بودن آن نیازمند تولید محتواهای بصری ۀجنب ۀواسطبهبدنی  تیترب

 آموزشی یهاروش . در نتیجه درکندبتوانند حرکات و تمرینات را مؤثرتر یاد بگیر یامشاهدهاز یادگیری  یریگبهرهبا  آموزاندانش
 خواهدمنجر فراگیران  بهتر عملکرد به آن ارائۀ و توسعه و است الکترونیکی آموزش در توجه شایان عنصر نیترمهم فراگیران به اثربخش

 شد.

ی و مسائل مرتبط آموزش آنلاین در این پژوهش، بحث کیفیت ارزشیابنظام تربیت بدنی از  استادانشده از سوی مطرحآخرین چالش 
 ارزشیابی، یهابرنامه ،رونیازا. است و یادگیری یاددهی کیفیت بهبود نخست، درجۀ در دانشگاهی نهادهای ارزش نیتریمحوربا آن بود. 

 یادگیری کیفیت تضمین منظوربه(. 2022، و همکاران پرستزدانی) دهدیم تشکیل آنان را یهاتیفعال از یتیبااهم بخش ضرورتاً
 شیوع به توجه با کنونی شرایط در اما ،شودیم استفاده مختلفی هایروش از آموزش سنتی در آنان یهاآموخته میزان تعیین و اگیرانفر

 شودیم ارائه الکترونیکی صورتبه و مجازی فضای در و اینترنت بستر در عمدتاً و شده خارج سنتی حالت از آموزش ویروس کرونا
در  کنندگانمشارکتبیشتر . استنظام آموزشی در سیستم آموزش مجازی، بحث ارزشیابی  یهاچالشیکی از  رونیازا(. 2020، ییرضا)

 شخص عدم کنترل و دانشجویان تقلب امکان مجازی بستر در الکترونیکی یهاامتحان اساسی پژوهش بر این عقیده بودند چالش
محور فرایندتحقق عدالت آموزشی بهتر است از ارزیابی  منظوربهشتند که شوندگان بر این نکته تأکید دامصاحبهاست. برخی  پاسخگو
جایگزین  راهکارهای از استفاده با مابقی درصد 50 الکترونیکی و یهاآزموننمره از طریق  درصد 50 نحوی که حداکثربه ،کرداستفاده 

 منفی پیامدهای کاهش منظوربه زمینهر همین د .شود اخذ مجازی یهاکلاسمانند تکالیف کلاسی و حضور فعال دانشجویان در 
در سامانه برای هر  هاسؤالسازی آزمون برای هر دانشجو یا امکان چرخش تصادفی به شخصی( 2020رضایی ) مجازی یهاامتحان

 همۀ سترسید عدم دانشجویان، برخی امتحان برای برگزاری زمان در برق اینترنت، شدن قطع بر این علاوهه است. کردشخص اشاره 
 ییزااسترسموارد  جمله از اینترنت پایین سرعت دلیلبه دانشجویان از برخی پاسخ موقعبه ارسال عدم و مناسب اینترنت به دانشجویان

تحقق عدالت در لازمۀ . با توجه به اینکه شودیمو موجب کاهش کیفیت ارزشیابی  استارزشیابی  فراینداست که متوجه دانشجویان در 
مجازی این امکان  یهاآزمونو در  است موردنظرورزشی  رشتۀمهارت و تکنیک آموزش داده شده در مشاهدۀ بی دروس عملی ارزشیا
؛ چراکه امکان مشاهده اجرای استناکارامد گرفته در دروس عملی صورتکه ارزشیابی  رسدیمنظر بهمهیا نیست، در نتیجه  استادانبرای 

نیز در تحقیقات خود به کاهش اعتبار  (2021( و کریمی )2021مسو با این نتایج، چهکندی )وجود ندارد. همهارت و ارزیابی دقیق دانشجو 
 دانشجویان نشان داد که یهاآموخته ارزشیابی خصوص در قبلی یهاپژوهشاند. نتایج هکردمجازی اشاره  یهاآزمونو عدم شفافیت 

 است این امر این دلیل ؛کنندینم بسنده روش به یک فقط و کنندیم استفاده ارزشیابی برای مختلفی یهاروش از معمولاً باتجربه استادان
 آزمون کتبی همچون خاص روش یک از استفاده با ارزشیابی از بیشتر مراتببه متفاوت روش از چند استفاده با ارزشیابی نتایج اعتبار که

 ۀبرنامعناصر  ارزشیابی با سایر «تناسب»بر اصل نیز در پژوهش خود ( 2021) وحدانی و همکاران  (.2020و همکاران،  یعباس) است
 . ندکرددرسی تأکید 

ی نیز رهاوردهای تواندیمآموزش مجازی در شرایط کرونایی توسعۀ شوندگان مصاحبهبرخی از عقیدۀ شده به شناسایی یهاچالشبا وجود 
در پژوهش حذف کنندگان مشارکتعقیدۀ کرونایی فراهم آورد. به داشته باشد و فرصتی برای گسترش عدالت آموزشی در شرایط پسا

های خلاق در شیوه یریکارگبهتحصیل، افزایش ارتباطات مجازی،  یهانهیهز، کاهش یارسانهمکانی، زمانی، افزایش سواد  وابستگی
و حذف  یریپذانعطاف. ستکرونا یریگهمههای فضای آموزشی از رهاوردهای آموزش مجازی در دوران تدریس و استفاده از ظرفیت

 مجازی . آموزشدیآیمشمار به مزایای آموزش آنلاین  نیترمهماز  حضوری آموزش یهادورهشرکت در  یبراو پرهزینه  موردیب یترددها
و همکاران،  یمحمد) شودمی هزینه و وقت در ییجوصرفه و مختلف ابعاد در دانش آموزان یادگیری -یاددهی هایفعالیتتوسعۀ  موجب
( 2020. علم و همکاران )ب در تدریس مجازی اشاره کرده استو ذها ایاب هزینه ( نیز در پژوهش خود به کاهش2020(. یانگ )2020



 1402مدیریت ورزشی، دورة پانزدهم، شمارة سوم، پاییز                                                                                                                                    172

 

 یآموزشتا عدالت  شودیم موجبو  کندیموجود دارد را حل  یسنتدر آموزش  کهمسافت و راه دور را  مشکل، نیآنلاآموزش معتقدند که 
 یکمترنیاز  که فراگیر شودیم موجبدر آموزش مجازی و حرکت  صورت متن، تصویر، صدامطالب به ارائۀ. ردیگبه خود  یترحیصحمصداق 

از  هابرنامه گونهنیادر ضمن  .در تولید چنین وسایلی است ییجوصرفه موجبخود این که داشته باشد  با کاغذ و قلم یبردارادداشتیبه 
و  یگیبشاهتغییر دهند ) خود با توجه به شرایط را یریادگیآهنگ تا  سازدیمقادر را فراگیران بوده و  برخوردار مخاطب یبرا یشتریبجذابیت 

 فرایند در یادگیرنده نکرد درگیر محتوای جذاب، ۀارائ با وب بر مبتنی یهاآموزش معتقدند (2014) کرمیویس و نیامتقی .(2012، ینظر
. با سازدیم فراهم آموزاندانش برای مکان هر در و هر زمینه در یادگیری امکان دور راه از آموزش نکرد فراهم نیز و یادگیری -یاددهی

از سوی مدرس که بدون شادابی و  شدهمطرحتوانند تمرکز خود را روی مباحث دقیقه نمی 10بسیاری از دانشجویان بیشتر از  توجه به اینکه
های یک آموزش مجازی با کیفیت این است که مدرس در لحظات مهم آموزش ترین مشخصهمهماز  یکی ؛قرار دهند کندنشاط تدریس می

و با تغییر لحن و بالا و پایین بردن تن صدا از یکنواختی آموزش  کندبا توجه به اهمیت موضوع و سبک جمله، لحنی متناسب انتخاب 
حوصلگی مخاطب را خستگی و بی جزبهین مباحث هم باشد چیزی ترمهم ۀارائ. لحن یکنواخت یک مدرس حتی اگر در حال کندجلوگیری 

که  استخلاق در تدریس و ارزیابی  یهاوهیش. در نتیجه یکی از رهاوردهای آموزش مجازی توجه مدرس به ابداع دنبال نخواهد داشتبه
 از موقعیت، با مناسب تدریس روش انتخاب وزش،آم امر ( نیز به آن اشاره کرده و معتقدند یکی از عوامل موفقیت در2021حاجی و همکاران )

ای، فرصت ایجاد در تحقیق خود به افزایش سواد رسانه (2020ین پژوهش، علم و همکاران )همچنین همراستا با نتایج ا .است یاددهنده سوی
 (2021. کریمی )اندکردهاره خلق نوآوری آموزشی مدرسین و افزایش مهارت در کاربرد آموزشی فضای مجازی در سیستم آموزش مجازی اش

 المللیبین ملی و تحقیقاتی یهاپروژه در آنها فعال حضور به منجر که وب محیط با استادان آشنایی و با کامپیوتر دانشجویان نیز آشنایی
 هایمسافرت از ناشی هایخطر کاهش ها،آموزش بودن صرفهبه و آموزشی منابع به مکان و زمان از مستقل و سریع دسترسی شد، خواهد

کاربرد  مزایای از را هادانشگاه جاری هایهزینه کاهش و ایچندرسانه محیط در دروس ارائۀطریق  از آموزش کیفیت افزایش تحصیلی،
 کرده است. اشاره زمانی آموزشی، فرهنگی و فردی، اقتصادی، نظر از هاآموزش نوع این مزایای به و دانسته مجازی آموزش

پویایی و کارایی لازم برای تدریس دروس عملی  ازمجازی  آموزش هایکه سامانه رسدیمنظر به هاافتهیجه به در نهایت با تو
بدون  چراکهانتظار داشت که سواد جسمانی از طریق انتقال دانش صورت پذیرد؛  توانیم. بنابراین در دروس عملی تنها ستینبرخوردار 

ن در . در نتیجه بهتر است مسئولاافتدینمدریافت بازخورد از مربی یادگیری مهارت اتفاق  انجام تمرینات عملی در فضاهای ورزشی و
جایگزین و مکمل در  یهاروشبهداشتی از  یهاپروتکلو با رعایت  نندکمجازی آنلاین اکتفا نسامانۀ تدریس دروس عملی تنها به 

سسه یا دانشگاه ؤتدریس باکیفیت دروس عملی، ممنظور به نیهمچنخصوص بعُد مهارتی آن بهره بگیرند. بهتدریس دروس عملی 
سامانۀ بعدی ضعف مسئلۀ وهای مناسب را مهیا کند. ئتواند با در اختیار گذاشتن امکانات مناسب در اختیار مدرس، شرایط ضبط ویدمی

ن در که لازم است مسئولا استن آنلای یهاآزموندر بحث ارزشیابی دانشجویان و نبود تدابیر نظارتی جهت کاهش تقلب در  یمجاز
 . کنندو منطبق با نیازهای کاربران عمل بگیرند آموزش آنلاین این امر را در نظر  یهاسامانه یبازطراحطراحی و 

بودند که به دانشگاه خاصی  کنندگانمشارکتها، هایی بود. یکی از محدودیتها، دارای محدودیتپژوهش حاضر همانند دیگر پژوهش
. کنندعلوم ورزشی بررسی  رشتۀهای تدریس مجازی را در ها و فرصتهای دیگر نیز چالشتوانند در دانشگاهشد و دیگر پژوهشگران می پرداخته

توان گفت یکی از محدودیت دیگری در پژوهش حاضر بود که می عنوانبهو عدم تمایل در مصاحبه،  استادانهمچنین عدم همکاری برخی از 
 . است یبررسقابل  یچالشعنوان بهپژوهشگران بوده و بیشتر  یهاچالشو  مشکلات
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 تشکرو  ریتقد

 ، نهایت تقدیر و تشکر را داریم. کردندو همکارانی که در انجام پژوهش حاضر ما را یاری  استاداناز تمامی 
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