
 

 

های در سازمان یجنگ روان تی ریمدل مد یطراح
 ی ورزش

 

 :چکیده
های  جنگ روانی، پدیده ای استتک  ب یاتت اری از ستتاز ا 

یار    یاتت ار رو هاتتدند و  رار زیا ورزشتتی یا    رویب

 کیری دطراحی  دل    پژوهش،  نیاز ا  هدف،  رویاشد؛ از این ی

ی استک  این پژوهش دارای های ورزشتدر ستاز ا  یجنگ روان

رویکرد   و  تحل تتم  حدوا  روش  از  و  یوده  رویکردی   فی 

شتتتده استتتک  روش عنوا  روش تحق ق استتتدفادهگل زری یب

های عم ق ها،  طالعب  بانی نظری و  صتتاحببگرد وری داده

نظرا  حوزه   وزش  دخصتصتا  و حتاح نفر از  18و یاز یا 

علمی رشتدب  دیریک ورزشتی،  ل ب ی ه ئکاعضتاشتا م  ی جاز

یاشتد  یرای تحل م  ی ورزشتی  یهاستاز ا  دیرا  در حوزه 

 دگذاری ها از روش  قایاتتب  داود در طی ستتب  رحلب داده

یتتا   اندختتایی  و  نرد  گ رییهرهیتتاز،  حوری  افزار از 

وتحل م تجزیب  گردید استتتدفادهای ناتتتخب پرو   ودی کس

 12 قولتب فرعی و    23 فهود،    118هتا ناتتتتا  داد  تب  داده

هتای  تدل  تدیریتک جنتگ روانی در  قولتب احتتتلی، از   لفتب

و راهبردها(    رار،   اه ک د  حوری )عوا م   رر،    4قال   

توا  یب عوا م فردی، شتتیلی، یاشتتد  از عوا م   رر  ی ی

دهنده  های تاک مارتباطی و ساز انی اشاره نمود  از   لفب

، اعمال و رفدار  ریوط یب  ار نا جنگ نرد در ستتاز ا ، 

ی جنگ روان ستتطو و  یجنگ روان هایک تکنی، هدف جنگ روان

جنگ روانی در دو ستتطف فردی و ستتاز انی   رارناد یرد  

 یررسی گردید و در اندها راهکارهایی پ انهاد شد 

 

 واژگان کلیدی:
ر ستتتاز ا ، تکن ک جنگ اعدماد ستتتاز انی، اویاشتتت ری د

  ،  نایع اناانیساز ا  روانی،

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 مقدمه
یکی از ارزشمندترین  نایع در    عنوا یب نایع اناانی  

گ ری از  نایع  یاشد  یهرههای ا روزی  اخص  یساز ا 

ز  وفق ک  های  وجود    ر اسدفاده از ظرف کاناانی و  

از  نایع   ا روزه  (1یاشد )یافدب  ی اورهای توسعب

-های  ل دی و ارزشمند یاد  یعنوا  داراییاناانی یب

ا کا  رشد و ترقی   شود  ب یدو  یرخورداری از   ،

واسطب انی یبیاشد   نایع اناپذیر نمیساز انی ا کا 

انادب اسک  ها و اهداف ساز انی تواجرایی نمود  س اسک

ه داشدب  زهای عملی در این حوتا نقش  همی در فعال ک

یهره توجب  این  یا  ظرف کیاشد   از  های  نایع گ ری 

یاشد  یاناانی ر ز  وفق ک در فضای رقایدی ا روزه  

های پ ارو در سطف  ها و ساز ا گذاری شر ک  س اسک(2)

المللی  بنی یر رشد و ارتقا س ادم  دیریک  نایع  ی ن

سب  گردیده اسک تا    ائلباناانی خود یوده اسک  این  

ر جهک یهبود وضع ک اناانی  دهای  اخص و  دونی درون

 ( 3ها شناسایی و  عرفی گردد )ساز ا 

در  ح ط اناانی  ن روهای  خود ا روزه  شیلی  های 

دارند     فاارهایتحک قرار  خارجی  خدلفی  و  داخلی 

 ار نا  همواره از سوی  اکلات  ریوط یب زندگی خود  

-فاار  ی ریوط یب  اائم شیلی تحکو همچن ن  اکلات  

یر عملکرد  نا    تأر رگذاریسب      ائلبیاشند و این  

( اشاره دارد  ب 2016(  عاکری و همکارا  )4شده اسک )

درشکم زندگی  اری  ن ازهای    گ ری   ف ک  یب  پاسخ 

   (5)  یاشدهای ا روزه  ی ار نا  در ساز ا حمایدی از  

ودند  ب   ف ک  ( ن ز  اخص نم2019و همکارا  )  4گ زلر

ی درگ ر یا عملکرد شیلی افراد هازندگی یکی از شاخص

های دهد  ب توجب یب جنببیاشد  این  ائلب ناا   ی ی

یدرو  و  یهبوشیلی  یرو  شیلی  در  عملکرد  تواند  د 

 ار نا  نقش  همی داشدب یاشد  هنر  دیریک،  طلوب  

رفع  اکلات   و  جهک  نمود   غ رشیلی  ار نا   و  شیلی 

  (6) یاشدهای  نا   یگ ری از تما ی ظرف کیهره
های ساز انی،  ی از  اکلات  هم  ار نا  در  ح طیک

های روانی  یاشد   س  های روانی یب  نا   یوجود  س  

-تواند  رار  وتاهواسطب تأر رگذاری یر افراد  ییب

عملکرد  نا     درند جب دتی داشدب یاشد  ب   دت و یلند

 ایجادشده   شناخدیروا را تحک شعاع قرار دهد   اکلات  



 

 

سوی   همواره  یاز  یر افراد  تأر رگذاری  ضمن  تواند 

ظرف کهای  قایل ک از  تا  نا   گردد  سب   های افراد 

) وجو یاشند  نداشدب  را  اسدفاده  نهایک  خود  (   7د 

روا  ا در  ح طکلات  سب   شناخدی  ار نا   های  اری 

گردیده اسک تا  حققا   خدلفی اشاره داشدب یاشند  ب  

های  یبیایادی این  اکلات را شناسایی و رو ی   دیریک

و همکارا    1  ترزیف(8ای یا    ارائب دهد ) قایلب

اکلات یکی از    عنوا یب ب ترک  ار  (  اخص نمودند  2017)

درند جب  س   ساز انی  شکم هم  روانی  شده گرفدبهای 

نمودند   ( ن ز  اخص2020)  2  گمبالاکاویا ن(9)  یاشد ی

روا  ب  س   عملکرد تشناخدی  ار نا   یهای  واند 

لزود توجب     ائلب نا  را تحک شعاع قرار دهد  ب این  

 ( 10نماید )ش  اخص  یازپ این  ائلب را ی شیب 

ساز ا  در  از  اائم  هم  ا روزی  ب یکی  های 

روانی  اکلاتی را یرای  ار نا  ایجاد نموده اسک، جنگ  

 3یاشد  این واژه در زیا  ان ل ای یب ناد  وی نگ  ی

واژه  شود  عرفی  ی تاریف  وی نگ  یرای  اسک  ب  ای 

اسک و    شدهاسدفادهرفدارهای گوناگونی در  ح ط  ار  

یب  فهود سوءاسدفاده  ار نا  از یک همکار یا یب 

ای دی ر اسک   نوعی  زار و اذیک روانی فرد توسط عده

رود  ب گروهی از  ار نا   ی  یب  اراین احطلا  ز انی  

نند و یب  مک هم یب   در این رفدار خصمانب شر ک  ی

شکلی یا ار هماهنگ زندگی را یرای شخصی در یک ساز ا   

توانند از همکارا   سازند  این اخلال را   یدشوار  ی

یا افراد  افوق یاشند  این رفدارها  ب یر  ار نا  

های  شر ک  ازجملب  هراندازهیا    و ارهایی ا دی ر در  

یرای تما ی گذارد   ی  ناپذیریجبرا   تأر راتتر   وچک

  رود ی   یب شماریار و خطرناک  ها یک  س   زیا ساز ا 

(10 ) 

های ا روزی توانادب اسک تا  جنگ روانی در ساز ا 

سا از  را  ساز انی  ارزشمند  از  نایع  ز ا   یا اری 

های جدی را یب همراه فاحلب دهد و این  ائلب  س  

(  جنگ روانی از طرفی سب  ترک  ار  11داشدب اسک )

اررات  ثبک   ار  سب   اهش  طرفی  از  یا  و  شود  نا  

( گردد  در  ح ط  اری  در  12 ار نا   جنگ    ائلب(  

تع  ن ن ز  اجدماعی  جو  یاشد   ننده  یروانی، 

 
1. Terziev 
2. Gembalska-Kwiecień 
3. Mobbing 



 

 

جو اجدماعی در  نار جنگ روانی یرای یک     بدرحورتی

تواند  رار ا گروهی از افراد ایجاد گردد،  یفرد و ی

دب یاشد  یب عبارتی نا طلوب زیادی را یب همراه داش

جو اجدماعی ساز ا    راهییاهم ب    درز انیجنگ روانی  

ی اناانی را یرای گردد تا  اکلات عدیدهیاشد، سب   ی

 ( 10ها ایجاد نماید )ساز ا 

شدیدی یر روح ب و عملکرد  اری   تأر ر  جنگ روانی

شود اشد اق  می یرای  ار از قریان ا  دارد و سب   ی

شا  خود ناا  دهند و تمر زشا  را یر وظایف روزانب

شود  سب   ی  احدمالا علاوه، این پدیده  از دسک یدهند  یب

قریان ا  در وظایف دشوار  مدر یب دنبال دریافک  مک  

زیرا یاشند،  همکاراناا   سوی    از  احااس    ها  از 

  اعدماد هادندانزوای شدیدی دارند و یب ن اتاا  یی

و   شودی   یو ناراحد  یسب  ن ران  یجنگ روان  ،درنهایک

در    یشیل  افدنی  ی یرا  رد گی   م تصم  یقریان  درند جب

یب    یساز ا  را ترک  ند و اغل  ز ان   رید  یهر جا

وارد   پدیدهیرخورد یا    ییرا  کیری ب  د  وندد پیوقوع  

و رشد    ایدیادا ب    ده یپد  نیعمم ناود و اجازه دهد ا

افراد   و  ا   زاررسا  ند  رفدار    نیاحااس  نند 

     را ادا ب داد  توا یاسک و   قبولقایم

روانی پژوهش جنگ  ز  نب  در  زیادی  خارجی  های 

خود    ق ( در تحق2020)  ن ا ااهده شده اسک  گمبالاکاوی

از    یکییب عنوا     ی از جنگ روان  یر  ا   ب یا هدف پ

 ی هایساز ا   در  انجاد گرفک، پس از یررس  کی  یهاچالش

ها  در سطو   ار نا  و ساز ا   یادییاییرد  ب    یخود پ

و   (10) انجاد گردد یارانب ا  پ یهاک فعال پدروسو 

جنگ    یخود  ب یا هدف یررس  ق ( در تحق2020)  1وس  انق

-ییر عملکرد  ار نا  انجاد گرفک، پس از یررس  یروان

پ  یها روان  یخود  جنگ    زا   سب   اهش    ییردند  ب 

  ر  گردد و عملکرد  نا  را تحک تاری عملکرد  ار نا   

)  2کسیا  (4) دهدیقرار   همکارا   تحق2020و  در   ق ( 

انجاد گرفک،   ک ترور شخص  یخود  ب یا هدف چارچوب نظر

یررس از  پ  یهایپس  شخص  یخود  ترور  یب    ک یردند  ب 

اسک تا    دهیسب  گرد  یرفدار نا ناس  ساز ان  کیعنوا   

 گردد   یاها دچار  اکلات عمدهدر ساز ا   ی نایع اناان

خود  ب   ق ( در تحق2020)  3یو لورر  لنکویسا و   (11)

 
1 . Petrescu, C., & Manghiuc 
2 . Icks 
3. Samoilenko, S. A., & Laruelle  



 

 

در    کییب عنوا  ارتباط اسدراتژ  ک  یا هدف ترور شخص

انجاد گرفک، پس از   ب اروپا و روس  بیروایط اتحاد

در روایط  ورد    ک  یردند  ب ترور شخص  یخود پ  یهاییررس

حوزه   نیدر ا  یاعدمادیوجود دارد و سب  یروز ی  ییررس

خود  ب یا    ق ( در تحق2018)  1جفريو    (12)  اسک  دهیگرد

ها انجاد گرفک، پس در ساز ا   ک ترور شخص  یهدف یررس

یرد  ب  همدرین ایتزار ترور    یخود پ  یها  ییررساز  

ساز ا  در  تروركنندگا   یراي  از    ،شخص ک  اسدفاده 

جنتگ روانتي استک  یتر استاس ندتایج پتژوهش وي یت ن 

 دارد وجود    عناداريتترور شخص ک و جنگ رواني ارتباط  

های ا ا پرداخدن یب  ائلب جنگ روانی در پژوهش   (13)

های ورزشی و چب غ رورزشی،  مدر ساز ا داخلی چب در  

و   پورسلطانی  پژوهش  در  اسک   شده   ااهده 

در 1387همکارا ) اسک  ب  ار نا   شده  عنوا    ،)

های ورزشی، یب نوعی یا فاار عصبی در ساز ا  ساز ا 

یوده همکارا )   (14)  اند واجب  و  در  1398ح دری   ،)

دارهای پژوهش خود عنوا  نمودند  ب از  وانع توسعب رف

حرفب ساز ا اخلاق  در  فاارهای  ای  وجود  ورزشی،  های 

   (15) روانی در  ح ط  ار اسک

یب   توجب  روان   ائلبعدد  ساز ا   یجنگ   یهادر 

اسک تا   دهیسب  گرد  یورزش  یهاخصوص ساز ا یب  یرانیا

یب    رد قرار ن    وردیررسی ناس     حورتیب  دهیپد  نیا

  ی هادر ساز ا   یدر خصوص جنگ روان   ی شواهد  اف  یعبارت

از    یکی  عنوا یبخود     ائلب   نیوجود ندارد و ا  یورزش

از طرفی جنگ  یاشد   ین خصوص  اخص  یدر ا  یخطرات جد

دی یر س ادم  نایع اناانی های جروانی  اکلات و  س  

اسک  ب این  ائلب سب     های ورزشی وارد  ردهساز ا 

شده اسک    هاساز ا هایی در یحث عملکرد این  یروز  س  

 واجهب یا    واسطبیب ی  ب یا اری از  ار نا   حورتیب

جنگ روانی سعی در ترک  ح ط  اری خود خواهند داشک  

و از سطف عملکردی پای نی یرخوردار خواهند شد  این 

ت  ریوط یب جنگ روانی سب  گردیده اسک تا  اکلا   ائلب

جدی در    های نجر یب یروز  س  های ورزشی  در ساز ا 

جنگ  از سوی دی ر،  ها گردد   حوزه عملکردی این ساز ا 

ای یر قریان انش  تواند چنا  ضایعات عاطفی ی  روانی

  ها   ف زیکی هم یر    تأر ر  درنهایکداشدب یاشد  ب  

و   افاردگی  اضطرایی،  اخدلالت  اسدرس،  سب   و  ی ذارد 

 
1 . Jeffry 



 

 

های درد، ناراحدیشود  سر  ها  عوارض جامی  رتبط یا  

یال از عوارض احدمالی اسدرس   فاارخو  عده و روده و  

یب فراگ ری  ب  هادند   فاار  روانی  علاوه،  یر  جنگ 

وارد  ی سب   یقریان ا   یرای   ند  یود   شود  سوده 

این افراد در  حم  ار یا خارج از    دشوار یاشد و  

داشک  درنهایک خواهد  پی  در  ن ز  را  شیلی   .فرسودگی 
 اهش    واسطبیبانجاد تحق قات در این حوزه    روزاینا

روانی   جنگ  این    تواند ی  زا   رار  یروز  جهک  از 

در   نماید   اکلات    هایساز ا  اائم  جلوگ ری  ورزشی 

انجاد   تا  اسک  گردیده  سب   روانی  جنگ  یب   ریوط 

یدواند   حوزه  این  در   طلوب    هایظرف کتحق قات 

ل    را ایجاد نماید   دیریدی در جهک  دیریک و  ندر

سب  گردیده اسک تا ندایج تحق ق حاضر سعی    ائلباین  

در    یجنگ روان  کی ری د  تحق قاتی در خصوص  خلأدر رفع  

ایجاد  ورزش  هایساز ا  در  سعی  و  یاشد  داشدب  ی 

 ی جنگ روان  کیری د  راهکارهای عمل اتی در جهک یهبود

ی داشدب یاشد  از طرفی یا توجب  ورزش  هایساز ا در  

  های ساز ا جنگ روانی در    واسطبیب  ایجادشده یب  اکلات  

 ح ط    سازیایمنیب    تواند  ی   ائلبورزشی،  دیریک این  

سب    و  گردد  این  اکلات  نجر  یروز  خصوص  یهبود  در 

ورزشی گردد  یب    هایساز ا  س ادم  نایع اناانی در  

پدیده اینکب  یب  توجب  یا  در    عبارتی  روانی  جنگ 

وجود    طوریبورزشی    هایساز ا  شرایط  خدلف  در  حدم 

این     شماری ییفواید    تواند  ی   ائلبدارد،  دیریک 

ورزشی یب ار یا   ورد  ندایج تحق ق    هایساز ا یرای  

از  نظر علمی و عملی یب یهبود  دیریک   تواند یحاضر  

  ورزشی  مک یا اری نماید   هایساز ا جنگ روانی در  

وضعحورت  لی،  یب یود   روان  ک نا اخص  در   یجنگ 

رو  یورزش  هایساز ا  نبود  جهک    یدیری د  یهابیو  در 

گرد سب   طراح  دهی ندرل     ا روزه  تا   دل   یاسک 

در رفع    یسع  یورزش  یهادر ساز ا   ی جنگ روان  کیری د

   یر یدحوزه  نیدر ا یقات تحق ءخلا

های ینایراین همان ونب  ب عنوا  شد، در ساز ا 

در  روانی  ب  و  عصبی  فاارهای  و  ن ز  اکلات  ورزشی 

اسک،  ااهده  ی ی ن  ار نا   روایط  هر  ند جب  شود  

های داخلی، وجود پدیده جنگ روانی در  چند در پژوهش

 ورد یررسی قرار ن رفدب اسک ا ا های ورزشی،  ساز ا 

های ورزشی توا   نکر وجود این پدیده در ساز ا نمی

 یس ال احل  توجب یب این  وارد،یا  رو  یود  از این



 

 

در   یجنگ روان  کیرییاشد  ب  دل  دی   نیاحاضر    ق تحق

 یاشد؟یب چب حورت  ی یورزش یهاساز ا 

 شناسیروش
نوع   از  این      فی   هایپژوهشاین  طالعب  هدف  اسک  

ارائب  دل   روان  کیری دپژوهش    هایساز ا در    ی جنگ 

(  1992)  1ار گلظاهر شونده    افک ره بدنی یر    ،یورزش

  این كار یا انجاد پژوهش ك في از نوع (16یاشد ) ی

  ین   در اشدكب ش وه    اكداافي اسک، انجاد    گل زر

نابک    ی صاحبب ا داافیق یررسی ادی ات و  از طر   قتحق

شناسا روان  کیری دهای    لفب  یییب  در    یجنگ 

تحل م  حدوایب    ، یورزش  هایساز ا  ) دگذاری    ش وه 

  وتحل م تجزیبو واحد ربک(  ورد    ها قولبواحد تحل م،  

گرفک    انجاد  صاحبب   دانی،  قرار  - اار کیرای 

را     نندگا  رشدب  دیریک    علمیه ئکاعضای  پژوهش 

ورزشی،  ل ب  دیرا  عالی،   انی و عمل اتی وزارت  

و   جوانا   و  افراد   و فدراسورزش  و  ل ب  های  لی 

یا توجب یب  ی ورزشی  هاساز ا دارای تجریب در حوزه  

نمونب    خواهد   دهایي اسک كب در پي  و شاخص  هایژگیو

هاي تحق ق از ی ن افراد جا عب   اری اندخاب شد  شاخص

 اند عبارتگ ري از   ا  جا عب   اري   حقق جهک نمونب

 از:

 یا ادی ات جنگ روانی؛ افراد  شنا -

جنگ   افراد  شنا - از  پ ا  ری  ادی ات  یا 

 روانی؛

 یا  دیریک ورزش؛ افراد  شنا -

ی اتوسعبی  هایرنا بیا ادی ات    افراد  شنا -

 ی؛المللن یدر سطف  لی و 

پژوهاي   -افراد داراي كداب و  قالب علمي   -

در   ذ رشدههاي  از ز  نب  هر داددر    شده  ف تأل

 یال؛

از   هر دادافراد داراي سایقب تدریس در   -

 در یال؛ ذ رشدههاي ز  نب

در   - كاري  تجریب  داراي  از   هر دادافراد 

 در یال  ذ رشدههاي ز  نب

نمونب در   جهک  تحق ق،  یرای   رحلب   فی  گ ری 

 
1    . Glaser 



 

 

و    1گ ري هدفمند های عم ق از روش نمونب انجاد  صاحبب 

در این  اسدفاده شد     2گ ري گلولب یرفی تكن ك نمونب 

شوند و   ي   اندخاب جهک  صاحبب    تكن ك یك گروه اول ب 

گروه  گروه  سپس  هم ن  توسط  جهک  صاحبب  یعدي  هاي 

و نمونب  عرفي  ي  تداود  شوند  ز انی  جایی  تا  گ ری 

یرسد   ی  و  فایک  نظری  اشباع  یب  پژوهش    یاید  ب 

تا    نفر از جا عب   اری   18یدین  نظور،  صاحبب یا  

یافک    ادا ب  نظری  اشباع  یب  قبم از انجاد رس د  

اي یا  همراه س الت  صاحبب، نا بداد   صاحبب و یب  

 فاد  در ن هداري    ییر تعهد اخلاق  یا ضاي پژوها ر  بن 

و انداار نکرد        نندگا  اار ک صاحبب و  اخصات  

همچن شد   تماد  اار ک  یااطلاع  ن، ارسال   نندگا  

شد     ییررس  دي ها ضبط و یراي اسدخراج نکات  ل صاحبب

اعلاد  وافقک،  صاحبب از    ، یتلق  کییا  حورها  پس 

  کیری د دل    ارائب  یراي   وردنظرهاي  یرداشک و شاخص

روان در    ،یورزش  هایساز ا در    یجنگ  شد   یرگزار 

در     وردنظر  س الیب    ا یپاسخ و  شدهانجاد  یها صاحبب

ها تائ د   لفب  ایو    دیشاخص جد  ای    لفب ورد ارائب  

 ایراز نظر  ردند  شدهگرد وری یهاو شاخص

های پژوهش در این پژوهش یرای یررسی روایی، یافدب

 ها   نندگا  ارائب و  دن نظریب توسط  را یرای  اار ک

، در پایا اسک     شدهاعمال  ها  های   طالعب و دیدگاه

اسات د توسط  پژوهش  یازی نی     ورد طالعب  ،این  و 

ی نهایی و  واردی جهک احلا  یا تی  ر نظریب  قرارگرفدب

 اسک  شدهی ا 

دیدگاه یب  توجب  یا  پژوهش  این  جاناو در   3های 

گرایی شا م ( از سب روش  ثرت2002)  4پاتو  ( و  1997)

گرایی  روش  ار(،  ثرت  یاز  ز و  )   وه شگرایی در   ثرت

)در   شناسبپژوها ر  ی ن  اطم نا   قایل ک  - ز و  

و   از  اار ک  گرایی ثرتگذارا (  )اسدفاده   ننده 

اطم نا   صاحبب قایل ک  یرای  ز و   جدید  شوندگا  

 اسک   شدهگرفدبیهره    اعدبار پژوهش  تائ دال و( یرای  

 ننده این گرایی در  اار ک   نظور از  ثرت(18،  17)

تفاهم و  پژوهای  فرایند  چنانچب  پژوهش اسک  ب  نا ب 

یا    حورتیب و  جدید  افراد  از  دسدب  یک  یرای   ا م 

 
1. Purposive 
2. Snow ball 
3   Johnson 

4  Patton 



 

 

های  اایب تکرار شود، یاید ندایج  اایهی یب  ویژگی

  وتحل م تجزیبنا ب  صاحبب و  دسک  ید  در پژوهش تفاهم

نفر  صاحبب  حورتیبها  داده سب  یرای  شوندگا    ا م 

درحد     ورداسدفاده جدید   یرای  حاسبب  گرفک   قرار 

ی ن  صاحبب  یاز  ز و  اعدبار   جدید  پژوهش  شوندگا  

در   یاهمدو  ز و     شده اخصهای  شناسب شد    قایاب 

یخش  هر داد )های  از  پژوهپژوهش  و  احلی  ش پژوهش 

 یاهم هایی  ب در دو فاحلب ز انی  اعدبارسنجی( شناسب

های غ ر اایب  اایب اسک، یا عنوا  »توافق« و شناسب

  شودیا عنوا  »عدد توافق«  اخص  ی

گرایی در کثرتپژوهش ) باز آزمون. محاسبه پایایی 1جدول 
 مصاحبه(

تعداد  م 

ها شناسب

  دها()

تعداد 

 توافقات

تعداد عدد 

 توافقات

پایایی یاز 

  ز و  )درحد(

129 49 31 76 

دهد  ب تعداد  م  دها در دو  رحلب  ناا   ی  1جدول  

، تعداد توافقات ی ن  دها یرایر 129پژوهش یرایر یا  

اسک  یا اسدفاده   31و تعداد عدد توافقات یرایر    49

-گرایی در  صاحبب، درحد اعدبار روش  ثرت1از فر ول  

یاشد  یا توجب یب این  وضوع  درحد  ی  76ونده یرایر  ش

- صاحبب،  اسکدرحد    60 ب این   زا  پایایی ی ادر از  

روش  ش و  هادند  یرخوردار  اعدبار  ناسبی  از  وندگا  

 گ رد  قرار  ی  تائ دشوندگا  ن ز  ورد  اندخاب  صاحبب

( پایایی 1996 والب  یرای  حاسبب  اسک:  (  عدقد 

 عنوا یبها، چند  صاحبب  از   ا   صاحبب  یاز  ز و 

و   اندخاب  ز انی    ها  از    هر دادنمونب  فاحلب  در 

-شود؛ سپس شناسبگذاری  ی وتاه و  اخص دو یار شناسب

یرای    شده اخصهای   ز انی  فاحلب  دو  از    هر داددر 

  روش یاز ز ایی (16)  شود قایاب  ی  یاهمها   صاحبب

-گذاری پژوها ر یب  ار  ییرای ارزیایی ربات شناسب

هایی  ب در دو ها، شناسبرود  در هر یک از  صاحبب

ز انی   اسک    یاهمفاحلب  و   عنوا یب  اایب  »توافق« 

-»نبود توافق«  اخص  ی  عنوا یبهای غ ر اایب  شناسب

 شود 

 



 

 

 یاز  ز و   روش  حاسبب درحد پایایی 1فر ول 

 ( 1397)یایائی فارسانی و همکارا ، 

یرای  ثرت  درروش پژوهش  در  ن ز  ش وه  در  گرایی 

ی ن  صاحبب از  یاز  ز و   پایایی  سب   حاسبب  ها، 

 فاحلبیکدو یار در    ها  از    هر داد صاحبب اندخاب و  

روزه توسط پژوها ر  دگذاری انجاد گرفک     15ز انی  

 ندایج  دگذاری در جدول زیر   ده اسک 

 در شیوه( گراییکثرت) باز آزمون. محاسبه پایایی 2جدول 

ردی

 ف

تعداد  م 

  دها

تعداد 

 توافقات

تعداد عدد 

 توافقات

یاز پایایی 

 )درحد(  ز و 

1 64 30 4 7/93 

2 55 26 3 5/94 

3 61 29 3 1/95 

 4/94 10 85 180 جمع

گردد، تعداد  م  ااهده  ی  2 ب در جدول    گونبهما 

، تعداد  180روزه، یرایر  15 دها در دو فاحلب ز انی 

و    85 د توافقات ی ن  دها در این دو ز ا  یرایر  

 10تعداد عدد توافقات در این دو فاحلب ز انی یرایر  

پایایی   ی - ثرت  درروشها   صاحبب  یاز  ز و یاشد  

 4/94،  ذ رشدهگرایی در ش وه یا اسدفاده از فر ول  

این  وضوع  ب  درحد  ی یب  توجب  یا  یا ار  یاشد  ب 

از   اعدماد  دگذاری  60یالتر  قایل ک  اسک،  ها درحد 

 اسک  تائ د ورد 

گرایی در پژوها ر، یرای  حاسبب  همچن ن جهک روش  ثرت

پایایی  صاحبب یا روش توافق درو   وضوعی دو  دگذار  

از یکی از داناجویا   قطع  دیریک ورزشی درخواسک شد  

ها و  دگذار در پژوهش  اار ک نماید    وزش  عنوا یب

های لزد یرای  دگذاری یب وی ارائب گردید و سپس هش و

   وردنظر ب هم توسط پژوها ر و هم توسط فرد   صاحب  3

 دگذاری گردید و درحد توافق ی ن  دگذارا  در جدول 

 زیر   ده اسک 

 کدگذار() گر. محاسبه پایایی بین دو شناسه3جدول 

ردی

 ف

تعداد  م 

  دها

تعداد 

 توافقات

تعداد عدد 

 توافقات

یاز پایایی 

 )درحد(  ز و 

1 61 25 11 82 

2 55 22 11 80 

3 49 21 7 7/85 

 4/82 29 68 165 جمع



 

 

گردد، تعداد  ااهده  ی  3 ب در جدول    گونبهما 

یرایر    م  دهای یب ربک رس ده توسط پژوها ر و همکار

و تعداد عدد   68، تعداد توافقات ی ن  دها یرایر  165

یرایر   فر ول   ی  29توافقات  از  اسدفاده  یا  یاشد  

های این   دگذارا  یرای  صاحبب، پایایی ی ن  ذ رشده

یرایر   این درحد  ی  4/82پژوهش  یب  توجب  یا  یاشد  

از   یالتر  اعدماد   60 وضوع  ب  قایل ک  اسک،  درحد 

 اسک  تائ دها  ورد  دگذاری

یا لب  دگذاری یاز،  حوری و اندخایی،  از سب  رح

اسدفاده    ای ناخب پرو  ودیافزار  کساسدفاده از نرد

 گردید 

 ی پژوهشهایافته

 شناختی جمعیتتحلیل وضعیت 

 های پژوهشهای جمعیت شناختی نمونه. ویژگی4جدول 

 

 جنا ک های نمونبگروه سایقب شیلی

 مک

ر 

 5از 
 سال

6- 
10 
 سال

ی اک

ر از 

10 
 سال

اسداد 

دانا ا

 ه

 دیرا

  
  رد ز 

فراوا 

 ی
1 5 12 8 10 3 15 

 5/5 درحد
8/2

7 
7/66 4/44 6/55 

7/1
6 

3/8
3 

 گام اول: کدگذاری باز

 وری گردید   ها جمعها از  صاحببدر پژوهش حاضر، داده

شوندگا  پرس ده  لی و یاز از  صاحبب   حورتیبس الت  

شده یود  پس از هر یار  صاحبب، پژوها ر نابک یب 

نمود  در ایددا  دهای  تحل م و  دگذاری یاز اقداد  ی

یا  اول ب شناسایی شدند و سپس ضمن حذف  دهای  اایب  

پس    درنهایکیکدی ر،  دهای  فهو ی شناسایی شدند و  

طبقب و  یررسی  ها  یندی  دهای  فهو ی،  قولباز 

 قولب    23 فهود،    118، تعداد  در جموعشناسایی شدند   

 یرز   قولب احلی شناسایی گردید  در جدول  12فرعی و  

ها و ارتباط    یا  فاه م  از یکی از  صاحبب  یقامد

 از پژوهش   ده اسک    دهدسکیب

از  آمدهدستبه. قسمتی از مصاحبه و کدهای مفهومی 5جدول 



 

 

 کدهای اولیه مرتبط با این بخش مصاحبه

  دن  صاحبب

 دهای  فهو ی 

از  دهای    دهدسکیب

اول ب  رتبط یا این 

 قامک از  صاحبب

عوا م یا اری یر یروز پدیده جنگ 

 ورزشیی هاروانی در ساز ا 

 ر نظتأر رگذار اسک  عوا لی 

خانوادگی  ار نا ، اینکب  ک وضع

چقدر در خانب خود دچار تنش 

هادند، اینکب  یا ی ماری 

ی دارند، اینکب  یا انب ز 

ا را هشیلاا ، اندظارات   

 ند یا خ ر، اینکب یر ورده  ی

ها یب چب حقوق و  زایای شیلی   

حورت اسک، چند ساعک در  حم  ار 

حضور دارند، تحص لاتاا  یب چب 

  زا  اسک، وضع ک  الی  ار نا  

هادند  خانبحاح یب چب حورت اسک، 

یا  ادأجرند،  یا روایط  ناسبی 

،  یا از دارند خود یاهمکارا 

   ح ط راضی هادند،  ار رد  در  

 نظور نور، حدا، گر ی و سردی 

  ح ط و      

حقوق و در  د  ار نا  در 

ترین های ورزشی از پای نساز ا 

های   زا  در ی ن  ل ب ساز ا 

دولدی در ایرا  اسک  حقوق 

 ار نا  در ادارات ورزش و 

جوانا ، یب قدری پای ن اسک  ب 

 ار نا  ناچارند شیم دود داشدب 

ند  ب هم ن ا ر  نجر یب تنش یاش

شود  و پرخاش ری در ساز ا   ی

ال  از  ار نا  ادارات ورزش 

یپرس د  ب  یا از حقوق خود راضی 

ها هادند، ا ثر غری  یب اتفاق   

در  د خود را یا ساز انی  ثم 

 ب   نند  وزش و پرورش  قایاب  ی

  ها ن ز  مدر اسک حدی از   

یا ار زیاد و  دنوع خلاحب عوا م 

 یاشد  ی

جنگ روانی، اررات یا اری یر 

 ار نا ، ساز ا  و حدی خانواده 

 ار نا  دارد  ارراتی همچو ، 

ی در ار، ناراضی یود  حوحل یی

وری ، افاردگی، یهرهرجوعاریاب

 پای ن، تمایم یب ترک شیم و   

رسد راهکارهای یب نظر  ی

وضع ک خانوادگی 

 ار نا ، تنش در 

خانب، وجود ی ماری، 

اندظارات شیلی، 

حقوق و  زایای 

شیلی، ساعات شیلی، 

تحص لات، وضع ک 

 الی، وضع ک  اکن، 

روایط یاهمکارا ، 

وضع ک نور، حدا، 

در ی حوحل یید ا، 

، ناراضی یود   ار

، رجوعاریاب

وری افاردگی، یهره

پای ن، تمایم یب 

ش ترک شیم، گرد

شیلی،  هندسی  جدد 

ساخدار و فرایندها، 

یهبود  زایای شیلی، 

یهبود  ح ط ف زیکی 

ساز ا ، نور، رنگ، 

 زیباسازی



 

 

تواند گردش شیلی، پ انهادی  ی

ندسی  جدد ساخدار و فرایندها،  ه

یهبود  زایای شیلی، یهبود  ح ط 

نور و رنگ  ازنظرف زیکی ساز ا  

 و زیباسازی و    

 گام دوم: کدگذاری محوری

شده در  رحلب قبلی  ییشناسا،  دهای  این  رحلبدر  

ها در قال  چهار  د  حوری عوا م  یب همراه  قولت   

قرار داده    و راهبردها   رار،   اه ک جنگ روانی  رر،  

 ( 6جدول شد )

 . کدگذاری محوری6جدول 

 یعد
 قولب 

 احلی

های  قولب

 فرعی
  فاه م

عوا م 

اررگذ

 ار

عوا م 

 فردی

 سلا ک روا 

 وجود اضطراب

 افاردگی

 اسدرس

-خوایی و یی م

 خوایی

 وجود تنش

 سلا ک جامی

 فاارخو 

 ی ماری قلبی

 قند خو چریی و 

نوع  زاج 

)حفراوی و 

 یلیمی(
 سایقب ی ماری

 خانوادگی

وجود تنش در 

 خانب

درگ ری و نزاع 

 ی ن ز  و شوهر

درگ ری و نزاع 

 ی ن فرزندا 

وجود فرد ی مار 

 در خانب

فا دورهای 

 شخصی

 سایقب شیلی

 جنا ک

 تحص لات

 وضع ک تأهم

 فرزندا تعداد 

های ویژگی

 شخص دی

گرا درو 

 یود  گرایرو 

 سبک تفکر

  وریتاب

 هوش ه جانی



 

 

 پذیریانعطاف

عوا م 

فردی 

 رتبط یا 

 شیم

 تعهد شیلی

 وفاداری شیلی

 رضایک شیلی

 قاو ک در 

 یرایر تی  ر

 عوا م اقدصادی

 حقوق نا افی

های ساز ا 

 ورزشی

 تورد

 گرانی

 وضع ک  اکن

 انداز  زا  پس

 شیلی

های ویژگی

 شیم

 ساعات شیلی

یر ورده شد  

 اندظارات شیلی

   زا   رخصی

تعداد روزهای 

  اری در هفدب

   زا  سخدی شیم

 وجود جای زین

  زا  تخصصی 

 یود  شیم

  ح طی

 نور

 رنگ

 حدا

 گر اد ا )

 سر ا(

 زیبایی

  ناس  بیتهو

 ارتباطی

نحوه ارتباط 

ی ن  ار نا  یا 

 لا ی، )  ریکدی

 غ ر لا ی(

  زا  حم م ک 

 ار نا  یا 

 یکدی ر

  زا  ارتباط 

خارج از ساز ا  

 ار نا  یا 

 یکدی ر

  زا  ارتباط 

غ ررسمی 

 ار نا  در 

 ساز ا 

  زا  رسم ک 

 دیرا  ارتباط 



 

 

 یا  ار نا 

  زا  اعدماد 

 ی ن  ار نا 

  زا  ارتباط و 

پذیرش  ار نا  

 جدید در ساز ا 

ساز ا

 نی

ساخدار 

 ساز انی

ساخدار ساز انی 

 پذیرانعطاف

ساخدار ساز انی 

 تخک )افقی(

ساخدار ساز انی 

 عمودی

سازدفرهنگ

 یان

ی ساز انفرهنگ

 د ریحما

غال  فرهنگ 

 ساز انی

ی ساز انفرهنگ

های ساز ا 

  اایب

فرهنگ رفدار 

شهروندی 

 ساز انی

 قوان ن

وجود قوان ن 

 دسک و پاگ ر

های یرو راسی

 پ چ ده

وجود قوان ن 

حمایدی از 

  ار نا 

  دیریدی

سبک رهبری 

 را ی د

 اسدبدادی()

سبک  دیریدی 

  دیرا 

-انجاد یرنا ب

ریزی اسدراتژیک 

 و عمل اتی

وجود اهداف 

 ساز انی

وجود نظاد 

 ارزیایی عملکرد

نحوه یازخورد 

 عملکرد

گرفدن   مدسک

 عملکرد  ار نا 

اعدمادی یب یی

 زیردسدا 



 

 

 ازحدش ی ندرل 

  ار

 اه ک 

جنگ 

 روانی 

اعمال و رفدار 

  ریوط یب  ار نا 

رفدارهایی شا م 

و  کیو اذ زاد 

 ارعاب

رفدارهای 

  دتیطولن

رفدارهای  

 س ادمات ک

 هدف جنگ روانی

تحق ر یا تماخر 

 ند  ار

 نزوی  رد  

  ار ند

 حذف  ار ند

تکن ک

های 

جنگ 

 روانی

قطع  رد  

ححبک 

  زادانب

 قطع  رد  ححبک

ححبک  رد  یا 

فرد یب ن ک 

 تماخر

 ارعاب

 اندقاد

-حر ات و ن اه

 های تحق ر   ز

تضع ف 

پ وند 

 اجدماعی

 نادیده گرفدن

 نع تماس یا 

  ار ندا  دی ر

 اهش شهرت 

  ار ند

حر ات و  تماخر

 رفدارها

یرد   س ال ریز

 تصم مات

 یپرا نعبیشا

ی ماری زد  انگ 

روانی روی 

  ار ند

تضع ف 

 وقع ک 

 ایحرفب

واگذاری  ار 

خ لی  م یا 

 خ لی زیاد

تحم م  ار خارج 

 از وظایف

تحم م انجاد 

  ار ی هوده

 سطو  جنگ روانی

 - افوق) یعمود

 زیردسک(

- ار ند) یافق

  ار ند(

 فردی  رار

نارضایدی از 

 شیم

 ترک شیم



 

 

 افاردگی

عدد تعهد یب 

  ار

 عملکرد ضع ف

 حس ناا نی

 ساز انی

عدد دسد ایی یب 

اهداف 

) وفق ک ساز انی

 ورزشی(

 وری پای نیهره

عدد رضایک 

)ورزشرجوعاریاب

  ار،  ری ا (

وجود تنش و 

 درگ ری  داود

ی ن  ار نا  یا 

یکدی ر و 

 ار نا  یا 

 ورزشکارا 

 سکوت ساز انی

ی در اعدمادیی

 ساز ا 

 راهبردها

شناسایی عوا م 

ایجاد ننده جنگ 

روانی در 

 ساز انی

سعی در رفع این 

عوا م در سطو  

 ساز ا 

شناسایی افراد 

 خاطی

اسدخداد افراد 

 شایادب

  وزش یب 

 دیرا  و 

 ار نا  در 

های خصوص نااه

رفدارهای جنگ 

 روانی

گزارش  ار نا  

یب  دیرا  

ساز ا  در خصوص 

های جنگ ناانب

روانی و  عرفی 

 افراد خاطی

ایجاد یادرهای 

 زادی ی ا  در 



 

 

 ساز ا 

سازی پ اده

ی ساز انفرهنگ

در  د ریحما

 ساز ا 

یهبود س ادم 

 دیریک  نایع 

اناانی در 

 ساز ا 

ایجاد گردش 

 شیلی

یهبود شرایط 

ف زیکی در 

 ساز ا 

یهبود حقوق و 

 شیلی زایای 

یررسی  درنهایک از  یا یعد  و  اورت  یا ار  های 

اسات د راهنما و چند تن از اسات د  دیریک ورزشی،  

 قولب احلی   12 قولب فرعی و    23 فهود،    118تعداد  

  اخص شد 

 گام سوم: کدگذاری انتخابی

در  ر ز    دیریک جنگ روانی اه ک  در این  دل،  

-عوا م اررگذار یر    تأر ر  ی   دل قرار دارد  ب 

روانیگذارد    جنگ  گذارد   ی  تأر ر   راریر     اه ک 

اسک   دل    راهبردهایر     رار  یداا نها تأر رگذار 

روان  کیری د فهو ی   در    یورزش  هایساز ا در    یجنگ 

 اسک: شدهدادهناا   1شکم 

 

 یورزش هایسازماندر  یجنگ روان تیریمد. مدل مفهومی 1شکل 



 

 

 گیریبحث و نتیجه
در سر ایب اناانی   یگذاربیسر اپ ش از قر  نوزدهم،  

های ضمن خد ک از اهم ک هزینب در  ورد   وزش و حرف

ی ادم،   وزش،  ن  یرخوردار چندانی   قر   در  بود  

 ارایی    نندهن  تعها و دانش تبدیم یب عوا م   هارت

شد افراد  و  را     بیطوریب  :  لم  ی ادم    توا  ی قر  

-ی  یطور لیبی  رد   گذارنادی"  "عنصر سر ایب اناان

گفک  ب   اجدماع  در    گرفدبشکمسر ایب    نیتر همتوا  

(  2هاسک )گذاری یر اناا یرای توسعب، همانا سر ایب

در   از  وردن اائم    نیتر همیکی از  از سوی دی ر،  

ی  ح طی جهک تقویک  ر گشکمجهک یهاازی  نایع اناانی،  

اناانی  یپدانا م و  ار ردهای  نایع  یب  ها  یاشد  

عبارتی حمایک از  ار نا  و ن روی اناانی خود یکی  

  اائم در جهک یهبود عملکرد  نایع اناانی   نیتر هماز  

یاشد  یب عبارتی ایجاد فضای  لی در جهک توسعب  ی

ن ازهای    نیتر هم نایع اناانی یکی از    یاهیاد یشا

(  اگرچب یهبود وضع ک اناانی 17)  یاشد ی  هاساز ا 

یک دغدغب همواره  دنظر یوده اسک ا ا یرخی   عنوا یب

سب  گردیده اسک تا  ار نا  و   هاساز ا  اائم در  

  ی اعمدهاز  نظر شخص دی دچار  اکلات    هاساز ا  دیرا   

یک پدیده در سال ا  گذشدب   عنوا یبجنگ روانی  گردند   

گادرش    هاساز ا در   حال    رونیازا  ( 9)  یاشد  یدر 

طراحی  دل  دیریک جنگ روانی در    یاهدف پژوهش حاضر  

های ورزشی انجاد گردید  ندایج ناا  داد  ب  ساز ا 

عوا م   رر یر  دیریک جنگ روانی، عوا م فردی، شیلی، 

سک  ندایج پژوهش در این قامک  ارتباطی و ساز انی ا

پژوهش  ندایج  وودوا یا  )و    1های  (،  2020همکارا  

( 2020)زولف کار و همکارا ،  ( و  2020)  ن ایگمبالاکاو

 ( 22، 16، 10یاشد )همخوا  و همراسدا  ی

عوا م فردی  ب در این پژوهش، شا م سلا ک روا ،  

ویژگی شخصی،  فا دورهای  خانوادگی،  جامی،  های سلا ک 

شیم،  ی یا  فردی  رتبط  عوا م  و  در شخص دی  یاشد 

یبپژوهش ن ز  رضایک  هایی  یر  اررگذار  عوا م  عنوا  

  شده عنوا وری، یهبود عملکرد و ارریخای  شیلی، یهره

رسد هر یک از این عوا م از  ینایراین یب نظر  ی؛  اسک

ساز ا   ی  نده  یرش پعوا م   درحورتیدر  و   ب یاشد 

توانند اررات  ثبک یا اری  یک شوند،  یی  دیردرسدیب

 
1 . Vévodová 



 

 

یر ساز ا  داشدب یاشند  همچن ن عوا م شیلی  ب شا م  

یاشد، یر یروز پدیده  های شیم و عوا م  ح طی  یویژگی

یا  اسک   طایق  تأر رگذار  ساز ا ،  در  روانی  جنگ 

توا  عنوا  نمود  نظریب ان  زشی یهداشدی هرزیرگ،  ی 

یاشد  ب اگر م یهداشدی  ی ب عوا م شیلی ن ز از عوا 

هر یک از فا دورهای    در ساز ا  رعایک ن ردد،  وج   

گردد  از سوی دی ر،  اخص گردید  نارضایدی  ار نا   ی

روانی   جنگ  پدیده  یروز  یر  ن ز  ارتباطی  عوا م   ب 

حورت  لی، جنگ روانی یب دل م عدد  تأر رگذار اسک  یب

 د ی وجود  ی  رعایک فا دورهای ارتباطی در ساز ا  یب

ینایراین رعایک فا دورهای ارتباطی در ساز ا  ؛  (10)

یاشد  یرای پ ا ری از یروز جنگ روانی یا ار  هم  ی

ساز ا   اسک  ب  دیرا   یرای شایادب  ورزشی  های 

پ ا  ری از یروز این پدیده، ارتباطات ساز انی را  

توا  یب  یهبود یخاند، ازجملب راهکارهای پ انهادی  ی

  ،ی لا )   ریکدی ار نا  یا    ن نحوه ارتباط ی  یهبود

یا یادگ ری فنو  ارتباط   رر یا حضور در   (یر لا  غ

   ر یکدی ار نا  یا    ک م حم  زا   ها، افزایش   ارگاه

های از طریق حضور در  جا ع غ ررسمی، شر ک در ت م

و اوقات فراغک    یرنا ب فوقهای  ورزشی، شر ک در فعال ک

 ناد یرد 

یروز جنگ نرد     رارترین  شاید یدوا  یکی از  هم

اعدمادی در ساز ا  ناد در ساز ا  را ایجاد حس یی

اعدمادی در ساز ا ، تنش و درگ ری ی ن یرد  وجود یی

(  1395همکارا  )یرد  جایرانصاری و   ار نا  را یال  ی 

و   افزایش  یرای  راهکار  هفک  خود،  پژوهش  یهبود  در 

اسک:    یردهنادهای دولدی  اعدماد ساز انی در ساز ا 

از   زا    شهروندا   عمو ي    -1ادراک    -2پاسخ ویي 

 -4  ف ک خد ات    -3ا کا   اار ک عمود در تصم مات  

،  عدالک  -7  و  رعایک اخلاق ات  -6اف ک  شف  -5سلا ک اداري  

شایادب اسک  دیرا     ؛  ب یاشدازجملب این راهکارها  ی

  های ورزشی از این راهکارها اسدفاده نمایند ساز ا 

از جنگ روانی در ساز ا     شدهین یش پ    رار  سایر  (23)

یب  را  ی نمود      رارتوا   تقا م  ساز انی  و  فردی 

پژوهش ندایج  یا  قامک  این  در  پژوهش  های  ندایج 

 (2020)زولف کار و همکارا ،  (،  2020)  ن ایگمبالاکاو

 ( 16، 10یاشد )همخوا  و همراسدا  ی

 ید جنگ روانی در ساز ا  ز انی یب وجود  ی  احولا 

یب طولنی ب  در  حورت  ناشایاک  رفدارهای  یکاری   دت، 



 

 

و یا  دیرا  یر     ریکدساز ا  از سوی  ار نا  یر ی

در دو سطف افقی و عمودی در ساز ا ( رخ  ار نا  )

تماخر  ار ند  یا  و  تحق ر  روانی،  جنگ  هدف  دهد  

ساز ا      نظوریب از  حذف  ار ند  یا  و   نزوی  رد  

-های ایجاد جنگ روانی در ساز ا  را  ییاشد  روش ی

  های حر ات و ن اهتوا  یب قطع  رد  ححبک، اندقاد،  

یا  ار ندا   تما   نع،  گرفدن  دهیناد،  ز ر   تحق س 

ی،  پرا نعبیشا،  مات  یرد  تصم  س ال  ریز،  تماخر،   رید

 ی ل  ار خ  یواگذار،   ار ند  یرو  یروان  یمار انگ ی  زد 

  م   تحمو    فی ار خارج از وظا  م تحم،  ادیز  یل خ  ای م  

عنوا  نمود  ندایج پژوهش در این   هوده انجاد  ار ی

(، 2020)  ن ایگمبالاکاوهایووین  قامک یا ندایج پژوهش

همکارا   و    1( و ایرو ا 2020)زولف کار و همکارا ،  

 ( 24، 16، 10یاشد )( همخوا  و همراسدا  ی2019)

هایی در یک ساز ا ،  دیر  وظف یب انجاد فعال ک

اسک    خود  ساز ا   در  روانی  جنگ  از  جلوگ ری  یرای 

تصم مات   اتخاذ  ازجملب   ییشناسا ناس ،  اقدا اتی 

ا روان  جاد نندهیعوا م  ساز ان  یجنگ  در    یسع،  یدر 

، یافراد خاط  ییشناسا،  عوا م در سطو  ساز ا   نیرفع ا

و  ار نا    را ییب  د    وزش،  ادبیافراد شا  اسدخداد

ناا خصوص  روان  یرفدارها  هاینبدر    گزارش ،  یجنگ 

یب  د ناانب  را ی ار نا   خصوص  در  جنگ    هایساز ا  

خاط  یو  عرف  یروان  ی زاد  ییادرها  جادیا،  یافراد 

 گرکیحما  ساز انیفرهنگ  سازیاده پ،  در ساز ا   ا  ی

در    ی نایع اناان  کیری د  ادم س  یهبود،  یدر ساز ان

در    یکیز ف  طیشرا  یهبود،  یگردش شیل  جادیا،  ساز ا 

و نهایداا یکی از   یشیل  یایحقوق و  زا  یهبود،  ساز ا 

اقدا اتی  ب شایادب اسک  دیرا  در حورت یروز جنگ  

روانی در ساز ا  انجاد دهند، تاک م  م دب ارزیایی 

و یررسی دلیم ایجاد، رفع  وانع و ارائب راهکار و  

یاشد  این  م دب یهدر اسک از اتخاذ تصم م  ناس   ی

طرف در خارج اد حاح  نفوذ در ساز ا  و افرادی ییافر

قایم اعدبار  دارای  ساز ا   ساز ا   ب  در  قبولی 

هادند، تاک م شود  ا  د اسک ندایج پژوهش حاضر در  

ساز ا  از  اخد ار  دیرا   و  گ رد  قرار  ورزشی  های 

 نظور جلوگ ری  راهکارهای پ انهادی در این پژوهش، یب

 ی اسدفاده گردد از یروز پدیده جنگ روان
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Designing a psychological warfare 

management model in sports organizations 
Abstract 

Psychological warfare is a phenomenon that many sports organizations face 

and its harmful effects are many; therefore, The purpose of this study is to 

design a psychological warfare management model in sports organizations. 

This research has a qualitative approach and the content analysis method and 

Glaser approach have been used as the research method. The method of data 

collection is the study of theoretical foundations and in-depth and open 

interviews with 18 experts and experts in the field of virtual education, 

including faculty members in the field of sports management, all managers in 

the field of sports organizations. Data were analyzed using continuous 

comparison method during three stages of open, axial and selective coding 

using MaxiCode software Pro version. Data analysis showed that 118 

concepts, 23 sub-categories and 12 main categories are components of the 

psychological warfare management model in the form of 4 central codes 

(effective factors, main phenomenon, consequences and strategies). Effective 

factors include personal, occupational, communication and organizational 



 

 

factors. Among the components of soft warfare in the organization were the 

actions and behaviors of employees, the purpose of psychological warfare, 

psychological warfare techniques and levels of psychological warfare. The 

consequences of psychological warfare were examined at both individual and 

organizational levels, and at the end, solutions were proposed   

Keywords: organizational trust, mobility in the organization, 

psychological warfare technique, organization, human resources 

 

 


