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The present study has described and analyzed the experiences of women domestic workers 

living in multiple and different worlds. This study aimed to understand the lived experiences 

of these women as a silent and marginalized group due to the lack of an official position in 

the legal structure and the weakness of research. First of all, the questions of this study are 

based on the description of the salient points of domestic worker women's experience of the 

work and life situation in a context of different worlds. In what situations and with which 

mechanisms do these women experience difference and inequality? How does the perception 

resulting from such an experience manifest itself in people's consciousness? How can the 

more structural implications of such situational perception be explained? The approach and 

method are based on the existential phenomenology of Maurice Merleau-Ponty, which is 

focused on the experience of the embodied subject in the world, whose perception is 

determined based on her situation concerning others and the world. The statistical population 

included female domestic workers aged 25 to 55 in Tehran, who were selected through 

snowball and criterion-related sampling. The results of the study show that the outstanding 

levels of perception among these women are the result of situations of powerlessness, 

ambiguity and not being at ease which is the result of the predominance of informal 

relations, away from legal supervision and intermingled with cultural practices that 

reproduce a structure of power hierarchies at the everyday level. Such a context makes the 

intention or motivation and daily practices of both sides subject to the possibility of multiple 

readings; This is largely due to cultural contexts and social beliefs regarding moral systems, 

dignified principles, and the reasons for placing people in hierarchical social stratifications. 

We are constantly acting based on perception and awareness affected by such entanglements, 

and we enable the reproduction of epistemic systems that We are not necessarily aware of 

their consequences. In the theme of instrumentalization, the participants found themselves in 

situations of excessive accessibility, worthlessness, and identification with the work they do. 

Ambiguity implied a perceptual background that was, at the first level, affected by borderline 

relations between the worker and the employer in an informal atmosphere and based on non-

standard conditions or lack of supervision and rules, mixed with empathic, authoritarian, 

pitiful, and exploitative behaviors that Their interference in people's experience, in addition 

to the fact that it had led to indirect indications of such relationships; A form of sensory 

confusion followed. In the third theme, continuous exposure to the symbols of inequality, the 

difference in social status, and levels of Prosperity under contradictory situations could be 

recognized in the entire narrative of the participants, which shows the state of not being at 

ease. The meaning of such a space of plurality and multiple/contradictory possibilities of 

action/reaction can be understood in the shadow of Merleau-Ponty's belief that perception is 

inevitably accompanied by action; Perception, which is an inevitable aspect of our existence 

in the world, and always affects us through direct or indirect contact with others, their 

beliefs, their history, and their stories. A common focus of the literature on paid domestic 

work in the world is that the gender and social class of domestic workers are central to 

explaining the structural oppression of domestic work. Such an approach is confirmed in the 

present study. They show that the inequalities reproduced in domestic service flows are 

largely maintained through emotional ambiguities amid such intersections. At the macro 
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level, it can be said that the market model of care - of which rental home care is one of the 

main pillars - not only reproduces existing social inequalities but also reinforces the 

traditional gender division of labor and institutionalized servitude. Unlike the market care 

model, a public care model that is included in the public system of the country allows for 

consideration of gender, class, and cultural equality relations. The public model of care also 

considers the responsibility of care and the care needs of the lower social classes and 

marginalized groups. While such a commitment is specific to social biases, it is necessary to 

problematize gender bias in the public model of care and to revitalize the social struggle to 

recognize domestic work and its value.  
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. زدپردامیتفاوت ممتکثر و  یهاجهان انیدر م ستیاز ز یخانگزنان کارگر  اتیتجرب لیو تحل فیحاضر به توص ةمطالع
در  یرسم یتین موقعفقدا لیدلبه هیخاموش و در حاش یگروه ةمنزلزنان به نیا ةستیز اتیدرک تجرب ،مطالعه نیهدف ا

 .و ضعف پژوهش است یساختار قانون
مند در دنسوژۀ ب ةرباست که متمرکز بر تج یمرلوپونت سیمور الیستانسیاگز یدارشناسیبر پد یو روش مبتن کردیرو

 .ابدییم نیو جهان تع گرانیاو در نسبت با د تیجهان است که ادراکش براساس وضع
وابسته به  یریگو نمونه یبرفگلوله به روش در تهران است که هسال 55تا  25 یشامل زنان کارگر خانگ یآمار ةجامع

 انتخاب شدند. اریمع
ام و ، ابهلیقلدرتیب تیحاصلل وضلع ،دست از زنان نیا انیدر م یسطوح برجستة ادراک دهدیمطالعه نشان م جینتا
ا اعملال بل ختلهیو آم یقانون به دور از نظارت ،یررسمیمنتج از غلبة روابط غ یطور مشخصاست که به ننبودشیدرآسا
 یانلهیزم نی. چنلکنلدیم دیتولمراتب قدرت در سطح روزمره را بازاز سلسله یشده است که ساختاریقشربند یفرهنگ

موللود  یادیز اریا حد بسکه ت یامر ند؛کیبودن میوانشرا دچار امکان چندخ یو اعمال روزمرۀ هردو سو زهیانگ ای تین
درون  افلراد یریگیجلا علل زیو ن یاصول منزلت ،یاخلاق یهادر خصوص نظام یاجتماع یو باورها یفرهنگ یهانهیزم

 نیمتلثرر از چنل یطور مداوم در حلال عملل براسلاس ادراک و آگلاهاست. ما به یمراتبسلسله یاجتماع یهایقشربند
آن  جینتلا ایلبلر تبعلات  یشلرافکه لزوماً ا میسازیم سریرا م یمعرفت ییهامنظومه دیو بازتول میهست ییهایدگیتندرهم

 .میندار
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 مقدمه. 1

های در حاشیه، بدون پرداختن به گروه ،های معاصر در علوم اجتماعی انتقادی یا بازنگریکی از دغدغه
رشدی بهلحاظ جمعیتی روگروه به ،زنان کارگر خانگی یا خدمتکاران خانگی صدا و خاموش بوده است.

ایلن شلکل از سلنردن  ،های پنجلاه و شصلتمثال در دهه برای اند. اگراخیر ایران بوده دهةدر چند 
داری، نگهداری کودک یا سالمند مختص به طبقات بالا و اقشار محدودی از جامعه بلود، وظایف خانه

املروزه  ،یرانیلانبا تحولات سریع در فضای زیست اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی ا زمانهمو  مروربه
املور  وفتلقرتق بلرایطبقات متوسط هستند که حضلور ایلن افلراد  میان حتی در شاید گروه اندکی

 .منزلشان را تجربه نکرده باشند
 خلانگی هلر شود که در یا برای خانوار است و کارگرای معنا میشدهنوع کار انجام کار خانگی هر

ها که این کلار ت شغلی و استخدامی است. درنتیجه آنفردی است که درگیر کار خانگی درون مناسبا
شوند. دو مؤلفة دهند، خارج از این محدوده تعریف میرا مناسبتی )نه به قصد تثمین معاش( انجام می

درون  -شلودنظر از شلکل کلاری کله انجلام میصلرف-شلده اساسی این تعریف، کار خانگی انجام
 نیاز مشلهورتر یکلی یکلارگران خلانگ. (ILO, 2013)ت ای شغلی و در یا بلرای خلانوار اسلرابطه
اسلت کله بلا  یبخشل ،سلاده یفیتعر در یررسمیاقتصاد غ هستند. یررسمیبخش اقتصاد غ هایمثال

که در این تعریف  یشود. کارگران خانگیکجا ربت نم چیدر ه ،کندیم جادیارزش افزوده ا نکهیوجود ا
هلا و در منلزل خانواده یبراها آن .کارگران هستند یهاوهگر نیرتریپذبیآس انیدر مگیرند، جای می

ربلت شلده  ییدر جلا هاآن استخدام نکهیا ایاستخدام شده باشند  رسماً نکهیبدون ا کنندیکار م هاآن
 مانند.یمندرج در قانون کار محروم م یهااز نظارت نیباشد؛ بنابرا
 کی، یلمعملول در روابلط کلار طوربلهاست.  کارفرما و خدمتکار نابرابر نیروابط قدرت بعموماً 

 کنلدیچند کارفرما کلار م یخدمتکار برا کیرابطه  نیاما در ا کند،یکارفرما بر چند کارمند نظارت م
 گلاهیانحصلار زملان و توجله خلدمتکار هسلتند. جا یدر پل شیمتضاد خلو یهابا خواسته کیهر که

)خصوصلاً در برخلی  که در آن وجود دارد اییذات گوییقربانبلهو حالت  یخدمتکار ۀشدانگاشتهپست
زنان نسبت به  یفرودست نی. همچنکندیم فیتضع خدمتکار را یزنامکان چانه های فرهنگی(از زمینه

عملل و  ،به نفع کارفرملا تینژاد و قوم عواملگاهی و  لاتیو تحص یاجتماع ةمردان، تفاوت در طبق
 سوادیکه زنان ب نندیبیمی رخواهانیخود را خ ان،یاز کارفرما یاریبسد. درواقع کنیم شتریقدرت او را ب

نشان  یدستمزد کارگران خانگ ۀآمارها دربار .(Sadafi, 2017: 11) انددادهراه  حریمشانرا به  ریو فق
بله  ،آمارهلا نیلامطلابق در بازار کار دارنلد.  را دستمزد زانیم نیدسته از کارگران کمتر نیدهد ایم

درصلد دسلتمزد متوسلط پرداخلت  20ملوارد  یبرخل درصد و در 52کمتر از  معمولاً یگکارگران خان
ی کیهستند.  لیبحث دخ نیدر ا متعددی عوامل ی،دستمزد کارگران خانگ زانیم بودنکم . درشودیم
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. نبود حمایت قانونی مناسب، نیاز مبلرم بله است یآموزش کارگران خانگ نییمهم، سطح پا املوعاز 
 زنی از طریللق سللندیکا، دیگللر عوامللل تثریرگللذار هسللتند لی و فقللدان قللدرت چانللهدرآمللدی حللداق

(Olze & Rani, 2015: 14.) 
وجلود  یکارگر خانگ ونیلیم 61در حال حاضر در سراسر جهان  ،کار المللیبینبه نقل از سازمان 

 100 ودآن در حلد ینلیو رقلم تخم اسلتکلودک  یتعداد بدون احتساب کارگران خانگ نیدارد که ا
سال  نی کار دردرمورد وضعیت کارگران خانگی در ایران، طبق گزارش سازمان جهانفر است.  ونیلیم

 19،000 -عات منتشرشده درخصوص کارگران خانگی در آن ارائه شده اسلتکه آخرین اطلا- 2008
شلود و یم درصد از کل نیروی کار کشور را شامل 1/0اند که نفر در این حوزه مشغول به فعالیت بوده

اند. طبق این گلزارش، زنلان کلارگر خلانگی نفر زن گزارش شده 14،000هزار نفر آنان مرد و  5000
کنلد کله انلد. ایلن سلازمان تصلریح میدرصد کل نیروی کار زنان در این سال را تشلکیل داده 4/0

وص درخصل اطلاعات ذکرشده، مربوط به کارگران خانگی در مؤسسات مربوط است و هیچ اطلاعاتی
(. تنهلا آملار Schwenken & Heimeshoff, 2011: 67ست )دست نیامده اها بهمیانگین درآمد آن

 هلا و اطلاعلات داخللی، آملارموجود درخصوص این گروه متعلق به همین منبلع اسلت و در پیمایش
توان انتظار داشت رقم افلرادی کله خلارج از حلوزۀ ها در هیچ کجا اعلام نشده است. میتفکیکی آن

 ه کارند، بسیار بیشتر باشد.بصورت مستقل مشغول مؤسسات و به
 یسر کاز منظ در منازل )حداقل یشکل از حضور افراد خدمات نیکه در ا یمسائل نیاز نخست یکی

ر ملا در به تعبی ایتجربة حضور در فضاها  د،ماینیاست( برجسته م یمطالعات مسائل اجتماع ریکه درگ
 صلورتبه عموملاًار کل نیلزنان شاغل در اصی و متنوع است. در ایران، های خصواین مطالعه، جهان

 صورتهب زبانان،یشدن و جلب اعتماد ماغلب پس از شناخته شوند ومیروزانه در منازل مشغول به کار 
اقلوام  ایلاز خلانواده  یعضو هیها شبآن . درواقعشوندیگرفته م کاربهماه  ایدر هفته  ییروزها ،منظم

 و وگوهافتگروابط،  انیو در جر شوندیم گرانید یوارد مناسبات خصوص یساعات طولان هستند که
هلا هلرروز آن ،ترقی. به عبارت دقها نیستندلزوماً شبیه آنکه  رندیگیقرار م مختلفی افراد هایچالش

اسلبات هلا و منرهنگف انیلمتفلاوت، بلکله م ییایجغراف یهامنازل و بافت انیم تنهانهدر حال تردد 
ها چه چیز اساس تحلیل این امر اهمیت دارد که در این سفر مداوم، آنبراینمتفاوت هستند.  یاجتماع

 اند.جتماعی روزمره در تعاملات خود مواجها-های فرهنگیکنند و با کدام مکانیسمرا تجربه می
شلود. میوسیلة تفاسیر فردی جهان خلق شلده اسلت و توسلط دیگلران تکمیلل دیدگاه افراد به

را اشلغال  یکسلانی یفضا ندتوانیم ها، آگاهی اطرافشان است. افرادها تنها نیستند و آگاهی آنانسان
 یهاوهیکله در کلار اسلت، بله شل یغالب و روابط قلدرت های عملشیوه، هنجارهااما بسته به  ند،کن
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 یگلریمنظلور از د .دهدیخاص پاسخ م یگریمشخص به د طوربه ،بدن .باشنددر آن فضا  یگوناگون
ملنش  ایلکلنش » بلا حضلور دارد؛ اشافتهیاز کلل تجسلم شیاسلت کله بل یگلریخاص، حضور د

های های زندگی، عادات گفتاری و کرداری، زبلان بلدن و نیلز مؤلفلهکه در قالب سبک« مشخصش
های سوی این رابطه، متثرر از چنلین مؤلفله تشخیص و ادراک است. آگاهی هردومکانی/فضایی قابل

ارزشی ایجلاد ای است. هرچه این آگاهی در حاشیه و به دور از جریان غالب یا شکلی از بیتنیدهرهمد
و قشلربندی،  های نابرابریبندیدلیل اشراف بر صورتحال بهشود، معرفت حاصل چندپاره اما درعین

ة تجربلة های این مطالعه در وهلة نخست بر توصیف نقاط برجسلتاساس پرسشارزشمند است. براین
های متفاوت استوار اسلت: ایلن زنلان زنان کارگر خانگی از وضعیت کار و زندگی در بستری از جهان

کنند؟ ادراک حاصل از چنین ها تجربه میهایی و با کدام مکانیسمتفاوت و نابرابری را در چه وضعیت
مندی ادراک وضلعیت تر چنلینهلای سلاختارییابد؟ دلالتای چگونه در آگاهی افراد بروز میتجربه

 چگونه قابل توضیح است؟
 

 پژوهش پیشینۀ. 2

 ینظر ۀنیشی. پ2-1

که در خانه انجام  یاشاره به کار یبرا یاز اصطلاحات مختلف 1960 ةاز ده یستینیفم یپژوهدانش
 2«مراقبت»آن  اصلی به بعد ای 1«دیبازتول»تر شود استفاده کرده است که آن را به عملکرد بزرگیم

اطلاق  یاو رابطه یحوزه، به کار ماد نیا یدر مطالعات انتقاد یدیمفهوم کار بازتول کند.یم متصل
 دی( بازتول1991) 3گلن کار در طول زمان لازم است. یروین ینیو بازآفر جادیا یکه برا شودیم

ه و صورت روزانکه در حفظ افراد به یو روابط هاتیفعال»: کندیم فیتعر گونهنیرا ا یاجتماع
شو و وو سرو غذا، شست هیته ،یخانگ یکالاها دیمانند خر ییهاتیهستند شامل فعال لیدخ ینسلنیب

 یعاطف تیمراقبت و حما ةکردن کودکان، ارائیاجتماع ل،یو وسا هیارار یلباس، نگهدار یسازآماده
در طول  یدیلکار بازتو نیا« شوند.می یو اجتماع یشاوندیخو یوندهایبزرگسالان، و حفظ پ یبرا
 دیتول یکار برا یعنیکار مولد به مردان،  یزنان در مقابل واگذار یبرا ینجارتعهد ه کی خیتار

پول به شکل غالب روابط  ةکه مبادل یمدرن ةدر جامع(. Tronto, 2002) بوده است یماد یکالاها
کردن پنهان املع یپول ستمیبه خارج از س یروابط مراقبت یسازدئالیشده است، ا لیتبد یاجتماع

مفروضات،  نیا دنیکشچالشبا بهبوده است.  یسنت یروابط جنس بنقا ریاستثمار زنان در ز
___________________________________________________________ 

 شود.وری و سود مشخص میهایی چون بهرهکه با شاخص« مولد»یا « تولیدی» . در مقابل1
2. care 

3. Galen 
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 هامدت (Larguía & Dumoulin, 1976; Pateman, 1988; Picchio, 1992) هاستینیفم
مولد که کار  یاوهیبه همان ش یدارهیسرما یدر اقتصادها یدیکار بازتول یگذارارزش یست که براا

در  هاستینیلطف و کار که فم نیب زیتما کیاستدلال کلاس(. Lutz, 2008د )اناست بحث کرده
 د،انبدون مزد استفاده کرده یبه ارزش کار مراقبت یبخشتیرسم ای صیتشخ یخود برا یهانیکمن

ارزش و آن را در قلمرو  کندیکم م یشخص وابطر ۀرا از حوز یاست که کار مراقبت یهمان استدلال
 .دهدیقرار م ینیع

 یجابه« مراقبت»اند از اصطلاح داده حیترج یستینیاز جنبش فم یابعد، رشته یهاطول سال در 
 نیبلل یگللذاردرواقللع، مفهللوم مراقبللت علللاوه بللر آنکلله ارزش اسللتفاده کننللد. «یدیللکللار بازتول»

 نلهده در داخلل و خلارج از خاشلکار انجام نیرا ب یشتریب یوندهایرا در خود ندارد، پ یدیمولد/بازتول
د کنلیجللب م شلودیم یتلقل یاز کلار کله احساسل ییهارا بله جنبله یشتریو توجه ب کندیافاده م

(Zelizer, 2009مسائل مربوط به مراقبت به .)اشکال مختلف  دیرفاه و تشد یهابا بحران دولت ژهیو
 کیلعنوان ش مفهوم مراقبت بلهگستر موجبامر  نیمطرح شده است. ای دیکار بازتول یسازییکالا

. صلحبت کننلد 1«اقتصلاد مراقبلت»از  سلتینیکله اقتصلاددانان فم تشلده اسل سلببکالا شلده و 
بله  اکله بلازار بتوانلد کالاهلا ر افتلدیاتفلاق م یزمان 2یسازییکه کالا کنندیاقتصاددانان استدلال م

درملورد مراقبلت،  حلالنید. بااارائله کنل گلرید یهلااز راه شلتریب یوربلا بهلره ایلکارآمدتر  ینحو
اند کرده دیتثک ستینیآن محدود است. اقتصاددانان فم یارابطه یژگیو لیدلبه یوربهره یدستاوردها

 عیتسلر یسادگبه توانیماست و از آنجا که روابط را ن یمراقبت اساس تیفیک یکه چگونه روابط، برا
 (.Folbre, 2006) شده در مراقبت دشوار استکرد، کاهش زمان صرف

 ،یو مراقبت بدون ملزد بله اقتصلاد دسلتمزد یکار خانگ ییجاهجاب ینا از سوی دیگر و با وجود 
 تیلزنلان تقو انیلرا در م ینلابرابر ی،سناربروناین شکل از  .ه استدکرن رییآن تغ یتیجنس یژگیو

 ین با دسلتمزد بلالاترتر از زنامحروم یهااغلب از گروه کارکنان مراقبت با دستمزد رایز ؛کرده است
 یاجتملاع یهلاتفاوت (.Anderson, 2000) کنندیم نیگزیها را جاهستند که کار بدون دستمزد آن

)بله  کشلوردرون مناطق مختلف  نیب یدر نابرابر همچنین ها و جریاناتیبندیبه چنین تقسیم مربوط
در جواملع  یشلهر یهاطیدر مح یاجتماع یهایبندو در طبقه شکل اهمیت مهاجرت در این حوزه(

هفتاد به این سو کله بلا  دهةهمچنین تحولات اقتصادی ایران از مشهود است. از جمله ایران معاصر 
گیری و مشخصلی در شلکل ریتلثرشلود، عنوان تعدیل ساختاری و بسط بخش خصوصی شناخته می

___________________________________________________________ 
1. economy of care 

2. commodification 
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پژوهش، با  حوزۀر مرتبط با خدمات مراقبتی و خانگی داشته است که پرداختن به آن د مؤسساترشد 
 قدمت و گستردگی این پدیده همخوانی ندارد.

 

 یتجرب ۀنیشی. پ2-2
 یت داخل. مطالعا2-2-1

له بله نامه در مقطع کارشناسی ارشد رشتة مطالعات فرهنگی و یک مقادر داخل کشور فقط یک پایان
ا عنللوان ای بللناملله( در پایان1396. سللنیده صللدفی )انللدمسللئلة زنللان کللارگر خللانگی پرداخته

شناسلی بله روایت« شناسی زنان خدمتکار سرپرسلت خلانوار شلهر تهلرانپژوهی و گونهسرگذشت»
مصلاحبة  پژوهی،سرگذشلت هلایروش از گیریبهره زن کارگر خانگی پرداخت و با پانزدهسرگذشت 

 وضلعیت پلژوهش، هاییافتله بله توجله . بلادادانجلام  مضمونیتحلیل  ،فمینیستی رویکرد و عمیق
 کلم، یلاتتحصل خلانواده، ضعیف اقتصادی وضعیت معلول ،خانوار خدمتکار سرپرست زنان سامانناب

 غلللبا همچنللین اسللت. حللامی هایسللازمان ناکارآمللدی و نداشللتن تسللهیلات نللاموفق، ازدواج
 سلرپناه، حفلظ فرزندانشلان، بلرای روشلن ایآینلده برای سلاختن تلاش شامل هایشانمشغولیدل

ی زاهلد .اسلت کلم درآملد و شلغلی امنینا ها،افتادگی نقشهمدیگران، روی از شغلشان کردنپنهان
زنان کارگر خانگی شلهر تهلران )زنلان  ةیستز ةتجرب»( با عنوان 1398ای )اصل و همکاران در مقاله

 ةگیری از تحلیل روایت به تشریح تجربدر قالب رویکردی کیفی و با بهره« ها(نظافتچی روزمزد خانه
شلهروند »ه، مفهلوم اصلی مستخرج در این مطالع ةتن از زنان این گروه پرداختند. مقول هپانزد ةزیست
ر یلن مفهلوم داخانگی و نابرابری اجتماعی است.  زنان از کار ةاست که جوهرۀ مشترک تجرب« تبعی

 شلوند؛ه میفرما آگلاطبقاتی خود با کار ةست که این کارگران افزون بر آنکه از فاصلا اصل بدین معنا
بری نلابرا ،ها است. در ایلن بحلثتحرک شغلی آن ۀمحرومیت از کف حمایت اجتماعی پایه، بازدارند

شلدگی اسلت. قرارداشلتن در دیگلر، تهی ةنیز دخاللت دارد. مقولل ای در سطح استان یا کشورمنطقه
 ت ملادی وفرادست، دسترسی به امکانلا یمعرض مستقیم مظاهر نابرابری، دیدن سبک زندگی دیگر

 بندی شده است.های اجتماعی درمجموع تحت این مقوله صورتاهی دیگر گروهرف
 

 العات خارجی. مط2-2-2

پدیدارشناسی سوءاستفاده از کارگران خانگی فیلینینلی در قطلر: در درد »در  (2013)و همکارش  1آکوستا
در دوحله هسلتند تن از این زنان که اکنون سلاکن پناهگلاهی  ده ةزیست ةتجرب ةبه مطالع« و در زندان

اند: نوع نخسلت، استخراجی تفکیک کرده مضامین. نویسندگان سه نوع سوءاستفاده را برحسب ندپرداخت

___________________________________________________________ 
1. Acosta 
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 .کردنطردکردن، تحقیر، درمانده و بلدنام مانندکننده توصیف شده است؛ رفتارهایی مخدوش ۀسوءاستفاد
سلام، بیلدارکردن فلرد در زملان ای است؛ خشونت فیزیکی، پرتلاب اجهای مواجههنوع دوم، سوءاستفاده

ها و سومین نوع سوءاستفاده، زورگویانه توصیف شده است کله مشلتمل استراحت برای انجام درخواست
( 2019و همکلاران ) 1وگنلر دوسلانتوس کلامی اسلت. یهای جنسی، تجاوز و بدرفتاری جنسبر خشونت

ام: اشتغال کارگران خانگی ریزی کردهام برنامهاین آن چیزی نیست که برای زندگی»پژوهشی با عنوان 
های عمیلق بلا پلنج نفلر از ایلن زنلان مصلاحبه ،با روش پدیدارشناسی و در برزیل انجام دادند« 2ساکن
هلایی اسلت وقفه در مواجهلات و تنشبی« کردنوپنجه نرمدست»شده، اصلی استخراج مضمون کردند.

بودن از این تجربة درگیرشدن با اررات کارگر خانگیکنند. خود تجربه می ۀکه این گروه در زیست روزمر
استثناسلازی: یلک »و دیگلری « تعلق بله نقلش کلاری»یابد: نخست بندی ساخت میطریق دو دسته

 «.زنی کارفرماتاکتیک چانه

ها و اهلداف شده درخصوص این گروه از زنان در نقاط مختلف دنیا با روشتدقیق در مطالعات انجام 
اجتملاعی، وجلوه -یای، فرهنگلی و اقتصلادهلای زمینلهرغم تمامی تفاوتدهد علیمیگوناگون نشان 

هلای ها بستری از نابرابری، تفاوت، فرودستی و سکوت اسلت. حمایتآن ۀمشترک شرایط زیست روزمر
 ه، اهمیلتقانونی حتی با وجود پابرجابودن باورهای فرهنگلی درخصلوص جایگلاه اجتملاعی ایلن گلرو

عنوان حرفله شدۀ آنان و امکان بروز عاملیت دارد. درواقع هرچه این شغل بهات ادراکبسیاری در احساس
 کند.لحاظ روانی تغییر میخصوص بهبهزای آن ابعاد آسیب ،تر شودشدن نزدیکتعریف و به مرئی

 

 مطالعه ینظر کردی. رو2-3

ای تنلی بلر زمینلهملوریس مرلوپلونتی اسلت کله مب ةپژوهش حاضر مبتنی بلر خلوانش پدیدارشناسلان
های انسلانی ملا درگیلر اسلت: زنلدگی، پدیدارشناسلی اگزیستانسلیال بلا دغدغله اگزیستانسیال اسلت.

مندی و هویت، انتخاب و معنابخشی، تعلق و نیاز، درک زملان و سالخوردگی، مرگ، هستی و شدن، بدن
ملا  ةر و مرلوپونتی معتقدند همای مثل سارتر، هایدگفیلسوفان پدیدارشناس قاره . .فضا، آزادی و ستم و..

که آگاهی ما با دیگلران از مند از خود داریم که همواره در ارتباط با دیگران است؛ درحالییک درک بدن
ایم طریق زبان، گفتمان، فرهنگ و تاریخ مشترک است. ما درون ماتریکسی از روابط فضایی جای گرفته

 3(. راتکلیلف ,2011Finlay :41احاطله شلده اسلت )چیزهلایی کله معنلا دارنلد  وسیلةبهکه در جهان 
 ةای هسلتند و تجربلهلای زمینلهگیریگویلد کله جهت( از احساسات اگزیستانسیالی سلخن می2008)

___________________________________________________________ 
1. Vagner Dos Santos, Izabella Oliveira Rodrigues and Roshan Galvaan 

2. It is not what I planned for my life: Occupations of live-in domestic workers 

3. Ratcliffe 
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رمررسلیدن، گیرند. حس گرفتارشدن در یک وضعیت، بلهساختاریافته و روابط بدنی ما با جهان را دربرمی
هلا در ادراک ملا تنیلده دهنلد. آنایلن سلاختار رم میزدایی همگلی در امنیت، فاصله یا حس تشخص

 (.Willing, 2001:10ما از جهان ) ةما و تجرب یاند؛ در بودن بدنشده
در منظر مرلوپونتی، ادراک، کل رابطة بدنی انسان با محیط خویش اسلت. ملا حتلی قبلل از آنکله  

بلریم کله اتحاد با جهان به سر می نظرگاهی متعلق به خود داشته باشیم، همواره و پیشاپیش در نوعی از
املا  ،(. ما نظرگاه ادراکی به جهان داریمCarman, 2012: 4-5شدن است )ضرورتاً جهان دیدن و دیده

شان به بلدن ملا های فکری، اجتماعی، شخصی، فرهنگی و تاریخی نیز هستیم که بستگیواجد نظرگاه
 ؛ایم و هلم منلدرج در آنلیمجهلان گشلوده حسی به بدن نیست. پس ما هم بله ةکمتر از بستگی تجرب

کردن است و تجربله در مرکلز آن جلای دارد ادراک فکرکردن نیست؛ زندگی ،بنابراین از نظر مرلوپونتی
 ۀجای فکرکردن فعلال اسلت. ادراک تجربلی، دربردارنلدکه به معنای مشارکت فعال در جهان زیسته به

 است. 2مندیو وضعیت 1فضامندی
گیلرد. جهلان در تعبیلر اگزیستانسلیال را از ملارتین هایلدگر می 3بودنح درجهانمرلوپونتی اصطلا 

زنلدگی »چنلان کله بتلوان گفلت یک دازاین حقیقلی آن ،یک معنای وجودی دارد که در آن 4هایدگری
توانلد جهلان می ،گیلرد. از نظلر هایلدگر؛ تصویری که ارتباط متقابل خلود و جهلان را دربرمی«کندمی

(. ادراک،  ,2016Ortega :69-70ترین محیط فرد )فضلای خلانگی( باشلد )ما( یا بسته )جهان 5عمومی
 ،هدف پدیدارشناسی اگزیستانسیال، بنیاد معرفت ناب نیست ،متضمن همین رابطه است. برای مرلوپونتی

شلود. درمجملوع زیسلته می« آگاهی»و « جهان»چنان که در فاصلة بین آن ؛بلکه توصیف تجربه است
ای جدانشلدنی از ادراک فلرد جتماعی و دیگران ساکن در آن بلرای مرلوپلونتی همچلون زمینلهجهان ا

 ماننلدسلت کله علواملی ا کننلد. ایلن بلدین معنلازمان معاصر و پیشلاتاریخی عملل میهستند که هم
هایی آمیخته با ایلن نشستهای فرهنگی و باورهای جمعی همچون تههای اجتماعی، منظومهقشربندی

در  زیلادیبلودن در پدیدارشناسلی مرلوپلونتی پتانسلیل دراکی هستند. چنین خوانشی از درجهانزمینة ا
هایی ساختاری را در عملق آگلاهی منلتج از آن پرداختن به تجربة اجتماعی انسانی دارد که بتوان دلالت

 دنبال کرد.
 

 

___________________________________________________________ 
1. spatiality 

2. positionality 

3. being- in- the world 

4. Martin Heidegger 

5. public 
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 پژوهش شناسیروش. 3

اند. هاسلت کله در زنلدگی واقلع شلد هدف پدیدارشناسی، توصیف تجربیات زندگی بله هملان صلورتی
املا نله قطعلی و –تر منزلة ابزاری دیلده شلود کله تصلویری روشلنتواند بهپدیدارشناسی در اینجا می

انداز او نیسلت، رد گذشته است ارائه دهد کله هرچنلد لزوملاً منطبلق بلا چشلمفاز آنچه بر  -یافتهپایان
تواند از مینرد. پدیدارشناسی در چنین رویکردی ار گیترین لایه به ادراک فرد قرکوشیده است در نزدیک

 اسلاس مطالعلة حاضلر در لایلة ابتلدایی متکلی بلر توصلیف پدیدارشلناختیبراین تفسیر اجتناب کنلد.
های گیری از ادبیلات تجربلی و نظلری ملرتبط بله جنبلهکنندگان است و در لایة دوم، با بهرهمشارکت

 پردازد.میساختاری این توصیفات 
 تلا کننلدگیری هدفمند و دردسلترس را اتخلاذ میهای نمونهلعات پدیدارشناسانه عموماً تکنیکمطا

 & Smithهلا معنلادار باشلد )های نسبتاً همگن را بیاینلد کله پرسلش تحقیلق بلرای آنبتوانند نمونه

Ozborn, 2007: 53گیری براسلاس نیازهلای مطالعله، هدفمنلد حاضر، معیارهای نمونله ة(. در مطالع
)وابسته به معیار( و دردسترس بودند. معیارهای نظری انتخاب شامل چند مورد بود تا همگنی مورد نظلر 

 ،متثهل هسلتند ،کار در منازل را دارند ةبودگی موارد نیز دچار خلل نشود: همگی تجربد و خاصوحفظ ش
در شلهر  ،شودمل میند که بیشترین فراوانی زنان کارگر در بخش خدمات کشور را شادارسال  55تا  25

یا هستند و در صورت ترک کار، بیش از یلک سلال از آن نگذشلته اسلت.  اندتهران به کار مشغول بوده
هلا سلبب توقلف رونلد اشباع نظری محقق شد و کفایلت داده ،نفر هشت مصاحبه باترتیب پس از بدین
کلی هلر مصلاحبه پلس از آن ها از آنجایی محرز شد که تحلیل گیری شد. رسیدن به کفایت دادهنمونه

 شد.بنیادین آن استخراج می مضامینآغاز و 
 .مشاهده استقابل 1ها در جدول مشخصات نمونه

 

 کنندگاناطلاعات مشارکت. 1جدول 

 شرح وضعیت شغلی محل تولد تحصیلات سن نام کد

 تهران دینلم 43 ریحانه 1
 شلت؛دازل کلار در منلا ةتجربل سال ده بود؛ همچنان مشغول به فعالیت

بلا مؤسسلات  ؛ونقلل نیلز داشلتکلار خلدماتی در شلرکت حمل ةتجرب
 همکاری نکرده بود.

 اراک ابتدایی 47 فریده 2
داشلت؛  سال تجربة کار در منلازل هفده؛ بود همچنان مشغول به فعالیت

 را با مؤسسات همکاری کرده بود. اولسال  سه

 32 پروین 3
لیسانس 

 حقوق
 کرمانشاه

عنوان کار در منازل داشلت و حلدود یلک سلال بلود بله ةسال سابق پنج
کلرد؛ بلا نیروی خدماتی در آرایشگاهی در مجتملع تجلاری فعالیلت می

 مؤسسات همکاری نکرده بود.
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 شرح وضعیت شغلی محل تولد تحصیلات سن نام کد

 تهران دینلم 46 مریم 4
ل داشلت؛ یلک سلال سال کار در منلز سهکرد؛ تجربة دیگر فعالیت نمی

 ابتدایی با مؤسسات همکاری بود.

 اراک دانشگاهیپیش 40 نسرین 5
اشلت؛ سال کار در منلزل د هفت؛ تجربة بود همچنان مشغول به فعالیت

 با مؤسسات همکاری کرده بود. اولچند ماه 

 تهران سیکل 41 رؤیا 6
زل داشلت؛ یلک سلال سال کار در من پنجکرد؛ تجربة دیگر فعالیت نمی

 با مؤسسات همکاری کرده بود. اول

 سنندج دبستان 29 سمیرا 7
شلت؛ بلا سال کار در منزل دا سه؛ تجربة بود ان مشغول به فعالیتهمچن

 مؤسسات همکاری نکرده بود.

 اردبیل دینلم 35 شهلا 8
اشلت؛ سال کار در منلزل د هفت؛ تجربة بود همچنان مشغول به فعالیت

 کرد.همچنان با مؤسسات همکاری می
 
 

های دو مصاحبة نخسلت و نمونه ستاهای انفرادی بوده تکنیک اصلی مصاحبه ،حاضر ةدر مطالع
خلط ادعاهلا، بلهابتلدا تحلیلل دقیلق خلط ،این تحلیل یبرامنزلة اکتشافی درنظر گرفته شدند. نیز به

 مضلامینتشلخیص الگوهلا یلا  ،براسلاس آن و شد کننده ربتها و درک تجربی هر مشارکتدغدغه
ها، مشابهات ها و ناهمگنیر همگنیدرنهایت با تثکید ب .ایجادشده درون این مواد تجربی انجام گرفت

هلای متعلدد(، بسلط یلک سلاختار، های منفرد و سنس میلان کیسها )ابتدا برای کیسکاریو ریزه
 (.Finlay, 2011: 63را مشخص کند صورت پذیرفت ) مضامینچارچوب یا گشتالت که روابط بین 

قدرتی( دارای دو مضلمون به دست آمد که نخستین مورد آن )بی 1اصلی مضمونسه  ،اساسبراین
 .بیانگر وضعیت سوژه هستنداست و همگی  2خرد

 

 مفهومی مضامین. 2جدول 
 و خرد اصلی هایمضمون

 (ابزارانگاری، فرودستی) قدرتیبی

 ابهام

 نبودندرآسایش
 
 

در پایبنلدی بله درکلی اگزیستانسلیال از  مضلامینگذاری معیار مشخص در تجمیع مفاهیم و نام
کننده بود که درنهایت منتهی به ادراک مشخصی از آن وضعیت شلد. درواقلع اد مشارکتوضعیت افر

زیلرا هلر شلکلی از  ؛مندی سوژه و در تناسب با آن تعریلف شلدبرحسب وضعیت مضامینگذاری نام
دید  ةانگاری سوژه در روند ادراک، زاویگیرد و برای اجتناب از ابژهناگزیر در وضعیت شکل می ،ادراک

___________________________________________________________ 
1. super theme 

2. sub theme  
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شود. در بیلان پدیدارشناسلی اگزیستانسلیال، مجموعلة برحسب ادراک او در وضعیت بیان می تحلیل
 است.« بودندرجهان»های فرد، جهان او است و فرد به این معنا وضعیت

 

 پژوهش یهاافتهی. 4

 یقدرتی. ب4-1

و علدم  قلدرتینوعی وضلعیتی از بیگیرند، فرد بلهخردی که در ذیل این مقوله جای می مضامیندر 
دهلد مند ارجلاع میکند و در توصیفش به حالتی از درک بدنامکان کنش/ واکنش مناسب تجربه می

حال کله گذاری خود زیسته است. این ادراک درعینر حالات، جایگاه، نمایش و ارزشدکه بروزش را 
 چلارفرد د در آن، کند کهمعرف وضعیتی از رابطة قدرت میان دو سوی رابطه است، وضعیتی خلق می

  .شودمیکننده پذیری و کنترل تعیینارزشی، دسترسحس بی
 

 یر. ابزارانگا4-1-1

مثابلة کننده از تجربة خود در هنگام حضور در منلازل کارفرمایلان بهبخشی از توصیف زنان مشارکت
شلیئی در  مثابةز تجربة خود بهاعمدتاً مبتنی بر شکلی  ،ها به بحثکارگر خانگی و در ابتدای ورود آن

سلیب آپذیر بود. این وضلعیت حلالات گونلاگونی از اختیار، دردسترس، منحصر به انجام کار و آسیب
 ند.کاری و تعدد وظایف تعیین شده بود ۀفیزیکی، پیشنهاد روابط نامشروع، سوءاستفاد

 ریحانه:
ان آب ملثلاً یله لیلو ؛زدنش منلو صلدا ملیهکارش خیلی زیاد بود. هم .شون دوطبقه بودخونه»

رفتم فتلاد زملین، ملن بایلد ملیامی ونوردن یلا قاشقشلآدیگله ملی ةمنو از یله طبقل ،خواستنمی
ا حتللی هلللباس ةومللدن و همللاکللردن، هربللار از بیللرون می. یکسللره لبللاس عللوض می1داشللتمبرمی

سلتن دونبا وجود اینکه می کردم...تیکه لباس اتو می شصتا هروز شد. بعضیها باید اتو میایتوخونه
 «گفتن بیا هول بده یا کارتن سنگین وردار.رسه میگفتم زورم نمییا وقتی می ؛مریضم

 نسرین:
کنن که حتی باهات دو کلمه حرف بزنن. یله ری اصن انگار آدم حسابت نمییه جاهایی هم می»

ر کلمله چهلا ،رفتم تا بیاماز وقتی می .شون تو جردن بودم دکتر بود، خونهه خانم دکتر بود، شوهرش
رفلت. گلاهی ذاشلت و میورد میآملی رو اهتا دستمال و این چیز چهارزد. اولش یه جارو، حرف نمی

___________________________________________________________ 
 .ستا هاآنیی بار معنابر اهمیت  دیتثکشده نشانة . جملات و عبارات ایتالیک1
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ام )تکلرار لحلن دسلتوری هرو نکلوب بله صلندلی گفت فلان جا یادت نره، یا جاروومد فقط میامی
 «گذشت.ذاشت تو سینی تو اتاق. خیلی اونجا بهم سخت میم میه کارفرما(. غذام

ک ادراکی مشلتر ، مضمونقاعدۀ فیزیکیسلامتی و نگرانی از تبعات کارهای سنگین و بیدغدغة 
ها برجسته بود ها عجین شده بود و آنقدر برای آنکننده بود که با کار آندر بین تمامی افراد مشارکت

 هلاگرفلت. در توصلیف تملامی آنهایشان، مورد تثکید و اهمیت خاصی قرار میکه در ابتدای روایت
ر یز بدون درنظرگرفتن ایمنلی کلااستراحت و ن فرصتصورتی فشرده، بدون شرح کارهای فیزیکی به

طور بله زیرا ضمن آنکله ؛ها در عمدۀ موارد در محل کار اعتراضی به مسائل نداشتندوجود داشت. آن
نلد و در دعنوان جزئی از شغل خلود پذیرفتله بوضمنی امکان آن را برای خود متصور نبودند، آن را به

دند که ست خارج کرده بوفهرها محول کرده بودند از که کارهای سنگین به آنرا مواردی نیز منازلی 
هلا ر میلان آندها بودند. آگاهی منتج از چنین روندی معمولاً جزو منازل متغیر )و نه رابت( در کار آن

فردی اسلت کله بلرای سلاعاتی  همند بود که متعلق بارزشی و ابزارانگاری بدنمبتنی بر شکلی از بی
 ةمثاباری بهمشخص به خدمت گرفته شده است. افراد در چنین شرایطی خود را در ساعات و فضای ک

لحاظ امکلان تعریلف قاعده بهشان با کارفرما در سطحی بیاند که رابطهبدنی دردسترس ادراک کرده
ان در چنلین شده است. فضلا و زمل ای تعریفحال قاعدۀ چنین رابطهها و درعینوظایف و درخواست

های او را صرفاً مبتنلی بلر درخواسلت کارفرملا کننده است که محدودۀ حرکت و امکانبستری احاطه
مثابة تهدید مداوم در فضایی نلاامن تجربله شلده بلود. کند. این مسئله در وجهی از خود بهمنتقل می

روابلط  ، پیشنهادکه با تهدید جنسی زنان تجربة حضور در فضاهایی بود ،تکرارشونده مضامینیکی از 
هلا آوردن آنهایی دردسترس که روینامشروع و در دو مورد مشخص اقدام به تجاوز همراه بود؛ بدن

 کند.جنسی می ۀها است، شرایط را مساعد سوءاستفادبه چنین کاری ناشی از موقعیت ناگزیر آن
 رؤیا:

ه چلگرفتم که خدایا فردا قراره کجلا بلرم، تلو یاسترس م ،فرستادنهر شب که برام آدرس می»
؟ ادرتون نیستنمخانمتون یا  :ز کرد، گفتمبا ایی... یه بار رفتم یه جا یه آقاهه دروهای، با چه آدمخونه

ریلت کا ،ه نهکاومد دستمو گرفت  .دیدم این عادی نیست ،گفت چرا خوابه. من شروع کردم کارکردن
ملام تلنم تاز کلردم اوملدم بیلرون. درو ب .. اینقدر جیغ زدم که ترسیدخوام حرف بزنیمفقط می .ندارم

 ،خوابیلدما شلب نمیهلتکرد. بعضی وقها خیلی اذیتم میتا خونه گریه کردم. این استرس .لرزیدمی
 «.وقتی جایی برای اولین بار قرار بود برم

ی آن است کله ادراک به معناکنندگان بیش از چند مورد چنین تجاربی داشتند که اغلب مشارکت
خصوص در مواردی کله افلراد تجربلة به ؛مثابة بخشی رابت از تجربة چنین کاری بودپذیری بهآسیب
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هایی که برای نخستین بار به منزلی مراجعه کلرده بودنلد. حضور در منازل متغیر را داشتند یا در زمان
و « یحمایتیب»، «ارزشیبی»ی از حس ،ها همواره وجود دارداین ادراک که امکان آسیب جنسی به آن

دلیل نیاز ملالی و مانلدن کننده بهبه همراه داشت. در یکی از مواردی که مشارکت «بودندردسترس»
 گونه توصیف کرد:سسه ناچار به برقراری روابط نامشروع با صاحب آنجا شده بود، خود را اینؤدر م

 نلدچولی تا  ،ددخترم کوچیک بو نم هنوز...کشه، بوشو حس میفته حالم بد میاهنوزم یادم می»
 «.رسهکردم کثیفی من بهش میمی بردمش. احساسماه با خودم حموم نمی

شلد کله در اواسلط دهلة هشلتاد و ملذکور می ةسسلؤتوصیف او شامل تمامی زنان شلاغل در م
 دند.رفته بوگلحاظ مالی و جنسی مورد سوءاستفاده قرار به ،کمبود مؤسسات مشابه ةواسطبه

دن بلهد شد کله این ظرفیت زمانی آشکار خوا: ندکمرلوپونتی ظرفیتی جدید از بدن را معرفی می
 ،دنبلشلود. ایلن ویژگلی شلدن حاصلل میکردن و لمسگر و دیدارپذیر، بین لمسارانسان بین دید

دن بل ،زملانآورد که بله شلکل هموجود میدهد و ظرفیتی را بهبودن ساختار آن را نشان میمتقاطع
 نلد کرا لمس می« دن خودکرلمس»دن، کربیند یا علاوه بر لمسرا می« خود دیدن»علاوه بر دیدن، 

(Carman, 2012.) همیلت اسلت کله دیگلری ا در اینجا خود است. ۀچنین بدنی هم سوژه و هم ابژ
ر ایلن د -مراتب قدرتاد از جایگاه خود در سلسلهو قاعدتاً درک افر-یابد و معانی فرهنگی موجود می

اهی او و به سلطح آگل باشد کنند کدام سویه در ادراک فرد برجستهزمینة ادراکی هستند که تعیین می
ه بلکه تجسم تمام هملان چیلزی اسلت کل ،انگی نه در قامت سوژهختر بماند. بدن زن کارگر نزدیک

دلیل ه سوژه بلهزمان کابزاری در خدمت دیگران است. هم بدنی که ؛دیدن شده استخاطر آن قابلبه
هلای معنلایی نهفتله در شود، جایگاه فروتر او با تملام دلالتمثابة بدنی صرف تداعی میجنسیتش به

..( بر مناسباتش بلا .و کارگربودن ةسوادبودن، طبقبودن، کمهای جامعه )مهاجر یا شهرستانیقشربندی
 شود.دیگری اررگذار می

 

 ی. فرودست4-1-2

آنچه در اینجلا  ،1لحاظ تئوریک مفصل داردای و بهوایی پیچیده، چندزمینهگرچه مفهوم فرودستی محت
برآینلدی از تجسلم آن در قاملت تجربلة زیسلته افلراد اسلت کله ادراکلی مبتنلی بلر  است،مدنظر 
های حفلظ و بازتولیلد آن را بازتلاب فرودستی( و مکانیسلم نظریبنیان  ةمثابمراتب قدرت )بهسلسله

ادراک استیصلال، در خلود فلرورفتن یلا سلویة  ،ای در سطح آشلکارتجربهبخشد. مشخصة چنین می
___________________________________________________________ 

آنچله فرودسلت و  خلوانش یبلرا یدیلجد یهلاامکان یزانلیو بله م ینحوهرکدام بله گرید یو چند ستوایکر دا،یفوکو، دلوز، در. 1
اند. افرادی چون گایاتری اسنیواک آن را با علایلق فمینیسلتی و ادوارد سلعید بلا گلرایش گشوده شودیم دهینام یمطالعات فرودست

 پسااستعماری ترکیب کردند.
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دیگرش خشم بود. جهت این خشم بسته به ادراک فرد از منبلع آن )کوتلاهی و نلاتوانی در خلود یلا 
 تواند رو به سوی دیگری یا خود داشته باشد.سوءاستفاده از سمت دیگران( می

 ریحانه:
گیرن. خانمله می بیشتر از من ،رنبقیه جاهای دیگه می .نیه بار بهشون گفتم حقوقمو زیاد کن»

ملن  گفت باید به شوهرم بگم. اونم اومد نشسلت کللی ماشلین حسلاب زد، یله چیزایلی کله اصلن
. شه اضافه حقوقت براساس تلورم امسلالتومن می 14. آخرش گفت دونستم چیه، بر چه اساسیهنمی

وملد ادم ملیچرا اصن گفتم بهشون. از شلوهرم بل خیلی لحظة بدی بود. به خودم لعنت فرستادم که
رم ردم که کلابار اعتراض ک ا که باعث شده من به همچین روزی بیفتم. وقتی هم چندهجور وقتاین

 «تونی برو.کنی؟ نمیزیاده، گفتن مگه چیکار می
 رؤیا:
م آورد ده براره. یه ناهار مونوقت یادم نمیروز به سرم چطور گذشت. هیچ دونی اوناصن نمی.»..

یی دولا شلده بلود زیلر سلنگ تلو دستشلو .خواستم برم صلدام زدکه نخوردم اصن. آخر سر که می
یلز ت نله تمگفل .گفت بیا تمیزش کن. گفتم خیلی شستم اون قدیمیله ،یه لکه نشونم داد ،دستشویی

ایلد تونی بری. هیچی نگفتم. بغض کردم فقط که چرا اینقدر بلدبختم کله امثلال ایلن ببعد می ،کن
 «جوری کنه باهام.این

خاطر هایی بودند که فلرد در آن بلهآمدند، وضعیت مضمونههایی که ذیل این خردموقعیت ۀعمد
دادن بله شلرایطی تلن ناگزیر به پذیرش موقعیت یا ودهد تحقیر پنداری کاری که انجام میارزشبی

شده بود که قدرت عمل برخلاف آن یا علدم پذیرشلش را نداشلت و درنتیجله خلود را در جایگلاهی 
کنندگان در هنگام روایلات فلوق )و ملوارد مشلابه دیگلر( فرودست ادراک کرده بود. کلمات مشارکت

ر ایلن موقعیلت در موقعیت و افرادی که مسبب قرارگیلری او د یتوأمان خشم )نسبت به خود، دیگر
ها قادر بله درک صلریح آنچله رم داده بلود نبودنلد. ای بود که آناند(، غم و استیصال در لحظهبوده

توصیف موقعیت، مکان و زمان  با ها دقیق، همراهجزئیات در توصیف این لحظات بیش از سایر بخش
جربلة موقعیلت ملذکور، ها در هنگام تخاطرآوری آدرس محل، جزئیات ساختمان و موقعیت آنبود: به

دلیل قلدرت و ها بهشدنی در خاطرۀ آنرسید چنین حکنظر میزمان آن در وجه تقویمی و زیسته. به
شدۀ احساسات اسلت کله گوید این عمق درکشده بود. مرلوپونتی میعمق ادراکی آن لحظات تجربه

تواننلد ارب میبنلابراین تجل ؛کند چله چیلزی بله سلطح آگلاهی برسلددرون یک وضعیت معین می
«  بلدن»تنها (. در اینجا نلهSpurling, 2014لمس، دور یا تاریک باشند )کننده )سرکوبگر(، قابلخفه

تواند با انحصلار و کنتلرل آن بله ابلزار بلکه زمان نیز می ،فرودست ابزار اعمال مناسبات قدرت است
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کننده که برای زنان مشلارکت های مکانی مشخصیها، دلالتاعمال قدرت تبدیل شود. علاوه بر این
شلود )سلرویس معنادار بود، حکایت از آن دارد که ادراک فرودستی در فضلاهایی خلاص تشلدید می

اجتملاعی -های فرهنگیشد( و این امر تابعی از زمینهتحقیر در کار بیان می ةمثابکرات بهبهداشتی به
 ت.های بازتولید معانی در اعمال روزمرۀ افراد اسو مکانیسم

 

 ابهام. 4-2

طور واضلحی مبتنلی بلر ها بلهبرانگیز و برانگیزاننده در روایتبخش دیگری از چنین تجربیات چالش
سلطح  دلیل پیچیدگی مناسبات انسلانی درادراک شرایط/ روابطی مبهم، مرزی و غیرصریح بود که به

راوانی فبا ابهامات  -تطور خاص در سوی فرودسو به –کننده تشخیص آن برای افراد تجربه ،روزمره
ن و جهلانش آِید، حاصل ادراک فرد از خود، رابطه با دیگراابهام می مضمونرو بود. آنچه در ذیل روبه

ها و مناسبات وجود ندارد و شلکلی از ای است که مرز روشنی میان روابط، وظایف، مسئولیتدر زمینه
های دلیل دربرداشلتن جنبلهه بلهیررسمی بر همه چیز حلاکم اسلت کلغ-تداخل فضای/رابطة رسمی

شده چه در مقام ادراک حسی و چه منطقلی متناقض سبب شده بود امکان تشخیص روندهای تجربه
هایی طور خاص در این حوزه شاهد جنبهردیابی باشد. بهها قابلو صرفاً در تحلیل روایت نباشدصریح 

ادآوری یلبله کملک  فقلطای مینهزابهام  دلیل وجود همیناز بازاندیشی حین روایت نیز بودیم که به
ها حتی برای توصیف چنلین کنندۀ همراه آن میسر شد. آنهای انتقادی/ تحریکها و پرسشموقعیت
های متعدد، تلاش برای کنارآمدن بلا رو بودند؛ مکثهایی در قالب کلمات نیز با دشواری روبهوضعیت

 ای در این روایات بود.نهح ابهام زمیهای غیرصریاز نشانه ،گیری مشخصخودشان و موضع
 ریحانه:

کلردیم. نشسلتیم درددل میخیلی با خانم )خونه( صمیمی بودم، گلاهی مثلل دوتلا خلواهر می»
رای بلللوازم تحریلر  ةدادن یا اول مهلر بسلتهرچندوقت یکبار یه بسته مرغ، گوشت یا برنج بهم می

ه چقدر من کرد. یه بار زمستون بود، برف بود کیولی من پول لازم داشتم. نیازهامو درک نم ،هامبچه
سلیدم وقتلی ر .های زعفرونیه زمین خوردم )با خنده(، بعد لباس و کفش مناسب نداشتمتو اون کوچه

 یگله چنلده. بعد دگفت آخی، بیرون سرده؟ تو دلم گفتم آره تو پالتوهای آنچنانی داری برای من سرد
گه چیلزی اد ببینم ندارید؟ )گریة شدید(. بعد خانم گفت بای بار مجبور شدم بگم کاپشن ندارید؟ کفش

 «.شدمشکستم، دقیقاً خرد میلازم نداشتم. خیلی بد بود، می
هلای دیگلر( رغم حمایلت و محبتپرسش که به نظرت چرا چنین رفتاری )عللیاین و در جواب 

 داشت:
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ارگرم چلون کل .پروبال بگیرمکردن من جزئی از اونجا شدم نباید شاید چون فکر می .دونم..نمی»
 «دونم واقعاً.حقی ندارم، باید کارگری زندگی کنم. نمی

 سمیرا:
ملن رفلتم  .کشی داشت یکیشونوقت پیش اسباب رم بیشترشون خوبن. چندهایی که میخونه»

 یله وچیکله.کزیون خلودت چقلدره؟ گفلتم یتلو :سر آقاهه ازم پرسید روز خیلی کمک کردم. آخر چند
دونم ردم، نملیکزرگ بهم بخشید. زنش گفت آره ببر اینو. من اصن یه لحظه اینقدر بغض زیون بیتلو
 «.اصن دست خودم نبود، شروع کردم گریه. حس کردم یکی بخواد بهت ترحم کنه .چرا

 مریم:
خواد توالت رفتم تا همین اواخر، خانوم خیلی مهربونی بود. از همون اول بهم گفت نمییه جا می»

ملن بلار  .. داشت..و کمردرد و م بالا بود بنده خدا، پادرده شورم. سنشرو خودم می اونجارو بشوری، 
اینکله   بلرایدیدم مثلاً ،کم اخلاقش دستم اومدگه تو نشور، بعد کماول گفتم شاید وسواس داره می

 ةونای هستم که رفتم خخواست من فکر نکنم آدم بیچارهمثلاً می .گهمن حس بدی نداشته باشم می
 «.سابممردم دستشویی می

های یکسان یا نزدیلک هایی مبهم است که به دلالتادراک در زمان ،در پدیدارشناسی مرلوپونتی
کردن جریان رخدادهای افراد به خاستگاهشلان هسلتند. های مرتبطها شیوهبه هم ختم نشود. دلالت

یابنلد کله در زبلان و ملنش بلروز میفردی امکان ظهور دارنلد، ها که صرفاً در جهان بیناین دلالت
آن « ما»شود و ها ظاهر میدهندۀ معانی هستند. درواقع ادراک جهانی است که در زمینة دلالتانتقال
تمامی احساسات ما با هلم تصلادم دارنلد و بله  ،(. در زندگی روزمرهTodd, 2017ها هستیم )دلالت

حاضر ملاحظه کرد  مضمون توان در ذیلح میوضوهمین دلیل درک تجربه مبهم است. این امر را به
اما لزوماً ایلن  ،کنندهای پیشین معنابخشی میهای مشابه، براساس دلالتکه چگونه افراد در موقعیت

مند های دلالتهایی که جهان افراد حاوی زمینهبراین، در زمانمعنا با موقعیت همخوانی ندارد. علاوه
ترتیب دهد که حاصل آن ابهام در درک موقعیلت اسلت. بلدینمی رم 1مندیمتفاوتی است، چنددلالت

هلای مشخصلی اسلت، در وضعیتی که براساس جایگاه دو طرف نزد هریلک از دو سلو دارای دلالت
شلود و هایی متثرر از معادلات قدرت یا احساساتی که در اعمال روزمره پنهان است، مختلل میزمان
کنلد ند. نقش زمان در این ابهام ادراکی که بلدن تجربله میکچنین درک موقعیت را متناقض میاین

گیلرد که بر بستر زمان زیسلتة افلراد شلکل می 2مندزیرا صرفاً در قالب یک کل موقعیت ؛اهمیت دارد

___________________________________________________________ 
1.  multi significant 

2.  situational wholeness 
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دهلد فهمیم کله اجلازه مییابد. درواقع ما خودمان و دیگلران را از طریلق زملان ملیامکان بروز می
ما حاصل شود. این ابهام مانند هلر وجهلی از ادراک در مجملوعی از های متعددی بر ادراک موقعیت

تنلاوبی از درک متقابلل و  ایچنلین تجربله(. اینIbid: 47شلود )فضا، زمان، بدن و زمان تجربه می
هلا بلا معنلای صلریح آن وضلعیت هایی را شاهد بودیم که ادراک فرد در آنانگاری یا وضعیتنادیده

بودن را به دنبلال داشلت. لاحظات اخلاقی( همخوانی نداشت و چندخوانشی)کمک مالی یا مادی یا م
چنینلی، های اینبودن، تحقیلر، و..( در وضلعیتمند ایلن خودهلای متکثلر )شلرم، معلذبتجربة بدن

ای میلان «فاصلله»املا  ،دوشلمین منلد اعملالدهد که لزوملاً نیتپیچیدگی مکانیسمی را نشان می
 کند.ها را بازتولید میجایگاه

 

 1نبودندرآسایش. 3-4

اش اسلت، حکایلت از که حاصل نگرش به کل روایت فلرد بلا تملامی اجلزای معنلایی مضموناین 
گران و جهان برانگیزی مواجهة مداوم با اشکال تفاوت و نابرابری دارد که ادراک فرد از خود، دیچالش

های غیرصلریح چنلین فضلایی در هنشان ،های معنایی در کل روایتسازد. تناقض و پرشرا متثرر می
ا آنچله در بلنیامدن  وترکیبی از کنارآمدن  ،ادراک عمومی افراد بود. درواقع افراد در طول روایت خود

دهلد کله می را شرح« بودن در جهان»از  ، فرایندیمعرضش هستند تجربه کرده بودند. این وضعیت
.( و .هلا، توانا/نلاتوان و.یابنلد )ما/آنمیکلی از دو سلمت متضلاد یطور مکرر خودشلان را در افراد به
 متضلمن یلک فراینلدفروتر خود را بیابنلد. ایلن  تشود که در سمسازی آن زمان برجسته میمسئله

 (.Ortega, 2016: 17اند )ناپذیر از آندرگیری عملیاتی با جهان است و دیگران، بخشی اجتناب
 :2پروین

بلرای  .بعد رفتم اونجا تو اوج رفلاه بلودن .فی داشتممن که اونجا بودم، من که وضع مالی ضعی»
کردن. وللی ولی اونا بحث از میلیارد می ،هرکسی باشه سخته. منی که شاید لنگ یکی دو تومن بودم

وقت اذیت نشدم بگم کاشکی، چرا من جلای ایلن خلانم نیسلتم. چلون برای من مهم نبود، من هیچ
شده، محتاج یکلی مثلل منله کله بشلینم حلرف بلزنم همه پول آخر و عاقبتش چی  دیدم با اینمی

م بهم گفتن به حق خلودت قلانع بلاش. خانوادهکه م توی روستا هباهاش... گفتم من جایی بزرگ شد

___________________________________________________________ 
1. Not being at ease 

 یتثسل با نیلات الیستانسیزاگ دارشناسیاورتگا، پد انایدارد که مار الیستانسیاگز یتیوضع توصیف به نظری یارجاع ،نبودنشیدرآسا
 .کندیاستفاده م« متفاوت یهاجهان» انیم ستنیز تجربةاز  هیزنان در حاش فیتوص یبرا یاز مرلوپونت

 یداشته و لزوملاً در پاسلخ بله پرسشل انیافراد جر تیدر متن روا ،شودیقول مکه نقل یاست که جملات یکته ضرورن نیا حیتوض. 2
 در اینجا به ذکر یک نمونه کفایت شده است. است. امدهیخاص ن
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تونله همچلین ولی سهم تو یه پر کاهه، فقط اونو باید برداری. هرکسی نمی هخونه پر از طلا و جواهر
کنلی، چلرا ملن علدالتی داری زنلدگی میی اوج بیکنی توچیزایی رو تحمل کنه، چون احساس می

ا بله تللاش مربلوط هآوردم... بعضی چیزام، چرا اون اونجوری. من بعضی جاها واقعاً کم میاینجوری
پلول دارن  .انس ادبیات گرفته، کلوه کله نکنلدهسرفته یه لی ؟دختر این خونواده چیکار کرده .شهنمی

سطح خودش اومده خواستگاریش. اینا چیکار کردن غیر از همولی، من باب اینکه پدرش پولدار بوده، 
 ،تونن دو کلمه درست و حسابی حرف بزنن. من اونجا بودمتونن )مکث(، باور کن نمیاینکه حتی نمی

گفتم خدایا چرا؟ چرا ایلن شلخص خواد حرف بزنم. میجور که دلم میتونستم با یه نفر اوناصن نمی
مون ولی ما نتونیم برای بچه ،ش تولد میلیاردی بگیره، اذیت نشه، برای بچهاینقدر باید توی رفاه باشه

قلانع  وشه، خیلی سلخته. مجبلوری خودتلتومنی هم بخریم؟ آدم واقعاً اذیت می 200-100یه کیک 
 «کنی، کنار بیای.

تی چنین مواجهة مداوم و قرارگیری مستقیم در فضای خصوصی دیگران که مشتمل بر جزئیلااین
طور ههرچنلد بل .جای روایات افراد بروز داشلتدر جای ،وابط و مناسبات در سطوح گوناگون استاز ر

ه در ها نباشد. ادراک فرد از آنچه تجربه کرده است تنشی اسلت کلمستقیم محور بحث یا توصیف آن
زملرۀ ای از جزئیات زندگی روای از قیاسی سیال جریان دارد که مواجهة ناگزیر با حجم گستردهزمینه

ز معنابخشلی بله چنلین کلیلت اسلت. توسلل بله شلکلی ا شلدهزمینة ادراکلی افلراد دیگران، پیش
کند، های فردی خود را برجسته میهای اخلاقی یا تواناییهای معنوی، فضیلتمندی که جنبهموقعیت

ه فلرد دون آنکلبم در میان روایات وهای مدالبه بر این دشواری است. پرشغای از تلاش برای نشانه
راک در های نهفته در عباراتش در طول زمانی اندک آگاه باشد، نشان از این داشلت کله ادبه تناقض

وش تصویری مخد ،های ارتباطی و حسی گرفتار استوضعیتی میانی که فرد مدام در میان چندگانگی
اند تنیدهدرهمها . جهانسازدمیاز مجموع این مناسبات، جایگاه خودش و دیگران و درنهایت علل آن 

تفسلیر  هایی همواره به روی. چنین جهان یا جهاناندشکل گرفتهو مبتنی بر روابط قدرت با یکدیگر 
اند کله بلا یکلدیگر هاییها، ساکن جهاناند. گروه مذکور در این مطالعه، در تکثری از وضعیتگشوده

ی مشلابه رنلج و چیزهلا رمانلدگی،ای، ناراحتی، دین تجربهترین مسائل چنتداخل دارند. یکی از مهم
های متکثر و متداخل را داشته باشند، آنچه اهمیلت توانند تجربة جهانها میانسان ةاست. هرچند هم

ی را توانیم ناهمخوانی تجربیات خود متکثری را کله جایگلاه اجتملاعی مسللطدارد این است که نمی
 (.Ibid: 21موش کنیم )اشغال کرده با خود متکثری که در حاشیه یا ستم است فرا
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 یریگجهینت .5
(. Todd, 2017کنلد )اش، از ادراک حسلی آغلاز میمرلوپونتی برای واردشدن به بحث پدیدارشناسی

شلده های وجودی مرتبط با تجربیات فرد در جهان و معلانی حکاین ادراک حسی، منبعث از وضعیت
مانلد و در حافظلة بلدنی ملا می ،کنیماک ملیاساس آنچه ما ادر. براین1ستا در بطن جهان زندگی او

شود و درنهایت آن را تعبیر آوریم و بخشی از دانش ما میشود؛ آن را به یاد میبخشی از منش ما می
ترین سلطح مواجهله، ادراک ابزارانگلاری خلود در شلود. ابتلداییکنیم و بخشی از آگاهی ملا میمی

قدرت واکنش بود که با شلکلی از  ، نداشتنتبع آنبهپذیری و پذیری، آسیبهایی چون دسترسحالت
آگلاهی مسلیری منلتج از یلک میلدان نهلادی  ،بلرای مرلوپلونتیارزشی هملراه بلود. آگاهی به بی

کنیم، ها را دگرگون میست و وزنش در اعمالی که ما آنا اگزیستانسیال است که همواره پشت سر ما
شرایط  ةمثابای ادراکی را بهکنندگان چنین سویهمشارکتست که ا کند. این امر بدین معنامیمداخله 

آگاهی ملن بله اینکله کنند. به تعبیر مرلوپونتی، وجودی زیست خود در مقام کارگر خانگی تجربه می
فروشم یا بلا سیسلتم کارگر یا بورژوا هستم نتیجة این نیست که در زندگی حقیقی نیروی کارم را می

« وجود»عنوان یک کارگر عنوان یه بورژوا یا بهکه من پیش از هر چیز بهبل ،داری همدلی دارمسرمایه
(. تثکید مرلوپونتی بر این اسلت Carman, 2012دارم و این شکل رابطة من با جهان و جامعه است )

سلت و پدیدارشناسلی بله منزللة ا بلکله پاسلخی بله شلرایط او ،که چنین تفسیری دلبخواهی نیست
 د چنین فضا و زمانی را به عرصة روشن فهم بکشاند.توانای وجودی میفلسفه
توان با ارجاع به ماهیت کار خانگی در مقام فعالیتی که ذاتلاً میقاعدتاً بخشی از چنین ادراکی را  

انگلاری، تری که بر ابژهکنندگان در بستر گستردهشود و اهمیت جنسیت مشارکتشناخته می« زنانه»
ی دوقطبی کار مولد/ مراقبتی )بازتولیدی( و فضای عمومی و خصوصلی هاگذاریابزارانگاری و ارزش

طور طبیعلی تمایلل بله زنان به ،کند تشخیص داد. تحت چنین نگرشی)جایگاه بدن مؤنث( عمل می
 کارشلان بیننلد وها را غیرماهر میبه این معنی نتیجه آن خواهد بود که آن .انجام کارهای خانه دارند
رسللد بللرای نظر می(. در اینجللا نیللز بللهWilliams, 2011ود تللا کللار )شللبیشللتر کمللک تلقللی می

هلا رسید آننظر نمیچنان بدیهی بود که بهاست آن« زنانه»این ایده که کار خانگی  ،کنندگانشرکت
های مسائل دیگر درباره آن انتقادی فکر کرده باشند. به بیانی پدیدارشناسلانه، برخلی زمینله ۀبه انداز

هلا خلود انعکاسلی و شوند که برای ما دشوار است که نسبت به آنقدر بدیهی تلقی میوجودی ما آن

___________________________________________________________ 
 طوربلهاوللی  کلهیدرحالتملایز وجلود دارد.  (Feelings( و احساسات )Emotionsدر پدیدارشناسی اگزیستانسیال، بین عواطف ) .1

کنلد کله ای در ادراک فرد ایفا میای خاص است، دومی ویژگی اگزیستانسیال دارد و نقش زمینهمشخص معطوف به موضوع یا ابژه
 (.Ratcliffe, 2013های متکثر بودن در جهان است )خود حاصل شرایط وجودی فرد در وضعیت
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پنلداری کلار ارزشبنلابراین بی ؛ایمها کوتاه نیامدهزیرا هرگز از درنظرگرفتن آن ؛انتقادی داشته باشیم
نیلز  کنندهای آن در فضای کار مذکور بود، در بلاور زنلان مشلارکتپیامدهای رابطه عاملخانگی که 

 فقلطو  نلدکردمیشغل یا مهارت اجتنلاب  ةمثابکه از توصیف آن بهپیشاپیش حضور داشت؛ هنگامی
دانسلتند. آوردن بله چنلین شلغلی مینیرویی غیرماهر دلیل ناگزیری روی ةمثاببهرا توانایی خودشان 

دیگلر کله ای املا نکتله ،تصدیق باشلددرنتیجه بدیهی است چنین نگرشی در هردو سوی رابطه قابل
بین کارفرملا و کلارگر و در تقلاطع بلا سلایر  ةهایی در رابطچنین تفاوت ،توان آن را برجسته کردمی

متوسط شهری ممتلاز )یلا  ةها است که بسیار مهم است؛ زمانی که مثلاً اولی متعلق به طبققشربندی
بلزرگ زنلدگی یک شلهر  ةروستایی است که در حوم ایمرکزنشین( است و دومی یک زن از پیشینه

هلای کننده صلادق بلود(. دلالتکند یا مهاجر است )امری که در روایلت تملامی زنلان مشلارکتمی
توان با جزئیات بیشتری دنبلال کلرد کله تحلت دوم و سوم می مضامینمتعاقب چنین وضعیتی را در 

ی ادراکلی دارد اگذاری شدند. وضعیت ابهام، دلالت بر زمینهنام« نبودندرآسایش»و « ابهام»عناوین 
که در سطح نخست، متثرر از روابط و مناسبات مرزی میان کارگر و کارفرما در فضلایی غیررسلمی و 
مبتنی بر شرایطی غیراستاندارد یا فاقد نظارت و قواعد، آمیختله بله رفتارهلایی همدلانله، مقتدرانله، 

موجلب عللاوه بلر آنکله  ،رادهلا در تجربلة افلگرایانه است که تداخل آنانگارانه و سوءاستفادهترحم
شکلی از سردرگمی حسی نیز به دنبال داشت. این  ،هایی غیرصریح از چنین مناسباتی شده بوددلالت

سردرگمی زمانی در روایت افراد آشکارتر بود که مواجهة مداوم با نمادهای نابرابری، تفاوت در منزلت 
تشلخیص کنندگان قابلایت مشلارکتاجتماعی و سطوح برخورداری تحت حالاتی متناقض در کل رو

که بر روابلط  ایها معتقدند نابرابریگذارد. فمینیستنبودن را به نمایش میبود که وضعیت درآسایش
از آنجلا کله  .کشلدبین زنلان را بله چلالش می« خواهرانگی»گذارد، مفاهیم کارگر تثریر می-کارفرما

مراتب طبقلاتی کله یتی مشترک با سلسللههای جنسمفروضات مربوط به درک متقابل براساس نقش
شوند، آغشته شده اسلت های مبتنی بر سن، مذهب، نژاد یا قومیت در هم تنیده میزمان با تفاوتهم

(Ehrenreich, 2002: 92بخشی از رنج مشارکت .)طور مشلخص ناشلی از رفتارهلای بله ،کنندگان
یان زن تجربه کرده بودند. تمرکز رایج ادبیات رغم انتظار، از سوی کارفرماای بود که علیغیرهمدلانه

اجتملاعی کلارگران خلانگی در  ةدرمورد کار خانگی با دستمزد در جهان این است که جنسیت و طبق
شلود. یلد میثیحاضلر ت ةتوضیح ستم ساختاری در کار خانگی اساسی است. چنین رویکردی در مطالع

تلا حلد زیلادی از طریلق  ،ر جریلان خلدمات داخللیهای بازتولیدشده ددهند نابرابریها نشان میآن
ای کنندهکله مشلارکتمثلال هنگامی ؛ برایشودی حفظ مییاهابهامات عاطفی در میانة چنین تقاطع

 را او از سوی کارفرمایی واحد دریافت کرده بود یا کارفرملازمان همهایش را همدلی و عدم درک رنج
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یدی بلر موقعیلت ثی، تمعاف کرده بود ستن سرویس بهداشتی(شده )مانند شانگاشتهاز انجام کار پست
 فروتر ادراک شده بود.

آوردن منلافع دسلتکه کارگران خانگی از صمیمیت رابطه بلرای بهدهد توضیح می 1راسل پارناس
شلوند شلناخته می« انسلان»ایلن رابطلة شخصلی  کملکحلال، بله کنند. درعینمادی استفاده می

(Parrenas, 2001: 182 .)کلله شللود؛ هنگامییللد میثیحاضللر ت ةچنللین تعبیللری در مطالعلل
هلا ترین حالات مواجهه با کارفرمایانشان را در لحظات صمیمیت با آنبخشکنندگان رضایتمشارکت

اند. افرادی چون ترونتو اما معتقدنلد کارفرمایلان از وجلود ایلن روابلط نلابرابر در فضلای تجربه کرده
او با تحمیل صمیمیت یا با ابزارسازی و  ةکنند که به گفتناراحتی می خصوصی خانواده احساس گناه و

 (.Tronto, 2002کنند )نوع انسانی، این روابط را مدیریت می ةمثابکردن کارگران خانگی بهبا نامرئی
کنلد: کارفرملا در فضلای خصوصلی شناسلایی می-دو الگوی کلی را بر روابط کارگر خانگی 2یود 

گرایانله املا می و روابط غیرشخصی غیررسمی. نلوع اول، یلک رابطلة حمایتغیررس یروابط شخص
بلین کارفرملا و کلارگر  ة(. با توجه به اینکه رابطUhde, 2016کنترلی از خیرخواهی ساختگی است )

ملادرگرایی  ۀید چنلین الگلویی، از واژثیدر ت 3بین زنان است، جودیت رولینز ةتقریباً منحصراً یک رابط
شلود (. از نظر رولینز، مادرگرایی با این واقعیت مشلخص میRollins, 1985: 184ند )کاستفاده می

بنلابراین  ؛آورنددست میهای فرعی را در جامعه بهدلیل ساختارهای جنسیتی، موقعیتکه هردو زن به
های طبقاتی و فرهنگلی بلرای تثییلد جایگلاه برتلر کارفرملا کله در این رابطه لازم است از نابرابری

سئولیت کارهای خانگی و مراقبت در خانه را برعهده دارد و سنس مسئولیت خود را به کارگر خانگی م
( و ارائله ...های کهنه، پسماندها وارزش )لباسچیزهای بی ةکند، استفاده شود. ارائمزدبگیر منتقل می

طور واننلد بلهت(. کلارگران خلانگی میIbid: 197های فرادسلتانه در ایلن الگلو رواج دارد )نصلیحت
 ؛تواننلد آن را نلامطلوب تلقلی کننلدمادرانه به نفع خود بهلره ببرنلد یلا می ةاستراتژیک از این رابط

بودن اقلدامات کارفرمایلان نلزد ناملد. چندخوانشلیوضعیتی که ترونتلو آن را صلمیمیت اجبلاری می
 کند.ید میثیکنندگان در مطالعه، چنین امکانی را تمشارکت

 ۀکننلدمنعکس ،( مشلاهده کردنلد2009) 4ی و قیلوماطور که هوندانیو، رهمان ،هشکل دوم رابط 
سمت روابط غیرشخصی کارفرمایان است که زمان کافی ندارنلد و خلانواده را منبلع گرایش معاصر به

حالاتی از چنین شکل رابطه وجود داشلت کله  ،کنندگاندانند. در روایت مشارکتهویت شخصی نمی

___________________________________________________________ 
1. Rhacel Parrenas 

2. Uhde 

3. Rollins 

4. Ray and Qayum 
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بة غرور یا خودبرترپنداری کارفرمایان پولدار و دارای موقعیت اجتملاعی خلاص )ماننلد مثاها بهنزد آن
هلای ابزارسلازی اسلت و بله غیرشخصلی و غیررسلمی از ویژگی ةشد. یلک رابطلپزشک( تعبیر می

انلد کله در چنلین شود. تعدادی از نویسندگان بیان کردهشدن تصنعی کارگر خانگی منجر میچیزواره
هایی کله فقلط بایلد کلار روبات ؛کنندها مانند اشیا صحبت میان خانگی از رفتار با آنروابطی، کارگر

 (.Hondagneu, 2001; Qayum, 2003خود را انجام دهند و کسی را با حضور خود آزار ندهند )
و مبتنی بلر  منزلة ماحصل نگاه به مسئلة زنان کارگر خانگیدر پایان اگر بتوانیم سؤالی کلیدی به

ه چلتوانیم بنرسیم: با درنظرداشتن تجربة یلک گلروه خلاص، حاضر مطرح کنیم، می ةد مطالعرویکر
ای داشته باشند، برای چه مدتی، در چله فضلایی و بلا گیرد این افراد چه نوع تجربهکسی تصمیم می

 کند. ادراک هردو سوی چنلینمراتب روابط را آشکار میسلسله ،ها؟ پاسخ به این سؤالکدام مکانیسم
مراتب اجتماعی اسلت و درنتیجله دریافلت نهلایی ای مبتنی بر اشراف به جایگاه خود در سلسلهرابطه

ای نیت یا انگیزه و اعمال روزملرۀ هلردو سازد. چنین زمینهمتثرر می بسیار را آنچه بوده یا جریان دارد
های فرهنگی ینهد زمند؛ امری که تا حد بسیار زیادی مولوکبودن میسوی را دچار امکان چندخوانشی

ن های اخلاقی، اصول منزلتی و نیلز عللل جلایگیری افلراد دروو باورهای اجتماعی درخصوص نظام
هلای متعلدد/ مراتبی اسلت. معنلای چنلین فضلایی از تکثلر و امکانهای اجتماعی سلسلهقشربندی

دراک، نلاگزیر بلا شلود کله ادرک میباور مرلوپونتی به این امر قابل ةمتناقض کنش/ واکنش در سای
اجهلة رر از موسلت و هملواره ملا را متلثا بودن ملاعمل همراه است؛ ادراکی که جنبة ناگزیر درجهان

(. ملا Li, 2015سازد )هایشان میمستقیم یا غیرمستقیم با دیگران، باورهایشان، تاریخشان و داستان
هایی معرفتلی نظومهمازتولید ای هستیم و بطور مداوم در حال عمل براساس چنین ادراک و آگاهیبه

 نداریم. هاافی بر تبعات یا نتایج آنسازیم که لزوماً اشررا میسر می
در سطحی کلان برخلاف مدل مراقبت بازاری، مدل مراقبت عملومی کله در سیسلتم عملومی  

دهد تا روابط برابلر جنسلیتی، طبقلاتی و فرهنگلی درنظلر گرفتله شلود. کشور لحاظ شود، اجازه می
مراقبلت  ةبودن مادی و عاطفی مراقبت برای همه مستلزم یلک سیسلتم ارائلبراین، دردسترسهعلاو

گیلرد. ملدل عملومی مراقبلت، ترین طبقلات را درنظلر میعمومی است که نیازهای مراقبت از پایین
نشلین را نیلز درنظلر هلای حاشیهمسئولیت مراقبت و نیازهای مراقبتی طبقات اجتماعی پایین و گروه

حال ضروری است بااین ،ای داردهای اجتماعی تعهد ویژهکه چنین امری به سوگیریدرحالی ؛یردگمی
اجتمللاعی بللرای  ۀو مبللارز شللود 1سللازیکلله سللوگیری جنسللیتی در مللدل عمللومی مراقبللت مسئله

 د.شوشناختن مراقبت )از جمله کار خانگی( و ارزش آن احیا رسمیتبه

___________________________________________________________ 
1. Problematize 
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 منافعتعارض 

 و هیچ تعارض منافعی در آن وجود ندارد. استدکتری  رسالة این مقاله برگرفته از
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