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 A B S T R A C T 
 

  

A R T I C L E I N F O 
 

 

One of the main concerns of urban planners and managers is how to distribute 

and allocate urban resources and services fairly in different areas of the city 

according to the needs of the urban community. The non-optimal distribution of 

services among different regions and localities of the city provides the basis for 

the emergence of problems caused by social and economic injustices and 

inequalities. Based on this, the main goal of this research is to investigate and 

evaluate the uses of urban services with an emphasis on spatial justice in the 11 

neighborhoods of District 5 of Rasht. The current research is applied in terms of 

purpose and descriptive-analytical in terms of method, and the method of 

collecting information is documentary and library, which seven indicators of 

urban services have been exerted to achieve the research purpose. To analyze and 

rank localities from the point of view of having public services and the position 

of urban uses in the region, new multi-criteria decision-making models such as 

COCOSO and MABAK have been applied. The results of COCOSO analysis 

show that among the eleven neighborhoods of the research, neighborhood 3 had 

the best rank and neighborhood 5 had the worst rank in terms of the distribution 

of urban use indicators. Also, by using the MABAK method, it was determined 

that in District 5 of Rasht, the use of park and green space as the first place and 

the educational use as the second place had the highest amount per capita and the 

commercial use as the last place had the lowest amount per capita. Therefore, the 

urban management of Rasht needs to pay attention to the deprived areas, 

especially the areas that have fewer benefits of District 5 in related indicators. 
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Urbanization is considered a global 

phenomenon that has expanded dramatically 

in the last century and has increased 

inequalities and injustices in the lives of city 

dwellers, as a result of which their access to 

urban infrastructures and services has faced 

a serious problem. Therefore, in urban 

planning, one of the important issues that has 

gained special importance is the proper 

distribution of urban uses, and in other 

words, spatial justice. In this regard, urban 

uses and services are among the factors that 

can establish the dimensions of spatial 

justice and social justice more equitably by 

responding to population needs and paying 

attention to the merits and competences of 

individuals. Therefore, the inappropriate 

distribution of urban uses and services, in 

addition to causing population disturbance 

and imbalance in the city, also distances 

urban spaces from any social and economic 

justice. For this reason, in developing 

countries, especially in urban areas, more 

than in any other period, they need to 

emphasize establishing spatial justice in the 

optimal enjoyment of various urban 

services. Spatial justice can be defined as the 

intersection of space and social justice, 

which includes the fair distribution of 

valuable resources and opportunities in 

society. Therefore, we can consider spatial 

justice as the main approach and equality 

perspectives in analyzing the distribution of 

urban services, an inevitable necessity in 

urban studies. Hence, in order to improve the 

environmental conditions of cities and 

reduce the effects of inequality, the spatial 

distribution of services at the level of cities 

and the need for proper access to these 

services is necessary. So, spatial justice is 

one of the important and discussed topics in 

cities, which, if established, will provide 

citizens' satisfaction and life with comfort 

and peace. Thus, this research aims to 

analyze the distribution of urban public 

services with an emphasis on spatial justice 

in the neighborhoods of the District 5 of 

Rasht. 
 

Methodology 

The current research has been carried out as 

a practical and descriptive-analytical study 

in terms of targeting and methodology, 

respectively. The statistical population of the 

research is 11 neighborhoods of District 5  of 

Rasht, which library studies (study of 

documents, statistics and detailed master 

plan) were used to collect data, and the 

indicators used are urban uses and services. 

According to the operational field of the 

research, i.e. the spatial level of the urban 

neighborhood, indicators whose functional 

range was at the neighborhood level were 

selected; In other words, indicators whose 

spatial performance radius is outside the 

neighborhood level, such as the airport, 

railway, specialized hospital, etc., have been 

left out of the measurement circle due to the 

lack of universality of the need at the 

neighborhood level. Therefore, 7 indicators 

were selected for review and ranking in all 

11 neighborhoods of District 5 of Rasht. In 

this research, using the COCOSO method, 

each locality was ranked according to the 

availability of urban services (commercial-

administrative-educational-medical, health-

park, green space-sports-equipment, and 

urban facilities). Using the MABAC 

method, each of the research uses at the 

regional level was evaluated and ranked. 

Excel and Gis software programs have also 

been exerted to analyze and draw maps and 

the spatial distribution of services. 
 

Results and discussion 

In order to obtain and better understand the 

situation and determine the priority of urban 

development among the neighborhoods of 

the five cities of Rasht, based on the ranking 

obtained from the COCOSO model and in 

terms of having the studied indicators, they 

are classified into 4 levels as low-privileged, 

semi-privileged, well-privileged, and very 

well-privileged. In the meantime, District 3 

with the highest score of 18.975, is in the 

first place, and Districts 9 and 8 are ranked 

second and third with scores of 13.834 and 

262.7, respectively. On the other hand, 

District 5 has the last rank, with the lowest 

score of 1.049. Statistically, the results show 

that 19% of the 11 neighborhoods of the five 

cities of Rasht are very well-off, 27% are 

well-off, 27% are half-off, and 27% are low-

off. The following, in order to better 

examine and compare the position of urban 

services uses, based on the MABAK 
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technique, results showed that the use of 

parks and green spaces in the five cities of 

Rasht, with the highest score of 0.485, was 

in the first place, the educational use  ranked 

second with 0.199, and administrative 

ranked third with 0.134 points.  
 

Conclusion 

In today's society, the problems caused by 

the improper distribution of urban public 

services have made this issue one of the most 

important issues facing most developed and 

developing countries. For this reason, in 

most cities of Iran, including Rasht, the 

inappropriate distribution of urban services 

has been very worrying. So far, the biggest 

concern of city officials and managers has 

been the provision of urban services in the 

city, and less attention has been paid to its 

proper distribution. The final results of the 

COCOSO model showed that the residents 

of District 5 of Rasht city do not have equal 

access to urban services and facilities, which 

indicates an unbalanced distribution of 

services and facilities at the level of the 

districts of this area of the city. Therefore, 

allocating urban uses and services needed by 

localities, especially low-privileged 

localities such as Qala Sera, University and 

Gil Village, in order to improve the quality 

of life of citizens and their satisfaction, is an 

important and necessary topic, which with 

the concept and criteria of spatial and social 

justice as one of the needs The basis of 

today's society is directly related. Thus, it is 

necessary to increase the per capita amount 

of uses that are not in good condition in 

terms of per capita amount, such as 

commercial, healthcare, equipment and 

facilities, and sports, to reach the desired 

level and close to the standard per capita. 
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ریزان و مدیران شهری، نحوه توزیع، تخصیص منابع و  های اصلی برنامهترین دغدغهیکی از مهم
ست. اعادلانه در مناطق مختلف شهر بر حسب نیازهای جامعه شهری خدمات شهری به صورت 

شی از توزیع نشدن بهینه خدمات میان مناطق و محلات مختلف شهر، زمینه بروز مسائل نا
آورد. بر این اساس، هدف اصلی این های اجتماعی و اقتصادی را فراهم میها و نابرابریعدالتیبی

گانه یازده حلاتم در شهری با تاکید بر عدالت فضایی خدمات هایکاربری ارزیابی و بررسی پژوهش،
 - توصیفی وش،ر نظر از و کاربردی هدف، نظر از حاضر پژوهش باشد.می رشت شهر پنج منطقه
 خدمات شاخص هفت از که باشدمی ایکتابخانه و اسنادی اطلاعات، آوری جمع روش و است تحلیلی

حلات از منظر گردیده است. برای تحلیل و رتبه بندی م استفاده پژوهش هدف به نیل شهری، برای
های جدید تصمیم های شهری در منطقه، از مدلبرخورداری از خدمات عمومی و جایگاه کاربری

دهد که شان مینگیری چند معیاره نظیر کوکوسو و ماباک استفاده شده است. نتایج تحلیل کوکوسو 
دارای بدترین رتبه از نظر  ۵ه دارای بهترین رتبه و محل ۳، محله گانه پژوهشاز میان محلات یازده

اند. همچنین با استفاده از روش ماباک مشخص گردید که در های کاربری شهری بودهتوزیع شاخص
عنوان جایگاه اول و کاربری آموزشی در جایگاه منطقه پنج شهر رشت، کاربری پارک و فضای سبز به

ترین میزان سرانه بوده ان سرانه و کاربری تجاری در جایگاه آخر دارای کمدوم دارای بیشترین میز
الخصوص محلات کم است. بنابراین مدیریت شهری رشت نیازمند توجه به محلات محروم علی

 باشد.های مرتبط میبرخوردار از منطقه پنج در شاخص
. 
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 مقدمه

سال  ستین بار در  شان داد که بیش از نیمی از  ۲00۷برای نخ سازمان ملل متحد ن سوی  شده از  شر  میلادی آمار منت
 ۲0۳0شود که تا سال بینی میو پیش (enortluP & iserraB, 2013:62)اند جمعیت جهان در نقاط شهری ساکن شده

صد  ۶۵میلادی به بیش از  سد  ۵یعنی معادل  (oracuZ & oluigraG, 2015:82)در . به (aM, 2020:2)میلیارد نفر بر
گیری در قرن اخیر گسهترش پیدا کرده شهود که به طور چشهمهمین جهت شههرنشهینی یپ پدیده جهانی محسهوب می

شینان افزایش دادهعدالتیها و بی( و نابرابری۶۳۸:1400)کنعانپور و همکاران،  در نتیجه دسترسی  و ها را در زندگی شهرن
. بنابراین در برنامه (la te iaelaT, 2014:56)رو کرده است ها و خدمات شهری را با مشکل جدی روبهن به زیر ساختآنا

های شهری و به عبارتی ای پیدا کرده، نحوه توزیع مناسب کاربریریزی شهری یکی از موضوعات مهمی که اهمیت ویژه
ای ها و خدمات شهری باید به گونهدر این راستا کاربری (.1۲۹۶:1۳۹۹تر، عدالت فضایی است )بشارتی فر و میرآبادی، فرا

تر برقرار گویی به نیازهای جمعیتی، ابعاد عدالت فضههایی و عدالت اجتماعی را به طور عادلانهعمل کنند تا بتوانند با پاسهه 
ها و خدمات (. از این رو توزیع نامناسهههب کاربری۸0:1400؛ مشهههفقی فر و همکاران،  la te ijayreB, 2019:2نمایند )

شهر میشهری علاوه براین  سبب بر هم زدن جمعیت و عدم توازن آن در  شهری را از هرگونه که  ضاهای  شود بلکه ف
کشورهای در حال توسعه، (. به همین جهت در 1۸1:1۳۹۳کند )احمد پور و همکاران، عدالت اجتماعی و اقتصادی دور می

به ویژه در مناطق شههههری، بیش از هر دوره دیگری نیازمند توجه به برقراری عدالت فضهههایی در برخورداری مطلوب از 
هایی هسههتند که به عموم (. فضههای شهههری، مکان4۵:1۳۹۸باشههند )جعفری و همکاران، خدمات مختلف شهههری می

سوی بیدلی و غلامی  سان و 1۸۹:1۳۹۷تلمارانی، شهروندان تعلق دارد )مو صورت یک ستی به  ( و بهره برداری از آن بای
(. در همین راسههتا، برابری یا عدالت در توزیع فضههایی خدمات و امکانات شهههری، از 1۳۹4برابر صههورت گیرد )صههادقیان، 

توان نقطه می (. عدالت فضههایی را1۳۷4:1۳۹۹آید )آروین و کیانی، ترین عناوین در مطالعات شهههری به شههمار میمهم
باشد )نوروزی و های با ارزش در جامعه میتلاقی فضا و عدالت اجتماعی بیان کرد که شامل توزیع عادلانه منابع و فرصت

های برابری در تحلیل توزیع توان عدالت فضهههایی را به عنوان رویکرد اصهههلی و دیدگاه(. بنابراین می۸4:1۳۹۸همکاران، 
(. امروزه 1۷۷:1۳۹۸ناپذیر در مطالعات شهری دانست )محمدی کاظم آبادی و همکاران، خدمات شهری، ضرورتی اجتناب 

های مسئولین ترین وظایف و نگرانیمشکلات ناشی از توزیع نامناسب خدمات شهری، باعث شده است که به یکی از مهم
لی به خصوص کشورهای درحال گیرد و مجامع بین الملتر در مقیاس محلی مورد توجه قرار میشهری تبدیل شود که کم
سعه به دنبال راه حل ستمتو سی ضایی و  سیدن به همگن بودن در زمینه عدالت ف سانی به های پایدار و ر های خدمات ر
. از این رو به منظور بهبود شههرایط محیطی شهههرها و کاهش اثرات نابرابری، (poorirS, 2017:32)شهههروندان هسههتند 

باشد )جرفی و همکاران، ها و لزوم وجود دسترسی مناسب به این خدمات ضروری میتوزیع فضایی خدمات در سطح شهر
تواند تاثیر جبران ناپذیری بر سههاختار و ماهیت شهههر عدالتی در نحوه توزیع آن، می(. در پی همین موضههوب بی1۵۲:1۳۹۹

از مباحث مهم و مطرح در  کند. بنابراین عدالت فضهههایی یکی روهای جدی روبهبگذارد و مدیریت شههههری را با چالش
سایش و آرامش را فراهم می کند )نعیمی و شهرهاست که در صورت برقرار شدن، رضایت شهروندان و زندگی همراه با آ

سب کاربری1۷۵:1۳۹۶بابایی اقدم،  ست از: (. از جمله عواملی که باعث عدم توزیع منا شده عبارت ا شهری در ایران  های 
های مناسب و مدیریت شهری کارآمد و نظام مدون برنامه ریزی در اکثر شهرها، نبود طرح رشد شتابان شهری، نبود یپ

( که این امر موجب نابرابری اجتماعی شههههروندان در برخورداری از ۲:1۳۹۵بسهههیاری عوامل دیگر )علی جانی و نظری، 
 (. ۲:1۳۹۳)داداش پور و همکاران،  شده استخدمات شهری 

ای داشته های اخیر رشد شتابان و لجام گسیختهترین شهر در شمال کشور، در دههکلان شهر رشت به عنوان پرجمعیت
و به علت عوامل افزاینده جمعیت از قبیل گسترش بی رویه شهری، مهاجرپذیری شدید، افزایش مطالبات خدماتی و افزایش 
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 1۳۳۵نفر در سال  1۸۸۹۵۷ده است. به طوری که جمعیت آن از خوش تحولات زیادی بونیازهای تفریحی و فراغتی دست
برابر شده که نشان از  4افزایش پیدا کرده؛ یعنی در این فاصله زمانی جمعیت شهر رشت  1۳۹۵نفر در سال  ۶۷۹۹۹۵به 

توضیحات  باتوجه به. افزایش داده استباشد لذا این امر نیاز مبرم به خدمات شهری را رشد سریع جمعیت شهرنشینی می
، هدف این پژوهش تحلیلی بر توزیع خدمات عمومی شهری با تاکید بر عدالت فضایی در محلات منطقه پنج شهر داده شده
توزیع خدمات شهری در محلات منطقه  تا چه میزان -1باشد: گویی به این سوالات نیز میباشد که به دنبال پاس رشت می

ترین محلات منطقه پنج شهر رشت از نظر برخوردارترین و محروم -۲؟ بوده استپنج شهر رشت به صورت متعادل و برابر 
های خدمات شهری در سطح منطقه پنج شهر رشت جایگاه کاربری -۳باشد؟ های خدمات شهری کدام محلات میشاخص

 چگونه است؟ 
ه هر کن انجام شده الخصوص در ایراهایی در شهرهای مختلف جهان علیتاکنون در حوزه عدالت فضایی پژوهش

اند. اما بنا به اهمیت موضوب عدالت فضایی به ویژه در رابطه با توزیع کدام این موضوب را از ابعاد مختلفی بررسی کرده
ترین و نماید. به همین جهت در این بخش به برخی از مهمخدمات عمومی شهری، لزوم تحقیقات بیشتری را ضروری می

 جام گرفته هم در داخل و هم در خارج از کشور، خواهیم پرداخت.جدیدترین مطالعات تجربی ان

به « ارزیابی خدمات شهری در مناطق ده گانه کلان شهر تبریز»( در پژوهشی با عنوان 1400مشفقی فر و همکاران )
ین وضعیت دارای بدتر ۹دارای بهترین وضعیت و منطقه  ۳و  ۲این نتیجه رسیدند که از لحاظ توزیع خدمات شهری، مناطق 

ها نشان دهنده نامناسب بودن توزیع خدمات در سطح شهر تبریز است. احمدی و همکاران باشد. درحالت کلی یافتهمی
به این نتیجه « تحلیل و بررسی خدمات عمومی شهر اهر با تاکید بر عدالت فضایی»ای تحت عنوان ( در مقاله1۳۹۹)

ای که به دست آورند و مرکز شهر استقرار یافته است. در پایان نتیجهرسیدند که بیشترین خدمات شهری در بخش قدیمی 
اند. نشان داد که اولاً خدمات عمومی در نواحی چهارگانه شهر با کمبود مواجعه است و ثانیاً به صورت نامتوازن توزیع شده

« دشهر بجنور دالت فضایی درتحلیل توزیع خدمات عمومی با رویکرد ع»( در پژوهشی با عنوان 1۳۹۹احمدی و شمسی پور )
ای که شاهد بروز نابرابری بوده به گونهرو بهاین نتیجه رسیدند که شهر بجنورد با کمبود شدید مراکز خدمات عمومی روبه 
-تحلیل نابرابری»ای تحت عنوان ( در مقاله1۳۹۸عبدی و همکاران )ها و مناطق شهری هستیم. عدالتی میان محلهو بی

ها و کاربریبه این نتیجه رسیدند که « چپتوزیع خدمات شهری از منظر عدالت فضایی در شهرستان قرهای فضایی 
شی  علی و رضایت شهروندان را به دست نیاورده است.  به صورت عادلانه در این شهرستان توزیع نشدهشهری خدمات 

به « نکرما ر راستای عدالت فضایی در شهربررسی توزیع خدمات شهری د»( در پژوهشی با عنوان 1۳۹۸پور و همکاران )
این نتیجه رسیدند که به جز کاربری مذهبی، تاسیسات و تجهیزات شهری، توزیع بقیه خدمات در شهر کرمان در راستای 

در بین مناطق دیگر در  ۳عدالت فضایی نبوده است. همچنین از طریق رتبه بندی انجام شده مشخص گردید منطقه 
رضایت »( در پژوهشی تحت عنوان ۲01۷) 1ات مورد مطالعه، حائز رتبه نخست بوده است. اردال بایراکبرخورداری از خدم

به این نتیجه دست یافتند که شهروندان به طور کلی از ارائه  «شهروندان از خدمات شهری، مورد مطالعه: شهرداری کنیا
تجزیه و تحلیل فضایی در ارائه »( در پژوهشی با عنوان ۲01۲) 2جاهانگر و همکارانخدمات محلی در کنیا راضی بودند. 

به بررسی نابرابری در توزیع امکانات « ها، مطالعه موردی شهر سرینگر ایالت جامو و کشمیر هندامکانات شهری و کمبود آن
های انات در بخششهری در این شهر پرداختند. نتایج تجزیه و تحلیل نشان داد که نابرابری در ارائه دسترسی به امک

مختلف در شهر سرینگر وجود دارد. دلایل توزیع ناهموار امکانات رفاهی شهری، رشد شهرنشینی در سه دهه گذشته و 
 برنامه ریزی مدیریت ضعیف بوده است. 

                                                           
1. Erdal bayrakc et al 
2. Jahangeer et al 
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با بررسی ادبیات نظری و مطالعات تجربی انجام شده پیرامون نحوه چگونگی توزیع خدمات شهری در شهرها، در 
رو هستند که این امر یم که بیشتر این تحقیقات و مطالعات، در پی افزایش جمعیت شهری، با مشکلات زیادی روبهیابمی

اگر چه در رابطه است. همچنین بوده گویای عملکرد نه چندان مناسب مدیران و مسئولین در انجام وظایف و اداره شهرها 
مله محققین داخلی انجام گرفته اما در پژوهش حاضر تاکنون در هایی توسط محققین ازجبا موضوب مورد مطالعه، پژوهش

شد. از خصوص محدوده مورد مطالعه، تحقیقاتی صورت نگرفته در نتیجه یپ خلاء مطالعاتی در این منطقه احساس می
یکور های چند معیاره )همچون آنتروپی شانون، تاپسیس، وهای صورت گرفته محققین از مدلسوی دیگر در اکثر پژوهش

های چند معیاره اند، درحالی که در پژوهش حاضر از مدللند( جهت سنجش توزیع فضایی استفاده کردهو مدل تلفیقی کپ
توان تفاوت پژوهش حاضر باشد. از این رو میو جدید کوکوسو و ماباک استفاده شده که متمایز از سایر تحقیقات مشابه می

وده مطالعاتی و روش تحلیل آن بیان کرد به علاوه، نابرابری در توزیع خدمات های پیشین را در انتخاب محدبا پژوهش
 شهری در محلات منطقه پنج شهر رشت، ضرورت این پژوهش را باعث گردیده است.

 

  مبانی نظری

مسائل امروزه با افزایش رشد جمعیت شهری، فقدان مراکز خدمات کافی و آشفتگی در توزیع و مکان یابی خدمات، ازجمله 
باشند. بنابراین برنامه ریزی و توزیع امکانات و خدمات شهری باید مبتنی بر رو میهستند که شهرها با آن روبه ایعمده

(. از این Xu, 2013:599اصل عدالت اجتماعی باشد تا بتواند عدالت فضایی و توزیع بین مناطق مختلف را فراهم نماید )
مختلف بیان کرد که شامل مفاهیمی همچون عدالت اجتماعی، عدالت فضایی، عدالت توان از منظرهای رو عدالت را می

(. 4۷:1400باشد و این نیز نشان از چند بعدی بودن این مفهوم است )محمدی و همکاران، جغرافیایی و عدالت محیطی می
باشد و شهرسازی و املی میهای متنوب، مسئله عدالت در شهر همچنان موضوب قابل تبا وجود مطالعات مختلف در حوزه

های مختلف به ویژه عدالت شهری از موفقیت چشم گیری برخوردار نشده است های تابع آن در تحقق آرمانمکانیزم
های اخیر، یکی (؛ بنابراین دستیابی به عدالت در توزیع اصولی خدمات و امکانات شهری در سال1۳۹۹)احمدی و همکاران، 

(. هدف از عدالت فضایی توزیع 4۷:1400رود )محمدی و همکاران، یران شهری به شمار میاز اهداف و مباحث مهم مد
عادلانه نیازهای اساسی، امکانات، تسهیلات و خدمات شهری در میان محلات و مناطق مختلف شهر است، به طوری که 

ی نداشته باشد و اصل دسترسی ای نسبت به محله یا منطقه دیگری از نظر برخورداری، برتری فضایهیچ محله یا منطقه
(. به عبارت دیگر، عدالت ۷۶:1۳۹۸؛ اسمعیل پور و شکیبامنش،  ۸۳:1۳۹۸برابر نیز رعایت شده باشد )الماسی مفیدی، 

باشد )کنعانپور و های مختلف میهای اجتماعی در فضا با مقیاسفضایی توزیع عادلانه و دموکراتیپ منافع و مسئولیت
یکی از  بر همین اساس(. ۲۷:1۳۹۲تر، ترکیبی از فضا و عدالت اجتماعی است )توزه، به زبان ساده (،۶40:1400همکاران، 

مفاهیم مهم در شهرسازی جوامع شهری، مفهوم عدالت و برابری است که حول آن تفاسیر و نظریه پردازی فراوان صورت 
و و همکاران بیان شد، مورد قبول بیشتر ای که توسط تستعریف ساده(. ۲0۶:1۳۹۸گرفته است )کوشانه و همکاران، 

 ,Tsou et al« )دباید با یپ چشم دیده شونها آنتمام ساکنان بدون توجه به مکان زندگی «قرار گرفت: پژوهشگران 

ها، عدالت نیاز اصلی: برابری فرصتسته کلی پژوهشگران و اندیشمندان، عدالت فضایی را به چهار د به طور (.2005:425
تعاریف و دسته بندی کلی این ( 1شماره )جدول اند. تقسیم کرده پاسخگویی برابر به تقاضاها و پیروی از سیستم بازارمبنا، 
 .دهدها را نشان میدیدگاه

 مختلفهای دیدگاهاز فضایی تقسیم بندی عدالت . 1ول جد

  فضایی عدالت انواع تعریف

 عدالت به عنوان برابری  برابرسهم  کند.هر شخص سهم برابر دریافت می
 

 فرصت برابر های برابر دارند.افراد توانایی برابر برای فرصت
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 عدالت جبرانی های موجود است.های توزیع شده برای متعادل کردن نابرابریسهم
 

 عدالت نیاز محور شود.خدمات متناسب با نیازها توزیع می
 

 عدالت بازار پرداختی است.دریافت منفعت در ارتباط با سطح 
 

 عدالت تقاضا محور شود.منافع متناسب با سطح تقاضای شهروندان توزیع می

 (1۷۶:1۳۹0 ،یرستم وپور داداش)منبع: 

سال  ضایی برای اولین بار در  ساس  1۹۷0عدالت ف شت که اح شد. وی اظهار دا ساس مطالعات رالز وارد جغرافیا  بر ا
زمان دیوید هاروی با طرح شود و هماند به درجات مختلفی دیده میعدالتی شدهبینابرابری در میان همه کسانی که دچار 

شهر»کتاب  شکلات مربوط به آن کرد )کرکه آبادی و ، این نگاه عدالت را «عدالت اجتماعی و  شهری و م متوجه مباحث 
ستفاده صحیح از فضاها ازجمله عواملی هستند که باید در ۲0۳:1۳۹۳الماسی مفیدی،  (. توزیع مناسب خدمات شهری و ا

نه . عدالت فضایی کمپ شایانی به توزیع بهی(g,nayuO 2017:439)جهت تحقق عدالت فضایی در شهرها استفاده کرد 
شهر می سطح  شهروندان در  سبی به این امکانات و خدمات مورد نیاز  سی منا ستر شهروندان د کند، به طوری که همه 

شهروندان و جلوگیری از تحرک و جابجایی  سب نیاز  شرایط به دلیل تامین منا شند. این  شته با سهیلات دا مورد آنان، بیت
شهروندان می صرفه جویی در وقت و هزینه  سبب  شده، (Nygren, 2017:1)شود خود به خود  . با توجه به مباحث مرور 

 ( آمده است.1شکل شماره ) درپژوهش  فرایند انجام

 
 (1401)ترسیم: نگارندگان، . فرایند انجام پژوهش؛ 1شکل 

 

 روش پژوهش

-پژوهش حاضر از لحاظ هدف گذاری، به عنوان یپ مطالعه کاربردی و از لحاظ روش شناسی، به صورت توصیفی
گانه منطقه پنج شهر رشت است که برای گردآوری آماری پژوهش محلات یازده  تحلیلی به انجام رسیده است. جامعه

ها های مورد استفاده، کاربریتفصیلی( استفاده شده و شاخص ای )مطالعه اسناد، آمار و طرح جامعها از مطالعات کتابخانهداده
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هایی که محدوده توجه به میدان عملیاتی تحقیق یعنی سطح فضایی محله شهری، شاخص باشد. باو خدمات شهری می
رج ها خاهایی که شعاب عملکرد فضایی آنها در سطح محلات بوده انتخاب گردیده؛ به عبارت دیگر شاخصعملکردی آن

آهن، بیمارستان فوق تخصصی و غیره، بخاطر فراگیر نبودن نیاز در سطح محله از از سطح محلات بوده مانند فرودگاه، راه
محله از منطقه پنج  11گونه شاخص برای بررسی و رتبه بندی در هر  ۷دایره سنجش کنار گذاشته شده است. بنابراین 

 شهر رشت انتخاب گردید. 
هر یپ از محلات به لحاظ برخورداری از خدمات شهری  (COCOSOکوکوسو )تفاده از روش در این پژوهش با اس

تجهیزات و تاسیسات شهری( رتبه بندی  -ورزشی -پارک و فضای سبز -درمانی و بهداشتی -آموزشی -اداری -)تجاری
های تحقیق در سطح منطقه، مورد ارزیابی و رتبه بندی ( هر یپ از کاربریMABACگردید و با استفاده از روش ماباک )

ی توزیع فضایی خدمات ها و نحوهبرای تجزیه و تحلیل و ترسیم نقشه GISو  Exselقرار گرفت. همچنین از نرم افزارهای 
 استفاده شده است. 

 

 محدوده مورد مطالعه
های حومه و پسیخان، از ن قرار دارد که از شمال به دهستانشهر رشت، در مرکز شهرستان رشت و در استان گیلا

های سنگر، اسلام آباد و سراوان، از غرب به شهرستان شفت و از جنوب به شهرستان رودبار محدود شرق به دهستان
یقه دق ۳۵درجه و  4۹(. این شهر در مرکز جلگه گیلان در محدوده بین ۶:1۳۸۶مهندسان مشاور طرح و کاوش، شود )می
هکتار  10۲40ثانیه عرض شمالی واقع شده است و مساحت آن حدود  ۳0دقیقه و  1۶درجه و  ۳۷ثانیه طول شرقی و  4۹و 

 (. 4۷1:1۳۹۶است )امیر انتخابی و همکاران، 

 
 (1401ترسیم: نگارندگان، )باز. موقعیت منطقه پنج شهر رشت؛ 2شکل 

ترین سکونتگاه ای دریای خزر و بزرگترین شهر شمال ایران در بین سه استان حاشیهترین و پرجمعیتشهر رشت بزرگ
 ۶۷۹۹۹۵برابر با  1۳۹۵شود. جمعیت شهر رشت براساس آخرین سرشماری در سال سواحل جنوبی دریای خزر محسوب می
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درصد داشته است )مرکز آمار ایران، سرشماری عمومی نفوس  ۳/1رشدی معادل  1۳۹0نفر بوده است که در مقایسه با سال 
شهرداری شهر رشت به جهت وسعت و جمعیت شهر در راستای بهبود ارائه خدمات شهری، این شهر را (. 1۳۹۵و مسکن، 

به پنج منطقه تقسیم نموده است. منطقه پنج شهر رشت به عنوان محدوده مورد مطالعه، در قسمت جنوبی این شهر واقع 
ناحیه و  ۳دهد و دارای درصد از مساحت شهر رشت را پوشش می 41هکتار یعنی چیزی حدود  41۳۸شده و مساحت آن 

( مساحت و جمعیت هر یپ از این محلات نشان داده ۳باشد که در جدول شماره )نفر جمعیت می 1۳0۲۳۷محله با  11
لی شهر و قرار گیری در ورودی شهر رشت از سمت های صنعتی، وجود مراکز دانشگاهی اصگستردگی فعالیتشده است. 

های مورد پژوهش در کاربری( ۲)شود. همچنین در شکل شماره های بارز این منطقه محسوب میتهران ازجمله ویژگی
 باشد.شهر رشت قابل مشاهده می ۵منطقه 

 
 های مورد پژوهش منطقه پنج شهر رشت. موقعیت کاربری3شکل 

 ی منطقه پنج شهر رشتجمعیتی و مساحت محلات یازده گانه. مشخصات 2جدول 
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 ر

محله 

(10 )

دهکد

 ه گیل

محله 

(11 )

شهرک 

کمپوس

 ت

جمع 

 کل

مساح

ت 

محلات 

)هکتار

) 

4۳/۲۹
۳ 

400 ۶10 41۸ ۲۳0 ۶۸۵ 1/۲۵
1 

۳۲۷ ۳/۳4۹ ۲۵4 1۲/۳۶۶ 41۳۸ 
 

جمعی

ت 

۲1۲۷0 ۲۵000 111۵
۶ 

1000۹ 1001
۲ 

1000۵ 11۵۷
۵ 

10۲۳۵ 10۸۷۳ 110۵
۹ 

1010۲ 1۳0۲۳
۷ 
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سال 

13۹5 

 (1۳۹۵)ماخذ: گزارش طرح جامع تفصیلی منطقه پنج شهر رشت، 

 

 بحث و هایافته
 ( COCOSOبندی محلات منطقه پنج شهر رشت از نظر توزیع خدمات عمومی شهری با استفاده از مدل کوکوسو )رتبه 

تشکیل ماتریس تصمیم اولین مرحله در هر روش تصمیم گیری چند معیاره است : گام اول: تشکیل ماتریس تصمیم
تواند بر هم میآن ارزیابی رو باشد. از ایندرواقع شالوده هر روش تصمیم گیری چند معیاره ماتریس تصمیم آن روش می

بندی محلهبرای بررسی و اولویت، های واقعی )کمی( باشد. بنابراین در گام اولاساس عبارات کلامی و هم بر اساس داده
 (. 4 گیری شد )شکل معیار مورد استفاده در این پژوهش با استفاده از روش آنترویی شانون اندازه ۷ها، وزن 

 
 آنتروپی شانون روش  های مورد مطالعه با استفاده از. اوزان شاخص4شکل 

 کوکوسو . ماتریس تصمیم3جدول 

تجهیزات  تجاری ورزشی اداری ماتریس

و 

 تاسیسات
 

-بهداشتی

 درمانی

پارک و  موزشیآ

 فضای سبز

 1محله 
 

۵4/0 1۶/1 1۶/1 1۵/1 ۳۳/0 0۵/۵ ۸۲/۲ 

 2محله 
 

۶۳/0 ۲0۸/0 ۷0۸/1 14/۳ ۹1۲/0 ۵۲/۷ ۹۷/14 

 3محله 
 

۶۶/۷0 0 1۲۷/1 ۶4/10 ۳4/1۷ ۳/۶ ۸۸/4۳ 

 4محله 
 

1۹/۳۵ 0 0 ۳۳/۲ 0 0 ۶۶/۷ 

 5محله 
 

0 0 0 0 0 ۵۲/۲ ۹۹/۶ 

 6محله 
 

۹۲/1 0 0 0 0 ۲۸/14 ۸۷/۵ 

 7محله 
 

۹۷/1۸ ۶۸/۲ ۷۷۷/0 ۸1۲/0 ۷۹/1 ۳۶/۸ ۹1/14 

0

0/05

0/1

0/15

0/2

0/25

اداری ورزشی تجاری تجهیزات و 
تاسیسات

بهداشتی و 
درمانی

آموزشی پارک و فضای 
سبز

نمودار مقایسه وزن ها
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۹ 

 

 

 

 ۸محله 
 

4۸/1 1/۲ 1/۲ ۳۵/۲ ۲4/۳ 1۶/1۲ ۶4/1۵ 

 ۹محله 
 

۵۷/1 ۹۲/1۵ ۶۲/۵ 0 0۶۳/۷ 44/14 ۶۹/۳۶ 

 10محله 
 

0 ۷۵۹/0 ۲4۹/0 044/0 0 ۷۳/0 ۸۲/۳ 

 11محله 
 

1/1 ۶۸/۳ ۲۵/1 0 ۲1/1 4۵/۶ ۸4/۹ 

 جهت معیار
 

+ + + + + + + 

 وزن معیار
 

۲1۶/0 1۸۶/0 11۶/0 1۷۸/0 1۹۵/0 0۵1/0 0۵۹/0 

Max 
 

۶۶/۷0 ۹۲/1۵ ۶۲/۵ ۶4/10 ۳4/1۷ 44/14 ۸۸/4۳ 

Min 
 

0 0 0 0 0 0 ۸۲/۲ 

max-min 
 

۶۶/۷0 ۹۲/1۵ ۶۲/۵ ۶4/10 ۳4/1۷ 44/14 0۶/41 

گیری چند معیاره صورت می های تصمیمسازی تقریبا در تمام روش نرمالگام دوم: نرمال سازی ماتریس تصمیم: 
 ( آمده است.4که نتایج آن در جدول شماره ) گیرندقرار می 1و  0 ها بین عددکلیه درایه ،سازی گیرد. بر اساس این نرمال

 سازی ماتریس تصمیم نرمال. ۴جدول 

 سازینرمال 

 ماتریس
 

تجهیزات و  تجاری ورزشی اداری

 تاسیسات

-بهداشتی

 درمانی

پارک و  موزشیآ

 فضای سبز

 1محله 
 

00۷۶4۲/0 0۷۲۸۶4/0 ۲0۶40۶/0 10۸0۸۳/0 01۹0۳1/0 ۳4۹۷۲۳/0 0 

 2محله 
 

00۸۹1۶/0 0۷۵۸۷۹/0 ۳0۳۹1۵/0 ۲۹۵11۳/0 0۵۲۵۹۵/0 ۵۲0۷۷۶/0 ۲۹۵۹0۸/0 

 3محله 
 

1 0 ۲00۵۳4/0 1 1 4۳۶۲۸۸/0 1 

 4محله 
 

4۹۸01۹/0 0 0 ۲1۸۹۸۵/0 0 0 11۷۸۷۶/0 

 5محله 
 

0 0 0 0 0 1۷4۵1۵/0 101۵۵۹/0 

 6محله 
 

0۲۷1۷۲/0 0 0 0 0 ۹۸۸۹۲/0 0۷4۲۸۲/0 

 7محله 
 

۲۶۸4۶۹/0 1۶۸۳4۲/0 1۳۸۲۵۶/0 0۷۶۳1۶/0 10۳۲۳/0 ۵۷۸۹4۷/0 ۲۹444۷/0 

 ۸محله 
 

0۲0۹4۵/0 1۳1۹1/0 ۳۷۳۶۶۵/0 ۲۲0۸۶۵/0 1۸۶۸۵1/0 ۸4۲10۵/0 ۳1۲۲۲۶/0 

 ۹محله 
 

0۲۲۲1۹/0 1 1 0 40۷۳۲4/0 1 ۸۲4۸۹/0 

 10محله 
 

0 04۷۶۷۶/0 044۳0۶/0 0041۳۵/0 0 0۵0۵۵4/0 0۲4۳۵۵/0 

 11محله 
 

01۵۵۶۸/0 ۲۳11۵۶/0 ۲۲۲4۲/0 0 0۶۹۷۸1/0 44۶۶۷۶/0 1۷0۹۶۹/0 

( و ضرب Sدر این گام بر اساس روابط زیر مقادیر جمع وزنی )گام سوم: محاسبه مقادیر جمع وزنی و ضرب وزنی: 
باشد که به عنوان ورودی وارد روش وزن معیارها می Wjدر دو رابطه زیر . شود( برای هر گزینه محاسبه میPوزنی )

COCOSO هایی نظیر آنتروپی شانون، گیرنده و یا روش مستقیم از نظر فرد تصمیمتواند شده است این وزن میAHP ،
 از روش واسپاس گرفته شده است. Piو مقادیر  SAWدر واقع از روش  Siمحاسبه شود. مقادیر  ...و BWMروش 

 . مقادیر جمع وزنی و ضرب وزنی5 جدول

تجهیزات و  تجاری ورزشی اداری جمع و ضرب وزنی

 تاسیسات
 

-بهداشتی

 درمانی

پارک و  موزشیآ

 فضای سبز

  1محله 
 

00۲/0  014/0 0۲4/0 01۹/0 004/0 01۸/0 000/0 
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 2محله 
 

00۲/0  014/0 0۳۵/0 0۵۲/0 010/0 0۲۶/0 01۷/0 

 3محله 
 

۲1۶/0  000/0 0۲۳/0 1۷۸/0 1۹۵/0 0۲۲/0 0۵۹/0 

 4محله 
 

10۸/0 000/0 000/0 0۳۹/0 000/0 000/0 00۷/0 

 5محله 
 

000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 00۹/0 00۶/0 

 6محله 
 

00۶/0 000/0 000/0 000/0 000/0 0۵0/0 004/0 

 7محله 
 

0۵۸/0 0۳1/0 01۶/0 014/0 0۲0/0 0۲۹/0 01۷/0 

 ۸محله 
 

00۵/0 0۲۵/0 04۳/0 0۳۹/0 0۳۶/0 04۳/0 01۸/0 

 ۹محله 
 

00۵/0 1۸۶/0 11۶/0 000/0 0۷۹/0 0۵1/0 04۸/0 

 10محله 
 

000/0 00۹/0 00۵/0 001/0 000/0 00۳/0 001/0 

 11محله 
 

00۳/0 04۳/0 0۲۶/0 000/0 014/0 0۲۳/0 010/0 

استراتژی از  ۳ها بر اساس در این بخش امتیاز گزینهاستراتژی:  3ها بر اساس گام چهارم: تعیین نمره ارزیابی گزینه
کند، در حالی که رابطه دوم را بیان می WPM و WSM امتیازاتمیانگین حسابی  شود. رابطه اولرابطه زیر حاصل می ۳

 و WSM هایهای بین مدلرابطه سوم مصالح کند.را بیان می WPM و WSM ها، نمرات نسبیدر مقایسه با بهترین

WPM است. در این رابطه λ پذیری زیادی دارد انعطاف ۵/0 شود اما در حالتگیرنده تعیین می توسط تصمیم. 

 ها. تعیین نمره ارزیابی محله6جدول 

تجهیزات و  تجاری ورزشی اداری تعیین نمره

 تاسیسات
 

-بهداشتی

 درمانی

پارک و فضای  موزشیآ

 سبز

 1محله 
 

۳4۹۲0۲/0  ۶1۳۵۹۷/0 ۸۳۳0۳1/0 ۶۷۳40۹/0 4۶1۸۸۸/0 ۹4۸۲۸/0 0 

 2محله 
 

۳۶101۷/0  ۶1۸۲۲۵4/0 ۸۷11۹4/0 ۸0۵01۹/0 ۵۶۳1۳۸/0 ۹۶۷۵۵۹/0 ۹۳10۷۹/0 

 3محله 
 

1 0 ۸۳0۲۵۲/0 1 1 ۹۵۸۹4/0 1 

 4محله 
 

۸۶0۲۹۶/0 0 0 ۷۶۳44۶/0 0 0 ۸۸۲1۵۵/0 

 5محله 
 

0 0 0 0 0 ۹1۵۵۳۹/0 ۸۷44۸/0 

 6محله 
 

4۵۹1۹۲/0 0 0 0 0 ۹۹۹4۳۷/0 ۸۵۸۵۸۶/0 

 7محله 
 

۷۵۲۸۷4/0 ۷1۷۳/0 ۷۹۵۲۶۵/0 ۶۳۳0۲1/0 ۶4۲۲۶۷/0 ۹۷۲۷۵۲/0 ۹۳0۸0۹/0 

 ۸محله 
 

4۳4104/0 ۶۸۵40۹/0 ۸۹۲۲۸۵/0 ۷۶4۶0۷/0 ۷۲104/0 ۹۹1۳۵1/0 ۹۳401۵/0 

 ۹محله 
 

4۳۹۶۷1/0 1 1 0 ۸۳۹۳۵۹/0 1 ۹۸۸۷۷4/0 

 10محله 
 

0 ۵۶۶۹۳/0 ۶۹۷0۹۷/0 ۳۷۷0۵۶/0 0 ۸۵۹۹۶1/0 ۸04۲۳4/0 

 11محله 
 

40۷1۷/0 ۷۶0۹۹۵/0 ۸40۲۶۹/0 0 ۵۹۵0۵4/0 ۹۶00۸۲/0 ۹01۶0۳/0 

شود در در این بخش بر اساس رابطه زیر امتیاز نهایی محاسبه می ها:گزینهبندی گام پنجم: تعیین امتیاز نهایی و رتبه
ای هر گزینه (kباشد. امتیاز )استراتژی مرحله قبل می ۳واقع این رابطه بیانگر جمع میانگین هندسی و میانگین حسابی 

 (.۷ بزرگتر باشد نشان از برتری آن گزینه دارد )جدول
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 شهری در محلات منطقه پنج رشت با استفاده از مدل کوکوسو هایرتبه بندی نهایی کاربری .7جدول 

 رتبه KA KB KC K واحدهای ارزیابی

 1محله 
 

0۸۳/0  ۵۶۳/۷  ۶11/0  4۸0/۳  ۸ 

 2محله 
 

111/0  ۵۲۷/1۳  ۸14/0  ۸۸۷/۵  ۵ 

 3محله 
 

1۳۷/0  0۹۵/۵0  000/1  ۹۷۵/1۸  1 

 4محله 
 

0۵۶/  ۷۷۶/11  410/0  ۷۲۸/4  ۶ 

 5محله 
 

0۳۸/0  000/۲  ۲۷۸/0  04۹/1  11 

 6محله 
 

0۵0/0  ۳۶۹/۵  ۳۶۷/0  ۳۹1/۲  ۹ 

 7محله 
 

11۹/0  ۶00/1۵  ۸۶۹/0  ۷00/۶  4 

 ۸محله 
 

11۹/0  1۶۹/1۷  ۸۶۹/0  ۲۶۲/۷  ۳ 

 ۹محله 
 

1۲1/0  ۷۹1/۳۵  ۸۸۸/0  ۸۳4/1۳  ۲ 

 10محله 
 

0۷0/0  11۵/۳  ۵1۳/0  ۷14/1  10 

 11محله 
 

0۹۷/0  ۵0۹/10  ۷0۷/0  ۶۶۶/4  ۷ 

شهر رشت پنج های منطقه اولویت توسعه شهری در بین محله تعیین بهتر وضعیت و شناخت و دستیابی منظور به
سطح کم  4های مورد مطالعه، در دست آمده از مدل کوکوسو و به لحاظ برخورداری از شاخص بندی بهبراساس رتبه

با کسب بیشترین  ۳(، محله ۸شدند. نتایج جدول شماره )بندی برخوردار، نیمه برخوردار، برخوردار و خیلی برخوردار طبقه
در رتبه ۲۶۲/۷ و ۸۳4/1۳ به ترتیب با کسب امتیازهای ۸و  ۹های در جایگاه اول و محله ۹۷۵/1۸ میزان امتیاز کوکوسو

ختصاص داده رتبه آخر را به خود ا 04۹/1 با کسب کمترین میزان امتیاز ۵اند. در مقابل محله های دوم و سوم قرار گرفته
درصد خیلی برخودار،  1۹شهر رشت به ترتیب پنج محله منطقه  11دهنده این است که از  است. نتایج به لحاظ آماری نشان

 باشند. درصد کم برخوردار می ۲۷و  درصد نیمه برخوردار ۲۷درصد برخودار،  ۲۷

 ۳رشت، تعداد پنج محله منطقه  11بندی، در بین بندی و سطحبر اساس اولویت های کم برخوردار:گروه اول: محله -
در وضعیت کم برخودار از نظر معیارهای خدمات کاربری  ۵و  10، ۶های درصد( در این گروه قرار گرفتند. محله ۲۷محله )

 ها باشد. ریزی توسعه شهری باید با این محلهشهری قرار دارند. بدون شپ اولویت اول برنامه

قرار گرفتند.  ۲۹/4 با میانگین ضریب اولویت 1و  11، 4های در این گروه محله های نیمه برخوردار:گروه دوم: محله -
 .است که نیاز به توجه دارد توسعه اولویت دوم این گروه در سطح

که  در این گروه جای گرفتند ۶۲/۶ با میانگین ضریب اولویت ۲و  ۷، ۸های محله های برخوردار:گروه سوم: محله -
 . داده استریزی در جهت توسعه را به خود اختصاص اولویت سوم برنامه

گرفته قرار  40/1۶ با میانگین ضریب اولویت ۹و  ۳محله  ۲ در این گروه های خیلی برخوردار:گروه چهارم: محله -
 (.۸دهند )جدول سطح آخر اولویت توسعه را به خود اختصاص میاست که 

 های مورد مطالعهاز لحاظ برخورداری از شاخصی منطقه پنج ها. وضعیت محله۸جدول 

ضریب  میانگین ضریب اولویت تعداد درصد رتبه اولویت اقدام

 اولویت

 محله رتبه بندی سطح
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 چهارم

 

1۹ 
 

۲ 
 

40/1۶ 
۹۷۵/1۸ 

 

 خیلی برخوردار
1 ۳ 

۸۳4/1۳ ۲ ۹ 
 

 

 سوم

 
۲۷ 

 
۳ 

 
۶۲/۶ 

۲۶۲/۷  
 برخوردار

۳ ۸ 

۷00/۶ 4 ۷ 

۸۸۷/۵ ۵ ۲ 
 

 

 دوم

 
۲۷ 

 
۳ 

 
۲۹/4 

۷۲۸/4  
 نیمه برخوردار

۶ 4 

۶۶۶/4 ۷ 11 

4۸0/۳ ۸ 1 
 

 

 اول

 
۲۷ 
 

 
۳ 

 
۷۲/1 

۳۹1/۲  
 کم برخوردار

۹ ۶ 

۷14/1 10 10 

04۹/1 11 ۵ 
 

در  سطوح رشت،شهر پنج منطقه ی هامحله بر غالب توسعهی که فضا مهم است این از حاکی پژوهشی هایافته
 مورد معیارهای ازی برخوردار در پنجمنطقه ی هامحلهی نابرابر و تعادل است. عدم برخوردار، نیمه برخوردار و کم برخوردار

یی گردد شهری و فضای ریزبرنامه نظامی هاییفضا، نارساسی اقتصاد سیا ،محیطی عوامل برآیند و بازتاب تواندمی مطالعه،
 (.۵)شکل 

 
 های مورد مطالعهرشت از لحاظ برخورداری از شاخصشهر های منطقه پنج . وضعیت محله5شکل 

 

 (MABACشهر رشت با استفاده از مدل ماباک ) 5های شهری منطقه جایگاه کاربری
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تحلیل های خدمات شهری با استفاده از تکنیپ ماباک مورد تجزیه و بریردر ادامه برای بررسی و مقایسه بهتر جایگاه کا
 بندی های پژوهش را رتبهدر این گام با استفاده از رابطه زیر گزینه ( آمده است.۹قرار گرفت که نتایج در جدول شماره )

 کنیم. می

 

 های خدمات کاربری شهری منطقه پنج شهر رشتبندی نهایی شاخص. رتبه۹جدول 

DMU  تجهیزات و  تجاری ورزشی اداری

 تاسیسات

 -بهداشتی 

 درمانی

پارک و فضای  آموزشی

 سبز

 
Q 

 امتیاز ماباک
 

1۳4/0 11۹/0- 1۵4/0- 14۲/0- 14۶/0- 1۹۹/0 4۸۵/0 

R ۳ 
 

4 ۷ ۵ ۶ ۲ 1 

های مورد مطالعه، کاربری پارک و فضای سبز از لحاظ وضعیت توزیع فضایی کاربری(، ۹بر اساس نتایج جدول شماره )
 در جایگاه اول، کاربری آموزشی با میزان امتیاز ماباک 4۸۵/0 ماباک شهر رشت با کسب بیشترین میزان امتیازپنج منطقه 
 در جایگاه سوم قرار گرفتند. 1۳4/0 در جایگاه دوم و اداری با کسب میزان امتیاز 1۹۹/0
 

 تقدیر و تشکر
 بنا به اظهار نویسنده مسئول، این مقاله حامی مالی نداشته است. 

  گیرینتیجه
ترین مسائل در جامعه امروزی توزیع نامناسب خدمات عمومی شهری و مشکلات ناشی از آن باعث گردیده به یکی از مهم

به همین جهت توزیع نامناسب خدمات شهری در پیش روی اغلب کشورهای توسعه یافته و در حال توسعه تبدیل شود. 
ای که تاکنون بیشترین دغدغه مسئولان و وده است. به گونهاکثر شهرهای ایران ازجمله شهر رشت، بسیار نگران کننده ب

؛ لذا تحقیق حاضر با هدف مدیران شهری، تامین خدمات شهری در شهر بوده و کمتر به توزیع مناسب آن توجه شده است
تحلیل چگونگی توزیع خدمات شهری در سطح محلات جهت تحقق عدالت اجتماعی اقدام به بررسی هفت شاخص خدمات 

تجهیزات و تاسیسات  -ورزشی -پارک و فضای سبز -درمانی و بهداشتی -آموزشی -اداری -می ازجمله )تجاریعمو
های مذکور و جهت دستیابی به شهری( در سطح محلات منطقه پنج شهر رشت کرده است. به منظور بکارگیری شاخص

تصمیم گیری چند معیاره کوکوسو و ماباک های جدید دست آمده، از روشهدف مورد نظر و تجزیه و تحلیل اطلاعات به
دهد در رتبه بندی محلات به لحاظ برخورداری از استفاده گردیده است. نتایج به دست آمده از مدل کوکوسو نشان می

 ۷، ۸ هایمحلهخیلی برخودار، در جایگاه اول و  40/1۶ امتیازمجموب  با کسب بیشترین ۹و  ۳های محلهخدمات شهری، 
در جایگاه  ۲۹/4با کسب مجموب میانگین  1و  11، 4های در جایگاه دوم و برخوردار، محله ۶۲/۶مجموب امتیاز  با کسب ۲و 

در جایگاه چهارم و کم برخوردار قرار  ۷۲/1با کسب مجموب امتیاز  ۵و  10، ۶های سوم و نیمه برخوردار و در نهایت محله
شهر رشت به طور برابر به خدمات و  ۵د که ساکنان محلات منطقه دارند. نتایج نهایی حاصل از مدل کوکوسو، نشان دا

امکانات شهری دسترسی ندارند که این امر نشان دهنده توزیع نامتعادل خدمات و امکانات در سطح محلات این منطقه از 
چون قلعه ها و خدمات شهری مورد نیاز محلات به ویژه محلات کم برخوردار همشهر است. بنابراین اختصاص کاربری

باشد. مندی آنان، مبحثی مهم و ضروری میسرا، دانشگاه و دهکده گیل جهت ارتقای کیفیت زندگی شهروندان و رضایت
از این رو توجه به مقوله عدالت فضایی در برخورداری مطلوب و دسترسی مناسب به خدمات مختلف عمومی شهری، 
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ها، رضایت شهروندان از محیط زندگی و تر، کاهش نابرابریمحرومگشای برنامه ریزان جهت تقویت محلات تواند راهمی
 درنهایت موجب ثبات سیاسی و اقتدار ملی شود. 

جدید با استفاده از تکنیپ در منطقه پنج  های خدمات شهریبریربررسی و مقایسه بهتر جایگاه کا جهتدر ادامه 
کاربری پارک و فضای . بر اساس نتایجی که به دست آمد گرفتماباک مورد تجزیه و تحلیل قرار تصمیم گیری چند معیاره 

در جایگاه دوم و اداری  1۹۹/0 در جایگاه اول، کاربری آموزشی با میزان امتیاز 4۸۵/0 سبز با کسب بیشترین میزان امتیاز
(، بهداشتی -1۵4/0از تجاری )با میزان امتیهای همچنین کاربری در جایگاه سوم قرار گرفتند. 1۳4/0 با کسب میزان امتیاز

( به -11۹/0ورزشی )با میزان امتیاز ( و -14۲/0(، تجهیزات و تاسیسات )با میزان امتیاز -14۶/0درمانی )با میزان امتیاز  -
هایی که به رو نیاز است کاربری . از اینقرار گرفتند ۵ترتیب در جایگاه بدترین میزان استفاده از سرانه موجود در منطقه 

درمانی، تجهیزات و تاسیسات و  -های تجاری، بهداشتی ر سرانه در وضعیت خوبی قرار ندارند همچون کاربریلحاظ مقدا
 ها نیز افزایش پیدا کند تا به حد مطلوب و نزدیپ به سرانه استاندارد برسد. ورزشی، مقدار سرانه آن

( در شهر اهر، عبدی و همکاران 1۳۹۹ران )( در شهر تبریز، احمدی و همکا1400نتایج تحقیقات مشفقی فر و همکاران )
( در شهر سرینگر هند، توزیع خدمات شهری را به صورت ناعادلانه ۲01۲( در شهر قرچپ و جاهانگر و همکاران )1۳۹۸)

باشد. بنابراین با توجه به نتایج به دست آمده دهد که با نتایج تحقیق حاضر نیز همسو میدر هر یپ از این شهرها نشان می
وم ساماندهی خدمات شهری در محدوده مورد مطالعه و همچنین توجه به عدالت فضایی در توزیع خدمات شهری در لز

های موجود بین محلات باشد. درنهایت به منظور رفع نابرابریسطح محلات به خصوص محلات کم برخوردار ضروری می
 شود:شهری در این تحقیق، پیشنهادهایی به شرح زیر ارائه می

 تجهیزات های تجاری، ها به استانداردهای مطلوب، ازجمله کاربریها و سعی در رساندن آنکاربری افزایش سرانه
 درمانی، و ورزشی؛ -بهداشتی  ،و تاسیسات

 توجه بیشتر به محلات محروم و اولویت دادن به محلات کم برخوردار همچون قلعه سرا، دانشگاه و دهکده گیل؛ 
 ی در خصوص توزیع عادلانه خدمات شهری برای کاهش شکاف و نابرابری فضایی؛توجه به برنامه ریز 
 ها و خدمات شهری در سطح محلات شهری جهت دسترسی آسان ساکنان به خدمات یابی مناسب کاربریمکان

 مورد نیاز؛ 
 های مشخص جهت توزیع خدمات عمومی شهری خصوصاً در محلات محروم و نیمهای ویژه با سرفصلبودجه 

 محروم تخصیص داده شود.
 

 منابع
(. بررسی و ارزیابی 1۳۹۳) .وفایی، ابوذر کرامت الله؛ فرجی سبکبار، حسنعلی واحمدپور، احمد؛ حاتمی نژاد، حسین؛ زیاری،  (1

 . ۲0۸-1۷۹، (۲)۶، مجله علمی آمایش سرزمین جتماعی )مورد مطالعه: شهر کاشان(.کاربری اراضی شهری از منظر عدالت ا

شهر اهر با تاکید بر (. تحلیل و بررسی خدمات عمومی 1۳۹۹) .دلالت، مراد سیدعباس؛ ایرانی هریس، صیاد ومدی، اح (۲
 .۲10-1۸۷، (۳۷)10، ایمنطقه -فصلنامه جغرافیایی آمایش شهری  عدالت فضایی.

 مطالعه موردی:(. تحلیل توزیع خدمات عمومی با رویکرد عدالت فضایی )1۳۹۹) .شمسی پور، علی اکبر احمدی، محمد و (۳
 . ۹۸-۷۳، (1)۸ ،های جغرافیای برنامه ریزی شهریپژوهش شهر بجنورد(.

مات شهری های خد(. تحلیل نابرابری فضایی در برخورداری از کاربری1۳۹۸) .شکیبامنش، مهدی اسمعیل پور، نجما و (4
 . ۸۸-۷1، (۲)۹ ،برنامه ریزی فضایی )جغرافیا()نمونه موردی: شهر یزد(. 

گیرنده و شهر خلاق در راستای دتحلیلی بر ارتباط شهر یا(. 1۳۹۷) .میثمی، سعید انتخابی، شهرام؛ قلی پور، یاسر ور امی (۵
، های انسانیپژوهشی مطالعات برنامه ریزی سکونتگاه-فصلنامه علمی ر پایدار )مطالعه موردی:شهر رشت(.دستیابی به شه

1۳(۲) ،4۶۵-4۸۲. 
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(. تحلیل فضایی پراکنش خدمات عمومی شهری با استفاده از ماتریس 1۳۹۹) .کیانی، علی رضا آروین، عباس علی و (۶
 . 1۳۸۹-1۳۷۳، (4)۵۲، های جغرافیایی انسانیپژوهش اقلیدسی )مطالعه موردی: شهر یزد(.

خیز  (. تبیین الگو و تحلیل نحوه توزیع خدمات شهری در شهرهای نفت1۳۹۹) .میرابادی، مصطفی بشارتی فر، صادق و (۷
 .1۳1۸-1۲۹۵، (4)۵۲، های جغرافیای انسانیپژوهش )مطالعه مورری: شهر آبادان(.

پایان نامه دوره کارشناسی ارشد جغرافیا و برنامه ریزی  و تحلیل عدالت فضایی در شهر سقز. (. بررسی1۳۹۲) .توزه، احمد (۸
 دانشکده جغرافیا، دانشگاه تهران. شهری،

(. برنامه ریزی راهبردی توزیع خدمات شهری از 1۳۹۹) .مهدوی حاجیلویی، مسعود جرفی، محمدامین؛ مدیری، مهدی و (۹
 . 1۷0-1۵1، (۵0)1۳، فصلنامه آمایش محیط ی )مطالعه موردی: کلانشهر اهواز(.منظر عدالت فضای

فضایی )مطالعه های شهری با رویکرد عدالت (. تحلیل توزیع پارک1۳۹۸) .ی، اکبرحمید جعفری، فیروز؛ رسول زاده، زهرا و (10
 . ۵۶-4۳، (1)۶، دوفصلنامه جغرافیای اجتماعی شهریموردی: شهر بناب(. 

فضایی (. بررسی و تحلیل نحوه توزیع خدمات عمومی شهری از دیدگاه عدالت 1۳۹0) .رستمی، فرامرز ش پور، هاشم ودادا (11
 .  1۹۸-1۷1، (1۶)۹، ایی ناحیهمجله جغرافیا و توسعه : شهر یاسوج(.)مطالعه موردی

 ، تهران.انتشارات آذرخش(. گفتمان عدالت فضایی در شهر. 1۳۹۳) .رستمی، فرید داداش پور، هاشم؛ علیزاده، بهروز و (1۲

شهری در راستای عدالت (. بررسی توزیع خدمات 1۳۹۸) .پور خسروانی، محسن و عبدالهی، علی اصغر؛ شی  علی پور، بهزاد (1۳
 .۳4-1۵، (۳1)۹، ایمنطقه-فصلنامه جغرافیا آمایش شهری وردی:مناطق چهار گانه شهر کرمان(.فضایی )مطالعه م

جتماعی )مطالعه موردی: هادی (. تحلیل بر پراکنش جمعیت و خدمات شهری با رویکرد عدالت ا1۳۹4) .صادقیان، میکائیل (14
 پایان نامه ارشد جغرافیا و برنامه ریزی شهری، پردیس بین المللی ارس، دانشگاه تبریز. شهر(.

 های فضایی توزیع خدمات شهری از منظر عدالت فضایی(. تحلیل نابرابری1۳۹۸) .تاج، شهره و رحمانی، بیژن؛ عبدی، علی (1۵
 . ۸۸-۶۹، (۳۳)۹، فصلنامه جغرافیای گردشگری فضا)مطالعه موردی:شهرستان قرچپ(. 

 -خدماتی در توسعه فضایی-(. تحلیل نقش الگوی توزیع و پراکنش کاربری تجاری1۳۹۵) .نظری، وحید علی جانی، اکبر و (1۶
، کنفرانس بین المللی مهندسی عمران، معماری و برنامه ریزی شهر شهرداری قزوین(. ۳ه موردی: منطقه کالبدی شهر )مطالع

 دانشگاه شهید بهشتی، تهران.

فضایی  (. بررسی و ارزیابی نحوه توضیح خدمات شهری از منظر عدالت1۳۹۳) .الماسی مفیدی، حسین آبادی، زینب وکرکه  (1۷
 ، شهر تهران.هفتمین کنگره انجمن ژئوپلیتیپ ایران )جغرافیای سیاسی( )نمونه موردی: شهر بومهن(.

های اراضی عدالت فضایی در تخصیص کاربری(. واکاوی 1400) .نظم فر، حسین انپور، عبدالله؛ معصومی، محمدتقی وکنع (1۸
 . ۶۶۲-۶۳۷، (۳)۹، های جغرافیای برنامه ریزی شهریپژوهشدی: مناطق پنج گانه شهر اردبیل(. شهری )مطالعه مور

های خدمات عمومی (. تحلیل پراکنش فضایی کاربری1۳۹۸) .موسوی، میرنجفکوشانه، روشن؛ عزت پناه، بختیار و  (1۹
، های نو در جغرافیای انسانیفصلنامه نگرش )مطالعه موردی: کلان شهر تبریز(. روش شاخص ویلیامسونشهری با استفاده از 

11(4) ،۲0۶-۲۲1 . 

(. بررسی وضعیت عدالت توزیعی در دسترسی به 1۳۹۸) .زیویار، پروانه مفیدی، حسین؛ زند مقدم، محمدرضا و الماسی (۲0
 . ۹4-۷۹، (1)10، ای(جغرافیا )برنامه ریزی منطقهفصلنامه شهری )مطالعه موردی: شهر بومهن(. خدمات 

(. تحلیلی بر پراکنش خدمات و 1۳۹۸) .بابایی چله بری، محسن بادی، لیلا؛ خانی زاده، محمد علی ومحمدی کاظم آ (۲1
دو فصلنامه جغرافیای اجتماعی  )مطالعه موردی: شهر ایلام(.جمعیت شهری با تاکید بر عدالت فضایی و برخورداری شهری 

 .1۹1-1۷۵، (1)۶، هریش

های خدمات شهری (. سنجش و تحلیل عدالت فضایی کاربری1400) .داوری، الهام محمدی، چنور؛ محمدی، سعدی و (۲۲
 . ۶۶-4۳، (۵۳)14، فصل نامه آمایش محیط ردی: محلات منطقه دو شهر اردبیل(.)مطالعه مو

 (. سرشماری عمومی نفوس و مسکن. 1۳۹۵مرکز آمار ایران ) (۲۳

در مناطق ده گانه کلانشهر  (. ارزیابی خدمات شهری1400) .موسوی، میرنجف فر، شکوفه؛ عزت پناه، بختیار وفقی مش (۲4
 . ۹۸-۷۹، (۳۷)10، فصلنامه جغرافیا و مطالعات محیطی تبریز.



 بهار، 1 ، شمارۀ54دورۀ  غرفیای انسانی،های جفصلنامه پژوهش                                                                                  16

1402 

ب ر آن بر نو(. تحلیل فضایی توزیع خدمات شهری و تاثی1۳۹۷) .غلامی تلمارانی، جمیله موسوی بیدلی، سید ابراهیم و (۲۵
 .1۹۸-1۸۷، (۲0، دوره جدید، )های جدید در مدیریت حسابداریفصل نامه پژوهش زندگی و فرهنگ منطقه.

 ، اداره کل راه و شهرسازی استان گیلان، رشت.۸جلد  طرح جامع شهر رشت. (.1۳۸۶)مهندسان مشاور طرح و کاوش.  (۲۶

 (. شهر و عدالت فضایی؛ تحلیلی بر پراکنش خدمات عمومی شهری در1۳۹۶) .بابایی اقدم، فریدوننعیمی، کیومرث و  (۲۷
 . 1۸۶-1۷۵، (۲۳)۸، مجله آمایش جغرافیایی فضا نواحی بیست و دو گانه شهر سنندج.

فصلنامه  ت انجام شده در حوزه عدالت فضایی.(. فرا تحلیل مطالعا1۳۹۸) .خستو، مریم نوروزی، فریبا؛ صالحی، اسماعیل و (۲۸
 . 104-۸۳، (۳۳)۹، ایمنطقه -ی آمایش شهریجغرافیا
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