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Objective: The concept of "Lean start-up" is intriguing but vague in its 

implementation. To the best of our knowledge, measuring the level of leanness of a 

start-up is not possible yet. However, there are some models for lean assessment in 

mature companies. This research aims to determine the criteria and design a 

framework for conforming to lean start-up criteria. The goal is to create a valuable 

guide for evaluating the degree of leanness of start-up businesses and pave the way 

for their leanness. 
Method: This research follows an applied and analytical approach conducted in two 

phases. We developed a framework for lean start-up conformance in the first phase 

through five steps. Initially, papers on "lean measurement" and "lean start-up" were 

searched and reviewed, resulting in 187 unique criteria. In the next step, the Content 

Validity Ratio (CVR) reduced the number of criteria to 52. Subsequently, the CREAM 

method (acronym for "Clear," "Relevant," "Economic," "Adequate," and 

"Monitorable") was used to assess the quality of the remaining criteria. Only 38 

criteria could pass the CREAM requirement and were qualified for remaining as final 

criteria. Hierarchical cluster analysis, conducted using MATLAB software, 

categorized the remaining criteria into 7 dimensions. Finally, the group best-worst 

method (G-BWM) was used to weight the criteria and dimensions. These steps were 

conducted through 35 rounds of expert opinion collection through 4 questionnaires 

and yielded in a lean start-up conformance framework. In the second phase, the created 

framework was applied to 35 start-up businesses in Fars Science and Technology Park, 

and the output data was analyzed using the one-sample t-test in SPSS software. 

Finding: This research developed a framework of 7 dimensions and 38 criteria to 

measure the degree of leanness in start-up businesses. The framework dimensions, 

namely "customer analysis," "quality of product manufacturing," "improvement of 

production system," "management and personnel," "Muda," "internal processes," and 

"market analysis," have been assigned respective weights of 0.256, 0.149, 0.149, 

0.089, 0.076, 0.120, and 0.188. Also, applying the framework to the start-up 

businesses of Fars Science and Technology Park revealed the extent of their leanness 

and uncovered the gap to the ideal state of leanness. The average score of leanness in 

the investigated businesses was found to be 80 percent. 

 Results: The designed framework is a useful guide for measuring and enhancing the 

degree of leanness in start-up businesses. Notably, the "customer analysis" dimension 

emerged with the highest weight among the dimensions, while "identifying customer 

needs" exhibited the highest weight among the criteria in the framework. Applying 

the framework highlighted the need for start-up businesses in Fars Science and 

Technology Park to focus on enhancing "internal processes," "Muda," and "market 

analysis." Future research endeavors could explore extensions of the framework using 

Fuzzy or gray logic or customize it according to the lifecycle of start-ups. 
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  ها:واژهکلید
ناب، تولید پارک علم و فناوری، 

نوپای سازی، نابکارآفرینی، 
 .ناب

 

، تا استطراحی چارچوب ارزیابی انطباق با رویکرد نوپای ناب ها و تعیین شاخصهدف این پژوهش،  هدف:

گونه ایجاد شود و به حرکت در مسیر ناب شدن این واحد نوپا تعیین میزان نوپای ناب بودن هر برایمناسبی  ابزار
 واحدها کمک کند.

 

آوری شده از های جمع. شاخصاست یتحلیلاین پژوهش از نظر هدف کاربردی با ماهیت روش تحقیق: 

و  (CVR)نسبت روایی محتوایی هایروش با استفاده از ناب است که سنجشنوپای ناب و مقالات مرتبط با 
CREAM، بندی سلسله روش خوشه استفاده از باها این شاخص نهایی شدند.گری و غربال توسط خبرگان

بندی و اولویتدهی ، وزنبدترین گروهی-بهترینبندی و با روش ، دستهMATLABافزار مراتبی در نرم
و نتایج آن  شد بکار گرفتهواحد فناور پارک علم و فناوری فارس  35 برای ارزیابی . سپس مدل نهاییگردیدند

 تحلیل شد. tآزمون آمار توصیفی و کمک  هب
 

برای سنجش میزان نوپای ناب  ،داروزن شاخص 38بُعد و  7با  به یک چارچوب نهاییاین پژوهش ها: یافته

 چارچوب در واحدهای فناور پارک علم با اینسنجش  بر اساس. همچنین دست یافتوکارهای نوپا بودن کسب
درصد با نوپای ناب انطباق  80طور متوسط حدود هواحدهای مورد بررسی ب ملاحظه گردید که و فناوری فارس،

 دارند.
 

و بیشترین وزن بین  «تحلیل مشتری»بیشترین وزن مربوط به بُعد چارچوب طراحی شده در گیری: نتیجه

 واحدهای فناور مورد بررسی، برای انطباق بیشتر است.« شناسایی نیاز مشتری»ها مربوط به شاخص شاخص
 تقویت شوند.« تحلیل بازار»و « مودا»، «فرایندهای داخلی»عدهای بایستی به ترتیب بُ

 
 

، توسعه کارآفرینی. ناب یطراحی چارچوب ارزیابی انطباق با نوپا(. 1402) الهحبیب، رعنایی کردشولی؛ و سیدهادی، میرقادری ؛فاطمه، سلوکیان جهرمی: استناد

2 (4 ،)138-153.DOI: /https://doi.org/10.22059/jed.2023.365070.654259 
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 . مقدمه 1

خصوص قشر جوان را به خود جلب کرده است، با این حال بهوکار نوپا، توجه بسیاری از افراد اندازی یک کسبهای اخیر راهدر سال
-کسب (.Jabari, 2016)و کارآفرینان را با شکست مواجه سازد  دهدرخ ای ممکن است هغیرمنتظردر مسیر کارآفرینی اتفاقات 

(. Hart, 2012)د نگردها در شرایط ناپایدار، روانه بازار میت آناخدم/تفرد ایجاد و محصولاهوکارهای نوپا با یک ایده منحصرب

 Nirwan)، نیاز و خواسته اصلی بازار هدف را برآورده نکند شدهوکارهای نوپا این است که محصول ارائه بزرگترین کابوس کسب

& Dhewanto, 2015) .نوپای »به نام  رویکردیهای مسیر کارآفرینی، با توجه به ریسک و ریسک شکست، حیات آنها را تهدید کند
کند تا نیاز وکارهای نوپا کمک میبه کارآفرینان و کسب که با ارائه راهکارهایی بیان گردید 2توسط اریک ریز 2008در سال « 1ناب

  (.Blank, 2013) یابدافزایش تا درصد موفقیت آنها د نشناسایی کنطور دقیق هبو خواسته بازار را 

وکار، ارائه به شامل نوشتن طرح اولیه کسب که کندرا طی می یده کارآفرین برای تبدیل به محصول، یک فرایند سنتیا
. اما بدیهی است که فرایند سنتی در گذاران، تشکیل تیم برای توسعه ایده، معرفی محصول و درنهایت آغاز فروش استسرمایه

یک برنامه راهبردی ؛ لذا وجود در بر داردبرای کارآفرینان های مهلکی را شکستپتانسیل دنیای امروز، دیگر کارایی لازم را ندارد و 
برگرفته از نوپای ناب، نام  (.Hossain, 2019)برای موفقیت آنان در دنیای رقابتی امروز، ضروری است )نظیر نوپای ناب( قوی 

. تغییر در شیوه گردید، برای بهبود سیستم تولید تویوتا طراحی 4و شیگئو شینگو 3که توسط تایچی اوهنو استتولید ناب رویکرد 
 ، مرحله به مرحله،نابنوپای  یکردرو (.Nirwan & Dhewanto, 2015)باشد رائه محصول، از مزایای این رویکرد میتولید و ا

 (.Ghezzi, 2019)کند می ی کمککار و نظم یریپذو به حفظ انعطاف ییراهنما ید،انجام مراحل تول یرا برا ینانکارآفر
کنند تا احتمال می آزمایش خود را یدها ،یمصاحبه با مشتر یقاز طر و قبل از ارائه محصول ،ناب یروش نوپا توسط ینانارآفرک

 ییهاشرکت(. Blank, 2013)د ناب دار نوپای در روش ینقش مهم یمشتر یبازخوردها زیراعدم موفقیت خود را کاهش دهند؛ 
ها با خواهند کرد. آن یدادست پ یانبه محصول مناسب بازار و مشتر یشتریکنند با سرعت بمیناب استفاده  ینوپا رویکرد که از

یان پنهان مشتر یازهایموفق به کشف ن ،موارد یدر برخ یو حت دهندیبازار ارائه م یازمطابق با ن یقاًمحصول خود را دق ین رویکردا
 کاهش به دنبال ی،اصول یهابا روش یکردرو ینا ،هستنددو مقوله مهم  و منابع نوپا زمان یوکارهاکه در کسب یی. از آنجاشوندمی

 و موجب استفاده روزافزون کندیم یاریوکارها کمک بسو صاحبان کسب یانگذارانو حذف اتلاف زمان و منابع است که به بن
 .(Ghezzi, 2019) شده استخود  یوکارهاو توسعه کسب یتهدا برای ین رویکردا از ینانکارآفر

 اهمیتهمچنین نوآور،  یعو صاحبان صنا یناناهداف کارآفر تریعسر یشبردپ در ناب ینوپا یکرداستفاده از رو یتاهمرغم علی
 صورت گرفته هایبررسیبا توجه به تهدیدکننده حیات این شرکتها،  یسکوجود ر یلنوپا به دل یهادر شرکت یکردرو ینا یاجرا

صورت  یناب هستند، هنوز پژوهش یتا چه اندازه نوپا ی نوپاهاشرکت یو حتک سازمان ی ینکهدرباره ا کنونتا توسط نویسندگان،
بررسی اصول نوپای ناب  با بودن ناب ینوپامیزان سنجش  یبرا ییهاشاخص استخراج این پژوهشهدف . بنابراین نگرفته است

 یزانمآگاهی از . شود تدوینناب بودن  ینوپا یزانم ی ارزیابیبرا یابزار آن بر اساس تا است ناب بودن یهاوام گرفتن از شاخص و
د و یابنب سرعتبهوکار خود را بهبود کسب یلازم برا ییراتاتلاف و تغ یزانفناور، م ید شد تا واحدهاخواه ناب بودن موجب ینوپا

 .اتخاذ کنند یبهتر تصمیمات مختلف یطدر شرا

 

 . مروری بر مباني نظری و پیشینه پژوهش2

 . نوپای ناب1-2

و  داشتنویسی فعالیت در حوزه برنامه وی. شدمطرح  ،کارآفرین مقیم دانشگاه هاروارد ،ک ریزریط ابرای اولین بار توس ،نابنوپای 

___________________________________________________________ 
1. Lean Start-Up 

2. Eric Ries 

3. Taiichi Ohno 

4. Shigeo Shingo 
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با  نوشت کارآفرینی خود منتشر کرد واریک ریز این تفکر را ابتدا در وب بود. 1یوویامیکی از مؤسسان و مدیران ارشد شرکت آی
و نوپای ناب  پرداخت از آندفاع و ، به توضیح از تفکر خود در کشورهای مختلفرآفرینان و موسسات برای کا های متعددسخنرانی

جنبش نوپای ناب با گذشت  و شودجا یافت میرنسانس کارآفرینی در همه این . امروزه علائمکردبه یک رویکرد جهانی تبدیل  را
اصل  5، دارای از نظر ریز این رویکرد (.Blank, 2013) گیردمیزمان توسط کارآفرینان بیشتری در سراسر جهان مورد استفاده قرار 

 (:Reis, 2011: 17) است

که در شرایط عدم اطمینان، محصول یا خدمت  )حتی بزرگ( به عقیده اریک ریز، یک مؤسسه .. کارآفرینان همه جا هستندالف
های وکار نوپا است. در نتیجه یعنی کارآفرینان همه جا هستند و رویکرد نوپای ناب، چه در شرکتدهد، یک کسبجدیدی را ارائه می

 .های کوچک و در هر نوع از صنعت قابل اجراستچه در شرکت بزرگ
هایی که رشد و به نوع خاصی از مدیریت نیاز دارد. شرکت همانند یک مؤسسهوکار نوپا کسب .. کارآفرینی مدیریت استب
 ا به عناوین شغلی خود اضافه کنند.ر« کارآفرین»باید عنوان شغلی نیز در گرو نوآوری است  شانتوسعه
 تنها .شودخدمت ایجاد می /وکارهای نوپا از طریق آزمایش محصولیادگیری در کسب لازم است. . یادگیری معتبرپ

 (.Chengbin et al., 2022) شوندنتایج مفید و یادگیری معتبر منتج می به خوب طراحی شده هایآزمایش
کنند و با کمک این کارآفرینان ایده خود را به محصول تبدیل می باید طی شود. یادگیری-گیریاندازه-چرخه ساخت. ت

گیرند که آیا این چرخه مجدد تکرار شود و یا وضعیت فعلی خود را میگیری کرده و نتیجه چرخه بازخوردهای مشتریان را اندازه
سرعت آن همکاری  افزایشبرای وکار باید های کسبباشد، تمامی بخشحفظ کند. از آنجایی که این چرخه یک فعالیت اساسی می

  کنند.

                                              
 

گیرد و تنها های مدیریت مورد بررسی قرار میدر این نوع از حسابداری، تمام فعالیت بکار گرفته شود. . حسابداری نوآوریث
منجر به بهبود نتایج بندی کارها گیری پیشرفت، تعریف موعد و اولویتاین اصل از طریق اندازه. به مباحث مالی مرتبط نیست

 استنیازمند نوع خاصی از حسابداری  کارپذیری کارآفرینان خواهد شد. این های کارآفرینانه و همچنین افزایش مسئولیتفعالیت
 شود.یاد می« حسابداری نوآوری» از آن به عنوان که
 

 نابتولید . 2-2

مفهوم تولید ناب ابتدا توسط کرافیک برای سیستم تولید تویوتا ابداع شد. این رویکرد به دلیل نتایج بسیار خوبی که داشت به سرعت 
گذاری بر روی درصدی تلاش نیروی انسانی، فضای تولید، سرمایه 50رویکرد ناب منجر به کاهش  .(New, 2007)گسترش یافت 

کند که چگونه در یک سیستم تفکر ناب بیان می. (Zayko et al., 1997) شودمیابزار و امکانات تولیدی و زمان توسعه محصول 
به شرح زیر اصل کلیدی  5تفکر دارای این شود. میطور مؤثر ایجاد های تولید، ارزش بهتولیدی، با تمرکز بر مشتریان و شایستگی

 :(Thangarajoo & Smith, 2015) است

___________________________________________________________ 
1. IMVU 

ایده

ساخت

محصول

اندازه گیری

داده

یادگیری

  یادگیری-یریگاندازه-چرخه ساختن :1شکل 
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تا قبل از ایجاد رویکرد ناب ارزش محصول توسط بخش تحقیق و توسعه شرکت مشخص : از دیدگاه مشتریارزش تعریف . الف
که مشتری بدون صرف هزینه و زمان قادر به دستیابی به آن نیست و  است. ارزش محصول، همان ویژگی و عملکردی شدمی

هایی از کند، تا جنبهها را ترغیب میاین اصل شرکت .(Apte & Kang, 2006; Maleyeff; 2006) تمایل به خرید آن را دارد
فرایند درک و شناسایی نیازهای مشتریان  .شود را شناسایی و تعریف کنندمحصول را که برای مشتری ارزش یا غیرارزش تلقی می

 Thangarajoo) داردخط تولید تجدیدنظر دردر بعضی موارد  وفرهنگ سازمانی  وکار،کسبسازماندهی مجدد فرایندهای  مستلزم

& Smith, 2015.) 
گردد. ای از تمام اقداماتی است که برای ارائه یک محصول خاص انجام میجریان ارزش مجموعه: ارزش انیجر ییشناسا. ب

شود. مرحله دوم مدیریت و سازماندهی که شامل سه مرحله است. در مرحله اول برای حل مسئله یک طراحی مفهومی ایجاد می
باشد. مرحله سوم تمام وظایف مرتبط با مواد خام از زمان تحویل تا ایجاد سفارش تا تحویل به مشتری میاطلاعات از زمان دریافت 

ارزش، با ترسیم وضعیت فعلی و وضعیت آینده از جریان همچنین  (.Duggan, 2018)شود محصول و تحویل به مشتری را شامل می
های کاهنده ارزش را حذف هایی که منجر به ارزش افزوده از دیدگاه مشتری خواهد شد را، شناسایی کرد و فعالیتتوان فعالیتمی

 (.  Rother & Shook, 2003)نمود 
تا محصول  کندمیاتلاف زمانی به جلو حرکت بدون و پیوسته  بطورمواد خام  ،فرایند تولید نابدر : ارزش انداختن انیبه جر. پ

طول پیوسته و روان تمام  بطور و با حداقل زمان انتظار فوت وقتتمام قطعات یک محصول بدون  ،فراینداین نهایی تولید گردد. در 
در این  (.Lian & Landeghem, 2002)ین فرایند ایجاد ارزش است موجودی صفر حکند. هدف این اصل ایجاد می طیخط تولید را 

 (.Dettmer, 2001) شوندمید حذف نکناصل تمام فرایندهایی که به سرعت و ایجاد خروجی نهایی به صورت بهینه کمک نمی

عملیات (. Womack & Jones, 1996)شود مگر آنکه مشتری آن را بخواهد هیچ محصولی تولید نمی: کشش یبر مبنا دیتول. ت
سازی تولید و تقاضا کنترل با همگام (.Groover, 2010)دهند پاسخ می شدهایجاد  تقاضاهای تولید و فرایندهای بالادستی تنها به

 .(Heizer & Render, 2004) تر اجرا خواهد شدکیفیت محصول نیز قوی
اصل قبل، مدیران قادر خواهند بود برای ایجاد ارزش در محصول و یا  چهاربا اجرای : به کمال دنیرس یتلاش مداوم برا. ث

های این اصل نیز موجب انگیزه برای مدیران خواهد شد تا فرصت (.Emiliani, 1998)تر عمل کنند و قوی ترشفافخدمات خود، 
پذیر پایان ،کاهش زمان، هزینه و اتلافهایی برای ل قبل را شناسایی کنند، چرا که تلاش برای یافتن راهوموجود برای بهبود  اص

 .(Womack & Jones, 1996)باشد نمی

 

 . پیشینه پژوهش3-2

سازی روش نوپای ناب را مورد بررسی قرار داد. این مقاله چگونگی کاربرد ( در مقاله نوپاهای دیجیتالی، انطباق و پیاده2019قزی )
 از استفاده نتایج (2دیجیتالی،  وکارکسب در ناب نوپای پذیرش و بکارگیری چگونگی( 1کند: حوزه بررسی می چهارنوپای ناب را با 

. دیجیتالی وکارهایکسب با ناب نوپای پیوند ( چگونگی4 ناب و نوپای رویکرد از استفاده عمده معایب و مزایا( 3 رویکرد، این
نتیجه  مقاله این است. آمده دست به یافته ساختار نیمه هایمصاحبه انجام و کیفی و کمی ترکیبی روش با این پژوهش هاییافته
 .دهدمی ارائه گیریتصمیم ابزارهای و فرآیندها از استفاده و شناخت برای را راهکارهایی ناب نوپای رویکرد که گیردمی

که از پایداری مورد بررسی قرار دادند وکار و مدل نوپای ناب را ( نوآوری مدل کسب2021) 1فاریا، سانتوس و زیداندی
که تازه شروع  است هاییها برای شرکتکند. هدف این مقاله ایجاد دیدگاه یکپارچه در تمام زمینهوکارهای نوپا حمایت میکسب

که رویکرد نوپای و تحلیل چند معیاره بررسی گردید و چنین استنتاج گردید این مقاله با کمک روش تجزیه  هایدادهاند. کار کردهبه
های ناموفق در مسیر شود. همچنین راهکند و سپس حداقل محصول قابل دوام ارائه میوکار را ارزیابی میل مدل کسبناب، ک
های وکار یک منبع مزیت رقابتی برای شرکتدهد. این بدین معناست که نوآوری مدل کسبوکار را شناسایی کرده و تغییر میکسب

 .اندکار بردهی ناب را برای پیشبرد اهداف خود بهکه رویکرد نوپا ی استنوپا به ویژه آنان

___________________________________________________________ 
1. De Faria, Santos & Zaidan 
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توسط رویکرد نوپای ناب مورد بررسی قرار دادند. ایده  های نوپا را( بهبود فرایند نوآوری شرکت2021) 1شوینشتول، بیکن و برم
یادگیری با بازخوردهای های مختلف در یک چرخه نوپای ناب بر این اصل استوار است که یک محصول و یا خدمت در قالب آزمایش

 ای با طیفهای این مقاله از طریق پرسشنامهداده. شود، تا میزان ریسک و عدم اطمینان محصول را کاهش دهدمشتری ترکیب می
آنها ها را بسنجد. دار بودن میانگین دادهتا معنی شداستفاده  2ها از آزمون تیبرای تجزیه و تحلیل داده آوری گردید.لیکرت جمع

های بزرگ افزاری و همچنین شرکتافزاری و حتی غیر نرمهای نرمکه رویکرد نوپای ناب، بر بهبود روند توسعه شرکت دریافتند
اهداف اصلی  جزءکسب سود  شوند زیرامیمند ها نیز از این رویکرد به خوبی بهرهمؤثر است. همچنین بخش مالی این شرکت

 باشد.های نوپا میتشکیل شرکت
های رویکرد نوپای ناب با چشم انداز اثربخشی در شرکتاجرای به بررسی ( 2022) 3اک، کیویت و کوئلمیجر ون انی،سلیم

های نیمه ساختاریافته به دست آمد و همچنین تجزیه و های مورد نیاز با مصاحبهکوچک غیردیجیتالی پرداختند. در این مقاله داده
ها از نظر عملی به متخصصان نوپای ناب و به کارآفرینان حوزه غیر دیجیتالی انجام شد. یافته آیتیها با نرم افزار اطلستحلیل داده
ناب در نظر بگیرند و با توجه به مهارت دیجیتالی را برای کاربرد رویکرد نوپای های حوزه دیجیتالی و غیرکند که تفاوتتوصیه می

های آموزشی و مربیگری برای مواجهه د. همچنین در حوزه غیردیجیتالی، برنامههای مورد نیاز، بهترین شیوه را اجرا کننو شایستگی
 شود.های رویکرد نوپای ناب توصیه میبا چالش

هرچند اهمیت و کاربرد رویکرد نوپای ناب مورد تأیید قرار گرفته بود اما  ،های صورت گرفته در پیشینه موضوعبر اساس بررسی
بودن کسب و کارهای نوپا روشی ارائه نشده بود و میزان انطباق با مفهوم نوپای ناب به دلیل در مورد نحوه سنجش میزان ناب 

 تحقیق شامل این فقدان ابزار سنجش قابل ارزیابی نبود. بر اساس خلاء نظری یافت شده، این تحقیق تعریف شد و مشارکت نظری
ای ناب است که در ادامه مراحل و مشخصات تحقیق ارائه ایجاد مدل ارزیابی انطباق با نوپ برطرف کردن این خلاء از طریق

 گردد.می

 شناسي پژوهش. روش3
قلمرو موضوعی این مقاله، موضوع ناب بودن در مرحله نوپایی است باشد. از نظر هدف، کاربردی با ماهیت تحلیلی می این پژوهش

این پژوهش در دو مرحله انجام شده است. هدف مرحله اول، تدوین و مدل استخراج شده نیز در این محدوده قابل استفاده است. 
مقالات پژوهشی اول از  مرحلههای دادههای واقعی است. مدل با نمونه بکارگیریمدل سنجش نوپای ناب بودن و هدف مرحله دوم 

و پایگاه داده  6، سیویلیکا5، سایناپس4رهای گوگل اسکالاز پایگاه دادهو نوپای ناب  تولید ناب باو کنفرانسی داخلی و خارجی مرتبط 
مفرد ورت ص )به دو 1های معرفی شده در جدول . جستجو و گردآوری مقالات بر اساس کلیدواژهگردید استخراج 7جهاد دانشگاهی

 بوده است.( و جمع

 های جستجوکلیدواژه. 1جدول 

 کلید واژه لاتین کلید واژه فارسی ردیف

 Lean + (start-up | startup | “start up”) ناب + آپ(استارت |نوآفرین  | نوپا) 1

 Lean + (Small Business|SME) ناب +وکار کوچک کسب 2

 Lean + Entrepreneurship ناب +  کارآفرینی 3

4 
 |  بلوغ | ارزشیابی | ارزیابی | سنجش( 

 ناب +عامل(  | مراحل |  گام | مدل | چارچوب
Lean + (measure* | assess*| evaluat* | maturity 

| framework | model | step | phase | factor) 

___________________________________________________________ 
1. Scheuenstuhl, Bican & Brem 

2. T-Test  

3  . Solaimani, Eck, Kievit & Koelemeijer 

4. Google Scholar  

5. Scinapse  

6. Civilica 

7. SID  
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بازیابی شده بوسیله در مطالعات های مرتبط با نوپای ناب یا سنجش ناب است. ای، استخراج شاخصهدف از بررسی کتابخانه
ها مشخص شده بودند یا در مدلها و چارچوبهای ارائه هها تحت عنوان شاخص، عامل یا دیگر واژ، شاخصهاجستجوی کلیدواژه

شدند. بنابراین نیاز به اضافه  شدهیافتی هابیان شده بودند و مستقیماً به فهرست شاخص هااین شاخص طور مشخصیبهشده، 
 این مرحلهها نبودند، در از محتوای متنی با استنباط شخصی نویسندگان نبود. مقالاتی که حاوی این شاخص هااستخراج شاخص

 شاخص غیرتکراری استخراج گردید. 187در انتهای این گام، تعداد  حذف شدند.

 غربال، AMCRE2به کمک روش در گام بعد، و  1روشِ نسبت روایی محتوایی با ،میزان نوپای ناب بودن هایشاخص سپس
دهی به وزنبرای  و MATLABدر نرم افزار  3ایروش تحلیل خوشه از های نهایی،بندی شاخصبه منظور دسته در ادامه .دشدن

خبره جهت اجرای روشهای  35در مجموع در مرحله اول از نظرات  شد. استفاده 4گروهی بدترین-روش بهترین از هاابعاد و شاخص
 آمده است. 2کننده در این مرحله از تحقیق در جدول مشخصات خبرگان مشارکت گفته استفاده شد.پیش

 مشخصات خبرگان مرحله اول تحقیق. 2جدول 

 شناختی جمعیت اطلاعات گروه

تعداد
 کل 
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 روایی سنجش پرسشنامه  اول

 محتوا

10 4 6 6 3 1 - - - 10 3 3 4 10 - 9 1 

 - 9 - 9 2 2 5 9 - - - 2 3 4 4 5 9 کریم روش پرسشنامه دوم

 بندیدسته پرسشنامه سوم

 هاشاخص

6 3 3 3 3 - - - - 6 3 2 1 6 - 6 - 

 - 10 - 10 - 3 7 10 - - 3 1 3 3 8 2 10 بدترین-بهترین پرسشنامه چهارم

 
 استخراج ها از ادبیات نظریدهنده میزان نوپای ناب بودن مشخص شدند. این شاخصشاخص نشان 38در پایان مرحله اول، 

 دهد.ها و منبع آنها را نشان میفهرست این شاخص 3و پس از چندبار پالایش بدست آمدند. جدول 

 های نهاییفهرست شاخص. 3جدول 

هاشاخص ردیف  منابع 
 Yadav et al.  (2019) شناسایی نیاز مشتریان 1

 Solaimani et al.  (2022) مصاحبه با مشتریان 2

 Solaimani et al.  (2022) خلاقیت در ساخت محصول جدید 3

 ,Malmbrandt & Ahlstrom (2013), Souza Farias et al.  (2019) رضایت مشتری 4
Maasouman & Demirli (2016), Pakdil & Leonard (2014) 

 آموزش به کارکنان 5
Gao & Low (2014), Shah  & Ward (2007), Rose et al. (2010), Mohanty 

et al. (2007), Yadav et al.  (2019), Malmbrandt & Ahlstrom (2013), 
Jasti & Kodali (2019) 

 Yadav et al.  (2019) استفاده موثر از منابع 6
 ,Malmbrandt & Ahlstrom (2013) شناسایی اتلاف 7

 Yadav et al.  (2019) تجزیه و تحلیل اتلاف 8

 & Malmbrandt & Ahlstrom (2013), Anand & Kodali (2010), Jasti تعهد مدیریت نسبت به اهداف شرکت 9

Kodali (2019) 
 Gao & Low (2014) توانایی مربیگری مدیران و سرپرستان 10

___________________________________________________________ 
1. Content Validity Ratio (CVR) 

2. Clear, Relevant, Economic, Adequate & Monitorable (CREAM) 

3. Cluster Analysis  

4. Group Best Worst Method (G-BWM)  
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هاشاخص ردیف  منابع 
 Maasouman  & Demirli (2016) ایجاد فرهنگ ناب در شرکت 11

 Gao & Low (2014) استفاده از سیستم تولید ناب 12

 Gao & Low (2014) حمایت از کارکنان 13

 بهبود مستمر فرایند تولید 14

Solaimani et al. (2022), Shah  & Ward (2007), Malmbrandt & 

Ahlstrom (2013), Hodge et al. (2011), Gao & Low (2014),  Jasti & 

Kodali (2019), Found & Rich (2007), Rose et al.  (2010), Davies & 

Greenough (2010), Karlsson& Ahlstrom (1996), Mohanty et al. (2007), 
Cusumano (1992), Anand & Kodali (2010), Yadav et al.  (2019) 

 Jasti & Kodali (2019) ارتقاء آگاهی محیطی توسط مدیریت 15
بندی فرصت های بازاریافتن و اولویت 16  Shepherd & Gruber (2021) 

های محصول اولیهگیری ویژگیارزیابی و اندازه 17  Rose et al. (2010) 

 Jasti & Kodali (2019) فناوری اطلاعات برپایه مشتری 18

 Frederiksen & Brem (2017) یادگیری از چرخه برای بهبود طراحی 19
ها و یادگیری از رفتار مشتریتحلیل یافته 20  Frederiksen & Brem (2017) 

روزرسانی اطلاعاتبه 21  Gao & Low (2014) 

یادگیری-گیریاندازه-مدت زمان چرخه ساخت 22  Lizarelli et al.  (2022), Ries (2011), Gao & Low (2014), Welter (2021)  
کنندهسطح کیفیت تامین 23  Shah  & Ward (2007) 
 Lizarelli et al.  (2022), Maasouman  & Demirli (2016) شناسایی عوامل ریسک بازار 24

 Maasouman  & Demirli (2016) سنجش قابلیت اطمینان بازار 25

 Jasti & Kodali (2019) اجرای کیفیت در مبدا 26
 Chengbin et al.  (2022) ارزیابی عملکرد محصول 27
 Malmbrandt & Ahlstrom (2013), Maasouman  & Demirli  (2016) ساخت و تحویل با کیفیت محصول 28

 Jasti & Kodali (2019), Yadav et al.  (2019), Hines et al. (2004), Berry مدیریت کیفیت محصولات 29

et al. (2003) 

30 
-بازرسی حین فرایند برای جلوگیری از دوباره

 کاری
Gao & Low (2014) 

کیفیت محصولاتاجرای چرخه  31  Rose et al. (2010) 
پذیر انعطاف یاطلاعاتسیستم  32  Sanchez & Perez (2001) 

 Solaimani et al.  (2022), Ries (2011) ارزیابی رفتار مشتری اولیه 33

 & Solaimani et al.  (2022), Shepherd & Gruber (2021), Frederiksen ارائه حداقل محصول قابل دوام به مشتری 34
Brem (2017), Lizarelli et al.  (2022) 

 Solaimani et al.  (2022), Ries (2011) اجرای حسابداری نوآوری 35

  .Solaimani et al.  (2022), Shepherd & Gruber (2021), Lizarelli et al اجرای یادگیری معتبر 36

(2022), Ries (2011) 
عدم انجام چرخشتصمیم برای انجام یا  37  Solaimani et al.  (2022), Lizarelli et al.  (2022), Shepherd & Gruber 

(2021) 
یادگیری-گیریاندازه-چرخه ساخت 38  Lizarelli et al.  (2022), Ries (2011) 

 
پارک علم و فناوری  مستقر در واحد فناور 35اب بودن میزان نوپای نبا استفاد از مدل بدست آمده در مرحله قبل، ، مرحله دومدر 
 اس تحلیل شدند.اسپینرم افزار اکسل و اسبا کمک  و آمار توصیفی ایتی تک نمونهآزمونحاصله با  هایداده وارزیابی  فارس

 آمده است. 4دهندگان در این مرحله نیز در جدول مشخصات پاسخ

 واحدهای فناور پارک علم و فناوری فارس دهندگان درپاسخ شناختیاطلاعات جمعیت .4جدول 
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 ها. يافته4
از ادبیات های نوپای ناب بودن و با توجه به اینکه نوپای ناب از رویکرد ناب برگرفته شده است، ابتدا ه منظور دستیابی به شاخصب

 شاخص 187 و پس از حذف موارد تکراری و غیرمرتبط، در نهایتاستخراج  هاناب، شاخص ناب و نوپای مربوط به سنجش نظری
ای طراحی گردید و از خبرگان روش نسبت روایی محتوایی، پرسشنامه بر اساستدا ها، اببه منظور غربالگری شاخص احصاء شد.

رابطه بر اساس کنند.  ارزیابیهر شاخص را  ،«ضروریغیر»و  «ضروریمهم اما غیر»، «ضروری» در طیفموضوع درخواست شد تا 
با  شاخصحداقل مقدار قابل پذیرش روایی محتوای هر ( 1975بر اساس نظر لاوشه ). گردید، روایی محتوای هر عامل محاسبه 1

  .است 62/0نفر بودند( برابر  10توجه به تعداد خبرگان این گام )که 

N:  خبرگان کلتعداد  

AN:   1رابطه                                  اند.کرده انتخابتعداد خبرگانی که گزینه ضروری را) 
 شاخص باقی مانده و بقیه حذف شدند. 52ها، با اعمال حداقل مقدار قابل پذیرش روی شاخص

قابل سنجش »، «اقتصادی بودن»، «مرتبط بودن»، «واضح بودن»میزان تا  شد طراحیای نیز پرسشنامه CREAMبا روش  سپس
نفر از خبرگان موضوع قرار گرفت و  9. این پرسشنامه در اختیار ارزیابی شودهر شاخص  «بینی بودنقابل نظارت و پیش»و  «بودن

  دارای هر پنج ویژگی فوق بودند. شاخص، 38درنهایت 
ای طراحی و ، پرسشنامهمنظوربدین ای کمک گرفته شد. ها از روش تحلیل خوشهبندی شاخصبه منظور کشف ساختار دسته

( مشخص کنند. Zتا  Aها را با شاخص دیگر به کمک حروف لاتین )از خبرگان خواسته شد تا میزان مشابهت هر یک از شاخص
بندی ، خوشه7موزون، و 6، مرکزوار5پیوند منفرد، 4پیوند میانه، 3پیوند متوسط، 2املپیوندک، 1های واردبا روش MATLABدر نرم افزار 

حاصل از  8درختوارهنمودار  .انتخاب گردید ،بندیتر بودن نتایج خوشهیروش وارد به دلیل منطق به بندیخوشهانجام گرفت که 
های درون آنها، توسط نویسندگان پیشنهاد شده شاخصها با توجه به محتوای عنوان خوشهآمده است.  2بندی، در شکل خوشه
 است.
مرحله  ین. در ایدگرد یطراح ایپرسشنامه قبل، مراحل از حاصل شده شناسایی هایشاخص و اصلی ابعاد به دهیوزن منظوربه

ابعاد و  ین،بدتر-بهترین روش به توجه با تا شد خواسته وکارکسب مشاورین و مدیریت رشته علمی هیأت اساتید شامل خبره 10از 
در انتخاب  گیرندگانتصمیم توسط گرفته انجام هایارزیابی که مورد این به توجه باکنند.  یابیحاصل از گام قبل را ارز هایشاخص

( 2021و همکاران ) یحاصل یشنهادمطابق پ یگروه ینبدتر-بهترین روش از داشت، هاییتفاوت یکدیگر با ،معیار ینو بدتر ینبهتر
 استفاده شد. ییبدست آوردن اوزان نها یبرا

 ترینپراهمیت عنوان به را مشترکی شاخص یا و بعُد که آنان خبرگان، نظرات مقایسه با ابتدا روش، این با نهایی وزن یافتن برای
 گرفته نظر در نهایی امتیاز عنوان به آنان نظرات هندسی میانگین و گرفتند قرار گروه یک در بودند کرده انتخاب ترین،اهمیت کم و

 وزن به دستیابی برای سپس. آمد دست به هاهر گروه، وزن شاخص یبرا ین،بدتر-یناستفاده از روش بهتر با بعد مرحله در. شد
. گردید تقسیم خبرگان تعداد بر آن مجموع  و شد ضرب گروه هر افراد تعداد در شاخص /بعُد هر وزن ها،شاخص و اصلی ابعاد نهایی
 .است آمده تفکیک به، 5 جدول در نیز هاشاخص و اصلی ابعاد وزن

ای برای سنجش میزان ها(، پرسشنامهها و وزنپس از دستیابی به چارچوب سنجش انطباق با نوپای ناب )شامل ابعاد، شاخص
شرکت نوپا توزیع گردید. این پرسشنامه بر  35انطباقِ واحدهای فناور پارک علم و فناوری فارس با چارچوب مذکور، طراحی و بین 

ای )با مقدار نمونهتکهای بدست آمده به کمک آزمون تی ( طراحی گردید و داده4تا  0اساس طیف لیکرت هرگز تا همیشه )

___________________________________________________________ 
1. Ward  

2. Complete  

3. Avarage  

4. Median  

5. Single  

6. Centroid  

7. Weighted  

8   Dendrogram 

CVR =
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N
2

N
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درصد مورد  95(، مورد آزمون قرار گرفت و فرضیه انطباق واحدها با نوپای ناب، در سطح اطمینان 2متوسط طیف لیکرت یعنی عدد
 دهند.نتایج تحلیل را نشان می 6تایید قرار گرفت. جدول 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 های تحقیق()منبع: یافته بندی سلسله مراتبیخوشه درختواره :2شکل 

 
 

 

 

 

 

 تحلیل مشتری

کیفیت تولید 

 محصول

 بهبود سیستم

 تولیدی

 مدیریت و کارکنان

 مودا

 فرایندهای داخلی

 تحلیل بازار
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 هاوزن نهایی ابعاد و شاخص :5جدول 
 وزن شاخص بعُد )وزن(

تحلیل 
 مشتری

(256/0) 

 323/0 شناسایی نیاز مشتری
 113/0 به مشتری MVPارائه 

 157/0 ارزیابی رفتار مشتری اولیه
 073/0 پس از دریافت محصول/خدمت مصاحبه با مشتریان

 145/0 ها و یادگیری از رفتار مشتریتحلیل یافته
 083/0 فناوری اطلاعات برپایه مشتری

 105/0 رضایت مشتری

 تحلیل بازار
(188/0) 

 208/0 ارتقاء آگاهی محیطی توسط مدیریت
 298/0 بازار هایفرصت بندیاولویت و یافتن

 146/0 بازار ریسک عوامل شناسایی
 114/0 بازار اطمینان قابلیت شناسایی

 125/0 روزرسانی اطلاعاتبه
 108/0 پذیرسیستم اطلاعاتی انعطاف

کیفیت تولید 
 محصول

(149/0) 

 096/0 خلاقیت در ساخت محصول جدید
 107/0 ساخت و تحویل با کیفیت محصول

 132/0 اجرای کیفیت در مبدا
 126/0 اجرای چرخه کیفیت محصولات

 112/0 مدیریت کیفیت محصولات
 086/0 کاریبازرسی حین فرایند برای جلوگیری از دوباره

 055/0 های محصول اولیهگیری ویژگیارزیابی و اندازه
 126/0 محصول برای بهبود طراحی یادگیری-گیریاندازه-ساختن یادگیری از چرخه

 131/0 ارزیابی عملکرد محصول
بهبود سیستم 

 تولیدی
(149/0) 

 277/0  ناب استفاده از سیستم تولید
 504/0 تولید مستمرفرایند بهبود

 220/0 کنندهسطح کیفیت تأمین

فرایندهای 
 داخلی

(102/0) 

 106/0 حسابداری نوآوری
 207/0 اجرای یادگیری معتبر

 365/0 یادگیری-گیریاندازه-چرخه ساختن
 188/0 یادگیری-گیریاندازه-ساختنه چرختکرار 

 134/0 یادگیری -گیریاندازه-ساختنمدت زمان چرخه 

مدیریت و 
 کارکنان

(089/0) 

 183/0 کارکنانبه آموزش 
 156/0 حمایت از کارکنان

 135/0 توانایی مربیگری مدیران و سرپرستان
 342/0 تعهد مدیریت نسبت به اهداف شرکت

 184/0 شرکت در ناب فرهنگ ایجاد

 مودا
(076/0) 

 517/0 منابع از مؤثر استفاده
 333/0 اتلاف شناسایی

 149/0 اتلاف تحلیل و تجزیه

 
 tآزمون توصیفی و  نتایج آمار .6جدول 

Test Value=2 

 مشخصات               

 بعُد       

N انحراف  میانگین

 معیار

خطای 

 استاندارد

درجه  tآماره 

 آزادی

سطح 

 داریمعنی

تفاوت 

 میانگین

 95تفاوت فاصله اطمینان %

 حد بالا حد پایین

 3849/1 9236/0 15429/1 000/0 34 170/10 11350/0 67149/0 1543/3 35 یمشتر یلتحل

 3549/1 7600/0 05743/1 000/0 34 225/7 14637/0 86592/0 0574/3 35 بازار تحلیل

 6739/1 2906/1 48229/1 000/0 34 718/15 09431/0 55792/0 4823/3 35 محصول یدتول کیفیت

 3353/1 8750/0 10514/1 000/0 34 757/9 11327/0 67009/0 1051/3 35 یدیتول یستمس بهبود

 0143/1 4142/0 71429/0 000/0 34 838/4 14765/0 87351/0 7143/2 35 یداخل فرایندهای

 6646/1 3068/1 48571/1 000/0 34 876/16 08804/0 52083/0 4857/3 35 و کارکنان مدیریت

 2087/1 6016/0 90514/0 000/0 34 061/6 14935/0 88356/0 9051/2 35 مودا
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ضرب  ه، ابتدا وزن هر شاخص در وزن بعُد مربوطاز لحاظ میزان نوپای ناب بودن مورد مطالعهواحدهای فناور نمره  محاسبهبرای 
بر  هر واحد )شرکت(واحد فناور به میزان جاری بودن هر شاخص در  35پاسخ به دست آید. سپس  شاخصگردید تا وزن نهایی هر 

( دریافت شد و در وزن مربوط به هر شاخص ضرب و نمره هر شرکت در هر 4تا  0اساس طیف لیکرت همیشه تا هرگز )طیف 
نمایش  این شرکتهاعد ضعیت هر بُو ،3شکل  شد.انجام گیری میانگین نیز بین واحدها ومحاسبه گردید  یکلنمره شاخص، هر بعُد و 

 داده شده است.
 

 
 تحقیق( هاییافته)منبع:  شده یفناور بررس یدر هر بعد در واحدها یازامت یانگینم: 3شکل 

 

دهد که، واحدهای فناور پارک علم و فناوری فارس ابتدا در بعُد مدیریت و کارکنان با ها نشان مینتایج حاصل از تحلیل داده
درصد امتیاز، عملکرد خوبی  87ترین عملکرد را دارند و پس از آن در بعُد کیفیت تولید محصول با امتیاز دریافتی، قویدرصد  88

درصد،  76درصد، بعُد بهبود سیستم تولیدی و مودا با  78درصد، بُعد تحلیل بازار با  81دارند، در رتبه سوم بُعد تحلیل مشتری، با 
 عملکردی را دارد.  امتیازکمترین  ،درصد 70خلی با در نهایت بعُد فرایندهای دا

آل در برای محاسبه حالت ایده  یده است.آل مشخص گرد، فاصله واحدهای پارک علم و فناوری فارس با حالت ایده4در شکل  
حاصل ضربِ وزنِ هر  د(، سپس درنبهتر دار-ها حالت بیشتردر نظر گرفته )تمام گویه 4ها را چارچوب طراحی شده، نمره تمام گویه

آل هر بعُد، به های مرتبط با هر بعُد با یکدیگر جمع شده، تا نمره ایدهگویه، در وزن بعُدِ مربوطه، ضرب شد. پس از آن نمره پاسخ
  .انددرصد داشته 70از  بالاترواحد، عملکردی  23 ،مورد بررسی شرکت 35از بین دست آید. 

 

 

 های تحقیق()منبع: یافته آل نوپای ناب بودنفناور مورد بررسی با حالت ایدهنمودار تفاوت واحدهای  :4شکل 
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 گیرینتیجهبحث و . 5

سنجش ناب بودن و نوپای ناب ها و عوامل مرتبط با در این پژوهش پس از بررسی ادبیات و پیشینه پژوهش و استخراج شاخص
مدل چارچوب ارزیابی انطباق با رویکرد نوپای  ،آوری شدهجمع هایهای کمی و کیفی و تجزیه و تحلیل داده، با کمک روشبودن

وکارهای کسب و که میزان نوپای ناب بودن واحدهای فناور استشاخص  38و  بعُد 7مدل طراحی شده شامل  .شدناب طراحی 
 بُعددر میان ابعاد استخراج شده از پژوهش،  .دهدنشان میآل میزان اختلاف آن را با حالت ایده دهد ونوپا را مورد سنجش قرار می

-، پراهمیت323/0با میزان « شناسایی نیاز مشتری»شاخص  بعُددارای بالاترین اولویت و در این  256/0 وزنبا « تحلیل مشتری»

پا و وکارهای نوترین عامل برای سرعت عملکرد، موفقیت در کسببه عنوان مهم نیز (2011ریز )که توسط  استترین شاخص 
با وزن « کیفیت تولید محصول» عبارتند از اهمیتبابعُد  و سومین . همچنین دومینه استشد معرفیطراحی دقیق محصول نهایی، 

عامل مهم برای سنجش  7 جزء(، 1387در مقاله علوی متین و همکاران ) که 132/0با وزن « اجرای کیفیت در مبدأ» و 149/0
 .اندشدهناب بودن معرفی 

بکارگیری مدل در قالب پرسشنامه برای سنجش میزان نوپای ناب بودن واحدهای فناور پارک علم و فناوری نتایج حاصل از 

قابلیت مشخص کردن نقاط های عدم انطباق در شرکتهای نوپا و در نتیجه فارس نشان داد که این مدل قادر به تشخیص حوزه

 بر اساس سنجش انجام شده، میزان انطباق جمعی این .را داردنوپا  ناب شدن شرکتهای حرکت به سمتجهت  قوت و ضعف

 شود:های زیر ارائه میدرصد است و برای ارتقای این وضعیت، توصیه 80واحدهای فناور حدود 

 اصول نوپای  از های آنکه شاخص استفرایندهای داخلی  بعُددر واحدهای فناور پارک علم و فناوری فارس،  بعُدترین ضعیف

تواند ریشه در دانش ناکافی عوامل این شرکتها در زمینه نوپای ناب داشته باشد و اقتباس شده است. این ضعف میناب 

 تواند به ارتقای جایگاه آن کمک کند.بنابراین یادگیری اصول نوپای ناب می

  افزایی عدم توجه به ارزش دهندهکه نشان است ولیدو بعُد بهبود سیستم ت مودا شامل بعُد ضعیف در واحدهای فناور بعُددومین

موارد تا  شودبازنگری  هر واحدهای فعالیت شودتوصیه می . بر این اساساست و عدم اجرای سیستم تولید ناب هافعالیت

ر گرفته د و ابزارهای تولید ناب برای ارتقای سیستم تولیدی این شرکتها بکانشناسایی و حذف شو نیفزاغیرضروری و ارزش

 شود.

  در طی حضور محققان در واحدهای فناور، . استتحلیل مشتری  بعُد نسبت به سایر بعُدها دارد، پایینی امتیازکه  بعُدسومین

کردند که توجه به مشتری و تحلیل نیازهای آنان، برایشان اولویتی ندارد و بیان می تحااکثر واحدهای فناور نیز به صر

رویکرد نوپای ناب، تحلیل مشتری باید  صحیحاین درحالی است که برای اجرای  .کنندنیاز میایجاد  ،خودشان برای مشتری

در رتبه نخست اجرا قرار بگیرد. بر این اساس باید این واحدهای نوپا با استفاده از افراد دارای دانش بازاریابی و انجام تحقیقات 

 ریزی کنند.دستور کار قرار دهند و برای آن برنامه بازار، شناسایی و تحلیل دقیق نیاز مشتریان را در

 

 ها و پیشنهادهای پژوهشي. محدوديت6

گیری ویروس کرونا انجام شد که امکان تعامل رو در رو را با خبرگان مرحله تدوین چارچوب در دوران همه ،در این پژوهش
ها بسنده شد. مرحله کرد و تنها به دریافت نظرات از راه دور و تکمیل فرمها و پرسشنامهکننده در تحقیق را محدود میمشارکت

کرونا امکانپذیر شد  گیریهمههای پس از پایان یافتن در اولین ماه نیز فارسبررسی وضعیت واحدهای فناور پارک علم و فناوری 
ها باشند تا کاهش فعالیت معطوف کرده ها، تمرکز خود را بیشتر به تولیدو ممکن است واحدهای فناور پس از رهایی از این محدودیت

باشد. از این رو تفسیر نتایج حاصل از بررسی وضعیت ناب بودن  در دوران کرونا را جبران کنند و این امر بر نتایج تحقیق اثر گذاشته
 ها باید با احتیاط صورت پذیرد.ترکشاین 

های کلامی خبرگان مورد بررسی قرار نگرفت و بنابراین در تمام پژوهش های ناشی از قضاوتدر این پژوهش، عدم اطمینان
 هاابعاد و شاخصتعیین وزن  ةحلها، مرنمودن عدم قطعیت در قضاوتحاظ ل منظوربهشود پیشنهاد میاز اعداد قطعی استفاده شد. 
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از سوی دیگر، چارچوب  های پژوهش فعلی مقایسه شود.با نگاه فازی یا منطق خاکستری مورد بازنگری قرار گیرد و نتایج با یافته
یج آن را با عملکرد پارک علم و فناوری فارس کار برد و نتابههای علم و فناوری توان در سایر پارکحاصل از این تحقیق را می

در راستای توسعه چارچوب معرفی  تواند کمک کند.گذاری میهای مشترک از طریق سیاستمقایسه نمود. این مقایسه به رفع ضعف
کار چه وکسبها یا وزن آنها با توجه به دوره عمر شاخصو بررسی نمود که  توان یک گام فراتر برداشتمی شده در این پژوهش،

عمر را نیز در چرخهکار، مدلی برای ناب بودن توسعه داد که الزامات وکسببه عبارتی برای هر دوره از عمر یک کنند. تغییری می
 بر داشته باشد.
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