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ABSTRACT 

Objective: The rise of social networks, which has led to changes in how entrepreneurs carry out their day-to-
day activities and Due to the importance of social networks to entrepreneurs and the benefits it offers them; 
media entrepreneurship is considered as a practical approach whose activities create at least one innovation 
for the media business market. 

Method: The research method is considered applied in terms of the purpose in which a meta-synthetic 
approach based on documents has been used. The current research is based on the seven-step model of 
Sandelowski and Barroso in the way of thematic analysis on 85 researches related to the topic in scientific 
databases Emerald, Wiley, Science Direct, SID, Sage, Google Scholar, Springer, Taylor & Francis, Magiran, 
Iran.doc and Noormags were checked as a prototype in the period of 2011 to 2022. After screening, 21 studies 
were selected by purposive sampling and the results were combined using MAXQDA  2020 software. 

Results: The meta-synthesis results led to the identification of 11 main categories, 22 concepts and 110 
indicators, which are entrepreneurial culture, innovation of new media infrastructures, virtual social capital, 
competitive and commercial advantage of social platforms, mechanisms for identifying opportunities, legal 
and legal problems of establishing media entrepreneurship, government policy and resource behavior. 
Humanity, governance style in social platforms and strengthening audience education and raising their level 
of awareness along with value co-creation were the core elements of the model. 

Conclusion: According to the elements of the model, the current research has presented a coherent framework 

for media entrepreneurship in the context of social networks; By improving the level of governance in social 

platforms and creating virtual social capital through trust building and networking in the space of social media 

and the role of authentic entrepreneurial networks in economic improvement and the production cycle, it is 

possible to rely on the qualitative and quantitative level of communication infrastructure and technology to 

considering the bandwidth and speed of the internet and data centers and identifying entrepreneurial 

opportunities and priorities in the media industry, solving law-legal challenges in obtaining licenses, forming 

and registering companies, the state of bureaucracy and investment regulations, and in connection with these 

axes, skill training and the skill training system of the human force engaged in this field, the economic benefits 

of entrepreneurship in the media industry in generating income and creating wealth, created the necessary 

alignment with the entrepreneurial culture, the normative system of the society and its localization. These 

parameters make it possible to co-create value among media entrepreneurship players in the context of social 
networks by knowing the customers, knowing the competing products, identifying and paying attention to the 
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needs of the market and customers, assessing the needs of the audience and respecting the tastes of the 

audience. 
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 چکیده
 تیبا توجه به اهم ،شده است نانیروزانه کارآفر یهاتیدر نحوه انجام فعال یراتییکه منجر به تغ یاجتماع یهاظهور شبکه :هدف 

 شودیمحسوب م یعمل یکردیبه عنوان رو یارسانه ینیکارآفر دهد؛یها ارائه مکه به آن ییایو مزا نانیکارآفر یبرا یاجتماع یهاشبکه
 .کند جادیا یارسانه یوکارهاکسب بازار یبرا ینوآور کی حداقل آن یهاتیفعالکه 

 یاهفت مرحله یاساس الگو. پژوهش حاضر بر است بیفراترک-یفیک ،یو از نظر پژوهش یروش پژوهش از منظر هدف کاربرد روش:
نورمگز، ایرانداک، مگیران، تیلور و فرانسیس،  یعلمی هاگاهیپاپژوهش مرتبط با موضوع در  85شیوة تحلیل تماتیک روی   بهو باروسو  یوسکلساند

عنوان نمونة اولیه در بازة زمانی به  اشپرینگر، گوگل اسکولار، سیج، پایگاه مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی، ساینس دایرکت، وایلی، امرالد
 ید ویکمکسافزار گیری هدفمند انتخاب و نتایج با استفاده از نرممطالعه به روش نمونه 24گری، شدند. پس از غربال انجام 1401تا  1390های سال

 با هم ترکیب شدند. 2020 یا
های شاخص منتهی شد که فرهنگ کارآفرینی، نوآوری زیرساخت 110مفهوم و  22مقوله اصلی،  11نتایج فراترکیب به شناسایی  ها:یافته

، مشکلات حقوقی فرصت ییشناسا یسازوکارهاهای اجتماعی، ای، سرمایه اجتماعی مجازی، مزیت رقابتی و تجاری پلتفرمنوین رسانه
های اجتماعی و تقویت آموزش حکمرانی در پلتفرمها و رفتار منابع انسانی، شیوة ای، سیاست دولتو قانونی استقرار کارآفرینی رسانه
 آفرینی ارزش از عناصر محوری مدل بودند.ها به همراه هممخاطبان و ارتقای سطح آگاهی آن

 است؛ کرده ارائه یاجتماع یهاشبکه بستر در یارسانه ینیکارآفر یبرا را منسجم یچارچوببا عناصر مدل،  مطابقحاضر  پژوهش :نتیجه
 در یسازشبکهو  یبه واسطة اعتمادساز یمجاز یاجتماع هیسرما جادیا ،یاجتماع یهاپلتفرم در یحکمران سطح ارتقاء یرو تمرکز با

 و یارتباط یهارساختیز د،یتول چرخه و یاقتصاد بهبود در ینیکارآفر معتبر یهاشبکه نقش و یاجتماع یهارسانه یفضا
در صنعت رسانه،  نانهیکارآفر یهاتیها و اولوفرصت ییشناسا داده، مراکز و نترنتیا سرعت و باند یپهنا لحاظ به یفنآور

مهارت ،یگذارهیسرما مقررات و یبوروکراس تیوضع شرکت، ثبت و لیتشک مجوز، اخذدر  یقانون -یحقوق یهارفع چالش
 ییدر صنعت رسانه در درآمدزا ینیکارآفر یاقتصاد یایحوزه، مزا نیمشغول در ا یانسان یروین یو نظام آموزش مهارت یآموز

 ان،یمشتر شناخت با تا شودیآن باعث م یسازیجامعه و بوم یبا نظام هنجار ینیفرهنگ کارآفر ییو خلق ثروت و همسو
 مخاطبان، قیسلا به احترام و مخاطبان از یازسنجین ،یمشتر و بازار یازهاین به توجه و ییشناسا ب،یرق محصولات شناخت

 .فتدیب اتفاق یاجتماع یهاشبکه بستر در یارسانه ینیکارآفر گرانیباز نیب در ارزش ینیآفرهم

 های اجتماعی، فراترکیب.ای، شبکهکارآفرینی رسانه :هادواژهیکل
 

 

. اجتماعی با رویکرد فراترکیبهای ای در بستر شبکهواکاوی کارآفرینی رسانه(. 1403) انارکی، داود، و فائض، علیمجد، پروا، نعمتی: به این مقاله استناد
  http//doi.org/10.22059/JED.2023.359337.654193 .239-211(، 2) 17 ،ینیتوسعه کارآفر

     25/8/1402 ؛          تاریخ انتشار:25/08/1402 :؛              تاریخ پذیرش 25/2/1402 :؛    تاریخ بازنگری 23/1402 :تاریخ دریافت

 مؤسسه انتشارات دانشگاه تهران.           ناشر:                             پژوهشی نوع مقاله:                    . نویسندگان ©
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 1403، 2ه ، شمار17 دوره ،توسعه کارآفرینی

 

 مقدمه . 1
 یهایورفنآ مضاعف نقش بر است، شده ظاهر رسانه صنعت در مختلف اشکال به که وکارکسب دیجد یهافرصت
 است افزوده وکارکسب رد ینوآور و رشد به یابیدست یهاپلتفرم و هاکانال ابزارها، به یدهشکل در تالیجید رسانة

 یوکارهاکسب دجایا کنندگان،مصرف با دکنندگانیتول میمستق ارتباط ها،واسطه حذف (.1401)عقبایی و همکاران، 
 گسترده استفادة زا ریتأث به انیمشتر از بازخورد برخط افتیدر امکان و ینیکارآفر متعدد یهافرصت محور،خدمت
 است داده قرار ریتأثتحت را وکارکسب یفضا زین یاجتماع یهاشبکه گرید انواع و یاجتماع یهاپلتفرم از کاربران

 (.1399)خلفی و همکاران، 
 وکارکسب طیحم و اقتصاد دیجد یرهایمس ساختن در دسترس، در منابع یورا هافرصت بیتعق مثابة به که ینیکارآفر
 یوکار و سودآورمناسب کسب یهاکه با هدف استخراج فرصت زین یارسانه ینیکارآفر و است دارعهده یمهم نقش

 یمهم نقش( 1396اربطانی و طاهری، )روشندل باشدیجامعه م کیدر اقتصاد  ینقش اثرگذار یدر صنعت رسانه، دارا
از  یاو خلق شبکه ییادرآمدز ،یتجار یهااز فرصت یارهیزنج جادیو ا دیجد یوکارهااشتغال، رونق کسب جادیدر ا

 .دارند هاحوزه گرید و اقتصادمحور دمحور،یتول محور،غاتیتبل محور،خدمت نانیکارآفر
در اشکال  1نهیزموابسته به  تیفعالترین نهادهای توسعه اقتصادی هر کشوری، کارآفرینی به مثابة یکی از مهم ،یعبارت به

باعث  2پذیر و مبتکرانهمختلف فعالیت تجاری متأثر از نیازها و انتظارات جامعه است که به صورت نوآورانه، ریسک
 شرفتیپ تیتقو یبرا یندیعنوان فرآبهی نیکارآفر (.2019، 3شود )راتنپذیری در جامعه میایجاد تحول و خلق رقابت

ای برای تسریع مأموریت اجتماعی، وسیله ضمن داشتن خصلت زینای در عرصة کارآفرینی رسانه ،4جامعه ای یاجتماع
 دیجد یهافرصت جادیا با (.2008، 5هاگنآختن) یابی به نیازهای اجتماعی بوده استدر تغییرات اجتماعی و دست

 به منسجم یچارچوب ارائة با یارسانه ینیکارآفر دیجد دانشوکار به اشکال مختلف در صنعت رسانه، کسب
 یهایفنآور یهاشرفتیپ با ینیکارآفر از درک و دانش رییتغ عرصة در را نینو یتحولات رسانه، نوآورانة یهاپژوهش

 (.1401همکاران، )عقبایی و  است آورده دیپدی اجتماع یهاشبکه همچون تالیجید
 منابع از نوآورانه یریگبهره با هافرصت کشف ای خلق یبرا یریپذسکیر را یارسانه ینیکارآفر( 2017) 6ئیانخواجه

 ای وکارکسب بازار از یمشخص بخش ازین به پاسخ در کاربرداده ای و یپلتفرم ،ییمحتوا صورت به رسانه از یفرم در
 نیا نانهیکارآفر تیریمد از استفاده با دیجد ةیسرما خلق و یفرد تلاش صورت به که است کرده فیتعر انیمشتر
 یرا مبتن یارسانه ینی( کارآفر2017) هاگنآختن. گرددیم ایمه سود کسب و سازمان تیموجود تا شودیم فراهم امکان

 ینیبسط دانش کارآفر ف،یتعر نیکرده است؛ در ا فیتعر ینیبر درک عملکرد صنعت رسانه به واسطة دانش کارآفر
 نیدر ا یو عمل یفهم نظر یدر بهبود و ارتقا ینقش مهم ن،یکارآفر یارسانه یهابنگاه یهایژگیبا لحاظ و یارسانه
   .است داشتهحوزه 
محسوب  یکاریبویژه بهو مشکلات متعاقب آن  یاقتصاد یهامقابله با بحران در دیمف یحلراه ی کهارسانه ینیکارآفر

های وکارهای الکترونیـک و عصـر رسـانهدنیای کسب به عنوان مبنایی برای شناخت (2013ئیان، )خواجه شودمی
. از (1399)نوایی،  کندفراهم می را شناسـایی بازارهـای بکـر و دسـت نخـورده شود که امکانتلقی میدیجیتـال 

                                                 
1. Contextual activity 

2. Innovative, risk taking, and proactive 

3. Ratten 

4. Social and/or societal progress 

5. Achtenhagen 

6. Khajeheian 
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 )مجد و همکاران( های اجتماعی با رویکرد فراترکیبای در بستر شبکهواکاوی کارآفرینی رسانه  
   

های تولید محتوا تأثیر گذاشته و زمینة تجدیدنظر سنتی و شیوهوکار های کسبکه تغییرات حوزة فنآوری در مدلجاییآن
، 1)ویرتا و مالملین سازدهای کارآفرینانه را مهیا میبرداری از فرصترا با ایجاد نوآوری و خلاقیت در جهت بهره

سازی در نگتقویت فرایندهای فره باکاربست خلاقیت، نوآوری و کارآفرینی در صنعت پویا و اثرگذار رسانه (. 2017
 ةدر حوز ینیکارآفر عمده لیسه دل . بهشودهای گوناگون جامعه، باعث ایجاد رونق و بازدهی در این صنعت میعرصه
 وکارکسبمحتوا که در قلب  عیو توز دیتول (1شود: محسوب میاب و جذّ مورد توجه بوده خاص طوربهرسانه 
 ستمیاکوس ی خاصّهارسانه ینیکارآفر (2کرده است، اب جذّ نیشاغل یرا برا ینیکارآفر هایفعالیتقرار دارد،  یارسانه
 یهافرصت ،به طور مداوم یمستمر فناور شرفتیپ متکی است چراکه، یتکنولوژ شرفتیت به پبه شدّ یتالیجید یتجار
مردم  ةروزمر یو زندگبا جامعه  هاانهرستنیدگی در هم (3فراهم ساخته است و  یارسانه نانیکارآفر یرا برا یدیجد

 یرا برا یمنحصربفردتر اریبس یامداخله ةحوز ،ینیکارآفر یهاحوزه دیگربا  سهیکه در مقا تا جایی بوده است
های اجتماعی مجازی همچون تلگرام، اینستاگرام، شبکه (.2020، 2زوتو و امیدی)دال خلق کرده است هاگذاریسیاست

ای دارای های ارتباطی افراد در ربط با کارآفرینی رسانهآپ و غیره به مثابة شبکهبوک، توئیتر، واتسلینکدین، فیس
افراد در  اند تاها ایجاد کردهاهمیت بسزایی بوده و فضاهایی را در جهت برقراری ارتباط بین افراد و گفتگو بین آن

. همین (2011، 3)گادوین های کارآفرینی، به گفتگو بپردازندها و فرصتها، نوآوریها، خلاقیتوکارها، ایدهمورد کسب
 (2018، 4)شن و هو های اجتماعیگیری ارتباطات جدید در شبکهها و نیز شکلگذاری و تسهیم تجارب و ایدهاشتراک

وری کارآفرینی و های اجتماعی زمینة تقویت انگیزش و رشد بهرهسبکه های اقتصادی در بسترو تسهیل فعالیت
 (.2018، 5)مستفیذ و گو های تجاری مهیا کرده استفرصت

از منابع  گیریوکار، بهرهی تجاری و کسبهااز فرصت استفاده پذیریسکبایست متناسب با ریای که میکارآفرینی رسانه
و  از بازار یبخش خاص یازهایبرآوردن ن، رسانه فرمتارزش در  واجد یهاتیبه فعالها دهیا لیتبد، نوآورانه یبه روش

 (2017ئیان، )خواجه فراهم سازد کارآفرین افرادها و ها و بنگاه، شرایط مناسبی را برای سازمانمنفعتسود و کسب سرانجام 
های خلق ارزش ای مناسب را شناسایی و فرصتهیابد تا منابع مشورتی و شبکهای اجتماعی این امکان را میدر بستر شبکه

های ، طراحی ایدهکاربرانشدن دامنة ارتباطات و روابط اجتماعی بین کار ایجاد کنند چنین امری با قویهای کسبرا در حوزه
 (.2018؛ مستفیذ و گو، 2017، 6)پارک و همکاران ها سرعت بالایی به خود گرفته استنوآورانه و شناخت فرصت

 یاجتماع یهاانواع شبکه یفیو ک یمردم، توسعة کمّ نیرسانه در ب گاهیجا ،بیاز منظر فراترک یموضوعپرداخت  لیدل
 منظم یهاپژوهش ضعف ای و فقدان زین و یارسانه ینیکشور در ضرورت پرداختن به کارآفر ینگاه اسناد بالادست زیو ن
 بوده گذشته یهالسا یط یاجتماع یهاشبکه بستر در یانهرسا ینیکارآفر مدل خصوص در نگرجامع یهانشیب و

 ها،خلاء ییشناسا و یارسانه ینیکارآفر نةیزم در انباشته دانش از تربزرگ یریتصو میترسبه  پژوهش ینوآور. است
 یش روپژوه یمحور سؤال یرو، تمرکز اصل نیهم از.  شودیآن مربوط م یو مداخلات یپژوهش ،یشناخت یهاحفره
را در  یچوب جامعتا چار است بودهدر دانش انباشتة موجود  یاجتماع یهادر بستر شبکه یارسانه ینیکارآفر یواکاو

 .کندارائه  یاجتماع یهادر بستر شبکه یارسانه ینیخصوص کارآفر
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 مروری بر مبانی نظری و پیشینه پژوهش. 2
 . کارآفرینی1.2

 کی بستردر را باید  نیکارآفر به زعم وی،است  مرتبط تریشومپ به رییبه عنوان عامل تغ نیکارآفر نظری مرتبط با تسنّ
. (2020، 1)هنرکسن و سنندجی قابل شناسایی است دیجد یهابه تعادل وستهیناپ اترییکرد که با تغ لیتحل ایاقتصاد پو

الف(  است در این نظرگاه، ها تعریف کردهآنی بین هاافراد و فرصت نیرا به عنوان تعامل ب ینیکارآفر( 2000) 2نیش
فرصت را درک  یافراد خاص در آن،کشف وجود دارد که  ندیفرآ کیاز قبل وجود دارد، ب(  ینیکارآفر یهافرصت

 کدامکنند یم نییاز عوامل تع یاکنند. مجموعهیم یبرداررهها بهافراد از فرصت ،یخاص طیکنند و ج( تحت شرایم
به  یدسترس هایی نظیرهایی توجه دارند: فرصتکه آیا افراد به چنین فرصتکنند اینمیرا درک  هاافراد فرصت

اقدام  ب،یترت نی. به همیاجتماع پیوندهایو  یشناخت ییدانش، جستجو و توانا ی )کریدورهای(اطلاعات، راهروها
 یهایژگیاز و گرید یو برخ یاجتماع هیماسر ،یقرارداد یهاحلراه ه،یبه سرما یدسترس در تواندمیبراساس فرصت 

های مختلفی در خصوص کارآفرینی مطرح شده است ویژگی .(2006، 3)هوآگ و کامپین باشد وابستهفرصت و فرد 
 دیجد یگذار هیسرما کی جادیا ی رانیکارآفر ماحصل( 1996) 4کارلند و همکاران :دیوکار جدکسب جادیا -1که: 

 ینیکارآفرکرده است؛ به زعم وی،  فیتعر یرا از منظر سازمان صنعت ینیکارآفر (2013) 5اند. ویوارلیمعرفی کرده
 تیفعال ینیکارآفر :فرصت -2یابند. تداوم میشوند یم ریزیپایه دیجد هایگذاریدر آن، سرمایه است که یندیرآف

 قیو مواد خام از طر ندیبازار، فرآ ،یروش سازمانده د،یخدمات جد ایکالا  یمعرف به منظورفرصت  مرتبط با توسعة
 معتقدند( 2007) 6لویو جار ونسونیاست ی:رشد اقتصاد -3. است که قبلا وجود نداشته است ییهاتلاش یسازمانده
بهبود  یاقتصاد به لحاظجامعه را  ینوآور به واسطةو  گذاردیم ریتأث یاقتصاد طیبر مح نیکارآفر یک اقدامات

و  یرا با رشد اقتصاد ینی( کارآفر1985) 8. دراکرداندمیشغل  جادیا را ینیکارآفر برونداد( 1987) 7. برچبخشدیم
از  اصلی کارآیی( کارکرد 1968) 9نیبنشتایاست. لا ینیکارآفر یاتیعنصر ح کارآیی یی:کارا -4. داندمیمرتبط  ینوآور

 یتیفعال ینیکارآفر معتقدند( 2006) 10وو و ناتی: ریپذسکیر -5 داند.میستم یس کیدر  یبردن ناکارآمد نیب
از عوامل  یاریو بس یریپذو انعطاف یبا نوآور ینیمربوط باشد. کارآفر نیخود کارآفر ییبه توانا بوده و پذیرسکیر

  (.2017ئیان، )خواجه جوامع دارند یتوسعه اقتصاد وارزش  جادیدر ا یکه نقش مثبتارتباط دارد  گریمهم د
 یبراهای خرد کارآفرینی است و های کارآفرینی و بنیانچارچوب چندسطحی کارآفرینی در ارتباط با بستر، فعالیت

 یهادر تمرکز، محتوا و روش یاساس رییتغ کی دیبگذارد، با ریتأث یعموم یمشو خط یتیریعملکرد مد در کهنیا
های کارآفرینی ضایی، زمانی، اجتماعی و نهادی فعالیت. چنین روندی در رابطه با بسترمندی فردیصورت گ ینیکارآفر

فرآیندها برداری از آن و بنیادهای خرد شناخت فردی از کارآفرینی، خردههای بهرهمتناسب با میزان نواوری، تنوع شیوه
 (.2011، 11)زهرا و رایت ها افراد به واسطة همکاری وجه عقلانی داردو توانمندی
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 ایرسانه. کارآفرینی 2.2

ده است ش یادیها توجه زاز آن یبردارسودآور و بهره وکارکسب یهاشناخت فرصت تیبه اهم ،ینیکارآفر اتیدر ادب
 یغیتبل یهامانند تلاشی ااز محصولات رسانه یگریمهم د یهاجنبه دیبا یارسانه ینیکارآفر فیحال، تعر نیبا ا

امکان وجود درجات مختلف  نیچنها و همجنبه نیا .ردیرا در بر بگ یو هنر یادب یهاتلاش ایر جهان ییتغ یبرا ترشیب
گنجانده  یارسانه ینیاز کارآفر یاگسترده فیدر تعر نیافراد کارآفر نیزو  ینیکارآفر ندیفرآ ،ینیدر آرمان کارآفر یآگاه

تصور  ندهیآ یانهکالاها و خدمات رسا جادیبا هدف ا دیجد یهایگذارهیدر ابتدا چگونه سرما که؛ اینشده است
 توسعة( 2017) هاگنآختن(. 2017هاگن، )آختن ییامدهایو با چه پ یتوسط چه کس ابند،ییو متعاقباً توسعه م شوندیم

 رفتار از یقیتلف یارسانه ینیکارآفر است معتقد و دانسته رسانه صنعت درک بر یمبتن را یارسانه ینیکارآفر دانش
 یارسانه دیجد یهاتیظرف از یریگبهره با یشرکت و یفرد صورت به که است یارسانه لاتیتسه و بستر با نانهیکارآفر
 .شودیم محقق

و  یاجتماع در کنار عواملشوند که یمهم شناخته م اریاز عناصر بس یاها به عنوان مجموعهرسانه ،یدر سطح جهان
 به واسطةکه  مصداق دارد زین ینیکارآفر و این امر در خصوص دارند در سطح جامعه یرگذاریتأث ییتوانا ،یاقتصاد
 ،1)نیستور و کوکا شودمحسوب می ینوآور ةکنندنییتع عنصرو  شده لیسازمان تبد کیدر سطح  ییبه صدا ،هارسانه
 ،یآپاستارت تیفرصت( فعال یجستجو تی)فعال یمرحلة اول شامل مؤلفة نوپا یطها که سازمان یندیفرآ(. 2021

شامل  ینیکارآفر ندیو مرحلة سوم در فرآ یاندازشروع شده( راه تارهوکار )کسب یمرحلة دوم، شامل مرحلة واقع
)هیندل  کنند عرضهعنصر نوآورانه را در بستر رسانه به بازار  نیچند تا رندیگیقرار م تینوپا، مورد حما یتجار تیفعال

ی نیکارآفر هایویژگیکه  یدارند به طور گریکدیبا  یارتباط تنگاتنگ ینیانه و کارآفررس رو،از همین (.2007، 2و کلایور
ج ها مروّرسانه شود که در این راستا،محسوب میتوسعه کسب و کار  و وامحت جادیا در یدیجد یهاروش کنندةتعیین
افزار نرم در ایموضوع کارآفرینی رسانهپژوهشی مرتبط با  هینشر 1506سنجی . نتایج کتابهستند ینیکارآفر یهاارزش

VOSviewer ،ها دواژهیبا کل یارسانه ینه حکایت از این داشته است که کارآفریشد دیتول یمتن یهاداده ینقشه همزمان
وکار (، مدل کسبپیشآمد 445) یاجتماع ای(، رسانپیشآمد 499(، توسعه )پیشآمد 651) نترنتیمانند ا یو اصطلاحات

 (.2021)نیستور و کوکا،  (1در ارتباط بوده است )شکل (. پیشآمد 338) ی( و نوآورآمدپیش 369)
 ندیفرآ نیا یلاص ةهست ینیکارآفر ؛ به تعبیری،است "ینیکارآفر"اسم  یبرا یصفت یارسانه ینیارآفرکرسانه در واژة 
 یها برایفناور ریسا نیز ا ومحتو یو ژانرها یسنت یارتباطات جمع یهاستمیکلمه به س نیا (.2017ئیان، )خواجه است

 یهایحرک، بازمت ریتصاو ،یسنت یکیالکترون یهارسانه ،یشامل انتشار سنتامر  نیا دلالت دارد انسان یانجیگفتار م
 (.2008آگ، ؛ هو2017ئیان، )خواجه است رهیو غ غات،یضبط شده، تبل یقیموس ،ییدئویو
با  میماس مستقکار از راه دور، امکان ت د،یتول نهیکاهش موانع ورود، هز ، در نتیجة2 و سپس وب نترنتیا بعدها، 

 رفی،طاز  شد. دیجد یهاشرکت جادیکرد و منجر به ا جادیها اوکار شرکتدر کسب یانقلاب رهیکنندگان و غمصرف
مبود مهارت، منابع و ک نترنتیا چراکهبه منابع گسترده در بازارها رقابت کنند  ازیتوانند بدون نیم یارسانه نانیکارآفر

 یمرا پوشش  هاآن یو بازار محصولات، خدمات و برندها ءو ارتباط با شرکا یابیبازار نهیهز نیچنو هم یدانش فن
که  کیت آن دلالت داردو مال سازمان کوچک ایشرکت  کی جادیا به یارسانه ینیکارآفر (.2017ئیان، )خواجه دهد
 (.2006)هوآگ و کامپین،  کندمیرسانه اضافه  گاهرا به بازار ینوآور ایصدا  کیآن حداقل  تیفعال
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 (2021)نیستو و کوکا، ها ای در پژوهش. شبکة همزمانی واژگان مرتبط با کارآفرینی رسانه1شکل 

 
، 1ویزل)هانگ و ون نشده است داریرسانه پد تیریدر حوزه مد یارسانه ینیاز کارآفر مقبولی فیتعرکه، با عنایت به این

ی مستقل یآن صدا تیاست که فعال یشرکت تیو مالک جادیای دلالت بر ارسانه ینیکارآفر تعاریفاز  یکی ولی (2007
 یهاستمیاز س ،یارسانه یهابه انواع رشته یارسانه ینیکارآفر از طرفی، (.2008)هوآگ،  دیافزایبه بازار رسانه م را

)سیندیک و  اشاره دارد ینترنتیا یهارسانه یکاربرد یهاو برنامه ییدئویو یهایگرفته تا باز یسنت یارتباط جمع
 (.2017، 2گرایبل

که  تآن تعریف کرده اس تیمالکو  سازمان کوچک ایشرکت  کی جادایرا به  یارسانه ینیکارآفر( 2008گ )آهو
 -1 است: مهم یهایژگیو دارای این او فیکند تعریرسانه اضافه م ررا به بازا ینوآور ایصدا  کیآن حداقل  تیفعال

شامل موجود را  یهاتازه وارد و هم شرکت یهاهم شرکت -2 ،دهدیرسانه را پوشش م یهااز بخش یاگسترده فیط
 .است یارسانه گذاریسرمایه یرتجاریو غ یشامل هر دو شکل انتفاع فیتعر نیا -3شود، می

های کوچکی تعریف کرده است که از منابع خود یا ای را به عنوان افراد یا شرکت( کارآفرینی رسانه2013ئیان )خواجه
کنند که هرگونه ها یا ارائة خدمات یا محصولات به منظور خلق ارزش استفاده میدیگران به واسطة احصاء فرصت

ای ( عناصر کارآفرینی رسانه2017ئیان )چنین خواجهشوند. همات را شامل مینوآوری در هر نوع از محصولات یا خدم
نوآوری نوآورانه ) یاستفاده از منابع به روش، (فرصت کشف/جادیها )ااز فرصت گیریبهره پذیریسکرا شامل ری

( در قالب رسانه ارزش لیتحوخلق/) هستندارزش  واجد که ییهاتیها به فعالدهیا لیتبد، (یدیتقل/تدریجی/بنیادی
 کنندگان/غیاز بازار )تبل یبخش خاص یازهایبرآوردن ن، (انکاربر یهاپلتفرم/داده/ایی رسانهمحتوااعم از )

کسب سازمانی، درون کارآفرینی  یهاتیفعال ای د،یجد یگذارهیسرما کیبا  ،یتلاش فرد قیکنندگان( از طرمصرف
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 کننده/مصرف میبه پرداخت )مستق لیکه ما ی( از طرف افرادمخاطب مطلوب رفتار/مخاطب توجه /یمنفعت )پول
 معرفی کرده است.کنندگان( مند به اطلاعات مصرفعلاقه یهر مشتر ایداده  ندگانیجو/ کنندگانغیتبل
 

 . پیشینه پژوهش3.2

کنتدگان از سوی مصرفمحور مشتمل بر محتوای تولیدشده های کاربردی اینترنتهای اجتماعی به عنوان برنامهرسانه
شود. ابزارهای مرتبط با شده براساس تجارب کاربران است که به صورت برخط به اشتراک گذاشته میو تصاویر خلق

گیری جامعة مشتریان و به را داده و زمینة شکل تیفیک و بهبود یداخل یهابحث ی امکان رشداجتماع یهاسانهر
  (.2011، 1)هنسن و همکاران  سازدگذاری را فراهم میاشتراک
دهندگان ارائه ةجانبکی انیجر ای است کهوکار به گونهی در خصوص موضوعات کسباجتماع یهاشبکهقابلیت 

به  ازیکه ن سازندفراهم میرا  یها و مؤسساتشرکت نیب طرواب امکان بازسازی نیز و کنندیمحتوا به کاربران را مختل م
اطلاعات و در نظر  یگذاربه اشتراک ؛ در همین راستا،مخاطبان هدف دارند خود به لاتمحصو دادنو آگهی غیتبل

 بوک،سیفهای اجتماعی باشد. حاضر در شبکه افرادشدن  قدرتمندتر تواند باعثمیها دگاهیاز د یعیوس فیطگرفتن 
 یبرا مناسبی را یهافرصت اجتماعی،های ی مشابه شبکههاتیسا دیگرو  2کریاورکات، فل ن،ینکدیل وب،یوتی تر،ییتو

کننده نظرات و عادات مصرف حات،یترج ق،یعلامرتبط با اطلاعات مهیا کرده و به نوعی از بازار  قیکسب اطلاعات دق
  (.2013، 3تابرنرو و همکاران-)سانچز گذارندیم ارا به ج
کننده نییعوامل تعای معتقد است رینی رسانهکلان کارآف-یانیم-( با تمرکز روی سطوح خرد2017ئیان )خواجه
هستند ( تاسی)سطح صنعت( و کلان )س میانی(، یفرد ای رکتاز عوامل خرد )سطح ش دهیچیتعامل پ کیدر  ینیکارآفر

در . غیرممکن است و افراد هابنگاهولت و اقدامات د یهااستیس، طیمح ریتأث توجه به و انجام هرگونه فعالیت بدون
ها در دولت و است یفرهنگ استیس کی ینیکارآفر یارتقا استیبر فرهنگ است و س یمبتن ینیکارآفرسطح کلان، 

اعمال  لیدل نیمکنند و به ه تیتقو را ینیکارآفر ،یو اقتصاد یاجتماع یهابا در نظرگرفتن ارزش دیسراسر جهان با
در  یارسانه هایبنگاه یهایاستراتژ ی،انیم سطحدر . ستیمختلف قابل اجرا ن یهادر فرهنگ یچارچوب جهان کی

 ت،یاستخدام و کسب خلاق یمانند الگوها یارسانه یهاشرکت یاتیبر سطوح عمل تالیجید یهایفناور قالب
 یهایژگیو و های کارآفرینیفرد و فرصت، به رابطة خرد سطحدر  اثرگذار است. یو دانش فن یلیتحل یهاییتوانا

 توجه دارد. یارسانه نانیکارآفر
بستری کاربر  اردیلیم 2از با فراتررفتن  2016در سال  یجهان یاجتماع یهارسانه( با ذکر این نکته که، 2019) 4حسین

( 2017ئیان )نقل از خواجهی را به ارسانه ینیکارآفر شوندمحسوب می یارسانه ینیکارآفر هایفرصت برای افزایش
به  کند وی میبردارها بهرهها به ارزشدهیا لیها با استفاده نوآورانه از منابع و تبداز فرصتکه است  ی دانستهلاشت

 یآل برادهیانتخاب ا کی یارسانه ینیکارآفر نه،یو کاهش هز یسنت ینیکارآفر کی جادیا یدگیچیمنظور کاهش پ
   شود.ی تلقی میگذارهیسرما یبرا های اجتماعیدر بستر شبکه دیجد یهافرصتکشف  و دیجد یهاآپاستارت

                                                 
1. Hansen et al.  

2. Facebook, Twitter, YouTube, LinkedIn, Orkut and Flickr 

3. Sánchez-Tabernero et al.  

4. Hossain 
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عتقدند که مو  دانستهدر جوامع مرتبط  ینیو کارآفر یرا با سطوح نوآور یفرهنگ یها( ارزش2007) وریو کلا ندلیه
شود تا اعث میای کارآفرینی بگذار هستند. به تعبیری، پوشش رسانهریتأث ینیو کارآفر یبر نوآور یفرهنگ یهاارزش

 ها در کارآفرینی دیده شود.وجهة کارآفرینان موفق و مشارکت آن
و به  افتندی ینیرسانه و کارآفر یهاحوزه نیب یقو رابطةخود،  اتیمند ادبنظام ی( در بررس2007) زلیوهانگ و ون

لاعات و در اط یفناور یهاشرفتیصنعت همراه با پ یسازیو خصوص ییزدامقررات بیترک این نتیجه رسیدند
ها و فرصت نیده از ااستفا یبرا یارسانه هایبنگاهرا به ارمغان آورده است.  یاریبس یتجار یهافرصت ،ارتباطات

 تیو خلاق ینوآور یدر تلاش برا شود،یم یرهبر رییبه سرعت در حال تغ طیمح کیکه توسط  ییهامقابله با چالش
  هستند. ترشیب

 یبراساس نوآور ی فراهم ساخته کهارسانه ینیکارآفر یبرا پلتفرمی را نترنتیا معتقدند( 2007و همکاران ) 1برتود
اثر  ی وتعامل اجتماع کی ،مشارکت کاربر یبا محتوا دیجد یهارسانه ینیکارآفر و است ایجاد شدهجامعه کاربر 

 شود.یمشخص م 2ایشبکه
ت و خدمات تمام محصولا -1اند که: ای در نظر گرفتهارآفرینی رسانه( ملاحظاتی را برای ک2005هوآگ و سئو )

وکار های کوچکی است که در کسبواردها و بنگاهرای تازهب -2ای مورد توجه است، ای در کارآفرینی رسانهرسانه
 حال، نیع در یول بنددیم کار به را تریپشوم ینیکارآفر ینوآور روابط ف،یتعر نیا کهنیا -3ای حضور دارند، رسانه
های انتفاعی و غیرانتفاعی بنگاه -4، کندینم یمستثن را نباشند ینوآور است ممکن که یارسانه کوچک یوکارهاکسب

 های کارآفرینی قرار داردشناسی و نیز در پیوند با پژوهششناسی و جامعههای روانجنبه -5شوند، و را شامل می
 (.1391نژاد و همکاران، )نیک

های اجتماعی مشتمل بر روابط ضعیف ( با تمرکز روی پیوندهای قوی و ضعیف معتقد است شبکه1973) 3گرونووتر
گردد که به دانش موجود در منابع اطلاعاتی ردوبدل شده از های غیررسمی است و به مثابه پلی تلقی میو آشنایی

ضعیف امکان دسترسی به اطلاعات منحصربفرد را شود زیرا روابط روابط قوی فرد )خانواده و دوستان( یافت نمی
های باشد در واقع کارآفرینان به واسطة همین روابط ضعیف در شبکهسازد و واجد اهمیت استراتژیک میفراهم می

های کنند و همین امر در فرصتهای شغلی و موضوعات مرتبط اطلاعات لازمه را کسب میاجتماعی دربارة موقعیت
 ذار هستند.کارآفرینی اثرگ
های اجتماعی با روابط ضعیف و پیوندهای غیررسمی بهتر از ( معتقدند افراد حاضر در شبکه1995) 4براون و باتلر

 کنند. های کارآفرینی و آگاهی از آن عمل میدیگران در آشنایی با فرصت
ای را از زوایای مختلف نی رسانهبحث کارآفری ،از مطالعات برخی از پیشینة تجربی نشان داد هرکدام مطالعه و واکاوی

که تبیینی جامع از اند در حالیهای اجتماعی با رویکردی متفاوت مورد مطالعه قرار دادهبررسی کرده و در بستر شبکه
 ( ارائه نشده است.1یشینه پژوهش )جدول پای در بدنة دانش و کارافرینی رسانه

 
 

                                                 
1. Berthod 

2. User-contributed content; an interactive community; and network effect 

3. Granovetter 

4. Brown & Butler 
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 خلاصه بررسی پیشینة پژوهش. 1جدول 

 محقق یا محققان عنوان روش جامعه آماری

ای در عرصة مجله، نشر کتاب، کارآفرینان رسانه
 سرویس خبری، فیلم، موسیقی، اخبار 

بنیاد با استفاده داده-کیفی
 از مصاحبه

در عصر  یارسانه ینیکارآفر
 یبرا دورنماییبزرگ:  یهارسانه

 واردانتازه

هواگ و کامپین 
(2006) 

کوچک و  یهاشرکت ریمد-مالکی، ابیمشاوران بازار
 ی و فضای وبمتوسط گردشگر

، افتهیساختارمهیمصاحبه ن
و  نیآنلا ینظرسنج

 نتنوگرافی

 یهارسانه یابیو بازار ینیکارآفر
از کسب و  ی: شواهدیاجتماع

 یکوچک فرانسو یکارها

ناکارا و همکاران 
(2012) 

نویسان، وبلاگای در آمریکا شامل کارآفرینان رسانه
های ویدئویی مجلات، رادیو، وبلاگ، سرویس

 ناشران، و...

مصاحبه -کیفی
 ساختاریافتهنیمه

 ةکننده و بازدارندتیعوامل حما
: یارسانه یدر بازارها دیورود جد

 یارسانه نانیمطالعه کارآفر

کامپین و هوآگ 
(2012) 

 ایاساتید دانشگاه دارای سابقه کارآفرینی رسانه
با  یفیک قیتحقروش 

 یاستفاده از مصاحبه تلفن
 یلیمیا یو نظرسنج

: توسعه برنامه یارسانه ینیکارآفر
باید چه از آن دیو ادراک اسات یدرس

 آموزان بداننددانش
 (2013فریر )

 مصاحبه-کیفی ایکارآفرینان رسانه

 ینیکارآفر استیبر س یدگاهید
شدن دانش و ی: جهانیارسانه
در حال  یاقتصادها یها برافرصت

 توسعه

 (2014ئیان )خواجه

 مدیران تلویزیونی در دانمارک
مطالعه اسنادی و -کیفی

 ایمصاحبه

کاربر در پخش خدمات  ینوآور
 با یارزش عموم خلق: یعموم

 یارسانه ینیکارآفر

ئیان و تدینی خواجه
(2016) 

 انیم از متوسط و کوچک یارسانه یهاشرکت
 یگرلیتسه و یتوانمندساز مرکز یهاآپاستارت

 رانیا ارتباطات و اطلاعات یفنآور

 ابزار با یشیمایپ-یکم
 نیآنلا پرسشنامه

 بر یارسانه ییهمگرا ریتأث
 ینیکارآفر یهافرصت از یبرداربهره

و همکاران  زادهسلام
(2019) 

 دانشجویان ایرانی
پیمایشی با ابزار  -کمی

 پرسشنامه
ای در رسانهمدلسازی کارآفرینی 

 های اجتماعیرسانه
اربطانی و روشندل

 (1396همکاران )

 تحلیل ثانویه-کمی  ییکشور اروپا 22منطقه در  110نفر در  22878
 یاجتماع هیسرما ریینقش در حال تغ

: یگذار هیسرما جادیا ندیدر طول فرآ
 یمطالعه چند سطح کی

همپل و کلاین
 (2022همکاران )

دیجیتال کشور شامل ای موسسات رسانه
تولیدکنندگان محتوا، فروش محصولات، پشتیبانی، 

 نرم افزار و تبلیغات
 بنیادداده-کیفی

ای شناسایی الگوی کارآفرینی رسانه
 برای کسب و کارهای دیجیتال کشور

نژاد و همکاران نیک
(1391) 

 تحلیل تم-کیفی ای کشورکارآفرینان رسانه
سازی چارچوبی برای تجاری

های های دیجیتال در شرکتنوآوری
 ای ایرانکارآفرین رسانه

اربطانی و روشندل
 (1391همکاران )

ای مرتبط با گر( رسانههای واسطه )تسهیلشرکت
 سازمان صداوسیما

کیفی با استفاده از 
-مصاحبه و مشاهده
 تحلیل تماتیک

گر( های واسطه )تسهیلنقش شرکت
 ایدر کارآفرینی رسانه

 (1396)مُزینّی 

 بنیادداده-کیفی خبرگان کلیدی
ارائه الگوی حمایتی دولت از 

 ای در ایرانکارآفرینی رسانه
اربطانی و روشندل

 (1396طاهری )
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 تهران در یارسانه ینوپا یهاشرکت
 چندگانه، یمورد مطالعه
 مصاحبه-یفیک

 یدیکل یهاچالش ییشناسا
 ینوپا یهاشرکت یریگشکل

 رانیا در یارسانه

 پورتاج و زادهسلام
(1399) 

 بیفراترک-یفیک فرصت سازة یریپذسنجشش با مرتبط مطالعه 18
 سازه یریپذسنجش چارچوب ارائه

 با ینیکارآفر یهاپژوهش در فرصت
 بیفراترک کردیرو از استفاده

 (1399) یسخدر

ای و متخصصان های رسانهمدیران ارشد سازمان
 دانشگاهی

-)کیفیآمیختة اکتشافی 
 کمی(

طراحی مدل نوسازی استراتژژیک 
 ایهای رسانهکارآفرینانه در سازمان

 (1400کلابی )

 مندنظام مرور 2018 تا 1988 یزمان فواصل مقالات

 قااتیتحق بر مندنظام نگاشت مرور
  فرصت صیتشخ حوزة در اثرگذار

: یشناخت کردیرو لیتحل و نانهیکارآفر
 2018-1994 سال از

 همکاران و بامشاد
(1400) 

  یارسانه نانیو کارآفر خبرگان

 مصاحبه با یفی)ک ختهیآم
 لیتحل و افتهیساختارمهین

 ابزار با یکم و مضمون
 (پرسشنامه

 یهافرصت یبندتیاولو و ییشناسا
 در هاآپاستارت یبرا نانهیکارآفر

 رسانه صنعت

 همکاران و ییعقبا
(1401) 

 
ای در بستر رسانه، ارائه چارچوب جامع، هدفِ اصلی این با عنایت به دانش انباشتة موجود در زمینه کارآفرینی رسانه

ای که، مدل کارآفرینی رسانهتحقیق این یاساس به پرسش درصدد استپژوهش حاضر پژوهش است. با این توضیحات، 
یآمدها پگرها، راهبردها و ها، مداخلها، مزایا وکارکردها، چالشها و بسترههای اجتماعی از نظر زمینهدر بستر شبکه

 چیست؟، پاسخ دهد.
 
 . روش شناسی پژوهش3

بوده است؛ مطالعه حاضر  با روش سنتزپژوهی  1روش مورد استفاده در پژوهش حاضر به روش کیفی و با رویکرد فراترکیب
های مطالعات و دانش انباشته، به تلفیقی تفسیری در یافتهاز نوع فراترکیب است که با هدف بررسی، تحلیل و ترکیب 

و اتخاذ آن در  بیفراترکانتخاب رویکرد  (.2014، 2)رائوش و همکاران ورزدهای موجود اقدام میداده خصوص
و  غاماد یفیکه شواهد پراکنده را از مطالعات ک یی بوده استو استقرا یبر شواهد اکتشاف یروش مبتن ،پژوهش حاضر

به نمایش بگذارد مشخص  دهیپد کیاز  تری رامطلوبو دانش  ارائه کردههر مطالعه  ورای نتایجی تا کندیم بیترک
 (.2013، 3)هون

الگوی دسته از مطالعات منتخبی بوده است که با سؤال پژوهش مناسبت داشته است؛ مبنای استفاده از  آن شاملفراترکیب مطالعه 
آیند منظم خلق سنتز ( مورد استفاده، میزان استنادات استفاده از آن و فر2006) "سندلوسکی و باروسو"ای هفت مرحله
 بوده است.

 
 
 

                                                 
1. Meta-Synthesis 

2. Rauch et al.  

3. Hoon 
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 (2006ای سندلوسکی و باروسو ). چارچوب فراترکیب برطبق الگوی هفت مرحله2شکل 

 
 ، به شرح زیر آمده است: "سندلوسکی و باروسو "ای چارچوب الگوی هفت مرحله

باشد های اجتماعی میای در بستر شبکهدر پژوهش حاضر، هدف اصلی واکاوی کارآفرینی رسانهپژوهش(:  سؤال میتنظ) اول گام
 های مورد اشاره در ادبیات تحقیق مورد بررسی قرار گرفتند.برای این منظور، شاخص

 
 های پژوهشپرسش. 2جدول 

 پارامترهای تعيين کننده پرسش
 )چه چیزی( What های اجتماعی چیست؟در بستر شبکهای مدل  کارآفرینی رسانه

 )جامعه مورد مطالعه( Who ای چیست ؟جامعه مورد مطالعه برای  تبیین کارآفرینی رسانه

 )محدودیت زمانی( When محدودة زمانی پژوهش کدام است ؟

 )چگونگی روش(  How آوری شده اند؟معهای پژوهش چگونه جداده

 

های ثانویه )اسناد و مدارک گذشته و به نوعی دانش انباشته منتخب( مورد به منظور گردآوری اطلاعات، داده(: مندنظام اتیادب مرور) دوم گام
در  1400تا   1390 سالاز که  باشدیم نامه و کتاب، پایانمطالعات، مقالات مروری شاملپژوهش  یآمار ةجامعگیرد. استفاده قرار می

، تیلور و 6، اسپرینگر5گوگل اسکولار، 4سیج، ، مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی3، ساینس دایرکت2، وایلی1ی امرالدعلم یهاگاهیپا
ای و کارآفرینی ، مگیران، مرکز اسناد و مدارک علمی ایران و پایگاه مجلات تخصصی نور در حوزة کارآفرینی رسانه7فرانسیس گروپ

، «های اجتماعی و کارآفرینیشبکه»، «ایکارآفرینی رسانه»ا واژگان کلیدی متنوعی در فارسی همچون های اجتماعی بای در شبکهرسانه
 Media»و در انگلیسی نیز  ،«های اجتماعیکارآفرینی در شبکه»و « ای اجتماعیکارآفرینی رسانه»، «ایهای کارآفرینی رسانهمدل»

entrepreneurship» ،«Social networks and Media entrepreneurship» ،«Models of Media entrepreneurship » 
   جستجو شده است.

ها، مقالات و کتاب منتخب را براساس کلید در این مرحله، منابع شامل کلیه پژوهش(: آن نشیگز و مناسب متون یواکاو) سوم گام
براساس ها چندین بار مورد بررسی قرار گرفت و در هر بازبینی، تعدادی از منابع غیرمرتبط با هدف و سؤالات پژوهش حذف شدند. واژه

ها، و مقالات انجام گرفت. بعد از شناسایی شامل مطالعات، پژوهش های انتخابی مطالعه، برنامه رصد و وارسی منابع مختلفکلیدواژه

                                                 
1. Emerald 

2. Wiley 

3. Science Direct 

4. Sage 

5. Google Scholar 

6. Springer 

7. Taylor & Francis Group 

تنظیم سؤال 

 پژوهش

مند مرور نظام

 ادبیات

واکاوی متون مناسب 

 و گزینش آن

استخراج 

اطلاعات 

 از متون

تحليل و 

-ترکيب یافته

 های کيفی

کنترل 

 کیفیت

ارائه نتایج 

 پژوهش

 گام هفتم گام ششم گام پنجم گام چهارم گام سوم گام دوم گام اول
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 2020کیو دی ای مکسافزار (، مرحلة بعدی پالایش و وارسی کدها در نرم2006منابع مرتبط در مدل فراترکیبی ساندلوسکی و باروسو )
 است. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 .  خلاصه نتایج جستجو و انتخاب منابع نهایی3شکل 

 
با بررسی عناوین منابع و همخوانی بااهداف، سؤال، و استراتژی  .مورد از متون جهت انجام فراترکیب بازیابی و ذخیره شدند 88تعداد 

مورد از منابع بازیابی شده برای ارزیابی مقدماتی گزینش شدند. در مرحلة بعد، با بررسی بخش چکیده، و واژگان  71پژوهش تعداد 
مورد انتخاب شدند و در نهایت، پس  31ا، تعداد ها مطابق با بررسی محتودر بازبینی گام بعدی ارزیابی و مورد انتخاب 45کلیدی، تعداد 

 مورد انتخاب نهایی شدند. 24تعداد  از مطالعة کامل محتوای متون،
های منتخب به شیوه تحلیل اطلاعات پژوهشمرحله،پس از انتخاب و گزینش منابع،  در این(: متون از اطلاعات استخراج) چهارم گام

های منتخب به شیوه فرآگیر انجام گرفته است. در پژوهش حاضر، اطلاعات پژوهش-یتفسیر-تماتیک براساس کدگذاری توصیفی
دهی ها و درک کلیات متون(، سازمانسازی )تعمق در دادهتحلیل تماتیک مورد  تحلیل و بررسی قرار گرفت و طی مراحل آماده

ها است، فرایندی مون که راهبردی برای تقلیل و تحلیل دادهدهی انجام گرفت. تحلیل مضها(، و گزارشبندی مقوله)کدگذاری و صورت
در پژوهش حاضر از فرآیند  (.2006،  1)براون و کلارک شودهای متنی است که در طول زمان انجام میبازگشتی در جهت تحلیل داده

های حاصل از مصاحبه استفاده شده فرآگیر جهت تحلیل داده-تفسیری-( شامل کدگذاری توصیفی2010ای کینگ و هاروکز )سه مرحله
شود. ها با هدف آشنایی با فضای کلی متن در این کدگذاری انجام میکدگذاری توصیفی )توصیف مطالب مهم در مصاحبه -1است. 

ها، گیرد تا امکان فهم دیدگاهها به منظور آشنایی با فضای کلی متن در این مرحله انجام میسازی شدة مصاحبهکامل متن پیادهخوانش 
ها باقی مانده و تفسیری از آن در این مرحله ارائه ها فراهم شود. کدهای ارائه شده نزدیک به دادهکنندهتجربیات و ادراکات مشارکت

شود. ترکیب کدهای توصیفی های متن، بر تفسیر معانی تمرکز میذاری تفسیری  )در این مرحله ورای توصیف گزارهکدگ -2شود(. نمی
کدگذاری فرآگیر )در این مرحله، مضامین  -3شود( و دارای یک معنای واحد همراه با تفسیر آن در قالب کد در این مرحله انجام می

های تفسیری، ولی در سطح تجرید دهند؛ مضامینی برپایة مضمونی پژوهش را تشکیل میشوند که مفاهیم کلیدفرآگیر شناسایی می
  (.2010، 2)کینگ و هوروکس شوند(بالاتر بیان می

                                                 
1. Braun & Clarke  

2. King & Horrocks  

  =N 88تعداد منابع یافت شده               

 =N 7ظر روش تحقیق         تعداد منابع رد شده از ن

 =N 14تعداد منابع رد شده از نظر محتوا                

 
 =N 31تعداد منابع در بررسی روش تحقیق     

 

 =N 26تعداد منابع رد شده از نظر چکیده           

 

 =N 24منابع نهایی                              

 =N 17عنوان               تعداد منابع رد شده از نظر 

 
 =N 71     برای بررسی چکیده منابعتعداد 

 

 =N 45تعداد منابع در بررسی محتوا               
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مسألة  با مرتبط منابع از دهش احصاء عوامل تمام و بیفراترک ندیفرآ از استخراجی یکدهاارزیابی (: یفیک یهاافتهی بیترک و لیتحل) پنجم گام
ی بندطبقه ،دهای اختصاصیک یفراوان زانیم و نیز مرتبط با کدها، منابع براساس سپسپژوهش در این محله انجام گرفته است؛ کدها شناسایی و 

 ها انجام گرفته است.آن
و  یتوافق بیضر از شاخص در این مرحله ؛شودمیپژوهش، از نظر خبرگان استفاده  یهاافتهی تیفیک نیتضم یبرا(: تیفیک کنترل) ششم گام

مقولات  یرو توافقیابی به و دست هایکدگذار سةیمقا و کنترل، رانیاز خبرگان و مد یبرخبا  یگروه کانون با مراجعة به آراء و نظرات
گرفت؛ مورد تحلیل قرار  1جهت ارزیابی کیفیت و سنجش پایایی مفاهیم، نتایج به وسیله شاخص کاپاانجام گرفته است.  یاستخراج

کند. گیری میاند، اندازهطبقه متقابلاً انحصاری مرتبّ کرده Cمورد را در  Nتوافق را بین دو ارزیاب که هرکدام  شاخص کاپای کوهن
گر وجود توافق متناسب و مستقیم است ولی تر، بیان+ است و هراندازه میزان کاپا به عدد یک نزدیک1و  -1میزان این ضریب بین 

 8زیرمقوله و خبرة دیگر  7در پژوهش حاضر، محقق  (.2005، 2)وییرا و گارتِ ها استتر بین آنبه عدد صفر، نشانة توافق کمنزدیکی 
محاسبه شد که نشان دهندة توافق معتبر بین  89/0مفهوم مشترک هستند مقدار شاخص کاپا،  7اند که از این تعداد زیرمقوله ایجاد کرده

 ارزیابان است. 
 پایایی پژوهش. 4ل جدو

 
 نظر محقق

 مجموع خير بله

 نظر خبره

 A: 1 B: 8 7 بله
 C: 2 D: 2 0 خير

 :N 10 3 7 مجموع

 

= 
𝐴+𝐷

𝑁
= 
7+1

9
 شدهتوافق مشاهده0.89 =

 
 بیفراترک جینتا ارائة تینها در و هاآن یبندطبقه و یاستخراج مقولات یرو یریگمیتصم ،یینها مرحلة(: پژوهش جینتا ارائة) هفتم گام

 .باشدیم
 

 . یافته ها4
 های توصیفی.یافته1.4

گرفتن مفاهیم ِ هر یک  رهای شناسایی شده در مرحلة قبل را به دقّت مطالعه کرده و با در نظدر این مرحله، محقق کدُ
ها، مفاهیم وجه اشتراک آنل مفاهیم براساس بندی کرده و سپس با تحلیها را در یک مفهوم مشترک دستهاز کُدها، آن

 دهد. یافت شده را در یک مقوله قرار می
 
 
 
 

                                                 
1. Kappa 

2. Viera & Garrett  
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 دهنده و فرآگیرنتایج تحلیل مضامین پایه، سازمان. 5جدول 

 منابع استخراج کدٌها
کدهای 
 فرآگير

 کدهای اوليه/مضامين پایه دهندهکدهای سازمان

 (1399عطار و همکاران، ؛ طاهری2019)حسین، 

سرمایه 
اجتماعی 
 مجازی

سازی در فضای شبکه
 های اجتماعیرسانه

نقش  -های اجتماعیسازی در فضای رسانهاهمیت شبکه
های معتبر کارآفرینی در بهبود اقتصادی و چرخه شبکه

 وانایی شبکه کارآفرینت -تولید

؛ 1399عطار و همکاران، ؛ طاهری2019)حسین، 
پور، زاده و تاج؛ سلام1396ایمانی و همکاران، 

؛ 1400؛ صلواتیان و عسگرزاده، 1399
؛ آقامحسنی و 1390الیاسی و همکاران، محمدی

 (2018ئیان، ؛ امامی و خواجه1398همکاران، 

 اعتماد اجتماعی 

شبکه کارآفرین  -نقش اعتماد و اعتمادسازی در کارآفرینی
محتوای روابط اجتماعی )روحیه  –با سرمایه اجتماعی 

منابع  -بادل اطلاعات، اعتماد، همدلی، هویت مشترک(ت
-ساختار روابط اجتماعی )قوی-اجتماعی اطلاعات

اهمیت اعتماد به فرصت به لحاظ امکانسجی  -ضعیف(
ای به منظور برقراری اعتبار رسانه -فرصت و مطلوبیت

اعتمادی مخاطبان و بی-اعتمادسازی در بین مخاطبین
 ماد مخاطبان ارتقای اعت-هارغبتی آنبی

؛ 1396؛ ایمانی و همکاران، 2019)حسین، 
صلواتیان و  ؛1396اربطانی و طاهری، روشندل

الیاسی و همکاران، ؛ محمدی1400عسگرزاده، 
، و همکاران ئیان؛ خواجه1395فر، حسینی؛ 1390

2019) 

حکمرانی در 
های پلتفرم

 اجتماعی

های آنلاین ویژگی پلتفرم
 اجتماعی

-بودنآنلاین -کمیتّ خریدهای آنلاینکیفیت و 
های اجتماعی در نقش شبکه -های اجتماعی برخطپلتفرم

-معرفی محصولات، فروش و شناخت شبکه مشتریان
 های اجتماعیهای جدید و آنلاین شبکهپلتفرم

؛ آقامحسنی و 1399پور، زاده و تاج)سلام
 (1398همکاران، 

های محتوای شبکه
 اجتماعی

تدوین محتوا برای  -ایمحتوای رسانههای چالش
 های اجتماعیشبکه

اربطانی و طاهری، ؛ روشندل1398)اردیبهشت، 
؛ صلواتیان و 1391نژاد و همکاران، ؛ نیک1396

 (2022؛ سنتاس و فرانسیس، 1400عسگرزاده، 

 

 

 نقش سیاست
 ها دولت

 هاهای حمایتی دولتنقش

مداخلات سیاسی اثربخش و هدفمند در کارآفرینی و 

 توسعه برند تجاری با تقویت 
 -های تجاری با هدف ایجاد سرمایه اجتماعیگروه

ای، ای، مالی، تشکیلاتی، تعرفههای ارزی، بیمهحمایت
تبلیغاتی،زیرساختی، فنی و -ایدسترسی به بازار، رسانه

حصولات جدید آموزشی، قضایی، مالیاتی دولت در ارائة م
نقش دولت در تسهیل ارتباطات با  -ایبه بازار رسانه

های مادی و غیرمادی دولت حمایت -المللیسرآمدان بین
عملکرد حاکمیت  در  -ایوکارهای رسانهاز کسب

 گذاریگری و قانونتنظیم

 
؛ اردیبهشت، 2019اربطانی و همکاران، )روشندل

؛ 2022یس، ؛ سنتاس و فرانس2013یر، ؛ فری1398
پور، زاده و تاج؛ سلام2021ابراهیمی و همکاران، 

 (1400؛ صلواتیان و عسگرزاده، 1399

نوآوری 
های زیرساخت

 اینوین رسانه

های فنآوری زیرساخت
 نوین

های زیرساخت -های ارتباطی اینترنتاهمیت زیرساخت

های کارآفرینی در حوزه کیفیت زیرساخت-فنآوری

ارتباطی و اطلاعاتی مانند پهنای باند و سرعت اینترنت و 

مهیابودن منابع  -مشکلات زیرساختی فنی -مراکز داده

 های نوین اهمیت فنآوری -فنآوری

 (2014ئیان، ؛ خواجه2019)حسین، 
جایگاه تلفن همراه و 

شدن رسانه در جهانی
 فرهنگ

با  یارسانه ینیکارآفر تیتقودستگاه تلفن همراه ابزار 

ها عامل اصلی تغییر در رسانه -یاجتماع یهاکمک شبکه

  شدن فرهنگجهانی
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 ؛ ابراهیمی و همکاران،2014؛ 2013ئیان، )خواجه
 (2012کامپین و هوآگ، ؛ 2021

 نوآوری فناورانه

لید و تعادل مدیریت موفق نوآوری در منابع، استراتژی، تو

سازی وآوری تقلیدی مبتنی بر شبیهن -رفتار کارآفرینان

ایین کارآفرینی پاهمیت ریسک  -ها و محصولاتمدل

های فرایندی و یاهمیت نوآور -ای در جذب افرادرسانه

 های فنآورانههمیت نوآوریا -محصول

؛ بامشاد و همکاران، 2022)عقبایی و همکاران، 
 (2020؛ سخدری، 2021

 

 یسازوکارها
 صیتشخ

 فرصت

 یهافرصت ییشناسا
 ینیکارآفر

 ،یغاتیتبل ،یرساناطلاع ،یسرگرم ،یخبر یهافرصت

 به فرصت ،یطیمح یهافرصت ،یفرهنگ و یآموزش

 ینیکارآفر یبیترک یهافرصت مصنوعات، و دهیا عنوان

زاده و ؛ سلام2019اربطانی و همکاران، )روشندل
 (1400؛ صلواتیان و عسگرزاده، 1399پور، تاج

 

های چالش
-حقوقی

 قانونی 

مشکلات حقوقی و قانونی 
 ایاستقرار کارآفرینی رسانه

های حقوقی و قانونی استقرار کارآفرینی در اخذ چالش

بلاتکلیفی قانونی و  -مجوز، تشکیل و ثبت شرکت

شدن فضای کارآفرینی های آن در مشوشچالش

اهمیت کاهش بوروکراسی و مقررات  -ایرسانه

 ایدر حوزه کارآفرینی رسانهگذاری سرمایه

؛ 2013یر، ؛ فری2022)سنتاس و فرانسیس، 
؛ 1398؛ اردیبهشت، 2014و 2013ئیان، خواجه

؛ کریمیان، 2016اربطانی و طاهری، روشندل
 (1400؛ کلابی، 1393

تقویت 
آموزش 

مخاطبان و 
ارتقای آگاهی 

 هاآن

ها و آموزش ارتقای مهارت
 ایکارآفرینی رسانه

آموزی و نظام آموزش مهارتی شامل منابع مهارتاهمیت 

شبکه  -ایانسانی، آموزشی و مالی در کارآفرینی رسانه

 -ایتمرکز روی آموزش رسانه -محوراجتماعی آموزش

های منابع ارتقای مهارت-آموزش و حمایت از آن

وجود دانش  -های مدیریت پروژهمهارت-انسانی

انش در خصوص کسب د -وکار در بین کارافرینانکسب

 نیازهای کارآفرینی

؛ آقامحسنی و 1400)صلواتیان و عسگرزاده، 
 (1398همکاران، 

سطح آگاهی کاربران و 
مخاطبان از کارآفرینی 

 ایرسانه

دادن به آگاهی-ایهای بستر رسانهآگاهی کاربران از قابلیت

 مخاطبان و ارتقای آن

ئیان، ؛ خواجه2019اربطانی و همکاران، )روشندل
 (1400؛ صلواتیان و عسگرزاده، 2013

مزیت رقابتی 
و تجاری 

های پلتفرم
 اجتماعی

های رقابتی مزیت
 ایکارآفرینی رسانه

 م،یت ،یرقابت دیمنابع شامل ثبات و تشدنقش و اهمیت 

و  یاجتماع هیو سرما زاتیتجه ییدارا ،یمال ییدارا

وجود منابع رقابتی در جهت  -یو برون سپار یهمکار

 ارتقای سطح رقابت بین رقبا

؛ 2022؛ سنتاس و فرانسیس، 2013ئیان، )خواجه
 (2020زوتو و امیدی، دل

های نقش اقتصادی پلتفرم
 ایکارآفرینی رسانه

های اقتصادی ای بستر مقابله با بحرانکارآفرینی رسانه

های اجتماعی در اقتصاد تاثیر پلتفرم -مانند بیکاری و رکود

تشدید نابرابری و دسترسی به منابع ناشی از  –سیاسی 

ای در مزیت کارآفرینی رسانه -های دیجیتالپلتفرم

 اشتغالزایی و فرآیند خوداشتغالی  

نژاد و ؛ نیک1396اربطانی و طاهری، )روشندل
؛ 1399پور، زاده و تاج؛ سلام1391همکاران، 

 (1398؛ آقامحسنی و همکاران، 2013یر، فری

جایگاه منابع مالی و 
 ایتجاری در فضای رسانه

های نواورانه فقدان نهادهای مالی کارآمد در تسریع پروژه

 -نبود مراجع و نهادهای اطلاعات بازار-هاو بسط ایده

کسب درامد  -وجود منابع تجاری-مالیهای تامین چالش

 ایو درامدزایی در فضای رسانه

؛ ابراهیمی و همکاران، 2014، 2013ئیان، خواجه
2021) 

 

فرهنگ 
 کارآفرینی

شکاف راهبردی بین دانش 
 و عمل

فاصله بین  -شکاف بین دانشگاه و متخصصان کارآفرینی

اختلاف راهبردی بین اهداف دانشگاه و  -دانش و عمل

 مقوله کارآفرینی
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؛ 2014ئیان، ؛ خواجه2020ئیان، )امامی و خواجه
 (2020زوتو و امیدی، دل

همسویی تغییرات 
های نوین با فنآوری

 فرهنگ جامعه

های نقش هنجارهای اجتماعی جامعه در انجام فعالیت

اهمیت  –دار و نامطمئن نوآورانه و کارآفرینانة ریسک

تغییرات اجتماعی و فرهنگی و نفش آن در ترجیحات 

قیم صنایع مبتنی بر تاثیر غیرمست-مخاطبان و مشتریان

 فنآوری بر فرهنگ و هنجارهای اجتماعی

ئیان، ؛ خواجه1396اربطانی و طاهری، )روشندل
 2020زوتو و امیدی، ؛ دل2013

 

مناسبات بستر اجتماعی و 
 سازی کارآفرینیبومی

نقش فرهنگ کارآفرینی باز و  -اهمیت بستر اجتماعی

 -شدن با هدف ایجاد روابط شغلیطرفدار دیجیتالی

سازی کارآفرینی با الزامات و اقتضائات فرهنگی، بومی

 اقتصادی، اجتماعی و سیاسی بافت جامعه

نژاد و ؛ نیک1393؛ کریمیان، 1398)اردیبهشت، 
 (2013ئیان، ؛ خواجه1391همکاران، 

 
 

تناسب فرهنگ جامعه با 
 ایکارآفرینی رسانه

ای با هنجارها و همسویی کارآفرینی رسانه-فرهنگ جامعه

-اهمیت عوامل خانوادگی و محیطی -های جامعهارزش

تبدیل  -ها و هنجارهای جامعهشناخت دقیق ارزش

ای به باور و نگرش و تلقی آن به عنوان کارآفرینی رسانه

 یک عمل یادگیری

نژاد و ؛ نیک1396اربطانی و طاهری، )روشندل
؛ خلفی و 1400؛ کلابی، 1391همکاران، 

 (2021؛ ابراهیمی و همکاران، 1399همکاران، 
 

آفرینی هم
 ارزش

اهمیت و جایگاه انواع 
 مشتریان در خلق ارزش

شناسایی  -شناخت محصولات رقیب -شناخت مشتریان

یق شناخت دقیق علا -و توجه به نیازهای بازار و مشتری

احترام به -نیازسنجی از مخاطبان -و نیازهای مشتریان

-خلق ارزش مشترک با مخاطبان -سلایق مخاطبان

شناسی نوع-هاهمکاری و مشارکت مخاطبان در ایده

درگیرسازی  -وفاداری مشتریان -هاکاربران و تنوع آن

 مدیریت ارتباط با مشتریان -مخاطبان

 رضایتمندی کاربران (1398؛ آقامحسنی و همکاران، 2019)حسین، 
کسب  -های اجتماعیوجه رضایتمندی کاربران شبکه

 رضایت مخاطبین

پور، زاده و تاج؛ سلام1391نژاد و همکاران، )نیک
؛ صلواتیان و عسگرزاده، 1400؛ کلابی، 1399
؛ آقامحسنی و همکاران، 2013یر، ؛ فری1400

 (2020زوتو و امیدی، ؛ دل1398
 

رفتار منابع 
 انسانی 

اهمیت منابع انسانی و 
 بازنگری در آن

های نیروی چالش -مداری در فرهنگ جامعهانسان

های افراد کلیدی حوزه گیری از توانمندیبهره -انسانی

نقش نیروی انسانی -پذیری کارکنانمسئولیت-رسانه

توانمندی کارآفرینان در -خلاقیت و نوآوری افراد-توانمند

-های اجتماعیهای دیجیتال و پلتفرماز فنآوریاستفاده 

 ایهای رسانهبازنگری در چارت نیروی انسانی سازمان
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 های اجتماعی ای در بستر شبکه.  مدل کارآفرینی رسانه4شکل 
 

 

 گیریجهیبحث و نت. 5

ای توسعه یافته است به اندازه یاجتماع یهارسانه یهاپلتفرم ویژههای اجتماعی بهای در بستر شبکهرسانهکارآفرینی 
 ای، نقش فعالی داشته و به صورت شبکهاطلاعات  عیتوز ندیفرآ در ایهای رسانهها و سازمانها و شرکتکه بنگاه

 یاجتماع یهادر شبکه ینیکارآفر یاصل یهاتی. فعالاندگذاشتهبه جا  ینیکارآفر یهاتیفعال چشمگیری روی ریتأث
 جیفروش و ترو یهاتیفعال لیتسه ای یریگمیتصم ندیاز فرآ یاطلاعات به عنوان بخش لیو تحل یآورجمع ملشا

 (. 2021، 1)سوکومار و همکاران است
عطار، ؛ طاهری2019)حسین،  همچون دانش بدنة و یانهیشیپ منابع ماحصل بیفراترک نیا در یمجاز یاجتماع هیسرما -

الیاسی ؛ محمدی1400؛ صلواتیان و عسگرزاده، 1399پور، زاده و تاج؛ سلام1396؛ ایمانی و همکاران، 1399و همکاران، 

                                                 
1. Sukumar et al.  

های ای در بستر شبکهکارآفرینی رسانه
 اجتماعی

 سرمایه اجتماعی مجازی
های سازی در فضای رسانه)شبکه

 اجتماعی، اعتماد اجتماعی(

 سازوکارهای تشخیص فرصت
های کارآفرینی در )شناسایی فرصت

 های خبری، سرگرمی، و...(حوزه

 حقوقی-های قانونیچالش
)مشکلات حقوقی و قانونی استقرار 

 ای(کارآفرینی رسانه

 رفتار منابع انسانی 
)اهمیت منابع انسانی و بازنگری در 

 آن(

 هادولت نقش سیاست
 ها(های حمایتی دولت)نقش

های نوین زیرساختنوآوری 
 ایرسانه

-های فنآوری نوین)زیرساخت
جایگاه تلفن همراه و رسانه در 

وآوری ن -شدن فرهنگجهانی

های مزیت رقابتی و تجاری پلتفرم
نقش  -های رقابتی اجتماعی )مزیت

 ها(اقتصادی پلتفرم

 های اجتماعیحکمرانی در پلتفرم
اجتماعی، های آنلاین )ویژگی پلتفرم

 های اجتماعی(محتوای شبکه

تقویت آموزش مخاطبان و ارتقای آگاهی 
 -ها و آموزش ها )ارتقای مهارتآن

 سطح آگاهی کاربران و مخاطبان(

رات همسویی تغیی -فرهنگ کارآفرینی )شکاف راهبردی بین دانش و عمل
سازی ر اجتماعی و بومیمناسبات بست -های نوین با فرهنگ جامعهفنآوری

 ای(ناسب فرهنگ جامعه با کارآفرینی رسانهت -کارآفرینی

 آفرینی ارزشهم
)اهمیت و جایگاه انواع مشتریان در 

 ضایتمندی کاربران(ر-خلق ارزش
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 یدر فضا یسازاز شبکه یبیبود که ترک( 2018ئیان، ؛ امامی و خواجه1398؛ آقامحسنی و همکاران، 1390و همکاران، 
  بوده است. یو اعتماد اجتماع یاجتماع یهارسانه

؛ 2019)حسین،  همچون دانش بدنة و یانهیشیپ منابع ماحصل بیفراترک نیا در یاجتماع یهاپلتفرم در یحکمران -
؛ خلفی و همکاران، 1396ری، اربطانی و طاه؛ روشندل1390الیاسی و همکاران، ؛ محمدی1396ایمانی و همکاران، 

 بوده یاجتماع یهاشبکه یمحتوا و یاجتماع نیآنلا یهاپلتفرم یژگیواز  یبیترک کهبود ( 1395فر، ؛ حسینی1399
 .است

نژاد و همکاران، ؛ نیک1400)صلواتیان و عسگرزاده،  مطالعات محصول مختلف مطالعات در هادولت استیس نقش -
 .است دولت یتیحما نقش از برگرفته که بوده( 2022، 1؛ سنتاس و فرانسیس1396اربطانی و طاهری، ؛ روشندل1391

 همراه تلفن گاهیجا ن،ینو یفنآور یهارساختیز یهامؤلفه بیترک جةینت در یارسانه نینو یهارساختیز ینوآور -
 ؛2019اربطانی و همکاران، )روشندلرینظ دانش بدنة و هاپژوهش در فنآورانه ینوآور و فرهنگ شدنیجهان در رسانه و

؛ 1399پور، زاده و تاج؛ سلام1400صلواتیان و عسگرزاده،  ؛2021؛ ابراهیمی و همکاران، 2022سنتاس و فرانسیس، 
 .است بوده (2013، 2یر؛ فری1398اردیبهشت، 

 ،یفرهنگ و یآموزش ،یغاتیتبل ،یرساناطلاع ،یسرگرم ،یخبر یهااز فرصت یبیفرصت ترک صیتشخ یسازوکارها -

 رینظ یالعاتمط دانش بدنة در ینیکارآفر یبیترک یهافرصت مصنوعات، و دهیا عنوان به فرصت ،یطیمح یهافرصت

 .است بوده (1399؛ سخدری، 1400؛ بامشاد و همکاران، 1401)عقبایی و همکاران، 

اربطانی و روشندل) ونو بدنة دانش همچ یانهیشیماحصل منابع پ بیفراترک نیدر ا زین یقانون و یحقوق یهاچالش -

 و یحقوق مشکلاتاز  یبیکه ترک ودندب (1400؛ صلواتیان و عسگرزاده، 1399پور، زاده و تاج؛ سلام2019همکاران، 

   .باشدیم یارسانه ینیکارآفر استقرار یقانون

نژاد و ؛ نیک1396اربطانی و طاهری، )روشندل رینظ ییهاپژوهش در یاجتماع یهاپلتفرم یتجار و یرقابت تیمز -

 ،یرقابت یهاتیمزاز  یبیترک (1398اران، ؛ آقامحسنی و همک2013یر، ؛ فری1399پور، زاده و تاج؛ سلام1391همکاران، 

 .است بوده یارسانه یفضا در یتجار و یمال منابع گاهیجاو  یارسانه ینیکارآفر یهاپلتفرم یاقتصاد نقش

؛ سنتاس و 2013یر، ؛ فری1398)اردیبهشت،  همچون یمطالعات در یسطح آگاه یآموزش مخاطبان و ارتقا تیتقو -

 (2014و  2013ئیان، واجه؛ خ1400؛ کلابی، 1393؛ کریمیان، 1396اربطانی و طاهری، ؛ روشندل2022فرانسیس، 

 یارسانه ینیرآفرکا از مخاطبان و کاربران یآگاه سطح و یارسانه ینیکارآفر آموزش و هامهارت یارتقااز  یبیترک

 .است بوده

اربطانی و طاهری، ؛ روشندل2020زاتو و امیدی، ؛ دال2014ئیان، خواجه) رینظ ییهاپژوهش در ینیکارآفر فرهنگ -

 مناسبات جامعه، فرهنگ با نینو یهایفنآور راتییتغ ییهمسو عمل، و دانش نیب یراهبرد شکاف از یبیترک (1396

 بوده است یارسانه ینیکارآفر با جامعه فرهنگ تناسب و ینیکارآفر یسازیبوم و یاجتماع بستر

                                                 
1. Santas & Francis 

2. Ferrier  
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 ماحصل کاربران یتمندیرضا و ارزش خلق در انیمشتر انواع گاهیجا و تیاهم از یبیترک با ارزش ینیآفرهم -

؛ کلابی، 1396اربطانی و طاهری، ؛ روشندل1391نژاد و همکاران، ؛ نیک2021)ابراهیمی و همکاران،  رینظ یهاپژوهش

 .است بوده (1399؛ خلفی و همکاران، 1400

 رینظ ییهاپژوهش یهاافتهی بیترک ماحصلدر آن  یو بازنگر یمنابع انسان تیاهم رمؤلفهیبا ز یمنابع انسان رفتار -

نژاد ؛ نیک1399پور، زاده و تاج؛ سلام1400؛ کلابی، 2022؛ سنتاس و فرانسیس، 2013یر، ؛ فری2020زاتو و امیدی، )دال

 .است بوده( 1398؛ آقامحسنی و همکاران، 1400؛ صلواتیان و عسگرزاده، 1391و همکاران، 

 یحکمرانارتقاء سطح  یتمرکز رو بانشان داد  یاجتماع یهادر بستر شبکه یارسانه ینیکارآفر یبراارائه شده  مدل

و عرضة محصولات و خدمات در  نیآنلا یدهایرتا امکان خ شودیامکان فراهم م نیا یاجتماع یهاپلتفرم در

 ینیکارآفر یهافرصت صیتشخ منبععنوان  به یاجتماع یهاشبکه ند،یفرآ نیشود. در ا ایمه برخط یاجتماع یهاپلتفرم

 محصولات، یمعرف در یاجتماع یهاشبکه نقش یبرجسته شده و به نوع نانهیکارآفر یهادهیاارائة  زینو  وکارکسب و

مختلف  یهاتا سنخ شودیباعث م یاجتماع یهاشبکه نیآنلا و دیجد یهاپلتفرمدر  انیمشتر شبکه شناخت و فروش

موانع و مشکلات مرتبط  یراستا متمرکزشدن رو نی. در ارندیشکل بگ یاجتماع یهادر بستر شبکه یارسانه ینیکارآفر

در نحوة  تواندیم یاجتماع یهاآن در شبکه نیتدو یهاوهیو ش یارسانه دشدةیتول یبا نوع و سطح محتواها

 تیو اهم یاجتماع یهارسانه یفضا در یسازشبکهبه واسطة  ،یطرف ازمهم باشد.  یارسانه ینیبه کارآفر یساختاربخش

 نیشبکه کارآفر یکم و یفیک ارتقاء یبرا نهیزم د،یو چرخه تول یدر بهبود اقتصاد ینیمعتبر کارآفر یهانقش شبکه

 از هانیو شبکه کارآفر ینیکارآفر در یاعتمادساز و اعتماد یمستلزم تمرکز رو یامر نیتحقق چن یول شودیفراهم م

شبکة  نیاطلاعات در ب یمنابع اجتماع ،یروابط اجتماع یچراکه محتوا باشدیم یاجتماع هیسرما ارتقاء قیطر

 جادیو ا سوکیارتباط از  یبرقرار تیمطلوب و فرصتتا  شودیها باعث مآن نیب یاجتماع روابط ساختار ها،نیکارآفر

ها در جهت جذب آن یسازدر جذب مخاطبان و شبکه تواندیم نیمخاطب نیدر ب یاعتمادساز جهت در یااعتبار رسانه

در زمرة  زین یاجتماع یهادر بستر شبکه یارسانه ینیکارآفر رامونیپ یگذاراستیدولت و س یتیحما نقششود.  جادیا

به  یدسترس ،یاتعرفه ،یلاتیتشک ،یمال ،یامهیب ،یارز یهاتیحما شود؛یم محسوب ینیکارآفر در اثربخش یهاعامل

 یابه بازار رسانه دیدولت در ارائة محصولات جد یاتیمال ،ییقضا ،یو آموزش یفن ،یرساختی،زیغاتیتبل-یابازار، رسانه

 استقرار روند تواندیم یگذارقانون و یگرمیتنظ در  و یالمللنیب سرآمدان باارتباطات  لیدر کنار نقش دولت در تسه

 یو حکمران یکنار حضور دولت، اعتمادساز در. کند لیتسه را یاجتماع یهاشبکه بستر در یارسانه ینیکارآفر

 مراکز و نترنتیا سرعت و باند یپهنابه لحاظ  یفنآور و یارتباط یهارساختیز تیاهمتوجه به نقش و  ،یارسانه

 ها،یفنآوراز  یدیمتحول سازد چراکه با ورود نسل جد یاجتماع یهارا در بستر شبکه یارسانه ینیکارآفر تواندیم داده

 دیتول ،یاستراتژ منابع، در ینوآور موفق تیریمد تعادلباعث خواهد شد تا  یارتباط نینو یهارساختیبه ز یدسترس

ها فرصت ییشناسا. شود جادیا وکارکسب یهاحوزه به یارسانه نانیکارآفر ورود از ینییپا سکیبا  ر نانیکارآفر رفتار و

همچون  یارسانه نانیکارآفر شودیباعث م یاجتماع یهادر صنعت رسانه و در بستر شبکه نانهیکارآفر یهاتیو اولو

شده  ایآن در بستر رسانه مه یهارا عرضه بکنند که فرصت یتا محصولات و خدمات ابندیامکان را ب نیها اآپاستارت
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 تواندیها محوزه گریو د یغاتیتبل ،یرساناطلاع ،یخبر ،یورزش یهادر عرصه فرصت صیتشخ یاست. سازوکارها

 تیریمد ها،کشنیدر اپل غاتیتبل تیریمد ،یلیموبا یهایباز ،یخانگ ،ینترنتیا یوکارهاارتقاء کسب یبرا یمناسب نةیزم

مرتبط  یقانون-یحقوق یهاچالش ،یارسانه ینیمهم در کارآفر نکتة. باشد رهیغ و کنندگانمصرف ازین نیبر تأم یمبتن

و مقررات  یبوروکراس تیوضع ،و ثبت شرکت لیروند اخذ مجوز، تشک کهنیاست؛ ا ینیکارآفر استقراربا نحوة 

مواجه  یرا با مشکلات متعدد یادر عرصة رسانه نیفراد کارآفرا تواندیم یارسانه ینیدر حوزه کارآفر یگذارهیسرما

 اخذ ثبت، ،یاندازراه یاتیعمل و ییاجرا روند لیتسه و عیتسر در تواندیم مناسب یقانون یهارساختیز وجودسازد. 

 یارتقا و مخاطبان آموزش تیتقوکمک کند.  یارسانه ینوپا یهاشرکت سیتأس الزامات با مرتبط امورات و مجوز

 ،یارسانه ینیکارآفر در یمال و یآموزش ،یانسان منابع شامل یمهارت آموزش نظام و یآموزمهارتاز نظر  هاآن یآگاه

 تیو تقو نانیکارافر نیوکار در بوجود دانش کسب  ،یاسواد رسانه یارتقا ،محورآموزش یشبکه اجتماع یاندازراه

 جادیدر بستر رسانه ا ینیکارآفر یبرا یمناسب یهانهیزم شودیباعث م یارسانه بستر یهاتیقابل از کاربران یآگاهسطح 

 یرقابت تیمزتحت عنوان  یارسانه ینیمرتبط با کارآفر گریعوامل مذکور باعث خواهد شد تا عامل مهم د تیرعاشود. 

مقابله  جهت در اثربخش ییروین مثابة به و پرداخته رقابت به یاجتماع شبکه یفضا در ،یاجتماع یهاپلتفرم یتجار و

عمل کند. البته  یارسانه یدر فضا ییکسب درامد و درآمدزا یو رکود و به نوع یکاریمانند ب یاقتصاد یهابا بحران

 یارسانه ینیکارآفر ییدر سطح جامعه از نظر همسو ینیفرهنگ کارآفر یو به نوع یتوجه داشت که نقش هنجار دیبا

به خصوص  یآن به همراه مشارکت همگان یسازیو بوم یروابط شغل جادیمعه و با هدف اجا یهابا هنجارها و ارزش

در امر  تالیجید یحوزه رسانه در عرصة فنآور یدیافراد کل یهایاز توانمند یریگمتخصص و بهره یمنابع انسان

بازار و  یازهایو توجه به ن ییشناسا ب،یشناخت محصولات رق ان،یمشتر ناختتا با ش شودیارزش باعث م ینیآفرهم

 .فتدیب جا یاجتماع یهاشبکه بستر در ینیکارآفر مخاطبان، قیسلا به احتراماز مخاطبان و  یازسنجین ،یمشتر

 ،یارسانه ینیکارآفر نهیبدنة دانش انباشته در زم یو سنتز رو عیمند با تجمنگر و نظامجامع یحاضر در تلاش پژوهش

 یو راهبرد یعمل نشیب تواندیپژوهش م نیمفهوم که، دستاورد ا نیبه ا کند؛یاضافه م قیتحق اتیرا به ادب یخوب جینتا

 یرسانه و کاربردها تیریدر مد یو نظر ییمحتوا یغنا یصنعت رسانه ارائه دهد و دارا نانیکارآفر یبرا یمناسب

 زیو ن یو بخش خصوص یدولت گذاراناستیس ،یارسانه نیکارآفر ینوپا یهاشرکت یبرا یارسانه ینیکارآفر

حاضر در مقایسه با مطالعات پیشین در تبیین مدل  پژوهش هاییافته زی. تماشودیمحسوب م ینیگران خرد کارآفرکنش

 یهاشبکه بستر در یارسانه ینیکارآفر مدلهای اجتماعی با ترسیم ای در بستر شبکهکارآفرینی رسانهجامع  منتظم و

مرتبط با  انباشتةکه بدنة دانش و پیشینة های مطالعات پیشین است در حالیماحصل ترکیب یافتهکه  ی بوداجتماع

زاده و ؛ سلام1400؛ کلابی، 2022؛ سنتاس و فرانسیس، 2013یر، ؛ فری1396اربطانی و طاهری، )روشندلموضوع 

؛ اردیبهشت، 2014و  2013ئیان، ؛ خواجه1400؛ صلواتیان و عسگرزاده، 1391نژاد و همکاران، ؛ نیک1399پور، تاج

اند لذا های اجتماعی ارائه ندادهای در بستر شبکهبرای تبیین کارآفرینی رسانه جامعو دیگر منابع مرتبط مدلی  (1398

 یرو یتعامل چندوجه یرو تمرکزپژوهش حاضر، الگویی جامع و مناسب در این زمینه طراحی و تدوین کرده است. 

 ،یمجاز یاجتماع هیسرما میتحک ها،آن یآگاه یارتقا و مخاطبان آموزش تیتقو ،یاجتماع یهاپلتفرم در یحکمران
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 ،یاجتماع یهاپلتفرم یتجار و یرقابت تیمز فرصت، صیتشخ یسازوکارها ،یارسانه نینو یهارساختیز ینوآور

-یقانون یهاچالش و دولت یتیحما یهااستیس نقش ،یانسان منابع تیفیک  ارزش، ینیآفرهم  ،ینیکارآفر فرهنگ

 در را یارسانه ینیکارآفر استقرار موانع از یاعمده بخش تواندیم جامع مدل در یارسانه ینیمرتبط با کارآفر یحقوق

 مرتفع کند. اقتصاد چرخة با مرتبط یهاچالش و ینیکارآفر و اشتغال مشکلات د،یتول رکود سال

 با رابطه در( ختهی)آم یبیترک یمطالعات تا شودیم شنهادیپ یآت یهاپژوهش ینوع به و گرانپژوهش یبرا رو،نیهم از

 هانهیزم تا دهند انجام هاآن نیب روابط و یاجتماع یهاشبکه بستر در یارسانه ینیکارآفر مدل در یاستخراج یرهایمتغ

 مورد هاچالش با مواجهة یراهبردها و موانع و شده ییشناسا یارسانه ینیکارآفر در عیتسر و لیتسه یاصل یبسترها و

 .ردیگ قرار زانیربرنامه یبازنگر

 مطابق با نتایج فراترکیب مطالعات منتخب، پیشنهاداتی به شرح ذیل ارائه شده است: 

گیری از فضای های اجتماعی متناسب با شرایط اقتصادی کشور و بهرهای شبکههای رسانهبازنگری در زیرساخت -

ای و ها و موانع تحقق کارآفرینی رسانهو خلاقیت کاربران یکی از موضوعات مهم اثرگذار در رفع چالش نوآوری

های کلان کشور در خصوص فرهنگ کارآفرینی های آن خواهد بود. انجام چنین امری مستلزم بازبینی سیاستظرفیت

 های اجتماعی است.ای در بستر شبکهرسانه

های اجتماعی و هزینة پایین آن در نزد کاربران مختلف گیری از فضای شبکهیسک پایین بهرهگیری از پتانسیل ربهره -

سازی بین کارافرینان و اعتمادسازی فیمابین با هدف ارتقای یکی دیگر از محورهای سیاستی است که به واسطة  شبکه

مشترک و ایجاد فرصت برای برقراری محتوای روابط اجتماعی از نظر روحیه تبادل اطلاعات، اعتماد، همدلی، هویت 

 شود.ای محقق میاعتبار رسانه

ای با هدف اندازی و فرایند کارآفرینی رسانههای قانونی و حقوقی اخذ مجوز، ثبت شرکت و راهبازنگری در سیاست -

 اشد. ای و اشتغالزایی بهای توسعة کارافرینی رسانهتواند یکی دیگر از مشوقکاهش ابعاد بوروکراسی می

تواند نقش ای میمندکردن کارافرینی رسانههای اجتماعی و نظامریزی هدفمند روی فضای شبکهدولت با برنامه -

 های اجتماعی ایفا کند.مهمی در ارتقای سطح کارافرینی در بستر شبکه

ی سطح کیفی منابع انسانی ای و تمرکز روی ارتقابازنگری در کیفیت نیروی انسانی مورد استفاده در کارافرینی رسانه -

 های کارآفرینی یک موضوع مهمی است که باید مورد توجه باشد.گذاریدر سیاست

های محور در خصوص سازِکار کارآفرینی در بستر شبکهمحور و مهارتهای راهبردی آموزشطراحی و تدوین برنامه -

 ی ارتقاء یابد.های اجتماعاجتماعی باعث خواهد شد تا کیفیت حکمرانی در پلتفرم
 
 

 منابع

، های مهارتیوکارهای مبتنی بر آموزشای برای کسبارائة الگوی کارآفرینی رسانه .(1398اردیبهشت، محمدمهدی )

 رساله دکتری مدیریت رسانه، پردیس البرز، تهران.
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